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Serwisowanie komputera

Tematy:

e Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa
. Przed przystapieniem do serwisowania komputera
. Po zakonczeniu serwisowania komputera

Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

Rozdziat dotyczacy $rodkdw ostrozno$ci zawiera szczegdtowe informacije na temat podstawowych czynnosci, jakie nalezy wykona¢ przed
zastosowaniem sie do instrukcji demontazu.

Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur instalacyjnych lub zwiazanych z awariami obejmujacych demontaz badZz montaz nalezy
przestrzega¢ nastepujacych srodkdéw ostroznosci:

e Wyiacz komputer i wszelkie podtaczone urzadzenia peryferyjne.

e (dfacz system i wszystkie podtaczone urzadzenia peryferyjne od zasilania pradem zmiennym.
e (dfacz wszystkie kable sieciowe, linie telefoniczne i telekomunikacyjne od komputera.
[ ]

Podczas pracy wewnatrz dowolnego notebooka korzystaj z terenowego zestawu serwisowego ESD, aby uniknaé wytadowania
elektrostatycznego.

Po wymontowaniu podzespotu komputera ostroznie umie$¢ go na macie antystatyczne;.
Nos obuwie o nieprzewodzgcej gumowej podeszwie, by zmniejszy¢ prawdopodobienstwo porazenia prgdem.

Stan gotowosci

Produkty firmy Dell, ktére moga by¢ w stanie gotowosci, nalezy catkowicie odfaczy¢ od pradu przed otwarciem obudowy. Urzadzenia,
ktdre maja funkcje stanu gotowosci, sg zasilane, nawet gdy sa wytaczone. Wewnetrzne zasilanie umozliwia urzadzeniu w trybie uépienia
wigczenie sie po otrzymaniu zewnetrznego sygnatu (funkcja Wake on LAN). Ponadto urzadzenia te sa wyposazone w inne zaawansowane
funkcje zarzadzania energia.

Odfaczenie od zasilania oraz nacisniecie i przytrzymanie przycisku zasilania przez 15 sekund powinno usuna¢ energie resztkowa z ptyty
gtéwnej. Wyjmij akumulator z notebooka.

Potaczenie wyréwnawcze

Przewodd wyréwnawczy jest metoda podtaczania dwoch lub wiecej przewoddw uziemiajacych do tego samego potencijatu elektrycznego.
Stuzy do tego terenowy zestaw serwisowy ESD. Podczas podtgczania przewodu wyréwnawczego zawsze upewnij sie, ze jest on
podtaczony do metalu, a nie do malowanej lub niemetalicznej powierzchni. Opaska na nadgarstek powinna by¢ bezpiecznie zamocowana
i mie¢ petny kontakt ze skéra. Pamietaj, aby przed podtaczeniem opaski do urzadzenia zdja¢ bizuterig, np. zegarek, bransoletki czy
pierscionki.

Zabezpieczenie przed wytadowaniem elektrostatycznym

Wytadowania elektrostatyczne (ESD) to gtéwny problem podczas korzystania z podzespotéw elektronicznych, a zwtaszcza wrazliwych
komponentéw, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty DIMM pamieci i ptyty systemowe. Nawet najmniejsze wytadowania potrafig
uszkodzi¢ obwody w niezauwazalny sposéb, powodujac sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac zywotno$¢ produktu. Ze
wzgledu na rosnace wymagania dotyczace energooszczedno$ci i zageszczenia uktadoéw ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi
staje sie coraz powazniejszym problemem.

Z powodu wiekszej gestosci potprzewodnikdw w najnowszych produktach firmy Dell ich wrazliwos¢ na uszkodzenia elektrostatyczne
jest wigksza niz w przypadku wczesniejszych modeli. Dlatego niektére wezesniej stosowane metody postepowania z czgsciami sg juz
nieprzydatne.
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Uszkodzenia spowodowane wyfadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejsciowe.

e Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowig okoto 20 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Uszkodzenie powoduje natychmiastowa i catkowita utrate funkcjonalnosci urzadzenia. Przykfadem katastrofalnej awarii moze by¢
modut DIMM, ktory ulegt wstrzasowi elektrostatycznemu i generuje bfad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu wideo
z sygnatem dzwiekowym oznaczajgcym niedziatajacg pamiec.

e Przejsciowe — takie sporadyczne problemy stanowiag okoto 80 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Duza liczba przejsciowych awarii oznacza, ze w wigkszoéci przypadkdw nie mozna ich natychmiast rozpozna¢. Modut DIMM ulega
wstrzasowi elektrostatycznemu, ale $ciezki sa tylko ostabione, wiec podzespét nie powoduje bezposrednich objawdw zwigzanych
z uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych sciezek moze nastapi¢ po wielu tygodniach, a do tego czasu moga wystepowac
pogorszenie integralnosci pamigci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Awarie przejsciowe (sporadyczne) sg trudniejsze do wykrycia i usuniecia.

Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, pamietaj o nastepujacych kwestiach:

e Korzystaj z opaski uziemiajacej, ktéra jest prawidtowo uziemiona. Uzywanie bezprzewodowych opasek uziemiajgcych jest
niedozwolone, poniewaz nie zapewniaja one odpowiedniej ochrony. Dotkniecie obudowy przed dotknieciem czesci 0 zwiekszonej
wrazliwosci na wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia wystarczajacej ochrony przed tymi zagrozeniami.

e \Wszelkie czynno$ci zwigzane z komponentami wrazliwymi na fadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed fadunkiem.
Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.

e Podczas wyciggania z kartonu komponentow wrazliwych na fadunki statyczne nie wyciagaj ich z opakowania antystatycznego do
momentu przygotowania sig¢ do ich montazu. Przed wyciggnigciem komponentu z opakowania antystatycznego roztaduj najpierw
fadunki statyczne ze swojego ciata.

e W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na tadunki statyczne umie$¢ go w pojemniku lub opakowaniu antystatycznym.

Zestaw serwisowy ESD

Najczesciej uzywany jest niemonitorowany zestaw serwisowy. Kazdy zestaw serwisowy zawiera trzy gtownie elementy — mate
antystatyczng, pasek na nadgarstek i przewdd fgczacy.

Elementy zestawu serwisowego ESD

Zestaw serwisowy ESD zawiera nastepujace elementy:

e Mata antystatyczna — rozprasza fadunki elektrostatyczne i mozna na niej umieszczac¢ czesci podczas serwisowania. W przypadku
korzystania z maty antystatycznej nalezy zatozy¢ pasek na nadgarstek i potaczy¢ mate przewodem z dowolng metalowa czeécia
serwisowanego systemu. Po prawidtowym podfaczeniu tych elementow czesci serwisowe mozna wyjac z torby antyelektrostatycznej
i pofozy¢ bezposrednio na macie. Komponenty wrazliwe na tadunki elektrostatyczne mozna bezpiecznie trzymac w dtoni, na macie
antystatycznej, w komputerze i w torbie.

e Pasek na nadgarstek i przewod taczacy — pasek i przewdd mozna potaczy¢ bezposrednio z metalowym komponentem
sprzetowym, jesli mata antystatyczna nie jest wymagana, albo potaczy¢ z mata, aby zabezpieczy¢ sprzet tymczasowo umieszczony
na macie. Fizyczne potaczenie miedzy paskiem na nadgarstek, przewodem taczacym, mata antystatyczng i sprzetem jest nazywane
wigzaniem. Nalezy uzywac wytacznie zestawOw serwisowych zawierajacych pasek na nadgarstek, mate i przewdd faczacy. Nie wolno
korzystac z opasek bez przewoddw. Nalezy pamietac, ze wewnetrzne przewody paska na nadgarstek sa podatne na uszkodzenia
podczas normalnego uzytkowania. Nalezy je regularnie sprawdza¢ za pomoca testera, aby unikna¢ przypadkowego uszkodzenia
sprzetu przez wyfadowania elektrostatyczne. Zaleca sie testowanie paska na nadgarstek i przewodu faczacego co najmniej raz
w tygodniu.

e Tester paska antystatycznego na nadgarstek — przewody wewnatrz paska sg podatne na uszkodzenia. W przypadku korzystania
Z zestawu niemonitorowanego najlepiej jest testowac pasek przed obstuga kazdego zlecenia serwisowego, co najmniej raz w tygodniu.
Najlepiej jest uzywac testera paska na nadgarstek. W przypadku braku takiego testera nalezy skontaktowac sig z biurem regionalnym.
Aby przeprowadzi¢ test, podtacz przewdd faczacy do testera zatozonego na nadgarstek, a nastgpnie nacisnij przycisk. Swiecaca
zielona dioda LED oznacza, ze test zakonczyt sie pomyéinie. Czerwona dioda LED i sygnat dzwigkowy oznaczaja niepowodzenie testu.

o Elementy izolacyjne — urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak obudowa radiatora z tworzywa sztucznego,
nalezy trzymac z dala od wewnetrznych czesci o wiasciwosciach izolujacych, ktére czesto maja duzy tadunek elektryczny.

e Srodowisko pracy — przed uzyciem zestawu serwisowego ESD nalezy oceni¢ sytuacje w lokalizacji klienta. Przyktadowo sposob
uzycia zestawu w srodowisku serweréw jest inny niz w przypadku komputeréw stacjonarnych lub przeno$nych. Serwery sa zwykle
montowane w stelazu w centrum danych, a komputery stacjonarne i przenosne zazwyczaj znajduja sie na biurkach lub w boksach
pracownikéw. Poszukaj duzej, otwartej i ptaskiej powierzchni roboczej, ktéra pomiesci zestaw ESD i zapewni dodatkowe miejsce
na naprawiany system. W tym miejscu nie powinno by¢ takze elementdw izolacyjnych, ktére moga powodowac wytadowania
elektrostatyczne. Przed rozpoczeciem pracy z elementami sprzetowymi izolatory w obszarze roboczym, takie jak styropian i inne
tworzywa sztuczne, nalezy odsuna¢ co najmniej 30 cm od wrazliwych czesci.

e Opakowanie antyelektrostatyczne — wszystkie urzadzenia wrazliwe na wyladowania elektrostatyczne nalezy wysyta¢ i dostarczac
w odpowiednio bezpiecznym opakowaniu. Zalecane sa metalowe torby ekranowane. Uszkodzone czeéci nalezy zawsze zwracac
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w torbie elektrostatycznej i opakowaniu, w ktérych zostaty dostarczone. Torbe antyelektrostatyczng trzeba ztozy¢ i szczelnie
zaklei¢. Nalezy rowniez uzy¢ tej samej pianki i opakowania, w ktérym dostarczono nowa czesé. Urzadzenia wrazliwe na
wytadowania elektrostatyczne nalezy po wyjeciu z opakowania umiesci¢ na powierzchni roboczej zabezpieczonej przed tadunkami
elektrostatycznymi. Nie wolno kfas¢ czesci na zewnetrznej powierzchni torby antyelektrostatycznej, poniewaz tylko jej wnetrze
jest ekranowane. Czeéci nalezy zawsze trzymac w rece albo umiesci¢ na macie antystatycznej, w systemie lub wewnatrz torby
antyelektrostatycznej.

e Transportowanie wrazliwych elementow — elementy wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak czesci zamienne lub
zwracane do firmy Dell, nalezy bezpiecznie transportowac w torbach antyelektrostatycznych.

Ochrona przed tadunkami elektrostatycznymi — podsumowanie

Zaleca sie, aby podczas naprawy produktow Dell wszyscy serwisanci uzywali tradycyjnego, przewodowego uziemiajacego paska na
nadgarstek i ochronnej maty antystatycznej. Ponadto podczas serwisowania czesci wrazliwe nalezy trzymac z dala od elementow
izolacyjnych, a wrazliwe elementy trzeba transportowa¢ w torbach antyelektrostatycznych.

Transportowanie delikatnych komponentéw

Podczas transportowania elementéw wrazliwych na wytadowania elektrostatyczne, np. czesci zamiennych lub czesci, ktére maja by¢
zwrocone do firmy Dell, bardzo wazne jest umieszczenie ich na czas transportu w workach antystatycznych.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest pfaska i czysta, aby unikna¢ porysowania komputera.
Wylacz komputer.
Oddokuj komputer, jesli jest podtaczony do urzadzenia dokujacego (zadokowany).

FN NN

Odtacz od komputera wszystkie kable sieciowe (jesli sa uzywane).

Jesli komputer jest wyposazony w port RJ-45, nalezy najpierw odtaczy¢ od niego kabel sieciowy.

5. Odfacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.
6. Otwodrz wyswietlacz.
7. Naciénij przycisk zasilania i przytrzymaj przez kilka sekund, aby odprowadzi¢ fadunki elektryczne z ptyty systemowe;j.

Aby uniknaé¢ porazenia pradem elektrycznym, przed wykonaniem kroku 8 nalezy odtagczyé komputer
od zrodta zasilania, wyjmujac kabel z gniazdka elektrycznego.

Aby uniknaé¢ wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadza¢ tadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni (np. ztagcza z tylu
komputera).

8. Wyjmij wszelkie zainstalowane w komputerze karty ExpressCard lub karty inteligentne z odpowiednich gniazd.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Po dokonaniu wymiany sprzetu, ale jeszcze przed wiaczeniem komputera, podiacz wszelkie urzadzenia zewnetrzne, karty i kable.

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, nalezy uzywac¢ akumulatoréw przeznaczonych dla danego modelu
komputera Dell. Nie nalezy stosowaé¢ akumulatoréw przeznaczonych do innych komputeréw Dell.

1. Podiacz urzadzenia zewnetrzne, takie jak replikator portéw lub baza multimedialna, oraz zainstaluj wszelkie uzywane karty, na przykiad
karty ExpressCard.
2. Podiacz do komputera kable telefoniczne lub sieciowe.
Aby podtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczyé go do urzadzenia sieciowego, a nastepnie
do komputera.

3. Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.
4. Wiacz komputer.
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Wymontowywanie i instalowanie
komponentow

Tematy:

e Zalecane narzedzia

e Lista rozmiaréw Srub

. Karta SIM

. pokrywa dolna

e Akumulator

. Dysk SSD

e Glosnik

. Bateria pastylkowa

. karta WWAN

. Karta sieci WLAN

*  Moduty pamieci

. Radiator

. plyta wskaznikow LED

*  Modut kart inteligentnych

. Ptyta przyciskéw tabliczki dotykowej
e Zfacze zasilania

. Zespot wyswietlacza

. Ekran dotykowy

. osfona wyswietlacza

. Panel wy$wietlacza bez obstugi dotykowej
. Modut kamery i mikrofonu

. Naktadki zawiasow wyswietlacza
. Ptyta systemowa

. Klawiatura

¢ Podparcie dfoni

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie wymagaja uzycia nastepujacych narzedzi:
o \Wkretak krzyzakowy nr O

o \Wkretak krzyzakowy nr 1

e Rysik z tworzywa sztucznego

@l UWAGA: Wkretak nr O stuzy do érub 0-1, a wkretak nr 1do $rub 2—-4

Lista rozmiarow srub

Tabela 1. Latitude 7490 — wykaz srub

Element M2,5x6,0 M2,5x5,0 | M2,0x5,0 | M2,5x4,0 | M2,0x3,0 M2,0x2,5 M2,0x2,0
Pokrywa tylna 8 (Sruba
mocujaca)
Bateria (3-ogniwowa) 1
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Tabela 1. Latitude 7490 — wykaz $rub (cd.)

Element

M2,5x6,0

M2,5x5,0

M2,0x5,0

M2,5x4,0

M2,0x3,0

M2,0x2,5

M2,0x2,0

Bateria (4-ogniwowa)

2

Dysk SSD

Radiator i wentylator

karta WWAN

Karta sieci WLAN

Ztacze zasilania

Klamra ESD

Klamra EDP

Przyciski touchpada

Czytnik linii papilarnych

ptyta wskaznikow LED

Obudowa czytnika kart
smart

zawias wysSwietlacza

Panel wys$wietlacza

Wspornik klawiatury

18

Klawiatura

Ptyta gfdwna

Klamra portu USB Type-C

Modut chtodzacy

Klamra gniazda zasilacza

Klamra blokady K-Lock

Karta SIM

Wymontowywanie karty SIM lub uchwytu karty SIM

@ UWAGA: Wyjmowanie karty SIM lub gniazda karty SIM jest mozliwe tylko w systemach dostarczanych z modutem WWAN.
W zwiazku z tym procedura demontazu ma zastosowanie tylko w przypadku systemow, ktére sa dostarczane z modutem WWAN.

Wyjmowanie karty SIM, gdy system jest wiaczony, moze spowodowa¢ utrate danych lub uszkodzenie
karty. Upewnij sie, ze komputer jest wylaczony lub potaczenia sieciowe sg nieaktywne.

1. W6z przyrzad do usuwania karty SIM lub spinacza do otworu w obsadzie karty SIM.

2. Rysikiem z tworzywa sztucznego wyciagnij uchwyt karty SIM.

3. Jedli karta SIM jest dostepna, wyjmij ja z uchwytu.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Instalowanie karty SIM

W16z przyrzad do usuwania karty SIM lub spinacza do otworu w obsadzie karty SIM.
Rysikiem z tworzywa sztucznego wyciagnij uchwyt karty SIM

Umies¢ karte SIM w uchwycie.

W16z uchwyt karty SIM do gniazda.

Ao =

Wymontowywanie zaslepki gniazda SIM

W przypadku modeli wyposazonych w karte WWAN przed wymontowaniem ptyty systemowej nalezy wymontowac z systemu uchwyt
karty SIM. Aby wyja¢ uchwyt karty SIM, wykonaj czynnosci wymienione w sekcji demontazu.

@ UWAGA: W przypadku modeli wyposazonych tylko w karte sieci bezprzewodowej przed wymontowaniem ptyty systemowej nalezy
wymontowac¢ z systemu zaslepke gniazda SIM. Ponizej przedstawiono czynnosci wymagane do wymontowania za$lepki gniazda SIM:

1. Wociénij zatrzask zwalniajacy umieszczony na gniezdzie karty SIM.
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2. Wysun zaslepke gniazda SIM z systemu.

12 Wymontowywanie i instalowanie komponentéow



pokrywa dolna

Wymontowywanie pokrywy dolnej

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Sposoéb zdejmowania pokrywy dolnej:
a. Poluzuj osiem érub (M2,5 x 6,0) mocujacych pokrywe dolna do systemu [1].
@ UWAGA: Zachowaj ostrozno$¢ podczas luzowania srub. Aby unikna¢ zerwania gwintu, dopasuj kat wkretaka do tbéw $rub
(dwdéch dolnych).

b. Zapomoca rysika z tworzywa sztucznego zwolnij podstawe dolng, poczynajac od krawedzi [2].

3. Wyjmij pokrywe dolng z komputera.
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Instalowanie pokrywy dolnej

1. Dopasuj zaczepy w pokrywie dolnej do szczelin na brzegu systemu.
2. Doci$nij krawedzie pokrywy, aby ja osadzi¢ (charakterystyczne klikniecie).
3. Aby zamocowac¢ pokrywe dolng do systemu, dokre¢ osiem srub mocujacych (M2,5 x 6,0).

@ UWAGA: Zachowaj ostrozno$¢ podczas dokrecania $rub. Ustaw $rubokret pod katem odpowiednim do gtowicy $ruby, aby
unikna¢ jej wyrobienia.

4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Akumulator

Srodki ostroznosci dotyczace baterii litowo-jonowej

e Podczas obstugi baterii litowo-jonowej zachowaj ostroznos¢.

e Przed wymontowaniem baterii nalezy ja catkowicie roztadowaé. Odiacz zasilacz pradu zmiennego od komputera
i pracuj z komputerem wylacznie na zasilaniu bateryjnym. Bateria jest catkowicie roztadowana, gdy oswietlenie
komputera nie wiagcza sie po nacisnigciu przycisku zasilania.

o Nie wolno zgniata¢, upuszcza¢ lub uszkadzaé baterii ani przebija¢ go.

e Nie wolno wystawia¢ baterii na dziatanie wysokiej temperatury ani rozmontowywac¢ go lub jego ogniw.
e Nie nalezy naciska¢ powierzchni baterii.

e Nie wygina¢ baterii.

e Nie wolno podwazac¢ baterii zadnymi narzedziami.
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e Podczas serwisowania tego produktu nalezy si¢ upewnic, ze zadne Sruby nie zostatly zgubione ani nie znajduja si¢
w nieodpowiednim miejscu, poniewaz grozi to przypadkowym przebiciem lub uszkodzeniem baterii badz innych
komponentéw systemu.

e Jesli bateria litowo-jonowa utknie w urzadzeniu z powodu spuchnigcia, nie nalezy jej przebija¢, wygina¢ ani zgniata¢,
poniewaz jest to niebezpieczne. Aby uzyskaé wiecej informacji, skontaktuj si¢ z pomoca techniczna firmy Dell.
Zobacz www.dell.com/contactdell.

e Nalezy kupowac¢ tylko oryginalne baterie dostepne na stronie www.dell.com lub u autoryzowanych partneréw
i odsprzedawcow produktéw firmy Dell.

Wymontowywanie akumulatora

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj pokrywe dolna.
3. Aby wyja¢ akumulator:

a. Odfacz kabel akumulatora od ztacza na plycie systemowej [1].

@ UWAGA: Komputer Latitude jest wyposazony w akumulator 3- lub 4-ogniwowy, ktory nalezy wymontowac przed
zainstalowaniem czesci wymienianych przez klienta (CRU). Dlatego podczas wykonywania procedury demontazu akumulator
nalezy odtaczy¢ natychmiast po zdjeciu pokrywy dolnej. Procedura ta jest wymagana w celu odtaczenia wszystkich zrodet
zasilania od systemu oraz unikniecia przypadkowego wigczenia i zwarcia komponentow.

b. Wykre¢ dwie sruby (M2,0 x 5,0) mocujace akumulator do komputera [2].
@ UWAGA: Akumulator 3-ogniwowy ma jedna $rube, a akumulator 4-ogniwowy ma dwie éruby. Na ilustracji ponizej widoczny
jest akumulator 4-ogniwowy.

¢.  Wyjmij akumulator z komputera [3].
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Instalowanie akumulatora

1. Poprowadz kabel akumulatora wewnatrz prowadnicy i podtacz go do ztacza na plycie systemowe;.

@l UWAGA: Jedli kabel u podstawy akumulatora nie jest poprowadzony, poprowadz go.

2. Wsun dolng krawedz akumulatora do gniazda w obudowie, a nastgpnie osadz akumulator.
3. Dokre¢ dwie sruby M2,0 x 5,0 mocujace akumulator do systemu.

@l UWAGA: Maty akumulator (3-ogniwowy) ma jedna $rube, a wigkszy akumulator (4-ogniwowy) ma dwie $ruby.

4. Zainstaluj pokrywe dolna.
B. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk SSD

Wymontowywanie dysku SSD

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe dolna.
Odtacz kabel baterii od ztacza na ptycie gtéwnej.

N N

Aby wymontowac¢ dysk SSD:

a. Poluzuj dwie $ruby osadzone (M2,0x3,0) mocujace klamre dysku SSD [1].
b. Wymontuj klamre dysku SSD (opcjonalnie) [2].

c.  Wyjmij dysk SSD z komputera [3].
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Instalowanie dysku SSD

1. Wi6z dysk SSD do gniazda.
Zamontuj klamre dysku SSD na dysku.

@l UWAGA: Instalujac klamre dysku SSD, upewnij sig, ze zaczep klamry jest prawidtowo zamocowany w podpdrce na nadgarstek.

Dokre¢ dwie sruby (M2,0x3,0) mocujace dysk SSD do klamry dysku SSD i podpérki na nadgarstek.
Podtacz kabel baterii do zigcza na plycie giowne;.
Zainstaluj pokrywe dolna.

o o~ o

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
Gtlosnik

Wymontowywanie modutu gtosnika

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe dolna.
Odtacz kabel baterii od ztacza na ptycie gtéwnej.

N N

Aby zwolni¢ modut gtosnika, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Odfacz kabel glosnikow od plyty gléwnej [1].

UWAGA: Za pomoca rysika z tworzywa sztucznego uwolnij kabel z gniazda. Nie ciagnij za kabel, poniewaz moze to
spowodowac jego uszkodzenie

b. Wyjmij kabel gtosnikowy z dwéch prowadnic z boku przyciskow touchpada [2].
c. Odklej taSme mocujaca kable glosnikowe do ptyty touchpada [3].

5. Wyjmij modut gtosnikdw z komputera.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Instalowanie modutu gtosnika

1. Umie$¢ modut gtosnikéw w gniazdach w obudowie.

2. Umies¢ kabel gtosnikowy w zaciskach mocujacych na komputerze.
UWAGA: W przypadku komputera Latitude 7490 kabel gtosnikowy nalezy prawidtowo umiesci¢ w prowadnicach na podpérce na
nadgarstek i wzdtuz dolnej krawedzi przyciskdw touchpada. Nastepnie zamocuj kabel gtosnikowy do przyciskéw touchpada za
pomoca tasmy przymocowanej do kabla.

Podtacz kabel gtosnikow do ptyty gtdowne;j.
Podtacz kabel baterii do ztacza na ptycie gtownej.
Zainstaluj pokrywe dolna.

(SIS IFN Y

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe dolna.
Odtacz kabel baterii od ztagcza na ptycie gtownej.

N N

Aby wymontowac baterig pastylkowa, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Odfacz kabel baterii pastylkowej od ztacza na ptycie gtownej [1].

@l UWAGA: Musisz wyja¢ kabel baterii pastylkowej z prowadnicy.
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UWAGA: Podczas wyjmowania lub wymiany baterii zegara RTC lub ptyty gtownej komputera Latitude 7490 kabel baterii RTC
nalezy umiesci¢ w prowadnicach i zamocowac¢ w wycieciu na plycie gibwne;j.

b. Unie$ baterie pastylkowa, aby odklei¢ ja od komputera [2].

@ UWAGA: Podczas wyjmowania lub instalowania baterii RTC lub ptyty gtéwnej komputera Latitude 7290 baterig RTC nalezy
zamocowac za pomoca kleju do klamry czytnika linii papilarnych.

Instalowanie baterii pastylkowej

1. Wiz baterie pastylkowa do gniazda w komputerze.
2. Umieé¢ kabel baterii pastylkowej w prowadnicy, a nastepnie podiacz kabel.
3. Podtacz ztacze kabla baterii pastylkowej do zfacza na ptycie gtéwnej.

@ UWAGA: Podczas wyjmowania lub wymiany baterii zegara RTC lub ptyty gtownej komputera Latitude 7490 kabel baterii RTC
nalezy umiesci¢ w prowadnicach i zamocowa¢ w wycieciu na ptycie gtownej.

4. Podtacz kabel baterii do ztacza na ptycie gtéwne;j.
B. Zainstaluj pokrywe dolna.
6. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

karta WWAN

Wymontowywanie karty sieci WWAN

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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2. Wymontuj pokrywe dolna.
3. Odfacz kabel baterii od ztacza na ptycie gtownej.
4. Aby wymontowac karte sieci WWAN, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Wykre¢ $rube M2,0x3,0 mocujaca metalowa klamre do karty sieci WWAN [1].
b. Unie$§ metalowy wspornik mocujacy karte sieci WWAN [2].
c. Odfacz kable sieci WWAN od zfaczy na karcie sieci WWAN [3].

UWAGA: Na prowadnicy ptyty gtownej znajduje sie podktadka z klejem, ktéra zabezpiecza karty sieci bezprzewodowej i sieci
WWAN. Wyjecie karty sieci bezprzewodowej lub WWAN wymaga niewielkiej ilosci dodatkowej sity w celu oddzielenia karty od
podktadek.

5. Wymontowywanie karty sieci WWAN:

Instalowanie karty sieci WWAN

Umiesc¢ karteg WWAN w ztgczu na plycie gtownej.

Podtacz kable sieci WWAN do ztaczy na karcie sieci WWAN.

Umieé¢ metalowy wspornik i dokre¢ érube M2,0 x 3,0 mocujaca go do komputera.
Podtacz kabel baterii do zfgcza na ptycie gtdwne;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

<3< BN NSNS

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

®| UWAGA: Numer IMEI mozna takze znalez¢ na karcie sieci WWAN.

@ UWAGA: Podczas instalacji nalezy prawidtowo umiesci¢ anteny sieci bezprzewodowej i WWAN na podktadkach i w zaciskach na
ptycie gtownej. W przypadku modeli dostarczanych tylko z karta sieci bezprzewodowej przed ponownym montazem komputera
technik musi upewnic sig, ze ztgcza antenowe sa odizolowane za pomoca oston ochronnych.
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Karta sieci WLAN

Wymontowywanie karty sieci WLAN

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe dolna.
Odtacz kabel baterii od ztacza na ptycie gtéwnej.

N

Aby wymontowac karte sieci WLAN, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Wykre¢ srube M2,0x3,0 mocujaca metalowa klamre do karty sieci WLAN [1].

b. Wyjmij metalowy wspornik [ 2].

c. Odfgcz kable sieci WLAN do zigczy na karcie [3].
UWAGA: Na prowadnicy ptyty gtownej znajduje sie podktadka z klejem, ktéra zabezpiecza karty sieci bezprzewodowej i sieci
WWAN. Wyjecie karty sieci bezprzewodowej lub WWAN wymaga niewielkiej ilosci dodatkowej sity w celu oddzielenia karty od
podkiadek..

d. Wyjmij karte sieci WLAN z komputera [4].

Instalowanie karty sieci WLAN

1. Umieé¢ karte WLAN w ztaczu na ptycie gidwnej.
2. Podfacz kable sieci WLAN do gniazd w karcie WLAN.
3. Umieé¢ metalowa klamre i dokre¢ $rube (M2,0x3,0) mocujaca ja do karty sieci WLAN.
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UWAGA: Podczas instalacji nalezy prawidtowo umie$ci¢ anteny sieci bezprzewodowej i WWAN na podktadkach i w zaciskach na
plycie gtownej. W przypadku modeli dostarczanych tylko z karta sieci bezprzewodowej przed ponownym montazem komputera
technik musi upewni¢ sie, ze ztacza antenowe sa odizolowane za pomoca oston ochronnych.

4. Podtacz kabel baterii do ztgcza na ptycie gtdéwne;.
5. Zainstaluj pokrywe dolna.
6. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Moduty pamieci

Wymontowywanie modutu pamieci

Woykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe dolna.
Odtacz kabel baterii od zfacza na ptycie gtéwnej.

N

Aby wymontowa¢ modut pamieci, wykonaj nastepujgce czynnosci:
a. Odciagnij zaciski mocujace modut pamieci, az modut odskoczy [1].
b. Wyjmij modut pamigci z gniazda na ptycie giownej. [2]

Instalowanie modutu pamieci

1. Wi6z modut do gniazda, a nastepnie naci$nij modut, az zatrzasnie sie w miejscu.
2. Podtacz kabel baterii do ztgcza na ptycie gtdwnej.
3. Zainstaluj pokrywe dolna.
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4. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakorczeniu serwisowania komputera.

Radiator

Wymontowywanie zestawu radiatora

Zestaw radiatora sktada sie z radiatora i wentylatora systemowego.

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj pokrywe dolna.
3. Podtacz kabel baterii do zfgcza na plycie gtownej.
4. Aby wymontowa¢ zestaw radiatora, wykonaj nastepujace czynnosci:

@l UWAGA: Informacije o liczbie Srub zawiera wykaz srub.

a. Wykre¢ 2 $ruby (M2,0 x 5,0) mocujace wentylator i 4 sruby (M2,0 x 3,0) mocujace zestaw radiatora do plyty gtownej [2].

@l UWAGA: Wykrecaj $ruby w kolejnosci wskazanej na radiatorze [1, 2, 3, 4].

b. Unie$ zestaw radiatora z ptyty gtéwnej i odwrde go.
Odtacz kabel wentylatora od ptyty gtownej [1].
d. Wyjmij zestaw radiatora z komputera.

o

Instalowanie zestawu radiatora

Zestaw radiatora sktada sie z radiatora i wentylatora systemowego.

1. Dopasuj zestaw radiatora do uchwytow na sruby na ptycie giéwne;j.
2. Podtacz kabel wentylatora do ztacza na plycie gtéwne;.

3. Wkre¢ $ruby M2,0 x 3,0 mocujace zestaw radiatora do ptyty gtéwnej.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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@l UWAGA: Wkrecaj sruby w kolejnosci wskazanej na radiatorze [1, 2, 3, 4].

4. Podtacz kabel baterii do zfacza na plycie gtownej.
B. Zainstaluj pokrywe dolna.
6. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

ptyta wskaznikéw LED

Wymontowywanie ptyty wskaznikéow LED

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe dolna.
Odtacz kabel baterii od ztacza na ptycie gtéwnej.

NN

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac ptyte wskaznikéw LED:
a. Odfacz kabel antenowy od karty LED [1].
Nie pociagaj kabla, poniewaz moze to spowodowa¢ uszkodzenie ztacza kabla. Zamiast tego uzyj
rysika, aby popchnaé¢ krawedzie ztacza i uwolni¢ kabel wskaznikéw LED.

b. Wykre¢ $rube M2,0 x 2,5 mocujaca karte wskaznikéw LED do komputera [2].
c. Wyjmij karte LED z komputera [3].

Instalowanie ptyty wskaznikéw LED

1. Umies¢ ptyte wskaznikéw LED we wnece komputerze.
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2. Whkre¢ $rube M2,0 x 2,5, aby zamocowac¢ ptyte wskaznikow LED.
3. Podtacz kabel do ptyty wskaznikéw LED.

@ UWAGA: W przypadku modelu Latitude 7490 kabel karty towarzyszacej LED nalezy poprowadzi¢ pod zatrzaskiem mocujgcym na

podpdrce na nadgarstek, a etykieta powinna znajdowac sie pod ptyta gtowna.

4. Podtacz kabel baterii do ztacza na ptycie gtdbwnej.
B. Zainstaluj pokrywe dolna.
6. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Modut kart inteligentnych

Wymontowywanie obudowy kart Smart Card

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii od zigcza na ptycie gtéwnej.

Wymontuj karte SSD PCle.

Aby odfaczy¢ kabel kart Smart Card:

a. Odtacz kabel kart Smart Card [1].
b. Unie$ kabel kart Smart Card, ktéry jest przymocowany do modutu touchpada [2].

SN O

6. Aby wymontowa¢ obudowe czytnika kart Smart Card, nalezy wykona¢ opisane ponizej czynnosci.

@l UWAGA: Informacije o liczbie Srub zawiera wykaz srub.

a. Wykre¢ dwie $ruby (M2,0 x 3,0) mocujace obudowe kart Smart Card do komputera [1].
b. Wysun i wyjmij obudowe kart Smart Card z komputera [2].

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Instalacja obudowy kart Smart Card

No oA oN S

Wsun obudowe kart Smart Card do gniazda i dopasuj ja do zaczepdéw w komputerze.
Wkre¢ dwie $ruby (M2,0 x 3,0) mocujace obudowe kart Smart Card do komputera.
Przymocuj kabel kart Smart Card i podfacz go do zfacza w komputerze.

Zainstaluj karte SSD PCle.

Podtacz kabel baterii do ztacza na ptycie gtdwne;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Woykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ptyta przyciskow tabliczki dotykowej

Wymontowywanie ptyty przyciskéw touchpada

SN B NIFSEN I
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Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii od ztgcza na ptycie gtéwnej.

Wymontuj gfosnik.

Wymontuj modut kart Smart Card.

Aby wymontowac plyte przyciskow touchpada, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Odfacz kabel ptyty przyciskdéw touchpada od tej plyty [1].
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@l UWAGA: Kabel ptyty przyciskdw touchpada znajduje sie pod kablem czytnika kart Smart Card.

b. Wykre¢ dwie Sruby (M2,0x3,0) mocuijace ptyte przyciskéw touchpada [2].
@l UWAGA: Aby zidentyfikowa¢ Sruby, zapoznaj sie z wykazem $rub .

c. Wyjmij ptytkg przyciskow touchpada z systemu [3].

Instalowanie ptyty przyciskow touchpada

Umies¢ karte przyciskow touchpada w gniezdzie, aby dopasowac zaczepy do rowkdéw w komputerze.
Wkre¢ dwie sruby (M2,0 x 3,0) mocujace ptyte przyciskéw touchpada do komputera.

Podtacz kabel karty przyciskow touchpada do zigcza na karcie touchpada.

Zainstaluj modut kart Smart Card.

Zainstaluj gtosnik.

Podtacz kabel baterii do ztgcza na ptycie gtdwne;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

N O NN

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ztacze zasilania
Wymontowywanie ztacza zasilacza

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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3. Odfacz kabel baterii od ztacza na ptycie gtowne;.
4. Aby wymontowa¢ gniazdo zasilacza, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Odfacz kabel gniazda zasilacza z ptyty gtownej [1].

@ UWAGA: Za pomoca rysika z tworzywa sztucznego uwolnij kabel z gniazda. Nie ciagnij za kabel, poniewaz moze to
spowodowac jego uszkodzenie.

b. Wykre¢ srube M2,0 x 3,0, aby uwolni¢ metalowa klamre na gniezdzie zasilacza [2].
Wyjmij metalowa klamre z komputera [3].
d. Wyjmij gniazdo zasilacza z komputera [4].

o

Instalowanie gniazda zasilacza

Zainstaluj gniazdo zasilacza we wnece w komputerze.

Umie$¢ metalowy wspornik na gniezdzie zasilacza.

Whkre¢ $rube M2,0 x 3,0 mocujaca gniazdo zasilacza do komputera.
Podtacz kabel gniazda zasilacza do ptyty gtéwne;.

Podtacz kabel baterii do ztgcza na ptycie gtéwne;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

No o N N

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zespot wyswietlacza

Wymontowywanie zestawu wyswietlacza

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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Wymontuj pokrywe dolna.

Odfacz kabel baterii od ztacza na ptycie gtéwne;.
Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj karte sieci WWAN.

oMo

@l UWAGA: Informacje o liczbie $rub zawiera wykaz srub.

6. Aby wymontowa¢ zestaw wy$wietlacza, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Odfacz kabel kamery na podczerwien od ptyty gtéwnej [1].
b. Wyjmij kable WLAN i WWAN z prowadnic [2].
c. Wykre¢ $rube M2,0x3,0 mocujaca klamre eDP [3].

UWAGA: Kabel wy$wietlacza Latitude 7290 jest zabezpieczony za pomoca klamry wyswietlacza i taSmy przymocowanej do

zlacza zasilacza na ptycie gtéwnej. Podczas wymontowywania zestawu wy$wietlacza lub ptyty gibwnej nalezy wymontowac

klamre wy$wietlacza, a fragment tasmy trzeba odklei¢ w celu odtaczenia kabla wy$wietlacza.

d. Zdejmij klamre eDP z kabla eDP [4].
e. Unies kabel eDP i odfacz go od zigcza na ptycie gidwnej [5].
f. Wyjmij kabel eDP z prowadnicy [6].

7. Aby wymontowac¢ zestaw wy$wietlacza, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Odchyl wyswietlacz pod katem 180 stopni i utbz komputer na ptaskiej powierzchni.
b. Wykre¢ szes¢ $rub (M2,5x3,5) mocujacych zawias wyswietlacza do zestawu wy$wietlacza [1].

C. Zdejmij zestaw wysSwietlacza z komputera.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Instalowanie zestawu wyswietlacza

—

7.
8.
9.

10.

1.

12.
13.
14.

Umie$¢ podstawe komputera na czystej, ptaskiej powierzchni.
Dopasuj zestaw wySwietlacza do uchwytéw zawiasdw wysSwietlacza w komputerze.

Trzymajac zestaw wyswietlacza, wkre¢ sze$¢ srub (M2,5x3,5) mocujacych zawiasy wyswietlacza w zestawie wysSwietlacza do
jednostki systemowej.

Wyjmij kabel eDP z prowadnicy.

Za pomoca tasmy przyklej kabel eDP (kabel wySwietlacza) do ptyty gtéwnej.

Podtgcz kabel eDP do ztgcza na ptycie gtownej.

@ UWAGA: Anteny sieci WLAN i WWAN musza by¢ poprawnie umieszczone w prowadnicach na ptycie gtownej. Ztacza antenowe
nalezy odizolowa¢ za pomoca ostfon.

Zat6éz metalowa klamre eDP na kabel eDP i dokre¢ sruby M2,0x3,0.

Podfacz kabel kamery na podczerwien do ztgcza na ptycie gtowne;.

Umies¢ kable WLAN i WWAN w prowadnicach.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Zainstaluj karte sieci WWAN.

Podtacz kabel baterii do zigcza na plycie giowne;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ekran dotykowy

Wymontowywanie panelu wyswietlacza dotykowego

@ UWAGA: Procedura wyjmowania panelu wy$wietlacza dotykowego ma zastosowanie tylko w przypadku systemoéw z ekranem
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Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii od ztacza na ptycie gtéwnej.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj karte sieci WWAN.

Wymontuj zestaw wySwietlacza.

Aby wymontowac panel wyswietlacza dotykowego, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Rysikiem z tworzywa sztucznego podwaz krawedzie panelu wySwietlacza.

Odwré¢ ekran wyswietlacza od gory.

Odklej tasme samoprzylepna [1] i ostone z mylaru [2].
Zwolnij zatrzask [3] i odigcz kabel eDP [4].

Odklej tasme samoprzylepna [5] i odtacz kabel IR [6].

®Pao0ym
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8. Zdejmij ostone wyswietlacza z zestawu wy$wietlacza.

Instalowanie panelu wyswietlacza dotykowego

@l UWAGA: Procedura instalacji panelu wy$wietlacza ma zastosowanie tylko w przypadku komputeréw z ekranem dotykowym.

Umies¢ panel wySwietlacza na zestawie wysSwietlacza.

Podtacz kabel IR oraz kabel eDP.

Przyklej tasmy samoprzylepne i ostone z mylaru.

Nacisnij krawedzie panelu wy$wietlacza, az zatrzasnie sie w zestawie wySwietlacza.
Zainstaluj zestaw wys$wietlacza.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Zainstaluj karte sieci WWAN.

Podtacz kabel baterii do ztacza na ptycie gtdbwne;.

© O NODO A NN 2

Zainstaluj pokrywe dolna.
10. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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ostona wyswietlacza

Wymontowywanie ramki wyswietlacza (komputer bez ekranu
dotykowego)

@l UWAGA: Procedura zdejmowania ramki wy$wietlacza dotyczy tylko komputeréw bez ekranu dotykowego.

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj pokrywe dolna.

3. Odfacz kabel baterii od ztgcza na ptycie gtownej.

4, Wymontuj karte sieci WLAN.

B. Wymontuj karte sieci WWAN.

6. Wymontuj zestaw wyswietlacza.

7. Aby wymontowac ostone wys$wietlacza, wykonaj nastepujace czynnosci:

A OSTRZEZENIE: Klej na ramce ekranu LCD stuzacy do uszczelnienia ramki i ekranu utrudnia zdjecie ramki. Dzieje sie

tak dlatego, ze klej jest mocny i czesto przywiera do ekranu LCD, co moze spowodowac¢ zerwanie warstwy z ekranu
lub pekniecie szkta podczas proby rozdzielenia tych elementow.

a. Zapomoca rysika z tworzywa sztucznego znajdz wneke i podwaz dolng krawedz panelu wy$wietlacza [1].
b. Poluzuj zaczepy na krawedziach wyswietlacza [2, 3, 4].

A OSTRZEZENIE: Ostona wyéwietlacza LCD jest przyklejona do samego wyéwietlacza. Podwazaj ja stopniowo wzdhuz
krawedzi, aby jg uwolni¢. Podczas podwazania ostony wyswietlacza nalezy uwazac, aby nie rozdzieli¢ jego warstw ani
nie uszkodzi¢ szkia.

8. Zdejmij ostone wyswietlacza z zestawu wy$wietlacza.
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Instalowanie ramki wyswietlacza (wersja bez ekranu dotykowego)

@l UWAGA: Procedura instalacji ramki wy$wietlacza ma zastosowanie tylko w przypadku komputeréw bez ekranu dotykowego.

1. Umie$¢ oprawe wyswietlacza na zestawie wyswietlacza.
Naciénij krawedzie oprawy wysSwietlacza az zostanie zatrzadnieta na zestawie wyswietlacza.

@l UWAGA: Ostona wys$wietlacza jest przyklejona do panelu wy$wietlacza.

Zainstaluj zestaw wyswietlacza.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Zainstaluj karte sieci WWAN.

Podtacz kabel baterii do ztgcza na ptycie gtéwne;.
Zainstaluj pokrywe dolna.
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Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Panel wyswietlacza bez obstugi dotykowej

Wymontowywanie panelu wyswietlacza (wersja bez ekranu
dotykowego)

@l UWAGA: Procedura wymontowywania panelu wyswietlacza dotyczy tylko komputeréw bez ekranu dotykowego.

Woykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii od ziacza na ptycie gtéwnej.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj karte sieci WWAN.

Wymontuj zestaw wysSwietlacza.

Wymontuj ramke wy$wietlacza.

Zdejmij osfony zawiasow.
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Aby wymontowa¢ panel wyswietlacza, wykonaj nastepujace czynnoSci:
a. Wykrec dwie $ruby (M2,0x2,0) na panelu [1].
b. Unie$ dolng krawedz panelu wy$wietlacza [2].
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¢. Wysun panel wy$wietlacza z komputera od dotu [1] i odwrd¢ panel wyswietlacza [2].

d. Odklej taSme mocujaca ztacze wysSwietlacza z panelu wyswietlacza [1].
e. Odklej tasme z mylaru mocujaca kabel wy$wietlacza do tylnej powierzchni panelu wyswietlacza [2].
f.  Otwodrz metalowy zatrzask i odtacz kabel wyswietlacza z tytu panelu wyéwietlacza [3, 4].

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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g. Wymontuj panel wyswietlacza.

Instalowanie panelu wyswietlacza (wersja bez ekranu dotykowego)

@l UWAGA: Procedura instalacji panelu wy$wietlacza ma zastosowanie tylko w przypadku komputeréw bez ekranu dotykowego.

1. Podfacz kabel wyswietlacza do zigcza z tytu panelu wyswietlacza.

®

UWAGA: W przypadku modelu Latitude 7490 kabel karty towarzyszacej LED nalezy poprowadzi¢ pod zatrzaskiem mocujacym na
podpdrce na nadgarstek, a etykieta powinna znajdowac sig pod ptyta giéwna.

Przyklej tasme z mylaru mocujaca kabel wyswietlacza do tytu panelu wy$wietlacza.
Przyklej tasme mocujaca ztacze wysSwietlacza do panelu wyswietlacza.
Odwré¢ panel wyswietlacza i wsun go do systemu.
Whkre¢ dwie sruby (M2,0x2,0) na panelu.
Zainstaluj ostone.
Zainstaluj osfone zawiasow
Zainstaluj zestaw wys$wietlacza.
Zainstaluj karte sieci WLAN.
. Zainstaluj karte sieci WWAN.
1. Podfacz kabel baterii do ztgcza na ptycie gtdwnej.
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12. Zainstaluj pokrywe dolna.
13. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Modut kamery i mikrofonu

Wymontowywanie modutu kamery i mikrofonu

Procedura wyjmowania modufu kamery i mikrofonu dotyczy tylko komputeréw bez ekranu dotykowego.
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Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii od ztacza na ptycie gtéwnej.

Wymontuj karte sieci WLAN.

j karte sieci WWAN.

Wymontu

Wymontuj zestaw wySwietlacza.

Wymontuj ramke.

Wymontuj zawiasy wySwietlacza.
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Aby wymontowa¢ modut kamery i mikrofonu, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Unies klamre z tworzywa sztucznego, aby odfaczy¢ ztacze FPC od modutu mikrofonu kamery [1].

b. Rysikiem z tworzywa sztucznego podwaz modut kamery, zaczynajac od gornej czesci wneki na pokrywie tylnej wyswietlacza [2].
c. Wymontuj modut kamery.

10. Aby wymontowa¢ modut kamery i mikrofonu, wykonaj nastepujace czynno$ci:
a. Odklej dwa kawatki tasmy przewodzacej zakrywajace modut kamery i mikrofonu [1].

UWAGA: Tasmy przewodzace to oddzielne elementy, ktéra nalezy zdja¢, a nastepnie zatozy¢ ponownie po zainstalowaniu
modutu kamery i mikrofonu.

b. Unie§ modut kamery i mikrofonu [2].
Odtacz ztgcze FPC kamery od modutu kamery [3].
d. Unies modut kamery i mikrofonu, aby wyja¢ go z komputera [4].

2
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Instalowanie kamery

Procedura instalacji ma zastosowanie tylko w przypadku komputeréw bez ekranu dotykowego.
Umies¢ modut kamery w szczelinie w zestawie wySwietlacza.

Podtacz kabel kamery.

Zainstaluj ramke wysSwietlacza.

Zainstaluj zestaw wys$wietlacza.

Zainstaluj zawiasy wyswietlacza.

Zainstaluj panel wyswietlacza.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Zainstaluj karte sieci WWAN.

Podtacz kabel baterii do zigcza na plycie giowne;.
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. Zainstaluj pokrywe dolna.

—_
=

. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

@ UWAGA: Podczas wymontowywania modutu kamery nalezy odklei¢ dwa kawatki taSmy przewodzacej, a nastepnie przyklei¢ je
ponownie podczas instalowania modutu kamery.
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Naktadki zawiasow wyswietlacza

Zdejmowanie ostony zawiasu wyswietlacza

No o As N

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii od ztacza na ptycie gtéwnej.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj karte sieci WWAN.

Wymontuj zestaw wysSwietlacza.

Przesun pokrywe zawiasu od lewej do prawej strony, aby uwolni¢ i zdja¢ pokrywe zawiasu wyswietlacza z panelu wy$wietlacza.

Instalowanie ostony zawiasu wyswietlacza

1.

N oo A oN

Zatdz ostone zawiasu wySwietlacza na gniazdo i przesun ja w tyt, aby dopasowac ja do zestawu wySwietlacza.

@ UWAGA: Kabel wy$wietlacza, kabel czujnika dotykowego (w przypadku modeli z zestawem wysSwietlacza dotykowego) i kabel

antenowy ASA (w przypadku modeli z ramka Infinity) musza by¢ prawidiowo umieszczone w prowadnicach wokét lewego zawiasu
wyéwietlacza. Nastepnie zamocuj kabel wyéwietlacza do tylnej pokrywy wyéwietlacza, korzystajac z taSmy potaczonej z kablem.

Zainstaluj zestaw wysSwietlacza.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Zainstaluj karte sieci WWAN.

Podtacz kabel baterii do ztacza na ptycie gtownej.
Zainstaluj pokrywe dolna.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Ptyta systemowa

Wymontowywanie ptyty gtownej

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

®| UWAGA: Jesli komputer jest dostarczany z karta sieci WWAN, wymagane jest usuniecie pustego zasobnika karty SIM.

Wymontuj karte SIM.

Wyjmij zaslepke tacy karty SIM.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii od ztacza na ptycie gtownej.
Wymontuj modut pamieci.

Wymontuj dysk SSD PCle.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj karte sieci WWAN.

10. Wymontuj zestaw radiatora.
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Aby zidentyfikowac Sruby, zapoznaj sie z wykazem $rub

1. Aby wymontowa¢ wspornik modutu pamieci, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Wykrec dwie $ruby (M2,0x3,0) mocujace wspornik modutu pamieci do ptyty gtéwnej [1].
b.  Wyjmij wspornik modutu pamieci z ptyty giéwnej [2].

12. Aby odtaczy¢ kabel eDP, wykonaj nastepujace czynnosci:zestaw wyéwietlacza
13. Aby odtaczy¢ kable, wykonaj nastepujace czynnosci:
@ UWAGA: Aby odfaczy¢ kable glodnikow, ptyty LED, baterii pastylkowej i portow zasilania, podwaz je w zfgczach za pomoca rysika
z tworzywa sztucznego. Nie ciagnij za kabel, poniewaz moze to spowodowac jego uszkodzenie.

a. kabel gtosnika [1]
b. kabel ptyty LED [2]
c. kabel baterii pastylkowej [3]
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d. kabel touchpada i kabel ptyty USH [4]
e. zifacze zasilacza [9]

14. Aby wymontowac plyte gtéwna, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Wymontuj wspornik USB Type-C.
llustracja nie przedstawia sposobu wymontowywania wspornika USB Type-C.
b. Wykre¢ trzy sruby (M2,0x5,0) mocujace ptyte gtowna [1].
c. Wyjmij ptyte gtowna z komputera [2].
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15. Wykre¢ dwie sruby (M2,0x5,0) mocujace wspornik USB Type-C.

16. Odwrd¢ plyte gtdwna, zdejmij tasmy mocujace wspornik i wymontuj port USB Type-C z ptyty gtéwnej.
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macie ESD, aby unikna¢ uszkodzenia ptyty.

Instalowanie ptyty gtdwnej

SN NSNS

7.
8.
9.

10.

1.

12.
13.
14.
15.
16.

Dopasuj ptyte gtéwna do uchwytéw Srub w komputerze.
Whkre¢ éruby M2,0 x 3,0 mocujace plyte gidéwna do komputera.

Podtacz kable glosnikow, karty wskaznikoéw LED, baterii pastylkowej, touchpada, USH i ztagcza zasilania do zfaczy na ptycie gtéwnej.

Podtacz kabel eDP do ztgcza na ptycie gtownej.

Umies$¢ metalowa klamre nad kablem eDP i wkre¢ sruby M2,0 x 3,0, aby ja zamocowac.

Umieé¢ metalowa klamre nad ztagczami modutu pamieci i wkre¢ sruby M2,0 x 3,0 mocujace ja do komputera.

UWAGA: Zamienne ptyty gtdwne nie zawieraja tacy karty SIM (jesli jest dostgpna), klamry portu USB Type-C ani klamry DDR

ESD, dlatego te elementy wymagaja przeniesienia.

Zainstaluj radiator.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Zainstaluj karte sieci WWAN.

Zainstaluj karte SSD PCle.

Zainstaluj modut pamieci.

Podtacz kabel baterii do zigcza na plycie giowne;.
Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj zaslepke tacy karty SIM.

Zainstaluj karte SIM.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Klawiatura

Wymontowywanie zestawu klawiatury

@l UWAGA: Klawiatura i podstawa klawiatury razem tworzg zestaw klawiatury.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow

UWAGA: Podczas wymontowywania lub ponownej instalacji wspornika USB Type-C na ptycie gtownej technik musi umiescic¢ ja na
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Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii od zigcza na ptycie gtéwnej.

Wymontuj modut pamigci.

Wymontuj dysk SSD PCle.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj karte sieci WWAN.

Wymontuj zestaw radiatora.
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Wymontuj ptyte gfowna.

10. Odfacz kable po stronie podporki na nadgarstek:

a. kabel klawiatury [1]

b. kabel pod$wietlenia klawiatury [2], kabel ptyty USH (opcjonalny)
c. kable touchpada i ptyty USH [3, 4]

1. Aby wymontowac¢ zestaw klawiatury:

@l UWAGA: Aby zidentyfikowa¢ $ruby, zapoznaj sie z wykazem $rub

a. Wykre¢ 18 $rub (M2,0 x 2,5) mocujacych klawiature [1].
b. Wyjmij zestaw klawiatury z obudowy [2].
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Wymontowywanie klawiatury z podstawy klawiatury

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj zestaw klawiatury.
3. Wykre¢ pie¢ srub M2,0x2,0 mocujgcych klawiature do zestawu klawiatury.

4. Unie$ klawiature i wyjmij ja z podstawy klawiatury.

Instalowanie klawiatury na podstawie klawiatury

1. Dopasuj klawiature do uchwytéw $rub na podstawie klawiatury.
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2. Dokre¢ pie¢ srub M2,0x2,0 mocujacych klawiature do podstawy klawiatury.

3. Zainstaluj zestaw klawiatury.

Instalowanie zestawu klawiatury

@l UWAGA: Klawiatura i podstawa klawiatury razem tworzg zestaw klawiatury.

®

UWAGA: Klawiatura ma wiele punktéw mocowania po stronie kratki, ktéra nalezy mocno docisng¢ w tych migjscach, aby zamocowac
zamienng klawiature.

1. Dopasuj zestaw klawiatury do uchwytow érub w komputerze.
2. Dokre¢ sruby M2,0x2,5 mocujace klawiature do obudowy.

3. Podtacz kabel klawiatury, kabel karty USH (opcjonalnie), kabel podswietlenia klawiatury i kabel touchpada do ztaczy na ptycie
przyciskéw touchpada.

4. Zainstaluj ptyte gtowna.

5. Zainstaluj radiator.

6. Zainstaluj karte sieci WLAN.

7. Zainstaluj karte sieci WWAN.

8. Zainstaluj karte SSD PCle.

9. Zainstaluj modut pamieci.

10. Podtacz kabel baterii do ztacza na ptycie gtéwne;j.

1. Zainstaluj pokrywe dolna.

12. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Podparcie dtoni

Instalowanie podparcia dtoni

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa dolna
akumulator
modut pamieci
PCle SSD
Karta sieci WLAN
karta WWAN
zespot radiatora

@0 ao0oT
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h. ptyta systemowa

i. Zzlacze zasilacza

j. bateria pastylkowa
k. Gtosnik

Po wykonaniu czynno$ci pozostanie podparcie dtoni.
3. Zainstaluj podparcie dfoni.
4. Zainstaluj nastepujace elementy:
Gtosnik
bateria pastylkowa
ztacze zasilacza
plyta systemowa
radiator
Karta sieci WLAN
karta WWAN
karta SSD PCle
modut pamieci
j. akumulator
k. pokrywa dolna

ST@ o0 oo

5. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Technologia i podzespoty

Niniejszy rozdziat zawiera szczegdtowe informacje dotyczace technologii i skfadnikoéw dostepnych w systemie.
Tematy:

- DDR4

«  HDMI14

e Funkcje USB

. USB Type-C

e Thunderbolt przez USB Type-C

DDRA4

Pamie¢ DDR4 (Double Data Rate czwartej generacii) jest szybsza technologia pamieci nastepujaca po standardach DDR2 i DDR3. Moduty
DDR4 moga mie¢ pojemno$¢ nawet 512 GB, podczas gdy moduty DDR3 miaty rozmiar do 128 GB. Synchroniczny modut DDR4 jest
zbudowany inaczej niz moduty SDRAM i DDR, co uniemozliwia jego nieprawidtowa instalacje w komputerze.

Moduty DDR4 wymagaja o0 20% nizszego napiecia (1,2 V) niz moduty DDR3, ktére wymagaty napiecia 1,5 V. Moduty DDR4 obstuguja takze
nowy tryb gtebokiego uspienia, ktoéry umozliwia przechodzenie zawierajacego je urzadzenia w stan gotowosci bez od$wiezania pamieci.
Tryb gtebokiego uspienia powinien zmnigjsza¢ zuzycie energii w trybie gotowosci o 40-50%.

DDR4 — szczegoty

Miedzy modutami pamieci DDR3 i DDRA4 istniejg drobne réznice opisane nize;j.
Potozenie wyciecia

Wyciecie na module DDR4 znajduje sie w innym migjscu niz wyciecie na module DDR3. W obu przypadkach wyciecie znajduje sig na
krawedzi wktadanej do zfacza, ale modut DDR4 ma wyciecie w nieco innym miejscu, co uniemozliwia zainstalowanie go w niezgodnym
ztaczu.

Rysunek 1. Potozenie wyciecia

Wieksza grubos¢
Moduty DDRA sa nieco grubsze od modutow DDR3, dzigki czemu obstuguja wiecej warstw sygnatowych.
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DDR4

Rysunek 2. Wigksza grubos¢

Zakrzywiona krawedz

Moduty DDR4 majg zakrzywiona krawedz, co utatwia wkitadanie ich do ziacza i zmniejsza obciazenie ptytki drukowanej podczas
instalowania modutu.

Rysunek 3. Zakrzywiona krawedz

Btedy pamieci

Btedy pamieci w komputerze wyswietlajg nowy kod btedu ON-FLASH-FLASH lub ON-FLASH-ON. Jesli wszystkie moduty pamieci ulegna
awarii, wyéwietlacz LCD nie wigczy sie. Sprobuj znalez¢ przyczyne awarii pamieci, sprawdzajac dziatanie sprawnych modutdw w ztaczach
umieszczonych na spodzie komputera oraz pod klawiatura (w niektérych modelach przenosnych).

@ UWAGA: Pamig¢ DDR4 jest wbudowana w plyte giéwna, a nie stanowi wymiennego modutu DIMM, jak wynika z materiatow
referencyjnych.

HDMI 1.4

W tym temacie opisano ztgcze HDMI 1.4 oraz jego funkcje i zalety.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) to branzowy standard cyfrowej transmisji nieskompresowanego sygnatu audio/wideo HDMI
stanowi interfejs miedzy zgodnymi zrodtami cyfrowego dzwieku i obrazu — takimi jak odtwarzacz DVD lub odbiornik audio/wideo

— a zgodnymi cyfrowymi urzadzeniami audio/wideo, takimi jak telewizory cyfrowe. Interfejs HDMI jest przeznaczony dla telewizoréw

i odtwarzaczy DVD HDMI. Jego podstawowa zaleta jest zmnigjszenie ilosci kabli i obstuga technologii ochrony tresci. Standard HDMI
obstuguje obraz w rozdzielczosci standardowej, podwyzszonej i wysokiej, a takze umozliwia odtwarzanie cyfrowego wielokanatowego
dzwieku za pomoca jednego przewodu.

(D| UWAGA: HDMI 1.4 obsfuguje dzwiek 5.1.

Funkcje ztgcza HDMI 1.4

e Kanat Ethernet HDMI - dodaje do pofaczenia HDMI mozliwo$¢ szybkiego przesytu sieciowego, pozwalajac uzytkownikom w petni
korzystac z urzadzen obstugujacych protokét IP bez potrzeby osobnego kabla Ethernet.

e Kanat powrotny dzwieku — umozliwia podtaczonemu do HDMI telewizorowi z wbudowanym tunerem przesytanie danych
dzwiekowych ,w goére strumienia” do systemu dzwigku przestrzennego, eliminujac potrzebe osobnego kabla audio.

3D — definiuje protokoty we/wy dla najwazniejszych formatdw obrazu 3D, torujac droge do prawdziwie trojwymiarowych gier i flmow.

Typ zawartosci — przesyfanie informacji o typie zawarto$ci w czasie rzeczywistym miedzy wyswietlaczem a Zrédtem, umozliwiajace
telewizorowi optymalizacje ustawien obrazu w zaleznosci od typu zawartosci.
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e Dodatkowe przestrzenie barw — wprowadza obstuge dodatkowych modeli barw stosowanych w fotografii cyfrowej i grafice
komputerowe;.

e Obstuga standardu 4K — umozliwia przesytanie obrazu w rozdzielczo$ci znacznie wyzszej niz 1080p do wy$wietlaczy nowej
generacji, ktére doréwnuja jakoscia systemom Digital Cinema stosowanym w wielu komercyjnych kinach
Ztacze HDMI Micro — nowe, mnigjsze ziacze dla telefondw i innych urzadzen przeno$nych, obstugujace rozdzielczos¢ do 1080p

Samochodowy system potaczen — nowe kable i zlacza do samochodowych systemdw pofaczen, dostosowane do specyficznych
wymogow $rodowiska samochodowego i zapewniajace prawdziwag jakos¢ HD.

Zalety interfejsu HDMI

Jakos¢ HDMI umozliwia transmisje cyfrowego, nieskompresowanego sygnatu audio i wideo przy zachowaniu najwyzszej jakosci obrazu.
Niski koszt HDMI to proste i ekonomiczne rozwigzanie, ktére taczy jakos¢ i funkcjonalnos¢ cyfrowego interfejsu z obstuga
nieskompresowanych formatéw wideo
Dzwiek HDMI obstuguje wiele formatéw audio, od standardowego dzwigku stereofonicznego po wielokanatowy dzwiek przestrzenny.
HDMI faczy obraz i wielokanatowy dzwiek w jednym kablu, eliminujac wysokie koszty i komplikacje zwiazane z wieloma kablami
stosowanymi w biezacych systemach A/V

e HDMI obstuguje komunikacje miedzy zrédtem wideo (takim jak odtwarzacz DVD) a telewizorem DTV, zapewniajace nowe mozliwosci

Funkcje USB

Standard uniwersalnej magistrali szeregowej USB (Universal Serial Bus) zostat wprowadzony w 1996 r. Interfejs ten znacznie uproscit
podfaczanie do komputeréw hostéw urzadzen peryferyjnych, takich jak myszy, klawiatury, napedy zewnetrzne i drukarki.

Tabela 2. Ewolucja USB

Typ Predkos¢ przesytania danych Kategoria Rok wprowadzenia
usSB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

USB 3.0/USB 3.1 5 Gb/s SuperSpeed 2010

pierwszej generacji

USB 3.1 drugiej 10 Gb/s SuperSpeed 2013

generacii

USB 4.0/USB 3.1 pierwszej generacji (SuperSpeed USB)

Przez wiele lat standard USB 2.0 byt stale rozpowszechniany jako jedyny wtasciwy standard interfejsu komputeréw. Sprzedano ok.

6 miliardéw urzadzen, jednak potrzeba wiekszej szybkosci wciaz istniata w zwiazku z rosnaca szybkoscia obliczeniowa urzadzenh oraz
wigkszym zapotrzebowaniem na przepustowos¢. Odpowiedzig na potrzeby klientéw jest standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacjj,
ktéry teoretycznie zapewnia 10-krotnie wigksza szybko$¢ niz poprzednik. W skrécie funkcje standardu USB 3.1 pierwszej generacji mozna
opisa¢ nastepujaco:

Wyzsza szybkoS¢ przesytania danych (do 5 Gb/s)

Wieksza maksymalna moc zasilania magistrali i wiekszy poboér pradu dostosowany do urzadzen wymagajacych duzej mocy

Nowe funkcje zarzadzania zasilaniem

Transmisja typu petny dupleks i obstuga nowych typéw transmisji danych

Wsteczna zgodno$¢ z USB 2.0

Nowe ztgcza i kable

Ponizsze tematy zawieraja odpowiedzi na najczeéciej zadawane pytana dotyczace standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii.

SUPERSPEED
S uss>
e

SS<
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Szybkosc

Obecnie w najnowszej specyfikacji standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zdefiniowane sa 3 tryby szybkosci. Sa to tryby
Super-Speed, Hi-Speed i Full-Speed. Nowy tryb SuperSpeed ma szybkos¢ przesytania danych 4,8 Gb/s. W specyfikacji nadal istnieja tryby
USB Hi-Speed i Full-Speed, znane szerzej odpowiednio jako USB 2.0 i 1.1. Te wolniejsze tryby nadal dziatajg z szybkoscia odpowiednio 480
Mb/s i 12 Mb/s. Zostaty one zachowane dla zgodnoéci ze starszym sprzetem.

Znacznie wyzsza wydajnos¢ ztacza USB 3.0/3.1 pierwszej generacii jest mozliwa dzieki nastepujacym zmianom technologicznym:

Dodatkowa fizyczna magistrala istniejgca rownolegle do biezacej magistrali USB 2.0 (patrz zdjecie ponizej).

Ztacze USB 2.0 miato cztery przewody (zasilania, uziemienia oraz pare przewoddw do danych réznicowych); ztacze USB

3.0/3.1 pierwszej generacji dysponuje czterema dodatkowymi przewodami obstugujacymi dwie pary sygnatéw réznicowych (odbioru
i przesytu), co daje facznie osiem przewoddéw w ztaczach i kablach.

e /tacze USB 3.0/3.1 pierwszej generacji wykorzystuje dwukierunkowy interfejs transmisji danych w przeciwienstwie do uktadu
potdupleks wystepujacego w wersji USB 2.0. Zapewnia to 10-krotnie wieksza teoretyczng przepustowose.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Wspodiczesne rozwigzania, takie jak materialy wideo w rozdzielczoéci HD, pamigci masowe o0 pojemnosciach wielu terabajtow i aparaty
cyfrowe o duzej liczbie megapikseli, wymagaja coraz wiekszej przepustowosci — standard USB 2.0 moze nie by¢ wystarczajaco szybki.
Ponadto zadne potaczenie USB 2.0 nie zblizato sie nawet do teoretycznej maksymalnej przepustowosci 480 Mb/s; realne maksimum
wynosito okoto 320 Mb/s (40 MB/s). Podobnie ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji nigdy nie osiagnie predkosci 4,8 Gb/s.
Prawdopodobnie realne maksimum bedzie wynosito 400 MB/s z uwzglednieniem danych pomocniczych. Przy tej predkosci ztacze USB
3.0/USB 3.1 pierwszej generacji bedzie 10-krotnie szybsze od ztacza USB 2.0.

/astosowania

Ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zapewnia urzadzeniom wieksza przepustowos¢, zwiekszajac komfort korzystania z nich.
Przesytanie sygnatu wideo przez ztacze USB byto dotychczas bardzo niewygodne (z uwagi na rozdzielczo$¢, opdznienia i kompresje),

ale mozna sobie wyobrazi¢, ze przy 5-10-krotnym zwigkszeniu przepustowosci rozwigzania wideo USB beda dziata¢ znacznie lepiej.
Sygnat Single-link DVI wymaga przepustowosci prawie 2 Gb/s. Przepustowo$¢ 480 Mb/s byta tu ograniczeniem, ale szybkos¢ 5 Gb/s jest
wiecej niz obiecujaca. Ten zapowiadajacy predkos¢ 4,8 Gb/s standard moze sie znalez¢ nawet w produktach, ktére dotychczas nie byty
kojarzone ze ztagczami USB, na przyktad w zewnetrznych systemach pamieci masowej RAID.

Ponizej wymieniono niektére produkty z interfejsem SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii:

Zewnetrzne stacjonarne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii
Przenosne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Stacje dokujace i przejsciowki do dyskéow USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji
Pamieci i czytniki USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Nosniki SSD USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji

Macierze RAID USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji

Multimedialne napedy dyskdéw optycznych

Urzadzenia multimedialne

Rozwigzania sieciowe

Karty rozszerzen i koncentratory USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji
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Zgodnosc¢

Dobra wiadomo$¢: standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zostat od podstaw zaplanowany z mysla o bezproblemowym
wspdtistnieniu ze standardem USB 2.0. Przede wszystkim mimo ze w przypadku standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji
zastosowano nowe fizyczne metody potaczen i kable zapewniajace obstuge wigkszych szybkosci, samo zfacze zachowato taki sam
prostokatny ksztatt i cztery styki rozmieszczone identycznie jak w ztgczu standardu USB 2.0. W kablu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej
generacji znajduje sie pie¢ nowych potaczen odpowiedzialnych za niezalezny odbiér i nadawanie danych, ktére sg aktywowane po
podtaczeniu do odpowiedniego ztacza SuperSpeed USB.

USB Type-C

USB Type-C to nowe, miniaturowe ztacze fizyczne. Moze ono obstugiwa¢ rézne nowe funkcje standardu USB, takie interfejs USB 3.1
i dostarczanie zasilania przez USB (USB PD).

Tryb alternatywny

USB Type-C to nowy standard zfacza o niewielkich wymiarach. Jest mnigj wiecej trzy razy mniejsze niz starszy wtyk USB Type-A. Jest

to standard pojedynczego ziacza, ktéry powinien by¢ obstugiwany przez wszystkie urzadzenia. Ztacza USB Type-C moga obstugiwac wiele
réznych protokotéw za pomoca , trybdw alternatywnych”, co umozliwia podtaczanie do jednego portu USB przej$ciéwek do ztaczy HDMI,
VGA, DisplayPort i innych.

Dostarczanie zasilania przez USB

Specyfikacja funkcji dostarczania zasilania przez USB (USB PD) jest Scisle zwigzana ze ztaczem USB Type-C. Obecnie smartfony, tablety
i inne urzadzenia przeno$ne czesto taduje sie przy uzyciu potaczen USB. Potaczenie USB 2.0 zapewnia maks. 2,5 W mocy, co w zasadzie
wystarcza tylko do tadowania telefonu. Przyktadowo komputer przenosny moze wymagac¢ nawet 60 W. Standard USB PD pozwala
dostarcza¢ nawet 100 W energii. Potaczenie jest dwukierunkowe, wiec dane urzadzenie moze wysyfa¢ lub odbiera¢ zasilanie. Energie
mozna przesytac rowniez podczas transmisji danych przy uzyciu tego samego ztacza.

Moze to oznaczac¢ koniec zastrzezonych, autorskich kabli do tadowania notebookéw, poniewaz wszystkie urzadzenia bedzie mozna
fadowac za poérednictwem standardowego potaczenia USB. Pozwala to potencjalnie fadowac¢ notebooka z przenosnych akumulatoréw,
ktdére obecnie stuza do zasilania smartfonow i innych urzadzen przenosnych. Mozna na przykiad podtaczy¢ komputer przeno$ny do
zewnetrznego wyswietlacza podtaczonego do zasilania, a wyswietlacz bedzie tadowat komputer podczas uzywania go — wszystko to
przez jedno niewielkie ztacze USB Type-C. Aby mozna byto uzywac tej funkcji, urzadzenie i kabel musza obstugiwa¢ standard USB Power
Delivery. Sama obecnos¢ ztacza USB Type-C nie musi oznaczac, ze tak jest.

USB Type-C i USB 4.1

USB 3.1 to nowa wersja standardu USB. Teoretyczna przepustowos¢ ztacza USB 3 wynosi 5 Gb/s, natomiast ztacza USB 3.1 drugiej
generacji — 10 Gb/s . To dwukrotnie wigcej, tyle ile w przypadku potaczenia Thunderbolt pierwszej generacji. Potaczenie USB Type-C to
nie to samo co USB 3.1. USB Type-C oznacza tylko ksztatt ztacza, ktére moze by¢ oparte na standardzie USB 2 lub USB 3.0. Przyktadowo
tablet Nokia N1z systemem Android uzywa ztacza USB Type-C, ale z interfejsem USB 2.0, a nie USB 3.0. Technologie te sa jednak ze
soba blisko powigzane.

Thunderbolt przez USB Type-C

Thunderbolt jest interfejsem sprzetowym, ktéry moze jednoczesnie przesyta¢ dane, obraz, dzwiek i zasilanie za posrednictwem jednego
kabla. Thunderbolt stanowi potaczenie szyny PCl Express (PCle) i ztacza DisplayPort (DP) w jeden sygnat szeregowy, zapewniajac
dodatkowo zasilanie DC, wszystko w jednym przewodzie. Technologie Thunderbolt 11 Thunderbolt 2 wykorzystuja to samo ztagcze miniDP
(DisplayPort) [1] do faczenia sie z urzadzeniami peryferyjnymi, podczas gdy technologia Thunderbolt 3 opiera sie na ztaczu USB Type-C
[2].
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Rysunek 4. Thunderbolt 1i Thunderbolt 3

1.
2. Thunderbolt 3 (ze ztaczem USB Type-C)

Thunderbolt 1i Thunderbolt 2 (ze ztgczem miniDP)

Thunderbolt 4 przez USB Type-C

Thunderbolt 3 dodaje technologie Thunderbolt do ztacza USB Type-C, pozwalajac przesyta¢ dane z szybkoscig nawet 40 Gb/s. W ten
sposéb staje sie pojedynczym, uniwersalnym portem, ktéry zapewnia najszybsze i najbardziej wszechstronne potaczenie ze stacjami
dokujacymi, ekranami czy urzadzeniami przechowywania danych, takimi jak zewnetrzne dyski twarde. Thunderbolt 3 wykorzystuje ztacze/
gniazdo USB Type-C do podiaczania obstugiwanych urzadzen peryferyjnych.

1.

Thunderbolt 3 wykorzystuje ztacze i kable USB Type-C, ktére sg kompaktowe i mozna je podfacza¢ w dowolnym potozeniu

2. Thunderbolt 3 obstuguje transfer z szybkoécig 40 Gb/s
3.
4

DisplayPort 1.2 — kompatybilny z istniejacymi monitorami, urzadzeniami i kablami DisplayPort
Zasilanie za pomoca gniazda USB — do 130 W w przypadku obstugiwanych komputeréw

Kluczowe funkcje Thunderbolt 4 przez USB Type-C

1.

SF NN

Thunderbolt, USB, DisplayPort i zasilanie za pomoca gniazda USB Type-C z uzyciem jednego kabla (funkcje moga sie rézni¢ miedzy
produktami)

Ztacza i kable USB Type-C sa kompaktowe i mozna je podtacza¢ w dowolnym pofozeniu

Obstuga taczenia komputerdw w sie¢ za pomocag interfejsu Thunderbolt (*moze sie rézni¢ migdzy produktami)
Obstuga maksymalnie dwaéch wysSwietlaczy 4K

Do 40 Gb/s

®| UWAGA: Szybkos¢ transferu danych moze sie rézni¢ miedzy urzadzeniami.
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Tematy:

. Dane techniczne
¢ Kombinacje klawiszy

Dane techniczne

Dane techniczne: system

@ UWAGA: Oferowane opcje moga by¢ rézne w réznych krajach. Ponizej zamieszczono wytacznie dane techniczne, ktére musza
by¢ dostarczone z komputerem dla zachowania zgodnoéci z obowiazujacym prawem. Aby uzyska¢ wiecej informacji dotyczacych
konfiguracji komputera, przejdz do sekcji Pomoc i obstuga techniczna w systemie Windows, a nastepnie wybierz opcje wy$wietlania

informacji o komputerze.

Tabela 3. Dane techniczne

Typ

Cecha

Rodzina procesora

Intel Core i5-8250U (cztery rdzenie, 3,4 GHz, 6 MB pamieci podrecznej, 15 W)

Intel Core i5-8350U (cztery rdzenie, 3,6 GHz, 6 MB pamieci podrecznej, 15
W), vPro

Intel Core i7-8650U (cztery rdzenie, 3,9 GHz, 8 MB pamieci podrecznej, 15 W),
vPro

Intel Core i3-7130U (cztery rdzenie, 2,7 GHz, 3 MB pamieci podrecznej, 15 W)

Intel Core i5-7300U (cztery rdzenie, 3,5 GHz, 3 MB pamieci podrecznej, 15 W),
vPro

Informacje e Chipset: Intel Kaby Lake-U/R — zintegrowany w procesorze
e Przepustowos¢ magistrali DRAM: 64 bity
e Flash EPROM: SPI 128 megabitéw
e Magistrala PCle: 100 MHz
e (Czestotliwo$¢ magistrali zewnetrznej: DMI 3.0 8 GT/s
System operacyjny e Microsoft Windows 10 Home
e Microsoft Windows 10 Pro (64-bitowy)
e Ubuntu16.04 LTS
e Obstuga systemu Windows 10 China Netcom Govt Edition (tylko Chiny)
Pamie¢ e W przypadku procesoréow Intel sibdmej generaciji pamie¢ SDRAM 2400
DDRA4 dziata z czestotliwoécig 2133 MHz
e W przypadku procesoréw Intel ésmej generacji pamie¢ SDRAM 2400 DDRA4
dziata z czestotliwoscia 2400 MHz
e 2 gniazda DIMM obstugujace do 32 GB pamieci
Wideo e Ukiad graficzny Intel HD Graphics 620 (z procesorem Intel Core siddmej
generacji
e Uktad graficzny Intel UHD Graphics 620 (z procesorem Intel Core 6smej
generacji)
Audio Typy: czterokanatowy dzwigk High Definition Audio

Kontroler: Realtek ALC3246

Konwersja stereo: 24-bitowa, sygnat analogowy do cyfrowego; sygnat
cyfrowy do analogowego
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Tabela 3. Dane techniczne (cd.)

Interfejs wewnetrzny: High Definition Audio

Interfejs zewnetrzny: wejécie mikrofonu, gniazdo stuchawek
stereofonicznych i gniazdo zestawu stuchawkowego
Gtosniki: dwa

Wzmacniacz wewnetrzny: 2 W (RMS) na kanat

Regulacja glo$nosci: klawisze skrotow

Wyswietlacz

Wyswietlacz bez obstugi dotykowej o przekatnej 14,0" i rozdzielczo$ci HD
(1366 x 768) z powioka przeciwodblaskowa, kamera HD, mikrofon, obstuga
interfejsu WLAN, pokrywa tylna ze stopu magnezu

WysSwietlacz bez obstugi dotykowej o przekatnej 14,0" i rozdzielczosci HD
(1366 x 768) z powioka przeciwodblaskowa, kamera HD, mikrofon, obstuga
interfejsu WLAN/WWAN, pokrywa tylna ze stopu magnezu

Wyswietlacz bez obstugi dotykowej o przekatnej 14,0" i rozdzielczosci

HD (1920 x 1080) z powioka przeciwodblaskowa, kamera HD, mikrofon,
obstuga interfejsu WLAN, pokrywa tylna ze stopu magnezu

WysSwietlacz bez obstugi dotykowej o przekatnej 14,0" i rozdzielczoéci

HD (1920 x 1080) z powtoka przeciwodblaskowa, kamera HD, mikrofon,
obstuga interfejsu WLAN/WWAN, pokrywa tylna ze stopu magnezu
Wyswietlacz bez obstugi dotykowej o przekatnej 14,0" i rozdzielczosci

HD (1920 x 1080) z powtoka przeciwodblaskowa, tylko mikrofon, obstuga
interfejsu WLAN, pokrywa tylna ze stopu magnezu

Wyswietlacz bez obstugi dotykowej o przekatnej 14,0" i rozdzielczosci

FHD (1920 x 1080) z powioka przeciwodblaskowa, panel SLP (Super Low
Power), kamera HD / mikrofon, obstuga interfejsu WLAN z ASA, waska
obwaédka, pokrywa tylna ze stopu magnezu

Wyswietlacz bez obstugi dotykowej o przekatnej 14,0" i rozdzielczosci

FHD (1920 x 1080) z powioka przeciwodblaskowa, panel SLP (Super

Low Power), kamera na podczerwien / mikrofon, obstuga interfejsu WLAN
z ASA, waska obwodka, pokrywa tylna ze stopu magnezu

Wyswietlacz dotykowy o przekatnej 14,0" i rozdzielczosci HD (1920 x 1080)
z powtoka przeciwodblaskowa, kamera HD / mikrofon, obstuga interfejsu
WLAN/WWAN, pokrywa tylna ze stopu magnezu

WysSwietlacz dotykowy o przekatnej 14,0" i rozdzielczosci FHD (1920

x 1080) z powtoka przeciwodblaskowg, kamera HD / mikrofon, obstuga
interfejsu WLAN z ASA, waska obwddka, pokrywa tylna z wtdkna
weglowego

Wyswietlacz dotykowy o przekatnej 14,0" i rozdzielczosci FHD (1920

x 1080) z powtoka przeciwodblaskowa, kamera na podczerwieri / mikrofon,
obstuga interfejsu WLAN z ASA, waska obwoddka, pokrywa tylna z widkna
weglowego

Opcje pamieci masowe;

Podstawowa pamie¢ masowa:

Dysk SSD SATA M.2 2280 o pojemnosci 128 GB

Dysk SSD SATA M.2 2280 o pojemnosci 256 GB

Dysk SSD SATA M.2 2280 o pojemnosci 512 GB

Dysk SSD SATA SED M.2 2280 o pojemnoéci 512 GB

Dysk SSD PCle M.2 2280 o pojemnosci 128 GB

Dysk SSD PCle M.2 2280 o pojemnosci 256 GB

Dysk SSD PCle M.2 2280 o pojemnosci 512 GB

Dysk SSD PCle M.2 2280 o pojemnosci 1 TB

Samoszyfrujgcy dysk SSD PCle M.2 2280 o pojemnosci 256 GB
Samoszyfrujacy dysk SSD PCle M.2 2280 o pojemnosci 512 GB

Zabezpieczenia

Uktad TPM 2.0 z certyfikatem FIPS 140-2, certyfikat TCG (luty 2018 r.)

Opcjonalny zestaw uwierzytelniania sprzetowego 1: stykowy czytnik kart Smart
Card z certyfikatem FIPS 201 i oprogramowaniem Control Vault 2.0 Advanced
Authentication z certyfikatem FIPS 140-2 trzeciego stopnia
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Tabela 3. Dane techniczne (cd.)

Opcjonalny zestaw uwierzytelniania sprzetowego 2: dotykowy czytnik linii
papilarnych, stykowy czytnik kart Smart Card z certyfikatem FIPS 2071,
bezstykowy czytnik kart Smart Card, NFC, oprogramowanie Control Vault 2.0
Advanced Authentication z certyfikatem FIPS 140-2 trzeciego stopnia

Opcje dokowania

Stacja dokujgca dla firm Dell Business Dock WD15 (opcjonalna)

Stacja dokujaca dla firm Dell Business Thunderbolt Dock — TB16
(opcjonalna tylko w przypadku systeméw ze ztaczem Thunderbolt 3)

Multimedia

Whbudowane gto$niki wysokiej jakosci

Gniazdo combo stuchawek/mikrofonu

Mikrofony kierunkowe z funkcjg redukcji szumow

Opcjonalna kamera HD lub podczerwona albo brak kamery sieciowe;j

Dostepne napedy optyczne

Tylko opcje zewnetrzne

Opcije baterii

e Pryzmatyczna, 42 Wh, z obstuga tadowania ExpressCharge
e Polimerowa, 60 Wh, z obstuga fadowania ExpressCharge
e 60 Wh o diugiej zywotnoéci (polimerowa)

Bateria 42 Wh (3-ogniwowa):

Dtugosc: 95,9 mm (3,78 cala)
Szerokoseé: 5,70 mm (0,22 cala)
Wysokos¢: 18,50 mm (0,71 cala)
Waga: 185,00 g (0,41 funta)
Pojemnos¢ baterii: 3,68 mAh

Bateria 60 Wh (4-ogniwowa):

Diugosce: 95,9 mm (3,78 cala)
Szeroko$¢: 5,70 mm (0,22 cala)
Wysokosé: 18,50 mm (0,71 cala)
Waga: 270,00 g (0,6 funta)
Pojemnos$¢ baterii: 7,89 mAh

Bateria 60 Wh o dtugiej zywotnosci (polimerowa):

Dtugos¢: 95,9 mm (3,78 cala)
Szerokoseé: 5,70 mm (0,22 cala)
Wysokos¢: 18,50 mm (0,71 cala)
Waga: 270,00 g (0,6 funta)
Pojemnos¢ baterii: 7,89 mAh

Konfiguracja maksymalnego czasu uruchomienia

e 7490 — stafa konfiguracja sprzetowa umozliwiajgca uzytkownikom
uzyskanie znacznej liczby godzin dodatkowego czasu uruchomienia

Jest wyposazony w nowy panel Super-Low-Power (SLP), ktéry zapewnia
wiekszo$¢ oszczednoéci energii. Pobdr energii w przypadku pod$wietlenia
jest znacznie nizszy niz dla standardowego panelu FHD

(D|UWAGA:

Do 20 godz. czasu pracy baterii (ok. 18% w stosunku do standardowego
panelu FHD) dzieki tej konfiguracji z panelem FHD SLP z baterig 60 Wh

Zasilacz

Typ: EB 65 W lub E5 90 W

Napiecie wejsciowe: 100 V pradu zmiennego do 240 V pradu zmiennego
Prad wejsciowy — maksimum: 1,7 A

Czestotliwo$¢ napiecia zasilajgcego: 50-60 Hz

Prad wyjsciowy: 3,34 Ai4,62 A

Znamionowe napiecie wyjsciowe: 19,5 VDC

Waga: 230 g (65 W) i 320 g (90 W)

Wymiary: 22 x 66 x 106 mm (65 W) i 22 x 66 x 130 (90 W)

Zakres temperatur podczas pracy: od 0°C do 40°C (od 32°F do 104°F)
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Tabela 3. Dane techniczne (cd.)

Zakres temperatur podczas przechowywania: od -40°C do 70°C (od
-40°F do 158°F)

Komunikacja

Karta sieciowa: kontroler Intel i219LM Gigabit Ethernet, karta sieci Ethernet
10/100/1000 Mb/s (RJ45)

Sie¢ bezprzewodowa i modem:

Dwuzakresowa karta sieci bezprzewodowej Qualcomm QCAB1x4A 802.11ac
(2x2) z modutem Bluetooth 4.1

Dwuzakresowa karta Intel Wireless-AC 8265 Wi-Fi (bez modutu Bluetooth)
(2x2)

Dwuzakresowa karta sieci bezprzewodowej Intel Wireless-AC 8265 Wi-Fi

z modutem Bluetooth 4.2 (2x2)

Tréjzakresowa karta sieci bezprzewodowej Intel Wireless-AC 18265 WiGig
Wi-Fi z modutem Bluetooth 4.2

Qualcomm Snapdragon™ X7 LTE-A (DW5811e)
Qualcomm Snapdragon™ X7 HSPA+ (DW5811e)
Qualcomm Snapdragon™ X7 LTE-A (DW5816¢)

Porty, gniazda i obudowa

HDMI 1.4 (1)

Gniazdo uniwersalne

Czytnik kart pamieci (SD 4.0)

Gniazdo na karte uSIM (zewnetrzne)

3 porty USB 3.1 pierwszej generaciji (jeden z funkcja PowerShare)
DisplayPort przez USB Type-C (opcjonalnie Thunderbolt 3) (1)
Ztacze RJ45

Opcjonalny czytnik kart smart

Gniazdo blokady klinowej Noble

Ztacze zasilania pradem statym

Kamera

Typ: obiektyw HD o statej ostrosci

Typ matrycy: technologia CMOS

Szybko$¢ rejestrowania obrazu: do 30 klatek na sekunde
Rozdzielczos¢ wideo: 1280 x 720 pikseli (0,92 MP)

Touchpad

Aktywny obszar

0§ X — 99,50 mm

0$Y — 53,0 mm

Rozdzielczos¢ X/Y — X: 1048 cpi; Y: 984 cpi

Obstuga wielodotykowa — gesty jednym i wieloma palcami z mozliwoscia
konfiguraciji

Klawiatury wbudowane

14,1" — bez podswietlenia, z jednym urzadzeniem wskazujgcym
141" — z podswietleniem, z dwoma urzadzeniami wskazujacymi

Wymiary i masa

Wysoko$¢ od przodu do tylu (bez ekranu dotykowego): od 7,47 mm do 17,9
m; od 0,69 cala do 0,70 cala

Szerokoé¢: 331,0 mm; 13,03 cala
Gtebokos¢: 220,9 mm; 8,70 cala
Waga minimalna: 1,4 kg; 3,11 funta

Parametry srodowiska

Temperatura

Maksymalna wilgotno$¢ wzgledna

Maksymalna wysoko$¢ nad poziomem morza

Podczas pracy: od 0°C do 35°C (od 32°F do 95°F)
Przechowywanie: -40°C do 65°C (-40°F do 149°F)

Podczas pracy: od 10% do 90% (bez kondensacji)
Podczas przechowywania: od 5% do 95% (bez kondensaciji)
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Tabela 3. Dane techniczne (cd.)

Podczas pracy: od 0 do 3048 m (od O do 10 000 stép)
Podczas przechowywania: 5-95% (bez kondensacii)

Poziom zanieczyszczen w powietrzu: G2 lub nizszy, wg definicji w ISA-
S71.04-1985

Szczegotowe dane techniczne wySwietlacza

Tabela 4. Wyswietlacz bez obstugi dotykowej o przekatnej 14,0" (16:9), AG HD (1366 x 768), WLED, 200 nitow
(standardowo) eDP 1.2, kamera HD / mikrofon, obstuga interfejsu WLAN, pokrywa tylna ze stopu magnezu

Cecha

Dane techniczne

Typ

HD z powtoka przeciwodblaskowa

Luminancja (typowa)

200 nitow

Wymiary (obszar aktywny)

e Wysoko$¢: 173,95 mm (maks.)
e Szeroko$¢: 309,4 mm (maks.)
e Przekatna: 14,0"

Rozdzielczo$¢ macierzysta 1366 x 768
Liczba megapikseli 1,05
Liczba pikseli na cal (PPI) 12
Wspdtczynnik kontrastu (min.) 300:1

Czas reakcji (maks.)

25 ms narastania/opadania

Czestotliwos¢ odswiezania

60 Hz

Kat widzenia w poziomie (min.)

+/-40 stopni

Kat widzenia w pionie (min.)

+10/-30 stopni

Rozstaw pikseli

0,2265 mm

Zuzycie energii (maks.)

28W

Tabela 5. Wyswietlacz bez obstugi dotykowej o przekatnej 14,0" (16:9), AG HD (1366 x 768), WLED, 200 nitéw
(standardowo) eDP 1.2, kamera HHD / mikrofon, obstuga interfejsu WLAN/WWAN, pokrywa tylna ze stopu

magnezu
Cecha Dane techniczne
Typ HD z powiokg przeciwodblaskowa

Luminancja (typowa)

200 nitow

Wymiary (obszar aktywny)

o Wysoko$¢: 173,95 mm (maks.)
e Szerokos¢: 309,4 mm (maks.)
e Przekatna: 14,0"

Rozdzielczo$¢ macierzysta 1366 x 768
Liczba megapikseli 1,05
Liczba pikseli na cal (PPI) 12
Wspdtczynnik kontrastu (min.) 300:1

Czas reakcji (maks.)

25 ms narastania/opadania

Czestotliwos¢ odswiezania

60 Hz

Kat widzenia w poziomie (min.)

+/- 40 stopni
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Tabela 5. Wyswietlacz bez obstugi dotykowej o przekatnej 14,0" (16:9), AG HD (1366 x 768), WLED, 200 nitéw
(standardowo) eDP 1.2, kamera HHD / mikrofon, obstuga interfejsu WLAN/WWAN, pokrywa tylna ze stopu

magnezu (cd.)

Kat widzenia w pionie (min.)

+10/-30 stopni

Rozstaw pikseli

0,2265 mm

Zuzycie energii (maks.)

28W

Tabela 6. 14,0" (16:9), AG, HD (1920 x 1080), 300 nitéw, eDP 1.3 z PSR, IPS, kamera HD / mikrofon, obstuga
interfejsu WLAN, pokrywa tylna ze stopu magnezu, bez obstugi dotykowej

Cecha

Dane techniczne

Typ

FHD przeciwodblaskowy

Luminancja (typowa)

300 nitow

Wymiary (obszar aktywny)

e Wysokos¢: 173,95 mm (maks.)
e Szeroko$¢: 309,4 mm (maks.)
e Przekatna: 14,0"

Rozdzielczos¢ macierzysta 1920 x 1080
Liczba megapikseli 2,07

Liczba pikseli na cal (PPI) 157
Wspdtczynnik kontrastu (min.) 600:1

Czas reakcji (maks.)

35 ms od czerni do bieli

Czestotliwos¢ odswiezania 60 Hz
Kat widzenia w poziomie (min.) +/- 80 stopni
Kat widzenia w pionie (min.) +/- 80 stopni

Rozstaw pikseli

0,161 x 0,161 mm

Zuzycie energii (maks.)

3.8 W

Tabela 7. Wyswietlacz bez obstugi dotykowej o przekatnej 14,0" (16:9), AG FHD (1920 x 1080), 300 nitéw, eDP
1.3 z PSR, IPS, kamera HD / mikrofon, obstuga interfejsu WWAN/WLAN, pokrywa tylna ze stopu magnezu

Cecha

Dane techniczne

Typ

FHD przeciwodblaskowy

Luminancja (typowa)

300 nitow

Wymiary (obszar aktywny)

e Wysoko$¢: 173,95 mm (maks.) bez metalowych zaczepéw
e Szeroko$¢: 309,4 mm (maks.)
e Przekatna: 14,0"

Rozdzielczo$¢ macierzysta 1920 x 1080
Liczba megapikseli 2,07

Liczba pikseli na cal (PPI) 157
Wspdtczynnik kontrastu (min.) 1000:1

Czas reakcji (maks.)

35 ms od czerni do bieli

Czestotliwo$¢ odswiezania 60 Hz
Kat widzenia w poziomie (min.) +/- 80 stopni
Kat widzenia w pionie (min.) +/- 80 stopni

Rozstaw pikseli

0,161 x 0,161 mm
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Tabela 7. Wyswietlacz bez obstugi dotykowej o przekatnej 14,0" (16:9), AG FHD (1920 x 1080), 300 nitéow, eDP
1.3 z PSR, IPS, kamera HD / mikrofon, obstuga interfejsu WWAN/WLAN, pokrywa tylna ze stopu magnezu (cd.)

Zuzycie energii (maks.)

3.8W

Tabela 8. Wyswietlacz bez obstugi dotykowej o przekatnej 14,0" (16:9), AG FHD (1920 x 1080), 300 nitow, eDP
1.3 z PSR, IPS, tylko mikrofon, obstuga interfejsu WLAN, pokrywa tylna ze stopu magnezu

Cecha

Dane techniczne

Typ

FHD przeciwodblaskowy

Luminancja (typowa)

300 nitow

Wymiary (obszar aktywny)

e Wysoko$¢: 173,95 mm (maks.)
e Szeroko$¢: 309,4 mm (maks.)
e Przekatna: 14,0"

Rozdzielczo$¢ macierzysta 1920 x 1080
Liczba megapikseli 2,07

Liczba pikseli na cal (PPI) 157
Wspdtczynnik kontrastu (min.) 6001

Czas reakcji (maks.)

35 ms od czerni do bieli

Czestotliwo$¢ odswiezania 60 Hz

Kat widzenia w poziomie (min.) +/- 80 stopni
Kat widzenia w pionie (min.) +/- 80 stopni
Rozstaw pikseli 0,161 x 0,161 mm
Zuzycie energii (maks.) 3,8 W

Tabela 9. Wyswietlacz bez obstugi dotykowej o przekatnej 14,0" (16:9), AG FHD (1920 x 1080), 300 nitow, eDP
1.3 z PSR, IPS, panel SLP (Super Low Power), kamera HD / mikrofon, obstuga interfejsu WLAN z ASA, waska

obwoddka, pokrywa tylna ze stopu magnezu

Cecha

Dane techniczne

Typ

FHD przeciwodblaskowy

Luminancja (typowa)

300 nitdow

Wymiary (obszar aktywny)

o Wysoko$¢: 173,95 mm (maks.) bez metalowych zaczepéw
e Szerokos¢: 309,4 mm (maks.)
e Przekatna: 14,0"

Rozdzielczo$¢ macierzysta 1920 x 1080
Liczba megapikseli 2,07

Liczba pikseli na cal (PPI) 157
Wspdtczynnik kontrastu (min.) 1000:1

Czas reakcji (maks.)

35 ms od czerni do bieli

Czestotliwos¢ odswiezania 60 Hz
Kat widzenia w poziomie (min.) +/- 80 stopni
Kat widzenia w pionie (min.) +/- 80 stopni

Rozstaw pikseli

0,161 x 0,161 mm

Zuzycie energii (maks.)

1,99 W
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Tabela 10. Wyswietlacz bez obstugi dotykowej o przekatnej 14,0" (16:9), AG FHD (1920 x 1080), 300 nitéw, eDP
1.3 z PSR, IPS, panel SLP (Super Low Power), kamera na podczerwien / mikrofon, obstuga interfejsu WLAN
z ASA, waska obwoddka, pokrywa tylna ze stopu magnezu

Cecha Dane techniczne

Typ FHD przeciwodblaskowy

Luminancja (typowa) 300 nitow

Wymiary (obszar aktywny) o Wysoko$¢: 173,95 mm (maks.) bez metalowych zaczepéw
e Szerokos¢: 309,4 mm (maks.)
e Przekatna: 14,0"

Rozdzielczo$¢ macierzysta 1920 x 1080

Liczba megapikseli 2,07

Liczba pikseli na cal (PPI) 157

Wspdtczynnik kontrastu (min.) 1000:1

Czas reakcji (maks.) 35 ms od czerni do bieli

Czestotliwos¢ odswiezania 60 Hz

Kat widzenia w poziomie (min.) +/- 80 stopni

Kat widzenia w pionie (min.) +/- 80 stopni

Rozstaw pikseli 0,161 x 0,161 mm

Zuzycie energii (maks.) 1,99 W

Tabela 11. Wyswietlacz dotykowy o przekatnej 14,0" (16:9), AG FHD (1920 x 1080), 300 nitéw, eDP 1.3 z PSR,
IPS, kamera HD / mikrofon, obstuga interfejsu WWAN/WLAN, pokrywa tylna ze stopu magnezu

Cecha Dane techniczne

Typ FHD przeciwodblaskowy

Luminancja (typowa) 300 nitow

Wymiary (obszar aktywny) o Wysoko$¢: 173,95 mm (maks.)
e Szeroko$¢: 309,4 mm (maks.)
e Przekatna: 14,0"

Rozdzielczos¢ macierzysta 1920 x 1080

Liczba megapikseli 2,07

Liczba pikseli na cal (PPI) 157

Wspdtczynnik kontrastu (min.) 600:1

Czas reakcji (maks.) 35 ms od czerni do bieli

Czestotliwos¢ odswiezania 60 Hz

Kat widzenia w poziomie (min.) +/- 80 stopni

Kat widzenia w pionie (min.) +/- 80 stopni

Rozstaw pikseli 0,161 x 0,161 mm

Zuzycie energii (maks.) 41W

Tabela 12. Wyswietlacz dotykowy o przekatnej 14,0" (16:9), AG FHD (1920 x 1080), 300 nitéw, eDP 1.3
z PSR, IPS, kamera HD / mikrofon, obstuga interfejsu WLAN z ASA, waska obwédka, pokrywa tylna z wiékna
weglowego

Cecha Dane techniczne
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Tabela 12. Wyswietlacz dotykowy o przekatnej 14,0" (16:9), AG FHD (1920 x 1080), 300 nitéw, eDP 1.3
z PSR, IPS, kamera HD / mikrofon, obstuga interfejsu WLAN z ASA, waska obwoédka, pokrywa tylna z widkna

weglowego (cd.)

Typ

FHD przeciwodblaskowy

Luminancja (typowa)

300 nitow

Wymiary (obszar aktywny)

e Wysoko$¢: 173,95 mm (maks.)
e Szerokos¢: 309,4 mm (maks.)
e Przekatna: 14,0"

Rozdzielczo$¢ macierzysta 1920 x 1080
Liczba megapikseli 2,07

Liczba pikseli na cal (PPI) 157
Wspdétczynnik kontrastu (min.) 600:1

Czas reakcji (maks.)

35 ms od czerni do bieli

Czestotliwos¢ odswiezania 60 Hz

Kat widzenia w poziomie (min.) +/- 80 stopni
Kat widzenia w pionie (min.) +/- 80 stopni
Rozstaw pikseli 0,161 x 0,161 mm
Zuzycie energii (maks.) 41W

Tabela 13. Wyswietlacz dotykowy o przekatnej 14,0" (16:9), AG FHD (1920 x 1080), 300 nitéw, eDP 1.3 z PSR,
IPS, kamera na podczerwien / mikrofon, obstuga interfejsu WLAN z ASA, waska obwédka, pokrywa tylna

2z wiékna weglowego

Cecha

Dane techniczne

Typ

FHD przeciwodblaskowy

Luminancja (typowa)

300 nitow

Wymiary (obszar aktywny)

o Wysoko$¢: 173,95 mm (maks.)
e Szeroko$¢: 309,4 mm (maks.)
e Przekatna: 14,0"

Rozdzielczos¢ macierzysta 1920 x 1080
Liczba megapikseli 2,07

Liczba pikseli na cal (PPI) 157
Wspdtczynnik kontrastu (min.) 600:1

Czas reakcji (maks.)

35 ms od czerni do bieli

Czestotliwos¢ odswiezania 60 Hz
Kat widzenia w poziomie (min.) +/- 80 stopni
Kat widzenia w pionie (min.) +/- 80 stopni

Rozstaw pikseli

0,161 x 0,161 mm

Zuzycie energii (maks.)

41W
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Kombinacje klawiszy

Tabela 14. Kombinacje klawiszy

Kombinacja klawiszy funkcji Latitude 7490

Fn+ESC Przetaczenie klawisza Fn

Fn+ F1 Woyciszenie glosnika

Fn+F2 Zmniejsz glosnosc

Fn+F3 Zwigksz gtosnosc

Fn+F4 Wyciszenie mikrofonu

Fn+F5 Num Lock

Fn+ F6 Scroll Lock

Fn+F8 Przefgczanie wyswietlania (Win + P)
Fn+ F9 Wyszukiwanie

Fn + F10 Zwiekszenie jasnosci podswietlenia klawiatury
Fn+ F1 Zmniejszenie jasnosci ekranu

Fn+ F12 Stuzy do zwiekszania jasno$ci ekranu
Fn + Prt Scr Wiaczanie/wytaczanie sieci WLAN
Fn + Insert USpienie

Fn + strzatka w lewo Poczatek

Fn + strzatka w prawo Koniec
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Program konfiguracji systemu

Program konfiguracji systemu umozliwia zarzadzanie komponentami notebooka i konfigurowanie opcji systemu BIOS. Program konfiguracii
systemu umozliwia:

Zmienianie ustawien zapisanych w pamieci NVRAM po zainstalowaniu lub wymontowaniu sprzegtu

Wyswietlanie konfiguracji sprzetowej systemu

Wigczanie i wytgczanie wbudowanych urzadzen

Ustawianie opcji wydajnoéci i zarzadzania zasilaniem

Zarzadzanie zabezpieczeniami komputera

Tematy:

e Przeglad systemu BIOS

¢ Uruchamianie programu konfiguraciji systemu BIOS

*  Klawisze nawigacji

¢« Menu jednorazowego rozruchu

*  Opcje konfiguraciji systemu

e Ekran General (Ogdine)

e Ekran System configuration (Konfiguracja systemu)

¢ Opcje ekranu Video (Wideo)

e Ekran Security (Zabezpieczenia)

*  Opcje ekranu Secure boot (Bezpieczne uruchamianie)
¢ Opcje ekranu Intel Software Guard Extensions

. Ekran Performance (Wydajnos¢)

¢ Ekran Power management (Zarzadzanie zasilaniem)

e Ekran POST behavior (Zachowanie podczas testu POST)
e Zarzadzanie

»  Ekran Virtualization support (Obstuga wirtualizacji)

¢ Ekran Wireless (Sie¢ bezprzewodowa)

e Ekran Maintenance (Konserwacja)

. Ekran System log (Rejestr systemowy)

. Hasto administratora i hasto systemowe

e Aktualizowanie systemu BIOS

. Hasto systemowe i hasto konfiguraciji systemu

e Czyszczenie ustawien CMOS

. Czyszczenie hasfa systemowego i hasfa systemu BIOS (konfiguracji systemu)

Przeglad systemu BIOS

System BIOS zarzadza przeptywem danych miedzy systemem operacyjnym komputera a podfgczonymi urzadzeniami, takimi jak dysk
twardy, karta graficzna, klawiatura, mysz i drukarka.

Uruchamianie programu konfiguracji systemu BIOS

1. Wiacz komputer.
2. Naci$nij od razu klawisz F2, aby przej$¢ do programu konfiguracji systemu BIOS.

@ UWAGA: Jedli nie zdazysz nacisna¢ klawisza, zanim zostanie wy$wietlone logo systemu operacyjnego, poczekaj na pojawienie sie
pulpitu. Nastepnie wytacz komputer i sprobuj ponownie.
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Klawisze nawigacji

@ UWAGA: Wiekszo$¢ opciji konfiguracji systemu jest zapisywana, a zmiany ustawien sa wprowadzane po ponownym uruchomieniu

komputera.

Tabela 15. Klawisze nawigacji

Klawisze

Nawigacja

Strzatka w gore

Przejscie do poprzedniego pola.

Strzatka w dot

Przejscie do nastgpnego pola.

Enter Umozliwia wybranie warto$ci w biezacym polu jesli pole udostepnia
wartosci do wyboru) oraz korzystanie z faczy w polach.

Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementow.

Karta Przejscie do nastepnego obszaru.
@| UWAGA: Tylko w standardowej przegladarce graficznej.

Esc Powrét do poprzedniej strony do momentu wy$wietlenia ekranu

gtdbwnego. Naci$niecie klawisza Esc na ekranie glbwnym powoduje
wyéwietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne
uruchomienie systemu.

Menu jednorazowego rozruchu

Aby przejs¢ do menu jednorazowego rozruchu, wigcz komputer i od razu nacisnij klawisz F12.

®| UWAGA: Zaleca sie wytaczenie komputera, jesli jest wiaczony.

Menu jednorazowej opcji uruchamiania zawiera urzadzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer oraz opcje diagnostyki. Opcje dostepne

w tym menu s nastepujace:

e Dysk wymienny (jesli jest dostepny)
Naped STXXXX (jesli jest dostepny)

®| UWAGA: XXX oznacza numer napedu SATA.

Naped optyczny (jesli jest dostepny)
Dysk twardy SATA (jesli jest dostepny)
Diagnostyka

Ekran sekwenciji startowej zawiera takze opcje umozliwiajgca otwarcie programu konfiguracji systemu.

Opcje konfiguracji systemu

@ UWAGA: W zaleznoéci od notebooka oraz zainstalowanych urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza, pojawiac

sie na ekranie.

Ekran General (Ogoine)

W tej sekcji sa wyswietlone najwazniejsze informacije o sprzecie zainstalowanym w komputerze.

Opcja Opis

System W tej sekcji sa wyswietlone najwazniejsze informacje o sprzecie zainstalowanym w komputerze.

Informatiqn e System Information (Informacje o systemie): BIOS Version (Wersja systemu BIOS), Service Tag (Znacznik
(Informac_:je serwisowy), Asset Tag (Numer $rodka trwatego), Ownership Tag (Znak witasnosci), Ownership Date (Data
o systemie) przejecia wiasnosci), Manufacture Date (Data produkgji), Express Service Code (Kod ustug ekspresowych)
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Opcja

Battery
Information

Boot Sequence

Advanced Boot
Options

UEFI Boot Path
Security

Date/Time

Opis

oraz Signed Firmware Update (Podpisana aktualizacja oprogramowania sprzetowego; opcja domysinie
wigczona)

Memory Information (Informacje o pamieci): Memory Installed (Pamie¢ zainstalowana), Memory Available
(Pamie¢ dostepna), Memory Speed (Szybko$¢ pamieci), Memory Channels Mode (Tryb kanatéw pamieci),
Memory Technology (Technologia pamieci), DIMM A Size (Pojemno$¢ modutu w gniezdzie DIMM A) oraz
DIMM B Size (Pojemno$¢ modutu w gniezdzie DIMM B).

Processor Information (Informacje o procesorze): Processor Type (Typ procesora), Core Count (Liczba
rdzeni), Processor ID (Identyfikator procesora), Current Clock Speed (Biezaca szybkos¢ taktowania),
Minimum Clock Speed (Minimalna szybko$¢ taktowania), Maximum Clock Speed (Maksymalna szybko$¢
taktowania), Processor L2 Cache (Pamie¢ podreczna L2 procesora), Processor L3 Cache (Pamie¢ podreczna
L3 procesora), HT Capable (Obstuga technologii hiperwatkowania) oraz 64-Bit Technology (Technologia
64-bitowa)

Device Information (Informacje o urzadzeniach): M.2 SATa, M.2 PCle SSD-0, LOM MAC Address (Adres
MAC LOM), Passthrough MAC address (Przelotowy adres MAC), Video Controller (Kontroler grafiki), Video
BIOS Version (Wersja systemu Video BIOS), Video Memory (Pamig¢ grafiki), Panel Type (Typ panelu), Native
Resolution (Naturalna rozdzielczos¢), Audio Controller (Kontroler dzwieku), Wi-Fi Device (Urzadzenie Wi-Fi),
WiGig Device (Gigabitowe urzadzenie Wi-Fi), Cellular Device (Urzadzenie komorkowe), Bluetooth Device
(Urzadzenie Bluetooth)

Wys$wietla stan akumulatora i informacje o podfaczonym zasilaczu sieciowym.

Umozliwia zmienianie kolejno$ci urzadzen, na ktérych komputer poszukuje systemu operacyjnego podczas
uruchamiania.

Legacy Boot Sequence

Diskette Drive (Naped dyskietek)

Internal HDD (Wewnetrzny dysk twardy)

USB Storage Device (Urzadzenie magazynujace USB)
CD/DVD/CD-RW Drive (Naped CD/DVD/CD-RW)
Onboard NIC (Zintegrowany kontroler NIC)

UEFI Boot Option

Windows Boot Manager (ustawienie domysine)

Boot List Options

Metoda tradycyjna
UEFI — ustawienie domysine

Umozliwia zatadowanie starszej wersji pamieci Option ROM. Domyslinie opcja Enable Legacy Option ROMs
(Wtacz obstuge starszych modutéw Option ROM) jest wytaczona. Opcja Enable Attempt Legacy Boot (Wiacz
probe rozruchu tradycyjnego) jest domyslinie wytaczona.

Always, except internal HDD (Zawsze z wyjatkiem wewngtrznego dysku twardego)
Always (Zawsze)
Never Open (Zawsze zamknigte)

Umozliwia ustawienie biezacej daty i godziny.

Ekran System configuration (Konfiguracja systemu)

Opcja
Integrated NIC

SATA Operation

Opis

Umozliwia konfigurowanie zintegrowanej karty sieciowej. Dostepne opcje:

Wyitaczone

Enabled (Wigczone)

Enable UEFI network stack (Wtacz stos sieci UEFI): ta opcja jest domyslnie wigczona.
Enabled w/PXE (Wigczone z PXE)

Opcja umozliwia skonfigurowanie kontrolera wewnetrznego dysku twardego SATA. Dostepne opcie:
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Opcja

Napedy

SMART Reporting

USB Configuration

Konfiguracja stacji
dokujacej firmy
Dell ze ztaczem
Type-C

Thunderbolt
Adapter
Configuration
(Konfiguracja
adaptera
Thunderbolt)

USB PowerShare

Audio

Keyboard
lllumination

Opis
e \Wylaczone

e AHCI
e RAID On (Wiaczona konfiguracja RAID): ta opcja jest domysinie wiaczona.

Umozliwia skonfigurowanie wbudowanych napedéw SATA. Wszystkie napedy sa domysinie wiaczone. Dostepne
opcje:

e SATA-2

e M.2 PCl-e SSD-0

To pole okresla, czy w trakcie uruchamiania systemu sa zgfaszane btedy zintegrowanych dyskéw twardych. Ta
technologia stanowi czes¢ specyfikacji SMART (Self Monitoring Analysis and Reporting Technology). Ta opcja jest
domysélnie wytaczona.

e Enable SMART Reporting (Wtgcz raportowanie SMART)

Jest to funkcja opcjonalna.

To pole umozliwia skonfigurowanie zintegrowanego kontrolera USB. Jesli opcja Boot Support (Obstuga
uruchamiania) jest wiaczona, system moze by¢ uruchamiany z kazdego urzadzenia pamieci masowej USB (dysk
twardy, naped flash lub dyskietka).

Jedli port USB jest wigczony, kazde urzadzenie podtaczone do tego portu bedzie widoczne w systemie
operacyjnym.

Jesli port USB jest wytaczony, system operacyjny nie moze uzyskiwa¢ dostepu do urzadzen podtaczonych do tego
portu.

Dostepne opcje:

e Enable USB Boot Support (Wiacz opcje uruchamiania systemu z USB) — opcja domysinie wiaczona
e Enable External USB Port (Wiacz zewnetrzny port USB) — domysinie wigczone

®| UWAGA: Klawiatura i mysz USB zawsze dziatajg w systemie BIOS bez wzgledu na to ustawienie.

Always Allow Dell Docks (Zawsze zezwalaj na stacje dokujgce Dell) — ta opcja jest domysinie wigczona.

e Enable Thunderbolt Technology Support (\Wtacz obstuge technologii Thunderbolt) — ta opcja jest
domysinie wigczona.

e Enable Thunderbolt Adapter Boot Support (Wiacz obstuge uruchamiania przez adapter
Thunderbolt)

e Enable Thunderbolt Adapter Pre-boot Modules (Wtacz obstuge modutéw wstepnego uruchamiania
adaptera Thunderbolt)

Security level-No security (Poziom zabezpieczen — brak zabezpieczen)

Security level—User Authorization (Poziom zabezpieczer — autoryzacja uzytkownika) — opcja
domysinie wiaczona.

Security level-Secure connect (Poziom zabezpieczenh — bezpieczne potaczenie)
Security level- Display port only (Poziom zabezpieczerh — tylko DisplayPort)

To pole umozliwia skonfigurowanie zachowania funkcji USB PowerShare. Za pomoca tej funkcji mozna tadowac¢
zewnetrzne urzadzenia z akumulatora systemu przez port USB PowerShare. Ta opcja jest domysinie wytaczona

Za pomoca tego pola mozna wiaczy¢ lub wytaczy¢ wbudowany kontroler dzwigkowy. Domysinie wybrana jest
opcja Enable Audio (Wtacz dzwiek). Dostepne opcije:

e Enable Microphone (Wtgcz mikrofon) — opcja domysinie wigczona

e Enable Internal Speaker (Wiacz gtosnik wewnetrzny) — opcja domyélnie wigczona

To pole umozliwia skonfigurowanie funkcji podéwietlenia klawiatury. Jasnos¢ podswietlenia mozna ustawic
w zakresie od 0% do 100%. Dostepne opcje:

e \Wylaczone
e Dim (Niska jasno$c¢)
e Bright (Wysoka jasno$¢) — domysinie wiaczone
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Opcja

Keyboard
Backlight with AC

Keyboard
Backlight Timeout
on AC

Keyboard
Backlight Timeout
on Battery

Unobtrusive Mode

Miscellaneous
Devices

Opis

Opcja podswietlenia klawiatury przy zasilaniu sieciowym nie wptywa na gtdwna funkcje podswietlenia klawiatury.
Podswietlenie bedzie nadal obstugiwa¢ rézne poziomy jasnosci. Ta opcja dziata tylko wtedy, gdy pod$wietlenie jest
wigczone. Ta opcja jest domysinie wigczona.

Ta opcja powoduje przyciemnienie podéwietlenia przy zasilaniu sieciowym. Nie wptywa to na gtdwna funkcje
podSwietlenia klawiatury. Pod$wietlenie bgdzie nadal obsfugiwac rézne poziomy jasnosci. Ta opcja dziata tylko
wtedy, gdy podswietlenie jest wigczone. Dostepne opcie:

e 5 sekund

10 sekund — opcja domysInie wigczona

15 sekund

30 sekund

1Tmin

5 min

15 min

Never Open (Zawsze zamkniete)

Opcja ta powoduje przyciemnienie pod$wietlenia przy zasilaniu z akumulatora. Nie wptywa to na gtéwna funkcije
podSwietlenia klawiatury. Pod$wietlenie bedzie nadal obstugiwac rézne poziomy jasnosci. Ta opcja dziata tylko
wtedy, gdy pod$wietlenie jest wigczone. Dostepne opcje:

5 sekund

10 sekund — opcja domysInie wiaczona
15 sekund

30 sekund

1min

5min

15 min

Never Open (Zawsze zamknigte)

Kiedy ta opcja jest wiaczona, nacidniecie klawiszy Fn+F7 powoduje wyfaczenie wszystkich zrodet Swiatta i dzwigku
w systemie. Ponowne nacisnigcie klawiszy Fn+F7 wznawia normalne dziatanie. Ta opcja jest domysinie wytaczona.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie nastgpujacych urzadzen:

Enable Camera (Wiacz kamere) — opcja domysinie wigczona

Enable Secure Digital (SD) Card (Wiacz karte Secure Digital (SD)) — opcja domysinie wiaczona
Secure Digital (SD) Card Boot (Rozruch z karty SD)

Secure Digital (SD) card Read-Only Mode (Karta SD w trybie tylko do odczytu)

Opcje ekranu Video (Wideo)

Opcja
LCD Brightness

Opis

Umozliwia ustawienie jasnoéci ekranu wy$wietlacza odpowiednio do zrodta zasilania: On Battery (Akumulator) i On
AC (Zasilanie sieciowe). Jasnos¢ wyswietlacza LCD jest ustawiana niezaleznie dla zasilania z akumulatora i z sieci.
Mozna ja skonfigurowac¢ za pomoca suwaka.

®| UWAGA: To ustawienie jest widoczne tylko wtedy, gdy w systemie jest zainstalowana karta graficzna.

Ekran Security (Zabezpieczenia)

Opcja

Admin Password

Opis
Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.
UWAGA: Hasto administratora nalezy ustawi¢ przed ustawieniem hasfa systemowego lub hasta dysku

twardego. Usuniecie hasfa administratora powoduje takze automatyczne usunigcie hasta systemowego i hasta
dysku twardego.
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Opcja

System Password

Strong Password

Password
Configuration

Password Bypass

Password Change

Non-Admin Setup
Changes

UEFI Capsule
Firmware Updates

TPM 2.0 Security

Computrace

Opis
®| UWAGA: Pomysinie wprowadzone zmiany hasta sa uwzgledniane natychmiast.
Ustawienie domysine: nieustawione

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta systemowego.

®| UWAGA: Pomyslinie wprowadzone zmiany hasta sa uwzgledniane natychmiast.
Ustawienie domysine: nieustawione

Umozliwia wigczenie opcji wymuszania silnych haset.

Ustawienie domysline: opcja Enable Strong Password nie jest zaznaczona.

®

UWAGA: W przypadku wiaczonej opcji wymuszania silnych haset hasto administratora i hasto systemowe
powinny zawiera¢ przynajmniej jedna wielka litere, jedna mata litere i sktadac sie z co najmniej osmiu znakow.

Umozliwia okreslenie minimalnej i maksymalnej dopuszczalnej dtugosci hasfa administratora i hasfa systemowego.
e min (minimalna) — 4 (ustawienie domysine, mozna zwiekszy¢ te liczbe)
e max (maksymalna) — 32 (mozna zmniejszy¢ te liczbe)

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie zezwolenia na pominiecie hasta systemowego i hasta wewnetrznego dysku
twardego, jesli sg ustawione. Dostepne opcje:

e \Wylaczone
e Reboot bypass (Pomin przy ponownym uruchamianiu)

Ustawienie domysline: Disabled (Wytaczone)

Umozliwia zezwolenie lub odebranie zezwolenia na zmiany hasta systemowego i hasta wewnetrznego dysku
twardego, kiedy jest ustawione hasto administratora.

Ustawienie domysine: opcja Allow Non-Admin Password Changes zaznaczona.

Umozliwia okreslenie, czy mozliwe jest wprowadzenie zmian w opcjach konfiguracji w przypadku ustawienia hasta
administratora. Jesli ta opcja jest wyfaczona, dostep do ustawien konfiguracji systemu wymaga podania hasta
administratora.

Opcija Allow Wireless Switch Changes nie jest domysinie zaznaczona.

Ta opcja okresla, czy system pozwala na aktualizacje systemu BIOS za posrednictwem pakietéw aktualizacyjnych
UEFI.

e Enable UEFI Capsule Firmware Updates (\Wiacz aktualizacje za pomoca pakietéw UEFI). Ta opcja jest
domysinie wigczona.

Umozliwia wigczanie modutu zabezpieczen Trusted Platform Module (TPM) podczas testu POST. Dostepne

opcje:

UEFI Capsule Firmware Updates (Wiacz aktualizacje za pomoca pakietéw UEFI) — opcja domysinie wigczona

TPM On (opcja domysinie wiaczona)

Clear (Wyczys¢)

PPI Bypass for Enable Commands (Pomih PPI dla wiaczonych polecen)

PPI Bypass for Disabled Commands (Pomirt PPI dla wytaczonych polecen)

Attestation Enable (opcja domyéinie wigczona)

Key Storage Enable (opcja domysinie wigczona)

SHA-256 (opcja domysinie wigczona)

Wytaczone

Enabled — opcja domy$lnie wigczona

@ UWAGA: Aby uaktualni¢ lub zainstalowa¢ starsza wersje modutu TPM 2.0, nalezy pobra¢ oprogramowanie
narzedziowe TPM wrapper.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie opcjonalnego oprogramowania Computrace. Dostepne sa nastepujace opcje:
e Deactivate (Dezaktywuj)

e Disable (Wyfaczone)

e Activate — opcja domyslinie wiaczona
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Opcja Opis
@ UWAGA: Opcje Activate (Aktywuj) i Disable (Wytacz) trwale aktywuja lub wytaczaja funkcje, dalsze zmiany
nie beda wiec dozwolone
CPU XD Support  Umozliwia wigczanie funkcji Execute Disable (Wytaczanie wykonania) w procesorze.

Enable CPU XD Support (Wiacz funkcje Execute Disable) — ta opcja jest domysinie wiaczona.

OROM Keyboard  Umozliwia wy$wietlanie ekrandw konfiguracji pamieci Option ROM przez nacisniecie odpowiednich klawiszy
Access podczas uruchamiania komputera. Dostepne opcje:

e Enabled (Wtaczone)
e One Time Enable (Wtacz na jeden raz)
e Disable (Wyfaczone)

Ustawienie domys$ine: Enable

Admin Setup Uniemozliwia uzytkownikom otwieranie programu konfiguracji systemu, kiedy jest ustawione hasfo administratora.

Lockout . . )
Ustawienie domysIne: opcja wiaczona.

Master password  Ta opcja jest domysinie wytaczona.

lockout
SMM Security Ta opcja wiacza lub wytacza dodatkowe funkcje ochronne UEFI SMM Security Mitigation.
Mitigation e SMM Security Mitigation

Opcje ekranu Secure boot (Bezpieczne uruchamianie)

Opcja Opis
Secure Boot Ta opcja umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji Secure Boot (Bezpieczne uruchamianie).
Enable e \Wytaczone

e Enabled (Wiaczone)

Ustawienie domysline: Disabled (Wyfgczone)

Expert Key Umozliwia modyfikowanie baz danych kluczy zabezpieczen tylko wtedy, gdy system znajduje sie w trybie
Management niestandardowym. Opcja Enable Custom Mode (\Wiacz tryb niestandardowy) jest domysinie wytaczona.
Dostepne opcje:
e PK — opcja domysinie wigczona
o KEK
e db
o dbx

W przypadku wiaczenia trybu Custom Mode (Niestandardowy) wyéwietlane sa odpowiednie opcje dotyczace
baz danych PK, KEK, db, i dbx. Dostepne opcje:

e Save to File (Zapisz w pliku) — zapisuje klucz w pliku wybranym przez uzytkownika.

e Replace from File (Zastap z pliku) — zastepuje biezacy klucz kluczem z pliku wybranego przez
uzytkownika.

e Append from File (Dodaj z pliku) — dodaje do biezacej bazy danych klucz z pliku wybranego przez
uzytkownika.

Delete (Usun) — usuniecie zaznaczonego klucza.
Reset All Keys (Resetuj wszystkie klucze) — przywrécenie ustawien domysinych.
Delete All Keys (Usun wszystkie klucze) — usuniecie wszystkich kluczy.
@ UWAGA: Wytaczenie trybu Custom Mode (Niestandardowy) spowoduje wymazanie wszelkich zmian
i przywrocenie domysinych ustawien kluczy.
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Opcje ekranu Intel Software Guard Extensions

Opcja Opis
Intel SGX Enable  To pole pozwala witaczy¢ funkcje bezpiecznego $rodowiska do uruchamiania poufnego kodu/przechowywania
poufnych informacji w kontekscie gtéwnego systemu operacyjnego. Dostepne opcje:
e \Wylaczone
e Enabled (Wiaczone)
e Software Controlled (Regulacja z poziomu oprogramowania)

Ustawienie domysine: Software Controlled

Enclave Memory Pozwala okresli¢ opcje parametru SGX Enclave Reserve Memory Size (Rozmiar pamieci zarezerwowanej na
Size enklawe). Dostepne opcie:

e 32MB
e B4NMB
e 128 MB — ustawienie domysine

Ekran Performance (Wydajnosc)

Opcja Opis
Multi-Core To pole okresla, czy w procesorze bedzie wigczony jeden rdzen, czy wszystkie. Wydajnos¢ niektérych aplikacii
Support mozna zwiekszy¢ przez uzycie dodatkowych rdzeni. Ta opcja jest domysinie wiaczona. Umozliwia wigczanie

i wytaczanie obstugi wiecej niz jednego rdzenia procesora. Zainstalowany procesor obstuguje dwa rdzenie.
W przypadku wiaczenia trybu wielordzeniowego wigczone sa dwa rdzenie. W przypadku wytaczenia trybu
wielordzeniowego wiaczony jest jeden rdzen.

e Enable Multi-Core Wake Support (Wiacz uaktywnianie trybu wielordzeniowego)

Ustawienie domysIne: opcja wigczona.

Intel SpeedStep Umozliwia wigczanie i wytgczanie funkcji Intel SpeedStep.
e Enable Intel SpeedStep

Ustawienie domysine: opcja wigczona.

C-States Control Umozliwia wigczanie i wylgczanie dodatkowych standw uspienia procesora.
e (C states

Ustawienie domysine: opcja wigczona.

Intel TurboBoost  Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu Intel TurboBoost procesora.
e Enable Intel TurboBoost

Ustawienie domysine: opcja wigczona.

HyperThread Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji hiperwatkowania w procesorze.
Control e \Wytgczone
e Enabled (Wiaczone)

Ustawienie domysline: opcja Enabled zaznaczona.

Ekran Power management (Zarzadzanie zasilaniem)

Opcja Opis
AC Behavior Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji automatycznego uruchamiania komputera po podtgczeniu zasilacza
sieciowego.

Ustawienie domysine: opcja Wake on AC nie jest zaznaczona.
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Opcja

Enable Intel Speed

Shift Technology

Auto On Time

USB Wake
Support

Wireless Radio
Control

Wake on WLAN

Block Sleep

Peak Shift

Advanced
Battery Charge
Configuration

Primary
Battery Charge
Configuration

72

Opis
Ta opcja stuzy do wigczania lub wytaczania technologii Intel Speed Shift.

Ustawienie domysine: Enable Intel Speed Shift Technology (technologia wigczona)

Umozliwia ustawienie godziny, o ktérej komputer bedzie automatycznie wigczany. Dostepne opcje:
e \Wyigczone

e FEvery Day (Codziennie)

e \Weekdays (Dni tygodnia)

e Select Days (Wybierz dni)

Ustawienie domysline: Disabled (Wyfgczone)

Umozliwia wigczenie funkcji wyprowadzenia komputera ze stanu wstrzymania przez urzadzenia USB.

@ UWAGA: Ta funkcja moze dziataC tylko wtedy, gdy zostat przyfaczony zasilacz sieciowy. Jesli zasilacz
sieciowy zostanie odtgczony, gdy urzadzenie bedzie w trybie gotowosci, konfiguracja systemowa wyfaczy
zasilanie wszystkich portow USB, aby oszczedzac energie akumulatora.

e Enable USB Wake Support (Wiacz funkcje wznawiania przez urzadzenie USB)
e Wake on Dell USB-C dock (Wznawianie pracy po podtaczeniu do stacji dokujacej Dell USB-C)

Ustawienie domysline: opcja wyfaczona.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie funkcji automatycznego przetaczania miedzy siecia przewodowa
i bezprzewodowg bez fizycznego potgczenia.

e Control WLAN Radio (Sterowanie radiem WLAN)
e Control WWAN Radio (Sterowanie radiem WWAN)

Ustawienie domysline: opcje wyfaczone.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji wigczania komputera za pomoca sygnatu z sieci LAN.
Wytaczone

LAN Only (Tylko LAN)

WLAN Only (Tylko WLAN)

LAN or WLAN (LAN lub WLAN)

Wyitaczone

WLAN

Ustawienie domysline: Disabled (Wytaczone)

Za pomoca tej opcji mozna uniemozliwi¢ przejécie komputera do stanu uspienia (S3) w srodowisku systemu
operacyjnego.

Block Sleep (S3 state) (Blokuj uspienie (stan S3))

Ustawienie domyslIne: opcja wyfaczona.

Ta opcja umozliwia zminimalizowanie poboru energii z sieci w szczytowych momentach dnia. Po wigczeniu tej
opcji system jest zasilany wytacznie z akumulatora, nawet je$li zasilacz sieciowy jest podtaczony.

e Enable Peak Shift (Wigcz funkcje Peak Shift)

e Set battery threshold (15% to 100%) — 15% (Ustaw prég zasilania bateryjnego, od 15% do 100% — 15%,
domysinie wiaczone)

Enable Peak Shift (Wtacz tryb Peak Shift) — wytaczone

Set battery threshold (15% to 100%) — 15% (Ustaw prég zasilania bateryjnego, od 15% do 100% — 15%,
domyslinie wigczone)

Pozwala maksymalnie wydtuzy¢ dobry stan akumulatora. Kiedy ta opcja jest wiaczona, a system jest wytaczony,
uzywany jest standardowy algorytm fadowania oraz inne techniki pozwalajace wydtuzy¢ zywotnos¢ akumulatora.

Wylaczone
Ustawienie domysline: Disabled (Wytaczone)
Umozliwia wybranie trybu tadowania akumulatora. Dostepne opcije:

e Adaptive (tryb adaptacyjny, wiaczone domysinie)
e Standard — tadowanie akumulatora do petna ze standardowa szybkoécia.
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Opcja

Tryb uspienia

Type-C connector
power

Opis

e ExpressCharge — akumulator jest tadowany nieco krocej przy uzyciu technologii szybkiego tfadowania firmy
Dell. Ta opcja jest domysInie wigczona.

e Primarily AC use (Komputer najczesciej zasilany z gniazdka)

e Custom (Tryb niestandardowy)

Jesli wybrano opcje Custom Charge, mozna takze ustawi¢ wartosci w polach Custom Charge Start (Poczatek

trybu niestandardowego) i Custom Charge Stop (Koniec trybu niestandardowego).

@ UWAGA: Niektére akumulatory obstuguja tylko wybrane tryby tadowania. Aby wiaczy¢ te opcje, nalezy
wytaczy¢ opcje Advanced Battery Charge Configuration (Zaawansowana konfiguracja tadowania
akumulatora).

e (OS Automatic selection (Automatyczny wyboér systemu operacyjnego) — opcja domyélnie wiaczona
Force S3 (Wymus tryb S3)

e 7.5 Watts (7,5 W)
e 15 Watts (15 W) — opcja domyslinie wiaczona

Ekran POST behavior (Zachowanie podczas testu

POST)

Opcja
Adapter Warnings

Keypad
(Embedded)

Numlock Enable
Fn Key Emulation

Fn Lock Options

Fastboot

Extended BIOS
POST Time

Opis
Umozliwia wigczanie i wytaczanie komunikatow ostrzegawczych systemu BIOS, emitowanych w przypadku
korzystania z niektorych zasilaczy.

Ustawienie domysine: Enable Adapter Warnings

Umozliwia wybranie jednego z dwdch trybéw pracy klawiatury numerycznej, wchodzacej w sktad niektorych
klawiatur wewnetrznych.

e FnKey Only (Tylko klawisz Fn) — opcja domy$éina

e By Numlock

@ UWAGA: Ta opcja nie ma znaczenia, kiedy jest aktywny program konfiguracji systemu. Program konfiguracii
systemu dziata zawsze w trybie Fn Key Only (Tylko klawisz Fn).

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie klawisza Num Lock przy uruchamianiu komputera.

Enable Network (Wiacz sie¢). Ta opcja jest domysinie wiaczona.

Umozliwia wiaczenie symulacji klawisza Fn przez klawisz Scroll Lock.

Enable Fn Key Emulation (Wtacz emulacje klawisza Fn; ustawienie domysine)

Umozliwia przetaczanie migdzy standardowymi a drugorzednymi funkcjami klawiszy F1-F12 przez nacisniecie
klawiszy Fn+Esc. W przypadku wytaczenia tej opcji nie bedzie mozna dynamicznie zmienia¢ zachowania tych
klawiszy. Dostepne opcje:

e Fn Lock (Blokowanie klawisza Fn) — opcja domysinie wigczona
e |ock Mode Disable/Standard (Tryb blokady wyfaczony/standardowy) — opcja domy$inie wtaczona
e | ock Mode Enable/Secondary

Umozliwia przyspieszenie uruchamiania komputera przez pominiecie niektorych testéw zgodnosci. Dostgpne
opcje:

e Minimal (Tryb minimalny) — opcja domysinie wiaczona

e Thorough (Diagnostyka szczegétowa)

e Auto

Umozliwia skonfigurowanie dodatkowego opdznienia przed uruchomieniem komputera. Dostepne opcje:
e (0 seconds (0 sekund) — opcja domyslinie wiaczona.

e 5 seconds (b sekund)

e 10 seconds (10 sekund)

Program konfiguracji systemu

73



Opcja
Full Screen Logo

Warnings and
Errors

Opis
e Enable Full Screen Logo (Wtacz logo w trybie petnoekranowym) — opcja wytaczona

e Prompt on Warnings and Errors (Monituj przy ostrzezeniach i btedach) — opcja domysinie wtaczona
Continue on Warnings (Kontynuuj przy ostrzezeniach)
Continue on Warnings and Errors (Kontynuuj przy ostrzezeniach i btedach)

Zarzadzanie

Opcja

USB provision

Enable MEBx
Hotkey —
opcja domysinie
wiaczona

Opis
Pozycja Enable USB provision (Wtacz przydzielanie zasobéw USB) jest domyséinie niezaznaczona

Okresla, czy funkcja klawisza MEBx ma by¢ wigczana podczas uruchamiania systemu.
e \Wylaczone
e Enabled (Wigczone)

Ustawienie domysline: Enabled (Wiaczone)

Ekran Virtualization support (Obstuga wirtualizaciji)

Opcja

Virtualization

VT for Direct 170

Trusted Execution

Opis
Ta opcja okresla, czy modut VMM (Virtual Machine Monitor) moze korzysta¢ z dodatkowych funkcji sprzetowych,

jakie udostepnia technologia wirtualizacji firmy Intel.

Enable Intel Virtualization Technology (Wiacz technologie wirtualizaciji Intel) — opcja domy$Inie wigczona

Wiacza lub wytagcza w monitorze maszyny wirtualnej (VMM) korzystanie z dodatkowych funkcji sprzetu, jakie
zapewnia technologia wirtualizacji bezpo$redniego wejscia/wyjscia firmy Intel®.

Enable VT for Direct I/0 (Wiacz funkcje Intel VT for Direct I/0; opcja domy$inie wiaczona)

Ta opcja okresla, czy modut MVMM (Measured Virtual Machine Monitor) moze wykorzystywa¢ dodatkowe
funkcje sprzetowe udostepniane przez technologie Intel Trusted Execution Technology. Opcje TPM, Virtualization
Technology (Technologia wirtualizacji) i Virtualization Technology for Direct I/0 (Technologia wirtualizacji
bezposredniego we/wy) musza by¢ wiaczone, aby mozna byto uzy¢ tej funkciji.

Trusted Execution - ta opcja jest domysinie wytaczona.

Ekran Wireless (Sie¢ bezprzewodowa)

Opcja

Wireless Switch

Wireless Device
Enable

Opis

Umozliwia wybieranie urzadzen, ktérych dziataniem ma sterowac przefacznik urzadzen bezprzewodowych.
Dostepne opcje:

e WWAN

e GPS (w module WWAN)
e WLAN

e Bluetooth

Wszystkie opcje sa domyslinie wigczone.
@ UWAGA: Opcje wigczania i wytaczania sieci WLAN sg pofaczone i nie mozna ich wiacza¢ lub wytaczaé

niezaleznie od siebie.

Umozliwia wigczanie i wytgczanie wewnetrznych urzadzen bezprzewodowych.
o WWAN/GPS

74 Program konfiguracji systemu



Opcja Opis

e WLAN
e Bluetooth

Wszystkie opcje sa domyslinie wiaczone.

®| UWAGA: Numer IMEI karty WWAN mozna znalez¢ po zewnetrznej stronie opakowania lub na karcie WWAN.

Ekran Maintenance (Konserwacja)

Opcja Opis
Service Tag Wyswietla znacznik serwisowy komputera.
Asset Tag Umozliwia oznaczenie systemu numerem $rodka trwatego, jedli taki numer nie zostat jeszcze ustawiony. Domy$inie

ta opcja jest nieustawiona.

BIOS Downgrade  Ta opcja umozliwia fadowanie wczednigjszych wersji oprogramowania sprzetowego. Opcja Allow Bios Downgrade
(Zezwalaj na instalowanie starszych wersji systemu BIOS) jest domy$Inie wiaczona.

Data Wipe Ta opcja umozliwia bezpieczne usuwanie danych ze wszystkich wewnetrznych urzadzen pamieci masowej. Opcja
Wipe on Next boot (Usunh przy nastepnym rozruchu) jest domysinie wytaczona. Ponizej przedstawiono liste
urzadzen, ktérych dotyczy ta opcja:

e \Wewnetrzne dyski twarde/SSD SATA
e \Wewnetrzne dyski SSD M.2 SATA

e Wewnetrzne dyski SSD PCle M.2

e Internal eMMC

BIOS Recovery Pole umozliwiajgce w pewnych sytuacjach przywroécenie uszkodzonego systemu BIOS z pliku przywracania

zapisanego na gtownym dysku twardym lub na zewnetrznym nosniku USB.

e BIOS Recovery from Hard Drive (Przywracanie systemu BIOS z dysku twardego) — opcja domysinie
wigczona

e Always perform integrity check (Zawsze wykonuj weryfikacje spdjnosci) — opcja domysinie wytaczona

Ekran System log (Rejestr systemowy)

Opcja Opis

BIOS Events Umozliwia wyswietlanie i kasowanie zdarzen testu POST Programu konfiguracji systemu (BIOS).

Thermal Events Umozliwia wyswietlanie i kasowanie zdarzehn Programu konfiguracji systemu (BIOS) dotyczacych temperatury.
Power Events Umozliwia wyswietlanie i kasowanie zdarzeh Programu konfiguracji systemu (BIOS) dotyczacych zasilania.

Hasto administratora i hasto systemowe

W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzy¢ hasto systemowe lub hasto administratora.
Typ hasta Opis
Hasto systemowe Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby zalogowac sie do systemu.

Hasto Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby wyswietli¢ i modyfikowac ustawienia systemu BIOS w komputerze.
administratora

Hasta stanowia podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.

Jesli komputer jest niezablokowany i pozostawiony bez nadzoru, osoby postronne moga uzyskac dostep
do przechowywanych w nim danych.
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®| UWAGA: Domyslnie hasta systemowe i administracyjne sa wytaczone.

Przypisywanie hasta konfiguracji systemu

Przypisanie nowego hasta systemowego jest mozliwe tylko wtedy, gdy hasto ma status Nieustawione.
Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz F2 niezwiocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Bezpieczenstwo i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlony ekran Bezpieczenstwo.

2. Wybierz opcje Hasto systemowe/administratora i wprowadz hasto w polu Wprowadz nowe hasto.

Hasto systemowe musi spetia¢ nastepujace warunki:

e Hasto moze zawiera¢ do 32 znakdw.

e Hasto moze zawiera¢ cyfry od O do 9.

e W hasle mozna uzywac tylko matych liter. Wielkie litery sa niedozwolone.

e W hasle mozna uzywac tylko nastepujacych znakéw specjalnych: spacija, (), (+), (), (=), (.), (), ), (1), (\), (D, ().
3. Wpisz wprowadzone wczesniej hasto systemowe w polu Potwierdz nowe hasto i kliknij OK.
4. Naciénij klawisz Esc. Zostanie wyswietlony monit o zapisanie zmian.

5. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany.
Komputer zostanie uruchomiony ponownie.

Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego i hasta konfiguracji
systemu

Przed przystapieniem do usuwania lub zmiany hasta systemowego lub hasta konfiguracji nalezy sie upewni¢, ze opcja Stan hasta ma
wartos¢ Odblokowane w programie konfiguracji systemu. Jesli opcja Stan hasta jest ustawiona na Zablokowane, nie mozna usuna¢ ani
zmienic¢ istniejgcego hasta systemowego lub hasta konfiguracii.

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naciénij klawisz F2 niezwtocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia systemu i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlony ekran Zabezpieczenia systemu.

2. Na ekranie Zabezpieczenia systemu upewnij sie, ze dla opcji Stan hasta jest wybrane ustawienie Odblokowane.
3. Wybierz opcje Hasto systemowe, zmien lub usun istnigjace hasto systemowe, a nastepnie naciénij klawisz Enter lub Tab.

4. Woybierz opcje Hasto konfiguracji systemu, zmien lub usun istniejace hasto konfiguracji systemu, a nastepnie naciénij klawisz Enter
lub Tab.

@ UWAGA: W przypadku zmiany hasta systemowego lub hasta administratora nalezy ponownie wprowadzi¢ nowe hasto po
wys$wietleniu monitu. W przypadku usuwania hasfa systemowego lub hasfa konfiguracji nalezy potwierdzi¢ usuniecie po
wyswietleniu monitu.

5. Naciénij klawisz Esc. Zostanie wy$wietlony monit o zapisanie zmian.

6. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany i zamkna¢ program konfiguracji systemu.
Nastapi ponowne uruchomienie komputera.

Aktualizowanie systemu BIOS

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi si¢ monit o wprowadzenie
klucza odzyskiwania w celu kontynuacji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos¢ klucza
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odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w artykule z bazy wiedzy: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.

Kliknij opcje Pomoc techniczna dotyczaca produktu. \W polu wyszukiwania pomocy technicznej wprowadz kod Service Tag
komputera, a nastepnie kliknij przycisk Szukaj.

@ UWAGA: Jesli nie znasz kodu Service Tag, skorzystaj z funkcji SupportAssist, aby automatycznie zidentyfikowa¢ komputer.
Mozesz réwniez uzy¢ identyfikatora produktu lub recznie znalez¢ model komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania. Rozwin pozycje Znajdz sterowniki.

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Z menu rozwijanego Kategoria wybierz pozycje BIOS.

Wybierz najnowsza wersje systemu BIOS i kliknij przycisk Pobierz, aby pobra¢ plik z systemem BIOS na komputer.
Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik aktualizacji systemu BIOS.

Kliknij dwukrotnie ikone pliku aktualizacji systemu BIOS i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$Swietlanymi na ekranie.
Wiecej informacji zawiera artykut 000124211 z bazy wiedzy na stronie www.dell.com/support.

Aktualizowanie systemu BIOS w srodowiskach Linux i Ubuntu

Aby zaktualizowac system BIOS na komputerze, na ktérym jest zainstalowany system operacyjny Linux lub Ubuntu, nalezy zapoznac¢ sie
z artykutern 000131486 z bazy wiedzy pod adresem www.Dell.com/support.

Aktualizowanie systemu BIOS przy uzyciu napedu USB w systemie
Windows

N o oo bh N

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji

BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi si¢ monit o wprowadzenie
klucza odzyskiwania w celu kontynuacji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos¢ klucza
odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w artykule z bazy wiedzy: https://www.dell.com/support/article/sln153694

Wykonaj punkty od 1 do 6 procedury , Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows”, aby pobra¢ najnowszy plik programu
instalacyjnego systemu BIOS.

Utworz startowy nosnik USB. Wiecej informacji zawiera artykut 000145519 z bazy wiedzy na stronie www.dell.com/support.

Skopiuj plik programu instalacyjnego systemu BIOS na startowy noénik USB.

Podtacz startowy nosnik USB do komputera, na ktérym ma zosta¢ wykonana aktualizacja systemu BIOS.

Uruchom ponownie komputer i nacisnij klawisz F12.

Uruchom system z nosnika USB, korzystajac z menu jednorazowego rozruchu.

Whpisz nazwe pliku programu instalacyjnego systemu BIOS i naciénij klawisz Enter.
Zostanie wySwietlone okno narzedzia aktualizacyjnego systemu BIOS.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ aktualizacje systemu BIOS.

Aktualizowanie systemu BIOS z menu jednorazowego rozruchu pod
klawiszem F12

Aktualizacja systemu BIOS przy uzyciu pliku wykonywalnego (EXE) z systemem BIOS skopiowanego na no$nik USB FAT32 oraz menu
jednorazowego rozruchu F12.

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji
BitLocker nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi si¢ monit o wprowadzenie
klucza odzyskiwania w celu kontynuacji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos¢ klucza
odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w artykule z bazy wiedzy: https://www.dell.com/support/article/sln153694
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Aktualizacje systemu BIOS

Plik aktualizacji systemu BIOS mozna uruchomi¢ w systemie Windows za pomoca rozruchowego nos$nika USB; mozna tez zaktualizowa¢
system BIOS za pomoca menu jednorazowego rozruchu F12.

Wiekszos¢ komputeréw Dell wyprodukowanych po 2012 r. obstuguje te funkcje. Mozna to sprawdzi¢, uruchamiajac system
z wykorzystaniem menu jednorazowego rozruchu F12 i sprawdzajac, czy jest dostepna opcja ,,Aktualizacja systemu BIOS”. Jesli opcja
ta figuruje na licie, mozna zaktualizowa¢ system BIOS w ten sposéb.

@ UWAGA: Z tej funkcji mozna korzystac tylko w przypadku systemow, ktdre maja opcje aktualizacji systemu BIOS w menu
jednorazowego rozruchu F12.

Aktualizowanie za pomoca menu jednorazowego rozruchu
Aby zaktualizowa¢ system BIOS za pomoca menu jednorazowego rozruchu F12, przygotuj nastepujace elementy:

Nosnik USB sformatowany w systemie plikdow FAT32 (nos$nik nie musi by¢ urzadzeniem rozruchowym).

Plik wykonywalny systemu BIOS pobrany z witryny Dell Support i skopiowany do katalogu gtbwnego nosnika USB.
Zasilacz sieciowy podtaczony do komputera.

Dziafajaca bateria systemowa niezbedna do aktualizacji systemu BIOS.

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby przeprowadzi¢ aktualizacje systemu BIOS za pomoca menu F12:

Nie wylaczaj komputera podczas aktualizacji systemu BIOS. Jesli wylagczysz komputer, jego ponowne
uruchomienie moze nie by¢é mozliwe.

1. Wylacz komputer i podiacz do niego nosnik USB z plikiem aktualizaciji.

2. Wiacz komputer i naci$nij klawisz F12, aby uzyska¢ dostep do menu jednorazowego rozruchu. Za pomoca myszy lub klawiszy strzatek
zaznacz opcje aktualizacji systemu BIOS, a nastepnie naciénij klawisz Enter.
Zostanie wysSwietlone menu narzedzia aktualizacji systemu BIOS.

Kliknij pozycje Aktualizuj z pliku.

Wybierz zewnetrzne urzadzenie USB.

Po wybraniu pliku kliknij dwukrotnie docelowy plik aktualizacji, a nastepnie nacisnij przycisk Przeslij.

Kliknij opcje Aktualizuj system BIOS. Komputer uruchomi sie ponownie, aby zaktualizowa¢ system BIOS.

N o o N o

Po zakonczeniu aktualizacji systemu BIOS komputer znowu uruchomi sie ponownie.

Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Tabela 16. Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Typ hasta Opis

Hasto systemowe Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby zalogowac sig¢ do systemu.

Hasto konfiguracji systemu Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby wyswietli¢ i modyfikowac
ustawienia systemu BIOS w komputerze.

W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzy¢ hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu.

Hasta stanowia podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.

Jesli komputer jest niezablokowany i pozostawiony bez nadzoru, osoby postronne moga uzyskaé dostep
do przechowywanych w nim danych.

®| UWAGA: Funkcja hastfa systemowego i hasta dostepu do ustawien systemu jest wytaczona.

Przypisywanie hasta konfiguracji systemu

Przypisanie nowego hasta systemowego jest mozliwe tylko wtedy, gdy hasfo ma status Nieustawione.

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naciénij klawisz F12 niezwiocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia i naci$nij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlony ekran Zabezpieczenia.
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2. Wybierz opcje Hasto systemowe/administratora i wprowadzZ hasto w polu Wprowadz nowe hasto.
Hasto systemowe musi spetnia¢ nastepujace warunki:
e Hasto moze zawiera¢ do 32 znakow.

Co najmniej jeden znak specjalny: " # 3% &' () *+,-./:;<=>2@[\] "_"{]|}

Cyfry od O do 9.

Wielkie litery od A do Z.

Mate litery od a do z.

3. Wpisz wprowadzone wczesniej hasto systemowe w polu Potwierdz nowe hasto i kliknij OK.
4. Nacisnij klawisz Esc i zapisz zmiany zgodnie z komunikatem podrecznym.

5. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany.
Nastapi ponowne uruchomienie komputera.

Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego i hasta konfiguracji
systemu

Przed przystapieniem do usuwania lub zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy sie upewni¢, ze opcja Stan hasta jest

ustawiona jako Odblokowane w programie konfiguracji systemu. Jesli opcja Stan hasta jest ustawiona na Zablokowane, nie mozna usuna¢

ani zmieni¢ istniejacego hasfa systemowego lub hasta konfiguraciji.
Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz F12 niezwtocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia systemu i naci$nij klawisz Enter.
Zostanie wySwietlony ekran Zabezpieczenia systemu.

2. Na ekranie Zabezpieczenia systemu upewnij sie, ze dla opcji Stan hasta jest wybrane ustawienie Odblokowane.
3. Wybierz opcje Hasto systemowe, zmien lub usun istnigjgce hasto systemowe, a nastepnie naciénij klawisz Enter lub Tab.

4. Woybierz opcje Hasto konfiguracji systemu, zmien lub usun istniejgce hasto konfiguracji systemu, a nastepnie nacisnij klawisz Enter

lub Tab.

@ UWAGA: W przypadku zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji nalezy ponownie wprowadzi¢ nowe hasto po
wys$wietleniu monitu. W przypadku usuwania hasfa systemowego i/lub hasfa konfiguraciji nalezy potwierdzi¢ usuniecie po
wyswietleniu monitu.

5. Naciénij klawisz Esc. Zostanie wy$Swietlony monit o zapisanie zmian.

6. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany i zamkna¢ program konfiguracji systemu.
Nastapi ponowne uruchomienie komputera.

Czyszczenie ustawien CMOS

Wyczyszczenie ustawien CMOS powoduje zresetowanie ustawien systemu BIOS na komputerze.

Zdejmij pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii od ptyty gtdowne;.
Wymontuj baterie pastylkowa.
Odczekaj minute.

Zainstaluj baterie pastylkowa.
Podtacz kabel baterii do ptyty gtowne;.

S I N

Zamontuj pokrywe dolna.

Czyszczenie hasta systemowego i hasta systemu BIOS
(konfiguracji systemu)

W celu wyczyszczenia hasta komputera lub systemu BIOS skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej Dell: www.dell.com/contactdell.
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@ UWAGA: Informacje na temat resetowania haset systemu Windows lub aplikacji mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej
z systemem Windows lub aplikacjami.
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Oprogramowanie

Niniejszy rozdziat zawiera szczegdfowe informacje na temat obsfugiwanych systemdw operacyjnych oraz instrukcje dotyczace sposobu
instalowania sterownikéw.
Tematy:

Obstugiwane systemy operacyjne

Pobieranie sterownikéw dla systemu Windows
Sterownik do chipsetu

Sterownik wideo

Sterownik audio

Sterownik sieciowy

Sterownik USB

Sterownik pamieci masowej

Pozostate sterowniki

Obstugiwane systemy operacyjne

Temat zawiera liste systemow operacyjnych obstugiwanych przez komputer .

Tabela 17. Obstugiwane systemy operacyjne

Obstugiwane systemy operacyjne Opis

Windows 10 e Microsoft Windows 10 Pro (64-bitowy)

Microsoft Windows 10 Home (64-bitowy)

Inne e Ubuntu 16.04 LTS SP1 (64-bitowy)

NeoKylin v6.0 (64-bitowy, Chiny)

Pobieranie sterownikéw dla systemu Windows

©® N oA

Wiacz notebooka.

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Kliknij pozycje Wsparcie dla produktu, wprowadz kod Service Tag notebooka, a nastepnie kliknij przycisk Przeslij.

@ UWAGA: Jesli nie masz kodu Service Tag, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania kodu albo recznie wyszukaj model
swojego notebooka.

Kliknij opcje Sterowniki i pliki do pobrania.

Wybierz system operacyjny zainstalowany na notebooku.

Przewin strone w doéti wybierz sterownik do zainstalowania.

Wybierz pozycje Pobierz plik, aby pobra¢ sterownik notebooka.

Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika.

Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Sterownik do chipsetu

Sprawdz, czy w komputerze sg juz zainstalowane sterowniki chipsetu firmy Intel i interfejsu Intel Management Engine.
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v E@ System devices
§3 ACPI Fixed Feature Button
i3 ACPI Lid
I? ACPI Power Button
#3 ACPI Processor Aggregator
#3 ACPI Sleep Button
§3 ACPI Thermal Zone
#3 Charge Arbitration Driver
#3 Composite Bus Enumerator
#3 Dell Diag Control Device
¥ Dell System Analyzer Control Device
#3 Ethertronics Active Steering Driver
#3 High precision event timer
i3 Intel(R) Management Engine Interface
'.? Intel(R) Power Engine Plug-in
§£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D60
§3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D61
£ Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D62
§3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D63
&2 Intel(R) Serial IO 12C Host Controller - 9D64
E20 Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller
£ Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED
§3 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 5914
£3 Legacy device
£3 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
£3 Microsoft ACPI-Compliant System
&3 Microsoft System Management BIOS Driver
£33 Microsoft UEFI-Compliant System
£3 Microsoft Virtual Drive Enumerator
£3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
£3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
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£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D62

£33 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D63

£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D64

£3 Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller

£3 Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED

£3 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 5914
i3 Legacy device

£3 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller

3 Microsoft ACPI-Compliant System

3 Microsoft System Management BIOS Driver

£3 Microsoft UEFI-Compliant System

'3 Microsoft Virtual Drive Enumerator

3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI

3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI

£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PCl Express Root Port #1 - 9D10
'.3 Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PCl Express Root Port #3 - 9D12
£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family 1/O PClI Express Root Port #5 - 9D14
£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PMC - 9D21

£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O SMBUS - 9D23

£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O Thermal subsystem - 9D31

§0 Mobile 7th Generation Intel(R) Processor Fa mily /O LPC Controller (U with iHDCP2.2 Premium) - 9D4E

£ NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
¥ NFC USB Bus Driver

£3 PCl Express Root Complex

£ Plug and Play Software Device Enumerator
£3 Programmable interrupt controller

€3 Remote Desktop Device Redirector Bus
3 System CMOS/real time clock

§3 System timer

£ UMBus Root Bus Enumerator

Sterownik wideo

Sprawdz, czy w systemie zainstalowane sa juz sterowniki wideo.

~ [ Display adapters
m Intel(R) UHD Graphics 620

Sterownik audio

Sprawdz, czy w systemie zainstalowane sg juz sterowniki audio.

v i Sound,video and game controllers
i Intel(R) Display Audio
Ij| Realtek Audio

v |l Audio inputs and outputs
== Microphone Array (Realtek Audio)
iy| Speakers /Headphones (Realtek Audio)
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Sterownik sieciowy

Ten system jest wyposazony w sterowniki sieci LAN oraz Wi-Fi i umozliwia wykrywanie sieci LAN oraz Wi-Fi bez instalowania
sterownikow.

v [? Network adapters
[? Bluetooth Device (Personal Area Network)
@ Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
@ Intel(R) Ethernet Connection (4) 1219-LM
¥ Qualcomm QCAG1x4A 802.11ac Wireless Adapter
I WAN Miniport (IKEv2)
¥ WAN Minigort (IP)
I WAN Miniport (IPv6)
¥ WAN Miniport (L2TP)
& WAN Miniport (Network Monitor)
& WAN Miniport (PPPOE)
& WAN Miniport (PPTP)
I WAN Miniport (SSTP)

Sterownik USB

Sprawdz, czy w systemie zainstalowane sa juz sterowniki USB.

v i Universal Serial Bus controllers

Intel(R) USB 3.0 eXtensible Host Controller - 1.0 (Microsoft)
UCSI USB Connector Manager

USB Composite Device

USB Composite Device

USB Root Hub (USB 3.0)

0 = = - -

Sterownik pamieci masowej

Sprawdz, czy w systemie zainstalowane sa juz sterowniki kontrolera pamieci masowe;j.

v S.:aq Storage controllers
‘.%q Intel(R) Chipset SATA/PCle RST Premium Controller
ﬁ;g Microsoft Storage Spaces Controller

V' o Disk drives
- NVMe KXG50ZNV512G NVM

Pozostate sterowniki

W niniejszym rozdziale przedstawiono szczegdty sterownikow wszystkich innych komponentéw w Menedzerze urzadzen.

Sterowniki urzadzen zabezpieczajacych

Sprawdz, czy w systemie zainstalowane sa juz sterowniki urzadzen zabezpieczajacych
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v B Security devices
l, Trusted Platform Module 2.0

HID

Sprawdz, czy w systemie zainstalowane sg juz sterowniki urzadzen HID

v Human Interface Devices
{iﬂ Converted Portable Device Control device
{4 Dell Touchpad
m HID-compliant consumer control device

Urzadzenie Control Vault

Sprawdz, czy w systemie zainstalowane sg juz sterowniki urzadzenia Control Vault.

v I? ControlVault Device
@ Dell ControlVault w/ Fingerprint Touch Sensor

Czujniki zblizeniowe
Sprawdz, czy w systemie zainstalowane sg juz sterowniki czujnikdw zblizeniowych.

v [ Proximity devices
B NrFC Proximity Provider

Czytnik kart inteligentnych

Sprawdz, czy w systemie zainstalowane sg juz sterowniki czytnika kart Smart Card.

v |a Smart card readers
|4} Microsoft Usbecid Smartcard Reader (WUDF)
L4/ Microsoft Usbecid Smartcard Reader (WUDF)

Urzadzenie biometryczne

Sprawdz, czy w systemie zainstalowane sg juz sterowniki urzadzer biometrycznych

v il Biometric devices
| Control Vault w/ Fingerprint Touch Sensor
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Sterownik urzadzen graficznych

Sprawdz, czy w systemie zainstalowane sg juz sterowniki urzadzen graficznych.

v s Imaging devices
4% Integrated Webcam
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Rozwigzywanie problemow

Tematy:

. Postepowanie ze speczniatymi bateriami litowo-jonowymi

¢ Program diagnostyczny ePSA (Dell Enhanced Pre-Boot System Assessment) 3.0
*  Whbudowany autotest (BIST)

e Zachowanie lampki diagnostycznej

e Przywracanie systemu operacyjnego

. Resetowanie zegara czasu rzeczywistego (RTC)

¢ Opcje nosnikdw kopii zapasowych oraz odzyskiwania danych

. Whytaczanie i wigczanie karty Wi-Fi

. Roztadowywanie tadunkow elektrostatycznych (twardy reset)

Postepowanie ze speczniatymi bateriami litowo-
jonowymi

Podobnie jak wiekszos¢ notebookdw, notebooki firmy Dell sa wyposazone w baterie litowo-jonowe. Jednym z rodzajéw tych baterii sa
baterie litowo-jonowo-polimerowe. Od kilku lat zyskaty one na popularnosci i sa powszechnie uzywane w branzy elektronicznej, poniewaz
konsumentom podobaja sie smukfe urzadzenia (zwtaszcza nowe, ultracienkie notebooki) o diugim czasie eksploatacji baterii. Nieuchronna
konsekwencja technologii litowo-jonowo-polimerowej jest mozliwos¢ specznienia ogniw baterii.

Speczniate ogniwa moga mie¢ wptyw na wydajnos¢ notebooka. Aby unikng¢ dalszych uszkodzen obudowy urzadzenia lub jego
wewnetrznych podzespotow, nalezy zaprzestac korzystania z notebooka i roztadowac¢ go przez odigczenie zasilacza i poczekanie na
wyczerpanie baterii.

Speczniatych baterii nie nalezy uzywac, lecz jak najszybciej je wymieni¢ i prawidtowo zutylizowac. Zalecamy skontaktowanie sie z zespotem
wsparcia produktéw firmy Dell w celu wymiany speczniatej baterii w ramach obowiazujacej gwarancji lub umowy serwisowej. Mozliwa jest
wymiana baterii przez autoryzowanego technika serwisowego firmy Dell.

Wskazowki dotyczace postepowania z bateriami litowo-jonowymi i ich wymiany sa nastepujace:

e Podczas obstugi baterii litowo-jonowej zachowaj ostroznosc.

e Nalezy roztadowac¢ baterie przed wyjeciem go z systemu. Aby roztadowac baterie, odtacz zasilacz pradu zmiennego od komputera

i korzystaj z systemu wytacznie na zasilaniu z baterii. Gdy urzadzenie nie bedzie wiacza¢ sie po naci$nieciu przycisku zasilania, bateria

bedzie catkowicie roztadowana.

Nie wolno zgniata¢, upuszczac lub uszkadzac¢ baterii ani jej przebijac.

Nie wolno wystawia¢ baterii na dziatanie wysokiej temperatury ani rozmontowywac jej ani jej ogniw.

Nie nalezy naciska¢ powierzchni baterii.

Nie wygina¢ baterii.

Nie nalezy uzywa¢ zadnych narzedzi do podwazania lub naciskania baterii.

Jesli speczniatej baterii nie mozna wyjac¢ z urzadzenia, nie nalezy probowac na site jej uwolni¢, poniewaz przebicie, wygiecie lub

zmiazdzenie baterii moze by¢ niebezpieczne.

Nie nalezy podejmowac préb ponownego montazu uszkodzonej lub speczniatej baterii w notebooku.

Speczniate baterie objete gwarancija nalezy zwréci¢ do firmy Dell w zatwierdzonym pojemniku przewozowym (dostarczonym przez

firme Dell) w celu zachowania zgodno$ci z przepisami transportowymi. Speczniate baterie nieobjete gwarancjg nalezy zutylizowac

w zatwierdzonym centrum recyklingu. Aby uzyska¢ pomoc i dalsze instrukcje, skontaktuj sie z zespotem pomocy firmy Dell Support

pod adresem https://www.dell.com/support.

e Uwaga: uzycie baterii innej firmy niz Dell lub niezgodnej z urzadzeniem moze zwigkszy¢ ryzyko pozaru lub wybuchu. Do wymiany
nalezy uzywac wytacznie zgodnej baterii zakupionej od firmy Dell, ktéra jest przeznaczona do pracy z komputerem firmy Dell.
W posiadanym komputerze nie wolno uzywac baterii pochodzacych z innych komputeréw. Zawsze nalezy kupowac oryginalne baterie
dostepne na stronie https://www.dell.com lub w inny sposéb dostarczane przez firme Dell.
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Baterie litowo-jonowe moga pecznie¢ z réznych przyczyn, takich jak czas uzytkowania, liczba cykli tadowania lub narazenie na
dziatanie wysokiej temperatury. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat zwiekszania wydajnosci i zywotno$ci baterii notebooka oraz
zminimalizowania ryzyka wystapienia problemu, zapoznaj sie z artykutem Baterie notebookoéw Dell — czesto zadawane pytania.

Program diagnostyczny ePSA (Dell Enhanced Pre-Boot
System Assessment) 3.0

Narzedzie diagnostyczne ePSA mozna wywota¢ na jeden z nastepujacych sposobow:
e Nacisnij klawisz F12 podczas testu POST i wybierz opcje ePSA/Diagnostics (ePSA/diagnostyka) w menu jednorazowego rozruchu.
e Nacisnij i przytrzymaj klawisz Fn (klawisz funkcyjny na klawiaturze), po czym wiacz komputer.

Wbudowany autotest (BIST)

M-BIST

M-BIST to wbudowane narzedzie diagnostyczne, ktére poprawia doktadno$¢ diagnostyki wbudowanego kontrolera ptyty gtéwnej (EC).

®| UWAGA: Autotest M-BIST mozna recznie zainicjowac przed testem POST.

Uruchamianie testu M-BIST

®

UWAGA: Aby zainicjowa¢ test M-BIST, komputer musi by¢ wytaczony. Moze by¢ podiaczony do zasilania sieciowego lub korzysta¢
tylko z baterii.

1. Aby rozpoczaé¢ test M-BIST, nacisnij i przytrzymaj klawisz M na klawiaturze oraz przycisk zasilania.

2. Gdy klawisz M oraz przycisk zasilania s3 jednocze$nie wcisnigte, wskaznik LED baterii moze by¢ w jednym z dwéch standw:
a. Nie Swieci: nie wykryto problemu z ptytag gidbwna.
b. Swieci na zétto: wykryto problem z ptyta gtéwna.

3. W razie awarii ptyty gtéwnej lampka stanu baterii bedzie przez 30 sekund miga¢, wskazujac btad za pomoca jednego z ponizszych
kodow:

Tabela 18. Kody lampek diagnostycznych

Wzér migania Mozliwy problem

Swiatto bursztynowe Biaty

2 1 Awaria procesora

2 8 Awaria szyny zasilajgcej wyswietlacza LCD
1 1 Awaria wykrywania modutu TPM

2 4 Niemozliwy do naprawienia btad SPI

4. Jedli test nie stwierdzi awarii ptyty gltdbwnej, na wyswietlaczu zaczna sie kolejno pojawia¢ kolory zgodnie z opisem w sekcji LCD-BIST.
Potrwa to 30 sekund, a nastepnie komputer wyfaczy sie.

Test lampki LCD szyny zasilania (L-BIST)

Test L-BIST jest rozszerzeniem diagnostyki kodéw btedéw za pomoca pojedynczej diody LED i automatycznie uruchamia sie podczas
testu POST. Test L-BIST sprawdza szyne zasilania ekranu LCD. Jeéli zasilanie nie jest dostarczane do ekranu LCD (czyli dziatanie obwodu
L-BIST konczy sie niepowodzeniem), dioda LED stanu baterii emituje kod btedu [2, 8] lub [2, 7].

®| UWAGA: Jedli test L-BIST zakonczy sie niepowodzeniem, LCD-BIST nie moze dziata¢, poniewaz ekran LCD nie jest zasilany.

88 Rozwiazywanie problemoéw


https://www.dell.com/support/kbdoc/en-in/000175212/dell-laptop-battery-frequently-asked-questions

Wywotywanie testu L-BIST

1.

2,

3.
4,

Nacisnij przycisk zasilania, aby uruchomi¢ system.
Jedli system nie uruchamia sie normalnie, spdjrz na wskaznik LED stanu baterii:
e Jeslilampka LED stanu baterii btyska kodem btedu [2, 7], kabel wyswietlacza moze nie by¢ prawidtowo podtaczony.

e Jedli lampka stanu baterii btyska kodem btedu [2, 8], wystapit btad szyny zasilania LCD na ptycie gtownej, w zwiazku z czym nie
doprowadzono zasilania do LCD.

W przypadku, gdy jest wyswietlany kod btedu [2, 7], sprawdz, czy kabel wySwietlacza jest prawidtowo podtaczony.
W przypadku wykazywania kodu bfedu [2, 8] nalezy wymieni¢ plyte gidéwna.

Wbudowany autotest wyswietlacza LCD (BIST)

Notebooki firmy Dell maja wbudowane narzedzie diagnostyczne, ktére pomaga ustali¢, czy odbiegajace od normy dziafanie ekranu jest
wynikiem problemu z ekranem LCD, czy tez ustawien karty graficznej (GPU) i komputera.

W przypadku dostrzezenia nieprawidtowoéci na ekranie (np. migotania, znieksztatcenia obrazu, probleméw z jasnoscia, niewyraznego lub
zamazanego obrazu, poziomych lub pionowych linii, zanikania kolorow) zawsze dobrym nawykiem jest odizolowanie probleméw z ekranem
LCD za pomocag testu BIST.

Wywotywanie testu BIST wyswietlacza LCD

Ao e

© N o

Wyitacz zasilanie notebooka firmy Dell.
Odtacz wszystkie urzadzenia peryferyjne podfaczone do notebooka. Podtacz zasilacz sieciowy (tadowarke) do notebooka.
Upewnij sig, ze ekran jest czysty (brak czasteczek kurzu na powierzchni ekranu).

Naciénij i przytrzymaj klawisz D i wigcz notebooka w celu wejscia do wbudowanego autotestu wyswietlacza LCD (BIST). Przytrzymaj
wecisniety klawisz D, az do uruchomienia systemu.

Ekran bedzie wyswietlat jednokolorowy obraz, zmieniajac kolory kolejno na biaty, czarny, czerwony, zielony i niebieski (dwukrotnie).
Nastepnie zostang wy$wietlone kolory biaty, czarny i czerwony.

Uwaznie sprawdz, czy na ekranie nie ma nieprawidtowosci (linii, rozmytych koloréw lub znieksztatcen).

Po wyswietleniu ostatniego jednokolorowego ekranu (czerwonego) komputer wytgczy sig.

@ UWAGA: Narzedzie diagnostyki przedrozruchowej Dell SupportAssist po uruchomieniu rozpoczyna test BIST wyswietlacza,

oczekujgc dziatania uzytkownika w celu potwierdzenia prawidfowego funkcjonowania ekranu LCD.

Zachowanie lampki diagnostycznej

Tabela 19. Zachowanie lampki diagnostycznej

Zachowanie

Swiatlo bursztynowe Biaty Opis problemu Sugerowane rozwigzanie

1 2 Niemozliwy do odzyskania bfgd Zainstaluj plyte gfowna.

SPI Flash
1 5 EC nie moze zaprogramowac Zainstaluj ptyte giowna.
bezpiecznika i-Fuse

1 6 Ogdlny kod wy$wietlany w razie Qdtgcz wszystkie Zrédta
nieprzetworzonego btedu kodu zasilania (zasilacz sieciowy,
EC bateria, bateria pastylkowa)

i roztaduj tadunki

elektrostatyczne, naciskajac

i przytrzymujac przycisk
zasilania przez 3—5 sekund.
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Tabela 19. Zachowanie lampki diagnostycznej (cd.)

Zachowanie
Swiatto bursztynowe Biaty Opis problemu Sugerowane rozwiazanie
2 1 Awaria procesora Uruchom narzedzie Dell
Support Assist / Dell
Diagnostics.
Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gibwna.
2 2 Awaria ptyty gtéwnej, ktéra Zainstaluj najnowsza wersje
obejmuje awarie systemu BIOS systemu BIOS
lub btad pamigci ROM Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte giowna.
2 3 Nie wykryto pamieci operacyjnej Sprawdz, czy modut
(RAM) pamieci jest zainstalowany
poprawnie.
Jesli problem nie ustapi,
wymien modut pamigci.
2 4 Awaria pamieci RAM Zresetuj moduty pamieci
i przetdz je do innych gniazd.
Jesli problem nie ustapi,
wymien modut pamigci.
2 5 Zainstalowano nieprawidtowy Zresetuj moduty pamieci
modut pamieci. i przetdz je do innych gniazd.
Jesli problem nie ustapi,
wymien modut pamigci.
2 6 Btad ptyty gtéwnej / chipsetu Zainstaluj ptyte gtowna.
2 7 Awaria wyswietlacza LCD Wymien wyséwietlacz LCD.
(komunikat systemu SBIOS)
2 8 Awaria wyswietlacza LCD Zainstaluj plyte gfowna.
(wykrycie awarii szyny
zasilajacej przez system EC)
3 1 Awaria baterii CMOS Zresetuj potaczenie baterii
gtowne;.
Jesli problem nie ustapi,
wymien baterig gtéwna.
3 2 Awaria karty lub chipa Zainstaluj plyte giowna.
wideo/PCl
3 3 Nie odnaleziono obrazu Zainstaluj najnowsza wersje
przywracania systemu BIOS systemu BIOS
Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gtowna.
3 4 Obraz przywracania systemu Zainstaluj najnowsza wersje
BIOS zostat znaleziony, ale jest systemu BIOS
nieprawidtowy Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gtowna.
3 5 Awaria szyny zasilajgcej Zainstaluj ptyte giowna.
3 6 System SBIOS wykryt Nacisnij przycisk zasilania
uszkodzenie pamieci Flash. przez ponad 25 sekund,
aby zresetowac zegar czasu
rzeczywistego. Jesli problem
nie ustapi, wymien plyte
gtéwna.
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Tabela 19. Zachowanie lampki diagnostycznej (cd.)

Zachowanie

Swiatto bursztynowe Biaty Opis problemu Sugerowane rozwiazanie

° Odtacz wszystkie zrodia
zasilania (zasilacz sieciowy,
bateria, bateria pastylkowa)

i roztaduj tfadunki
elektrostatyczne, naciskajac
i przytrzymujac przycisk
zasilania przez 3—5 sekund.

. Uruchom narzedzie

,Przywracanie systemu
BIOS z USB”. Odpowiednie
instrukcje znajduja sie
w witrynie internetowej Dell
Support.

° Jesli problem nie ustapi,

wymien plyte gidbwna.

3 7 Uptynat limit czasu oczekiwania Zainstaluj ptyte giowna.
na odpowiedz ME na komunikat

HECI.

@ UWAGA: Migajace w sekwencji 3-3-3 lampki LED klawiszy Lock (Caps Lock lub Num Lock), lampka LED przycisku zasilania (bez
czytnika linii papilarnych) i diagnostyczna lampka LED wskazuja btad wprowadzania danych podczas testu panelu LCD w ramach
diagnostyki wydajnoéci systemu przed rozruchem za pomoca narzedzia Dell SupportAssist.

Przywracanie systemu operacyjnego

Jesli komputer nie jest w stanie uruchomi¢ systemu operacyjnego nawet po kilku prébach, automatycznie uruchamia sie narzedzie Dell
SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery to autonomiczne narzedzie instalowane fabrycznie na wszystkich komputerach firmy Dell z systemem

operacyjnym Windows. Skiada sie ono z narzedzi utatwiajacych diagnozowanie i rozwigzywanie problemédw, ktére moga wystapi¢ przed

uruchomieniem systemu operacyjnego komputera. Umozliwia zdiagnozowanie problemdw ze sprzetem, naprawe komputera, wykonanie
kopii zapasowej plikow lub przywrdcenie komputera do stanu fabrycznego.

Narzedzie mozna réwniez pobra¢ z witryny pomocy technicznej Dell Support, aby rozwigzywac problemy z komputerem, gdy nie mozna
uruchomi¢ podstawowego systemu operacyjnego z powodu awarii oprogramowania lub sprzetu.

Wiecej informacji na temat narzedzia Dell SupportAssist OS Recovery zawiera podrecznik uzytkownika narzedzia Dell SupportAssist OS
Recovery pod adresem www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknij przycisk SupportAssist, a nastepnie kliknij polecenie SupportAssist OS
Recovery.

Resetowanie zegara czasu rzeczywistego (RTC)

Funkcja resetowania zegara czasu rzeczywistego (RTC) umozliwia przywrédcenie systemu Dell Precision w przypadku problemow

z brakiem autotestu lub uruchomieniem. Aby rozpoczac¢ resetowanie zegara RTC, upewnij sig, ze system jest wyfaczony i podtaczony
do zrodta zasilania. Naciénij i przytrzymaj przycisk zasilania przez 25 sekund, a nastepnie zwolnij przycisk zasilania. Przeczytaj artykut Jak
zresetowac zegar RTC.

UWAGA: Jesli w trakcie procedury zasilanie sieciowe zostanie odfaczone od systemu lub uzytkownik przytrzyma wcisniety przycisk
dtuzej niz 40 sekund, resetowanie zegara RTC zostanie przerwane.

Zresetowanie zegara RTC spowoduje przywrdcenie ustawien domys$inych systemu BIOS, usuniecie konfiguracji technologii Intel vPro oraz
wyzerowanie systemowej daty i godziny. Operacja resetowania zegara RTC nie wptywa na nastepujace elementy:

® /nacznik serwisowy

e Asset Tag (Numer érodka trwatego)

e Ownership Tag (Znak wtasnosci)

e Admin Password (Hasto administratora)
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System Password (Hasto systemu)

HDD Password (Hasto dysku twardego)

TPM on and Active (Uktad TPM wigczony i aktywny)
Bazy danych kluczy

System logs (Systemowe rejestry zdarzen)

W zaleznosci od niestandardowych ustawien systemu BIOS moga zosta¢ zresetowane nastepujace elementy:
e Lista urzadzen startowych

e Funkcja Enable Legacy OROMs (Wiacz pamie¢ Option ROM dla urzadzen starszego typu)

e Secure Boot Enable (Wiaczanie bezpiecznego uruchamiania)

e Allow BIOS Downgrade (Zezwalaj na instalowanie starszych wersji systemu BIOS)

Opcje nosnikow kopii zapasowych oraz odzyskiwania
danych

Zalecane jest utworzenie dysku odzyskiwania, aby rozwiazywac problemy, ktére moga wystapi¢ w systemie Windows. Firma Dell oferuje
rézne opcje odzyskiwania systemu operacyjnego Windows na komputerze marki Dell. Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekgji Opcje
no$nikow kopii zapasowych oraz odzyskiwania danych.

Wylaczanie i wiaczanie karty Wi-Fi

Jesli komputer nie jest w stanie uzyska¢ dostepu do Internetu ze wzgledu na problemy z tacznoscig Wi-Fi, mozna wytaczy¢ i wiaczy¢ karte
Wi-Fi. Ponizsza procedura zawiera instrukcje wytaczania i wigczania karty Wi-Fi:

®| UWAGA: Niektérzy dostawcy ustug internetowych (ISP) zapewniaja urzadzenie faczace funkcje routera i modemu.

Wylacz komputer.

Wyftacz modem.

Wylacz router bezprzewodowy.
Odczekaj 30 sekund.

Wiacz router bezprzewodowy.
Wiacz modem.

NOoO TN NS

Wiacz komputer.

Roztadowywanie fadunkow elektrostatycznych (twardy
reset)

tadunki elektrostatyczne pozostajg w komputerze nawet po jego wytaczeniu i wyjeciu baterii.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony delikatnych podzespotow elektronicznych w komputerze nalezy roztadowac tadunki
elektrostatyczne przed przystapieniem do wymontowywania lub instalowania elementéw w komputerze.

Roztadowanie tadunkéw elektrostatycznych, nazywane rowniez wykonywaniem ,,twardego resetu”, jest réwniez czesto stosowane
podczas rozwigzywania problemow, jedli komputer nie wigcza sie lub nie uruchamia systemu operacyjnego.

Aby roztadowac tadunki elektrostatyczne (przeprowadzic twardy reset), wykonaj nastepujace czynnosci:

Wytacz komputer.

Odtacz zasilacz od komputera.

Zdejmij pokrywe dolna.

Wyjmij baterie.

Nacisénij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez 20 sekund, aby usuna¢ pozostate tadunki elektrostatyczne.
Zainstaluj baterie.

Zainstaluj pokrywe dolna.

NN NS

Nastepnie podiacz zasilacz do komputera.
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9. Wiacz komputer.

@ UWAGA: Wiecej informaciji na temat wykonywania twardego resetu zawiera artykut 000130881 z bazy wiedzy na stronie
www.dell.com/support.
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Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego

wykorzystania

Aby uzyska¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Dell, mozna skorzysta¢ z nastepujacych zasobdw

internetowych:

Tabela 20. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Lokalizacja zasobow

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell

www.dell.com

Aplikacja My Dell

Porady

k3

Kontakt z pomoca techniczna

W ustudze wyszukiwania systemu Windows wpisz Contact
Support, a nastgpnie nacisnij klawisz Enter.

Pomoc online dla systemu operacyjnego

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Dostep do najwaznigjszych rozwiazan, diagnostyki, sterownikéw
i plikdw do pobrania, a takze filmdw, podrecznikdw i dokumentow
z informacjami dotyczacymi danego komputera.

Komputer Dell jest oznaczony unikalnym kodem Service Tag

lub kodem obstugi ekspresowej. Zasoby wsparcia dotyczace
komputera Dell mozna znalez¢, wpisujac kod Service Tag lub kod
obstugi ekspresowej na stronie www.dell.com/support.

Wiecej informacji na temat znajdowania kodu Service Tag zawiera
artykut Znajdowanie kodu Service Tag komputera.

Artykuty z bazy wiedzy Dell dotyczace réznych kwestii zwigzanych
z komputerem

1. Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.

2. Na pasku menu w goérnej czesci strony pomocy technicznej
wybierz opcje Pomoc techniczna > Baza wiedzy.

3. W polu wyszukiwania na stronie bazy wiedzy wpisz stowo
kluczowe, temat lub numer modelu, a nastepnie kliknij lub
stuknij ikone wyszukiwania, aby wy$wietli¢ powigzane artykuty.

Kontakt z firma Dell

Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell, zobacz www.dell.com/contactdell.

®
®

regionie.

dostawy, na rachunku lub w katalogu produktow firmy Dell.
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UWAGA: Dostepno$¢ ustug rézni sie w zalezno$ci od produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w Twoim kraju badz

UWAGA: Jedli nie masz aktywnego potgczenia z Internetem, informacje kontaktowe mozesz znalez¢ na fakturze, w dokumencie
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Notes, cautions, and warnings

®| NOTE: A NOTE indicates important information that helps you make better use of your product.

A CAUTION indicates either potential damage to hardware or loss of data and tells you how to avoid
the problem.

A| WARNING: A WARNING indicates a potential for property damage, personal injury, or death.
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Working on your computer

Topics:

. Safety precautions
. Before working inside your computer
*  After working inside your computer

Safety precautions

The safety precautions chapter details the primary steps to be taken before performing any disassembly instructions.

Observe the following safety precautions before you perform any installation or break/fix procedures involving disassembly or
reassembly:

Turn off the system and all attached peripherals.

Disconnect the system and all attached peripherals from AC power.

Disconnect all network cables, telephone, and telecommunications lines from the system.

Use an ESD field service kit when working inside any notebook to avoid electrostatic discharge (ESD) damage.
After removing any system component, carefully place the removed component on an anti-static mat.

Wear shoes with non-conductive rubber soles to reduce the chance of getting electrocuted.

Standby power

Dell products with standby power must be unplugged before you open the case. Systems that incorporate standby power are
essentially powered while turned off. The internal power enables the system to be remotely turned on (wake on LAN) and
suspended into a sleep mode and has other advanced power management features.

Unplugging, pressing and holding the power button for 15 seconds should discharge residual power in the system board. Remove
the battery from notebooks.

Bonding

Bonding is a method for connecting two or more grounding conductors to the same electrical potential. This is done through
the use of a field service electrostatic discharge (ESD) kit. When connecting a bonding wire, ensure that it is connected to bare
metal and never to a painted or non-metal surface. The wrist strap should be secure and in full contact with your skin, and
ensure that you remove all jewelry such as watches, bracelets, or rings prior to bonding yourself and the equipment.

Electrostatic discharge—ESD protection

ESD is a major concern when you handle electronic components, especially sensitive components such as expansion cards,
processors, memory DIMMs, and system boards. Very slight charges can damage circuits in ways that may not be obvious, such
as intermittent problems or a shortened product life span. As the industry pushes for lower power requirements and increased
density, ESD protection is an increasing concern.

Due to the increased density of semiconductors used in recent Dell products, the sensitivity to static damage is now higher than
in previous Dell products. For this reason, some previously approved methods of handling parts are no longer applicable.

Two recognized types of ESD damage are catastrophic and intermittent failures.

e Catastrophic — Catastrophic failures represent approximately 20 percent of ESD-related failures. The damage causes
an immediate and complete loss of device functionality. An example of catastrophic failure is a memory DIMM that has
received a static shock and immediately generates a "No POST/No Video" symptom with a beep code emitted for missing or
nonfunctional memory.
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Intermittent — Intermittent failures represent approximately 80 percent of ESD-related failures. The high rate of
intermittent failures means that most of the time when damage occurs, it is not immediately recognizable. The DIMM
receives a static shock, but the tracing is merely weakened and does not immediately produce outward symptoms related to
the damage. The weakened trace may take weeks or months to melt, and in the meantime may cause degradation of memory
integrity, intermittent memory errors, etc.

The more difficult type of damage to recognize and troubleshoot is the intermittent (also called latent or "walking wounded")
failure.

Perform the following steps to prevent ESD damage:

Use a wired ESD wrist strap that is properly grounded. The use of wireless anti-static straps is no longer allowed; they do not
provide adequate protection. Touching the chassis before handling parts does not ensure adequate ESD protection on parts
with increased sensitivity to ESD damage.

Handle all static-sensitive components in a static-safe area. If possible, use anti-static floor pads and workbench pads.

When unpacking a static-sensitive component from its shipping carton, do not remove the component from the anti-static
packing material until you are ready to install the component. Before unwrapping the anti-static packaging, ensure that you
discharge static electricity from your body.

Before transporting a static-sensitive component, place it in an anti-static container or packaging.

ESD field service kit

The unmonitored Field Service kit is the most commonly used service kit. Each Field Service kit includes three main components:
anti-static mat, wrist strap, and bonding wire.

Components of an ESD field service kit

The components of an ESD field service kit are:

Anti-Static Mat — The anti-static mat is dissipative and parts can be placed on it during service procedures. When using an
anti-static mat, your wrist strap should be snug and the bonding wire should be connected to the mat and to any bare metal
on the system being worked on. Once deployed properly, service parts can be removed from the ESD bag and placed directly
on the mat. ESD-sensitive items are safe in your hand, on the ESD mat, in the system, or inside a bag.

Wrist Strap and Bonding Wire — The wrist strap and bonding wire can be either directly connected between your wrist
and bare metal on the hardware if the ESD mat is not required, or connected to the anti-static mat to protect hardware that
is temporarily placed on the mat. The physical connection of the wrist strap and bonding wire between your skin, the ESD
mat, and the hardware is known as bonding. Use only Field Service kits with a wrist strap, mat, and bonding wire. Never

use wireless wrist straps. Always be aware that the internal wires of a wrist strap are prone to damage from normal wear
and tear, and must be checked regularly with a wrist strap tester in order to avoid accidental ESD hardware damage. It is
recommended to test the wrist strap and bonding wire at least once per week.

ESD Wrist Strap Tester — The wires inside of an ESD strap are prone to damage over time. When using an unmonitored
kit, it is a best practice to regularly test the strap prior to each service call, and at a minimum, test once per week. A

wrist strap tester is the best method for doing this test. If you do not have your own wrist strap tester, check with your
regional office to find out if they have one. To perform the test, plug the wrist-strap's bonding-wire into the tester while it is
strapped to your wrist and push the button to test. A green LED is lit if the test is successful; a red LED is lit and an alarm
sounds if the test fails.

Insulator Elements — It is critical to keep ESD sensitive devices, such as plastic heat sink casings, away from internal parts
that are insulators and often highly charged.

Working Environment — Before deploying the ESD Field Service kit, assess the situation at the customer location. For
example, deploying the kit for a server environment is different than for a desktop or portable environment. Servers are
typically installed in a rack within a data center; desktops or portables are typically placed on office desks or cubicles. Always
look for a large open flat work area that is free of clutter and large enough to deploy the ESD kit with additional space to
accommodate the type of system that is being repaired. The workspace should also be free of insulators that can cause an
ESD event. On the work area, insulators such as Styrofoam and other plastics should always be moved at least 12 inches or
30 centimeters away from sensitive parts before physically handling any hardware components

ESD Packaging — All ESD-sensitive devices must be shipped and received in static-safe packaging. Metal, static-shielded
bags are preferred. However, you should always return the damaged part using the same ESD bag and packaging that the
new part arrived in. The ESD bag should be folded over and taped shut and all the same foam packing material should be
used in the original box that the new part arrived in. ESD-sensitive devices should be removed from packaging only at an
ESD-protected work surface, and parts should never be placed on top of the ESD bag because only the inside of the bag is
shielded. Always place parts in your hand, on the ESD mat, in the system, or inside an anti-static bag.

Transporting Sensitive Components — When transporting ESD sensitive components such as replacement parts or parts
to be returned to Dell, it is critical to place these parts in anti-static bags for safe transport.
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ESD protection summary

It is recommended that all field service technicians use the traditional wired ESD grounding wrist strap and protective anti-static
mat at all times when servicing Dell products. In addition, it is critical that technicians keep sensitive parts separate from all
insulator parts while performing service and that they use anti-static bags for transporting sensitive components.

Transporting sensitive components

When transporting ESD sensitive components such as replacement parts or parts to be returned to Dell, it is critical to place
these parts in anti-static bags for safe transport.

Before working inside your computer

Ensure that your work surface is flat and clean to prevent the computer cover from being scratched.
Turn off your computer.
If the computer is connected to a docking device (docked), undock it.

N N

Disconnect all network cables from the computer (if available).

If your computer has an RJ45 port, disconnect the network cable by first unplugging the cable
from your computer.

5. Disconnect your computer and all attached devices from their electrical outlets.
6. Open the display.
7. Press and hold the power button for few seconds, to ground the system board.

To guard against electrical shock unplug your computer from the electrical outlet before
performing Step # 8.

To avoid electrostatic discharge, ground yourself by using a wrist grounding strap or by
periodically touching an unpainted metal surface at the same time as touching a connector on the back
of the computer.

8. Remove any installed ExpressCards or Smart Cards from the appropriate slots.

After working inside your computer

After you complete any replacement procedure, ensure that you connect external devices, cards, and cables before turning on
your computer.

To avoid damage to the computer, use only the battery designed for this particular Dell computer. Do
not use batteries designed for other Dell computers.

1. Connect any external devices, such as a port replicator or media base, and replace any cards, such as an ExpressCard.
2. Connect any telephone or network cables to your computer.

To connect a network cable, first plug the cable into the network device and then plug it into the
computer.

3. Connect your computer and all attached devices to their electrical outlets.
4. Turn on your computer.
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Removing and installing components

Topics:

. Recommended tools

¢ Screw size list

. Subscriber identification module card
¢ Base cover

. Battery
e Solid state drive
*  Speaker

. Coin cell battery

«  WWAN card

¢ WLAN card

. Memory modules

. Heat sink

e LED board

e Smart card module

¢ Touchpad buttons board
*  Power connector port

. Display Assembly

*  Touch display panel

. Display Bezel

¢ Nontouch display panel
e Camera Microphone Module
*  Display Hinge Caps

*  System board

. Keyboard

. Palm rest

Recommended tools

The procedures in this document require the following tools:
e Phillips #0 screwdriver

e Phillips #1 screwdriver

e Plastic scribe

@l NOTE: The #0 screw driver is for screws 0-1and the #1 screw driver is for screws 2-4

Screw size list

Table 1. Latitude 7490 - Screw size list

Component M2.5x 6.0 |M2.5x5.0 |M2.0x5.0 | M2-3% | M2.0x3.0 |M2.0x 2.5 M2.0x 2.0
Back cover 8 (captive screw)
Battery (3-cell) 1
Battery (4-cell) 2
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Table 1. Latitude 7490 - Screw size list (continued)

Component M2.5x 6.0 M2.5x5.0 | M2.0 x 5.0 Mgg X M2.0x3.0 | M2.0 x 2.5 | M2.0 x 2.0
Solid State drive 1
Heat sink and fan 2 4
WWAN card 1
WLAN card 1
Power connector port 1
ESD bracket 2
EDP bracket 1
Touchpad buttons 2
Fingerprint reader 1
LED board 1
Smart card reader cage 2
Display hinge 6
Display panel 4
Keyboard support plate 18
Keyboard 5
System board 3
USB Type C bracket 2
Thermal module 4
DC In bracket 1
K-Lock bracket 1

Subscriber identification module card

Removing SIM card or SIM card tray

@ NOTE: SIM card or SIM card tray removal is only available on systems that are shipped with WWAN module. Hence,
removing procedure is only applicable for systems that are shipped with WWAN module.

Removing the SIM card with the system is turned On, may cause data loss or damage to the card.

Ensure that your system is turned off or the network connections are disabled.

1. Insert a paperclip or a SIM card removal tool into the pinhole on the SIM card tray.
2. Use a scribe to pull the SIM card tray.
3. If a SIM card is available, remove the SIM card from the SIM card tray.
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Replacing SIM card

Insert a paperclip or a SIM card removal tool into the pinhole on the SIM card tray.
Use a scribe to pull the SIM card tray

Place on the SIM card on the tray.

Insert the SIM card tray into the slot.

NN

Removing dummy SIM card tray

For models shipped with a WWAN card, the SIM card tray must first be removed from the system before removing the system
board. To remove the SIM card tray from the system follow the steps outlined in the disassembly section.

@ NOTE: For models shipped with a wireless card only, a dummy SIM card tray must first be removed from the system before
removing the system board. The following are the steps for removing the dummy SIM card tray:

1. Push the release latch located on the SIM card slot inwards.

A el Pt [ T

(BES 2
2. Slide the dummy SIM card tray out of the system.
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Base cover

Removing base cover

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.

2. To release the base cover:
a. Loosen the eight (M2.5 x 6.0) captive screws that secure the base cover to the system [1].

@ NOTE: Exercise caution when loosening the screws. Angle the screw driver to match the head of the screws
(Bottom Two) to avoid a possible stripped screw head.

b. Use a plastic scribe to release the base cover from the edge [2].

3. Lift the base cover from the system.

Removing and installing components 13



Installing base cover

1. Align the base cover tabs to the slots on the edges of the system.
2. Press the edges of the cover until it clicks into place.
3. To secure the base cover to the system, tighten the eight (M2.5 x 6.0) captive screws .

@ NOTE: Exercise caution when tightening the screws. Angle the screw driver to match the head of the screw to avoid a
possible stripped screw head.

4. Follow the procedure in After working inside your computer.

Battery

Lithium-ion battery precautions

e Exercise caution when handling Lithium-ion batteries.

e Discharge the battery completely before removing it. Disconnect the AC power adapter from the system and
operate the computer solely on battery power—the battery is fully discharged when the computer no longer
turns on when the power button is pressed.

e Do not crush, drop, mutilate, or penetrate the battery with foreign objects.

e Do not expose the battery to high temperatures, or disassemble battery packs and cells.
e Do not apply pressure to the surface of the battery.

e Do not bend the battery.

e Do not use tools of any kind to pry on or against the battery.
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e Ensure any screws during the servicing of this product are not lost or misplaced, to prevent accidental
puncture or damage to the battery and other system components.

e If the battery gets stuck inside your computer as a result of swelling, do not try to release it as puncturing,
bending, or crushing a lithium-ion battery can be dangerous. In such an instance, contact Dell technical
support for assistance. See www.dell.com/contactdell.

e Always purchase genuine batteries from www.dell.com or authorized Dell partners and resellers.

Removing battery

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.
2. Remove the base cover.
3. Toremove the battery:

a. Disconnect the battery cable from the connector on the system board [1].

@ NOTE: The Latitude features either a 3-cell or 4-cell battery, which needs to be removed before replacing

the customer replaceable unit (CRU) parts. Therefore, when performing any disassembly procedure, the battery
connection must be disconnected immediately after removing the bottom cover. This procedure is required to
disconnect all power sources from the system and to prevent the system from accidentally switching on and shorting
the components.

b. Remove the two (M2.0 x 5.0) screws that secure the battery to the computer [2].
@ NOTE: A 3-cell battery has a single screw, and a 4-cell battery has two screws. Hence, the image displayed below is
a 4-cell battery.

c. Lift the battery from the system [3].
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Installing battery

1. Route the battery cable through the routing clip and connect the battery cable to the connector on the system board.

@l NOTE: Route the battery cable, if the cable at the base of the battery is un routed.

2. Insert the lower edge of the battery into the slot on the chassis and then seat the battery.
3. Tighten the two (M2.0 x 5.0) screws to secure the battery to the system.

@l NOTE: A small battery (3-cell) has a single screw, a larger battery (4-cell) has two screws.

4. |Install the base cover
5. Follow the procedure in After working inside your computer.

Solid state drive

Removing Solid State Drive

Follow the procedure in Before working inside your computer.
Remove the base cover.
Disconnect the battery cable from the connector on the system board.

N N

To remove the Solid State Drive:

a. Loosen the two (M2.0 x 3.0) captive screws that secure the Solid State Drive bracket [1].
b. Remove the Solid State Drive bracket (optional) [2].

c. Remove the Solid State Drive from the system [3].
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Installing Solid State Drive

1. Insert the Solid State Drive into the connector.
2. Install the Solid State Drive bracket over the Solid State Drive.

@ NOTE: When installing the Solid State Drive bracket, ensure that the tab on the bracket is held securely with the tab on
the palm rest.

3. Tighten the two (M2.0 x 3.0) screws to secure the Solid State Drive to the Solid State Drive bracket and in turn to the
Palmrest.

4. Connect the battery cable to the connector on the system board.
5. Install the base cover.
6. Follow the procedure in After working inside your computer.

Speaker

Removing speaker module

Follow the procedure in Before working inside your computer.
Remove the base cover.
Disconnect the battery cable from the connector on the system board.

N N

To release the speaker module:
a. Disconnect the speaker cable from the connector on the system board [1].

@ NOTE: Use a plastic scribe to release the cable from the connector. Do not pull the cable as it may result in
breakage

b. Un-route the speaker cable from the two routing clips on the side of touchpad buttons [2].
c. Remove the tape that secures the speaker cables to the touchpad board [3].
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5. Lift the speaker module from the computer.
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Installing speaker module

1. Place the speaker module into the slots on the system.
2. Route the speaker cable through the retention clips on the system.
@ NOTE: For Latitude 7490, the speaker cable must be routed correctly in the routing channels on the palm-rest and the
routing channels along the bottom edge of the touchpad buttons. Now, using the piece of tape attached to the speaker
cable, secure it to the touchpad buttons

Connect the speaker cable to the connector on the system board.
Connect the battery cable to the connector on the system board.
Install the base cover.

o o hoo

Follow the procedure in After working inside your computer.

Coin cell battery

Removing the coin cell battery

Follow the procedure in Before working inside your computer.
Remove the base cover.
Disconnect the battery cable from the connector on the system board.

AooN 2

To remove the coin cell battery:
a. Disconnect the coin cell battery cable from the connector on the system board [1].

®| NOTE: You must un-route the coin cell battery cable from the routing channel.

®

NOTE: When removing or replacing the RTC battery or system board for Latitude 7490, the RTC battery cable must
be routed in the routing channels and secured within the notch on the system board.

b. Lift the coin cell battery to release it from the adhesive [2].
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@ NOTE: When removing or replacing the RTC battery or the system board for Latitude 7290, the RTC battery must be
placed and secured with its adhesive onto the fingerprint reader bracket.

Installing coin cell battery

1. Affix the coin cell battery on the slot inside the computer.
2. Route the coin cell battery cable through the routing channel before connecting the cable.
3. Connect the coin cell battery cable to the connector on the system board.

@ NOTE: When removing or replacing the RTC battery or system board for Latitude 7490, the RTC battery cable must be
routed in the routing channels and secured within the notch on the system board.

4, Connect the battery cable to the connector on the system board.
5. Install the base cover.
6. Follow the procedure in After working inside your computer.

WWAN card

Removing WWAN card

Follow the procedure in Before working inside your computer.

Remove the base cover.

Disconnect the battery cable from the connector on the system board.

To remove the WWAN card:

a. Remove the M2.0 x 3.0 screw that secures the WWAN bracket to the WWAN card [1].

N
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b. Lift the WWAN bracket that secures the WWAN card [2] .
c. Disconnect the WWAN cables from the connectors on the WWAN card [3] .

@ NOTE: There is an adhesive pad on the routing pad of the system board which secure the wireless and WWAN cards.
Removing the wireless or WWAN card requires a small amount of additional force to separate the card from the
adhesive pads

5. Remove the WWAN card:

Installing WWAN card

Insert the WWAN card into the connector on the system board.

Connect the WWAN cables to the connectors on the WWAN card.

Place the metal bracket and tighten the M2.0 x 3.0 screw to secure it to the computer.
Connect the battery cable to the connector on the system board.

Install the base cover.

N N N NS

Follow the procedure in After working inside your computer.

@l NOTE: The IMEI number can also be found on the WWAN card.

@ NOTE: When installing the wireless and WWAN antennae must be routed correctly into the routing pads/clips on the
system board. For models shipped with a wireless card only, the technicians must always ensure that protective sleeves
are used to isolate the antenna connectors before reassembling the system.
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WLAN card

Removing WLAN card

N

Follow the procedure in Before working inside your computer.

Remove the base cover.
Disconnect the battery cable from the connector on the system board.
To remove the WLAN card:

a.
b.
c.

Remove the M2.0 x 3.0 screw that secures the metal bracket to the WLAN card [1].

Lift the metal bracket [2].

Disconnect the WLAN cables from the connectors on the WLAN card [3].
NOTE: There is an adhesive pad on the routing pad of the system board which secure the wireless and WWAN
cards. Removing the wireless or WWAN card requires a small amount of additional force to separate the card from
the adhesive pads.

Remove the WLAN card from the system [4].

Installing WLAN card

1

22

Insert the WLAN card into the connector on the system board.
2. Connect the WLAN cables to the connectors on the WLAN card.
3. Place the metal bracket and tighten the M2.0 x 3.0 screw to secure it to the WLAN card.
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@ NOTE: When installing the wireless and WWAN antennae must be routed correctly into the routing pads/clips on the
system board. For models shipped with a wireless card only, the technicians must always ensure that protective sleeves
are used to isolate the antenna connectors before reassembling the system.

4, Connect the battery cable to the connector on the system board.
5. Install the base cover.
6. Follow the procedure in After working inside your computer.

Memory modules

Removing memory module

Follow the procedure in Before working inside your computer.
Remove the base cover.
Disconnect the battery cable from the connector on the system board.

N N

To remove the memory module:

a. Pull the clips securing the memory module until the module snaps-out [1].
b. Remove the memory module from the connector on the system board [2].

Installing memory module

1. Insert module in connector then press Module down onto clips unit it snaps in.
2. Connect the battery cable to the connector on the system board.
3. Install the base cover.
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4. Follow the procedures in After working inside your computer.

Heat sink

Removing heat sink assembly

Heat sink assembly consists of heat sink and the system fan.

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.

2. Remove the base cover.

3. Connect the battery cable to the connector on the system board.
4. To remove the heat sink assembly:

@l NOTE: To identify the number of screws, see the screw list.

a. Remove the 2 (M2.0 x 5.0) screws that secure the system fan and the 4 (M2.0 x 3.0) that secures the heat sink
assembly to the system board [2].

@l NOTE: Remove the screws in the order of the callout numbers [1, 2, 3, 4] as indicated on the heat sink.

b. Lift and flip over the heat sink assembly from the system board.
Disconnect the fan cable from the system board [1].
d. Separate the heat sink assembly from the system.

1

Installing heat sink assembly

Heat sink assembly consists of heat sink and the system fan.

1. Align the heat sink assembly with screw holders on the system board.

2. Connect the fan cable to the connector on the system board.

3. Replace the M2.0 x 3.0 screws to secure the heat sink assembly to the system board.
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®| NOTE: Replace the screws in the order of the callout numbers [1, 2, 3, 4] as indicated on the heat sink.

4, Connect the battery cable to the connector on the system board.
5. Install the base cover.
6. Follow the procedure in After working inside your computer.

LED board

Removing LED board

Follow the procedure in Before working inside your computer.

Remove the base cover.

Disconnect the battery cable from the connector on the system board.
To remove the LED board:

a. Disconnect the LED cable from the LED board [1].

N N

Avoid pulling the cable as it would result in breaking the cable connector. Instead, use a scribe
to push the edges of the cable connector to release the LED cable.

b. Remove the M2.0 x 2.5 screw that secures the LED board to the system [2].
¢. Lift the LED board from the system [3].

Installing LED board

1. Insert the LED board into the slot on the computer.

Removing and installing components 25



2. Replace the M2.0 x 2.5 screw to secure the LED board.
3. Connect the LED cable to the LED board.

@ NOTE: For Latitude 7490, the LED daughter board cable must be routed underneath the securing latch on the palm-
rest, and the label should be placed underneath the system board.

4. Connect the battery cable to the connector on the system board.
5. Install the base cover.
6. Follow the procedure in After working inside your computer.

Smart card module

Removing smart card cage

Follow the procedure in Before working inside your computer.

Remove the base cover.

Disconnect the battery cable from the connector on the system board.
Remove the PCle SSD card.

To disconnect the smart card cable:

SNV SR

a. Disconnect the smart card cable [1].
b. Lift the smart card cable that is affixed to the touchpad module [2].

6. Toremove the smart card cage:

@l NOTE: To identify the number of screws, see screw list

a. Remove the two (M2.0 x 3.0) screws that secure the smart card cage to the system [1].
b. Slide and lift the smart card cage from the system [2].
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Installing smart card cage

Slide the smart card cage into the slot to align with the tabs on the system.
Replace the two (M2.0 x 3.0) screws to secure the smart card cage to the system.
Affix the smart card cable and connect it to the connector on the system .

Install the PCle SSD card.

Connect the battery cable to the connector on the system board.

Install the base cover.

NoosoNn s

Follow the procedure in After working inside your computer.

Touchpad buttons board

Removing touchpad buttons board

Follow the procedure in Before working inside your computer.

Remove the base cover.

Disconnect the battery cable from the connector on the system board.
Remove the speaker.

Remove the smart card module.

N N NN

To remove the touchpad buttons board:
a. Disconnect the touchpad buttons board cable from the touchpad board [1].

Removing and installing components
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@l NOTE: The touchpad buttons board cable is below the smart card cable.

b. Remove the two (M2.0 x 3.0) screws that secure the touchpad buttons board [2].
@l NOTE: To identify the screws, see screw list.

c. Lift the touchpad buttons board from the system [3].

Installing touchpad buttons board

© NN NN

Insert the touchpad buttons board into the slot to align the tabs with the grooves on the system.
Replace the two (M2.0 x 3.0) screws to secure the touchpad buttons board to the system.
Connect the touchpad buttons board cable to the connector on the touchpad board.

Install the smart card module.

Install the speaker.

Connect the battery cable to the connector on the system board.

Install the base cover.

Follow the procedure in After working inside your computer.

Power connector port

Removing power connector port

1.

2.

28

Follow the procedure in Before working inside your computer.
Remove the base cover.
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3. Disconnect the battery cable from the connector on the system board.
4. To remove the power connector port:
a. Disconnect the power connector port cable from the system board [1].

@ NOTE: Use a plastic scribe to release the cable from the connector. Do not pull the cable as it may result in
breakage.

b. Remove the M2.0 x 3.0 screw to release the metal bracket on the power connector port [2].
Lift the metal bracket from the system [3].
d. Remove the power connector port from the computer [4].

o

Installing power connector port

Install the power connector port into the slot on the system.

Place the metal bracket on the power connector port.

Replace the M2.0 x 3.0 screw to secure the power connector port to the system.
Connect the power connector port cable to the connector on the system board.
Connect the battery cable to the connector on the system board.

Install the base cover.
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Follow the procedure in After working inside your computer.

Display Assembly

Removing display assembly

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.
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Remove the base cover.

Disconnect the battery cable from the connector on the system board.
Remove the WLAN card.
Remove the WWAN card.

@l NOTE: To identify the number of screws, see screw list.

To remove the display assembly:

a.
b.
c.

Disconnect the IR camera cable from the system board [1].

Un route the WLAN and WWAN cables from the routing channels [2].

Remove the M2.0x3.0 screw that secures the eDP bracket [3].

@ NOTE: The display cable of Latitude 7290 is secured by a display bracket and a piece of tape adhered to the
power-adapter connector on the system board. When removing the display assembly or system board, the display
bracket must be removed and the piece of tape must be peeled back in order to disconnect the display cable.

Lift the eDP bracket from the eDP cable [4].
Lift the eDP cable to disconnect it from the connector on the system board [5].
Un route the eDP cable from the routing channel [6].

7. Toremove the display assembly:

30

a.

Open the display of the computer and lay it on a flat surface at 180-degree angle.

b. Remove the six (M2.5 x 3.5) screws that secure the display hinge to the display assembly [1].

C.

Lift the display assembly from the system.
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Installing display assembly

1. Place the base of the computer on a clean flat surface.
2. Install the display assembly to align it with the display hinge holders on the system.

3. Holding the display assembly, replace the six (M2.5 x 3.5) screws to secure the display hinges on the system display
assembly with the system unit.

4. Route the eDP cable from the routing channel.
B. Affix the tapes to secure the eDP cable (display cable) to the system board.
6. Connect the eDP cable to the connector on the system board.

@ NOTE: WLAN and WWAN antennas must be routed correctly into the routing pads on the system board and protective
sleeves must be used to isolate the antenna connectors.

7. Install the eDP metal bracket on the eDP cable and tighten the M2.0 x 3.0 screws.
8. Connect the IR camera cable to the system board.

9. Route the WLAN and WWAN cables through the routing channels.

10. Install the WLAN card.

1. Install the WWAN card.

12. Connect the battery cable to the connector on the system board.

13. Install the base cover.

14. Follow the procedure in After working inside your computer.

Touch display panel

Removing touch display panel

@l NOTE: The touch display panel removal procedure is applicable only for systems with touch display configuration.

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.
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Remove the base cover.

Disconnect the battery cable from the connector on the system board.
Remove the WLAN card.

Remove the WWAN card.

Remove the display assembly.

To remove the touch display panel:

a. Use a plastic scribe to loosen the edges of the display panel.

Flip the display screen over from the top.

Peel the adhesive tape [1], Mylar shield [2].

Release the latch [3], and disconnect the eDP cable [4].
Peel the adhesive tape [5], and disconnect the IR cable [6].

oo DT
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8. Remove the display bezel from the display assembly.

Installing touch display panel

@l NOTE: The touch display panel installation procedure is applicable only for systems with touch display configuration.

Place the display panel on the display assembly.

Reconnect the IR cable and eDP cable.

Replace the adhesive tapes and the Mylar shield.

Press the edges of the display panel until it clicks into the display assembly.
Install the display assembly.

Install the WLAN card.

Install the WWAN card.

Connect the battery cable to the connector on the system board.
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Install the base cover.
10. Follow the procedure in After working inside your computer.

Display Bezel

Removing display bezel (nontouch)

@l NOTE: The display bezel removal procedure is applicable only for nontouch display configuration.
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Follow the procedure in Before working inside your computer.

Remove the base cover.

Disconnect the battery cable from the connector on the system board.
Remove the WLAN card.

Remove the WWAN card.

Remove the display assembly.
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To remove the display bezel:

A CAUTION: The adhesive used on the LCD bezel to seal it with the LCD itself, makes it hard to remove the
bezel as the adhesive is strong and tends to stay stuck to the LCD portion and can peel up the layers or crack
the glass when trying to pry the two items apart.

a. Use a plastic scribe, find recess to loosen the bottom edge of the display bezel [1].
b. Loosen the tabs on the edges of the display [2,3,4].

A CAUTION: The adhesive used on the LCD bezel to seal it with the LCD itself, pry at edges and work your way
around to release the bezel. Seal can peel the layers up or crack the glass when trying to force pry the two
items apart.

8. Remove the display bezel from the display assembly.

Installing display bezel (nontouch)

®|NOTE: The display bezel installation procedure is applicable only for nontouch display configuration.

1. Place the display bezel on the display assembly.
2. Press the edges of the display bezel until it clicks onto the display assembly.

@l NOTE: Adhesive is used to secure the display bezel to the display panel.

3. Install the display assembly.
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Install the WLAN card.

Install the WWAN card.

Connect the battery cable to the connector on the system board.
Install the base cover.
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Follow the procedure in After working inside your computer.

Nontouch display panel

Removing the display panel (nontouch)

®| NOTE: The display panel removal procedure is applicable only for nontouch display configuration.

Follow the procedure in Before working inside your computer.

Remove the base cover.

Disconnect the battery cable from the connector on the system board.
Remove the WLAN card.

Remove the WWAN card.

Remove the display assembly.

Remove the display bezel.

Remove the hinge caps.
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To remove the display panel:

a. Remove the two (M2.0 x 2.0) screws on the panel [1].
b. Lift the bottom edge of the display panel [2].

c. Slide the display panel away from the system from the bottom [1], and flip the display panel over [2].

Removing and installing components
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d. Peel off the display connector adhesive strip from the display panel [1].
e. Peel off the mylar tape securing the display cable on the back of the display panel [2].
f. Lift the metal tab and disconnect the display cable from the back of the display panel [3,4].

g- Remove the display panel.
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Installing the display panel (nontouch)

@l NOTE: The display panel installation procedure is applicable only for nontouch display configuration.

1. Connect the display cable on the back of the display panel.

®

NOTE: For Latitude 7490, the LED daughter board cable must be routed underneath the securing latch on the palm-
rest, and the label should be placed underneath the system board.

2. Affix the mylar tape securing the display cable on the back of the display panel.
3. Affix display connector adhesive strip to the display panel.

4. Flip the display panel over and slide the display panel towards the system.
5. Replace the two (M2.0 x 2.0) screws on the panel.

6. Install the bezel.

7. Install the hinge cap.

8. Install the display assembly.

9. Install the WLAN card.

10. Install the WWAN card.

11. Connect the battery cable to the connector on the system board.

12. Install the base cover.

13. Follow the procedure in After working inside your computer.

Camera Microphone Module

Removing camera-microphone module

The removal procedure of the microphone camera module is only for a nontouch display configuration.
Follow the procedure in Before working inside your computer.

Remove the base cover.

Disconnect the battery cable from the connector on the system board.

Remove the WLAN card.

Remove the WWAN card.

Remove the display assembly.

Remove the bezel.

Remove the display hinge.
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To remove the camera microphone module:

a. Lift the plastic bracket to disconnect the FPC from the camera microphone module [1].
b. Using a plastic scribe, pry up the camera module from the top side of the compartment on the display back cover [2].
¢c. Remove the camera module.

Removing and installing components
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10. To remove the camera microphone module:
a. Peel off the two pieces of conductive tape covering the camera microphone module [1].

@ NOTE: The conductive tape is a separate part from the camera module that must be removed and then reattached
when replacing the camera microphone module.

b. Lift the camera microphone module [2].
Disconnect the camera FPC from the camera module [3].
d. Lift and remove the camera microphone module [4].

o
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Installing camera

The installation procedure is applicable only for systems shipping with a nontouch display configuration.

1. Insert the camera module into the slot on the display assembly.
2. Connect the camera cable.

3. Install the display bezel.

4. Install the display assembly.

5. Install the display hinges.

6. Install the display panel.

7. Install the WLAN card.

8. Install the WWAN card.

9. Connect the battery cable to the connector on the system board.
10. Install the base cover.

11. Follow the procedure in After working inside your computer.

@lNOTE: The two conductive tape pieces must be removed and then reattached when replacing the camera module.

Display Hinge Caps

Removing the display hinge cap

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.
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Remove the base cover.

Disconnect the battery cable from the connector on the system board.
Remove the WLAN card.

Remove the WWAN card.

Remove the display assembly.
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Slide hinge cap from left to the right to release and remove the display hinge cap from the display panel.

Installing the display hinge cap

1. Place the display hinge cap on the slot and slide it back to fit on the display assembly.
@ NOTE: The display cable, touch sensor cable (for models shipped with a touchscreen display assembly), and ASA
antenna cable (for models shipped with an infinity bezel) must be routed correctly in the routing channels around the
left display hinge. Then, using the piece of tape attached to the display cable, secure it to the display back-cover.

Install the display assembly.

Install the WLAN card.

Install the WWAN card.

Connect the battery cable to the connector on the system board.
Install the base cover.

N o o s

Follow the procedure in After working inside your computer.

System board

Removing system board

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.

@l NOTE: If your computer is shipped with a WWAN card, then the removal of a blank SIM card tray is a requirement.

2. Remove the SIM card.
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Remove the dummy SIM card tray.

Remove the base cover.

Disconnect the battery cable from the connector on the system board.
Remove the memory module.

Remove the PCle SSD.

Remove the WLAN card.

Remove the WWAN card.

10. Remove the heat sink assembly.
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To identify the screws, seescrew list.
11. To remove the memory module bracket:

a. Remove the two (M2.0 x 3.0) screws that secure memory module bracket to the system board [1].
b. Lift the memory module bracket from the system board [2].

.

12. To disconnect the eDP cable:display assembly
13. To disconnect the cables:

@ NOTE: To disconnect the speaker, LED board, coin cell battery, and the power connector port cables, use a plastic
scribe to release the cables from the connectors. Do not pull the cable as it may result in breakage.

speaker cable [1]

LED board cable [2]

coin cell battery cable [3]

touchpad cable and USH board cable [4]
power connector port [9]

a0 TR
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14. To remove the system board:
a. Remove the USB type-C bracket.
Image does not display the USB type-C bracket removal.

Remove the three (M2.0 x 5.0) screws that secure the system board [1].
c. Lift the system board away from the computer [2].
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16. Flip the system board, peel off the tapes securing the bracket and remove the USB Type-C port from the system board.
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@ NOTE: When removing or reinstalling the USB Type-C bracket to the system board, technicians must place the system
board on an ESD mat to avoid damage.

Installing system board

7.
8.
9.

10.

1.

12.
13.
14.
15.
16.

Align the system board with the screw holders on the system.
Replace the M2.0 x 3.0 screws to secure the system board to the system.

Connect the speaker, LED board, coin cell battery, touchpad, and USH cables, and power connector, cables to the
connectors on the system board.

Connect the eDP cable to the connector on the system board.
Place the metal bracket over the eDP cable and replace the M2.0 x 3.0 screws to secure it.
Place the metal bracket over the memory module connectors and replace the M2.0 x 3.0 screws to secure it to the system.

@ NOTE: Replacement system boards do not include the SIM card tray (if available), USB Type-C bracket, and DDR ESD
bracket and must be transferred.

Install the heat sink.

Install the WLAN card.

Install the WWAN card.

Install the PCle SSD card.

Install the memory module.

Connect the battery cable to the connector on the system board.
Install the base cover.

Install the dummy SIM card tray.

Install the SIM card.

Follow the procedure in After working inside your computer.

Keyboard

Removing keyboard assembly

@l NOTE: The keyboard and the keyboard tray together are called the keyboard assembly.

44
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Follow the procedure in Before working inside your computer.

Remove the base cover.

Disconnect the battery cable from the connector on the system board.
Remove the memory module.

Remove the PCle SSD.

Remove the WLAN card.

Remove the WWAN card.

Remove the heat sink assembly.
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Remove the system board.
10. Disconnect the cables from the palmrest end:

a. keyboard cable [1]
b. keyboard backlight cable [2] , USH Board cable(Optional)
c. Touchpad and USH board cables [3,4]

11. To remove the keyboard assembly:

@l NOTE: To identify the screws, see screw list

a. Remove the 18 (M2.0 x 2.5) screws that secure the keyboard [1].
b. Lift the keyboard assembly from the chassis [2].

Removing and installing components 45



Removing keyboard from keyboard tray

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.
2. Remove the keyboard assembly.
3. Remove the five M2.0 x 2.0 screws that secure the keyboard to the keyboard assembly.

4. Lift the keyboard away from the keyboard tray.

Installing keyboard to keyboard tray

1. Align the keyboard with the screw holders on the keyboard tray.
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2. Tighten the five M2.0 x 2.0 screws to secure the keyboard to the keyboard tray.

3. Install the keyboard assembly.

Installing keyboard assembly

@l NOTE: The keyboard and the keyboard tray together are called the keyboard assembly.

®

1. Align the keyboard assembly with the screw holders on the computer.
2. Tighten the M2.0 x 2.5 screws that secure the keyboard to the chassis.

NOTE: The keyboard has multiple snap points on the lattice side which must be pushed down firmly at the snap points in
order to secure and fit it to the replacement keyboard.

3. Connect the keyboard cable, USH board cable (optional), keyboard backlight cable, and touchpad cable to the connectors on
the touchpad buttons board.

Install the system board.

. Install the heat sink.

Install the WWAN card.
. Install the PCle SSD card.

4
5
6. Install the WLAN card.
7
8
9

. Install the memory module.

10. Connect the battery cable to the connector on the system board.

11. Install the base cover.

12. Follow the procedure in After working inside your computer.

Palm rest

Replacing palm rest

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.

2. Remove the:

a.

N N =

base cover
battery

memory module
PCle SSD

WLAN card
WWAN card

heat sink assembly
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h. system board

i. power connector port
j. coin cell battery

k. speaker

The component you are left with is the palm rest.
3. Replace the palm rest.
4. Install the:

a. speaker
coin cell battery
power connector port
system board
heat sink
WLAN card
WWAN card
PCle SSD card
memory module
j. battery
k. base cover

SQ@ 0200

5. Follow the procedure in After working inside your computer.
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Technology and components

This chapter details the technology and components available in the system.

Topics:
. DDRA4
. HDMI 1.4

« USB features
. USB Type-C
e Thunderbolt over USB Type-C

DDRA4

DDR4 (double data rate fourth generation) memory is a higher-speed successor to the DDR2 and DDR3 technologies and allows
up to 512 GB in capacity, compared to the DDR3's maximum of 128 GB per DIMM. DDR4 synchronous dynamic random-access
memory is keyed differently from both SDRAM and DDR to prevent the user from installing the wrong type of memory into the
system.

DDRA4 needs 20 percent less or just 1.2 volts, compared to DDR3 which requires 1.5 volts of electrical power to operate. DDR4
also supports a new, deep power-down mode that allows the host device to go into standby without needing to refresh its
memory. Deep power-down mode is expected to reduce standby power consumption by 40 to 50 percent.

DDR4 Details

There are subtle differences between DDR3 and DDR4 memory modules, as listed below.
Key notch difference

The key notch on a DDR4 module is in a different location from the key notch on a DDR3 module. Both notches are on the
insertion edge but the notch location on the DDR4 is slightly different, to prevent the module from being installed into an
incompatible board or platform.

Figure 1. Notch difference

Increased thickness

DDR4 modules are slightly thicker than DDR3, to accommodate more signal layers.
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DDR4

Figure 2. Thickness difference

Curved edge

DDR4 modules feature a curved edge to help with insertion and alleviate stress on the PCB during memory installation.

Figure 3. Curved edge

Memory Errors

Memory errors on the system display the new ON-FLASH-FLASH or ON-FLASH-ON failure code. If all memory fails, the LCD
does not turn on. Troubleshoot for possible memory failure by trying known good memory modules in the memory connectors on
the bottom of the system or under the keyboard, as in some portable systems.

@l NOTE: The DDR4 memory is imbedded in board and not a replaceable DIMM as shown and referred.

HDMI 1.4

This topic explains the HDMI 1.4 and its features along with the advantages.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) is an industry-supported, uncompressed, all-digital audio/video interface. HDMI
provides an interface between any compatible digital audio/video source, such as a DVD player, or A/V receiver and a
compatible digital audio and/or video monitor, such as a digital TV (DTV). The intended applications for HDMI TVs, and DVD
players. The primary advantage is cable reduction and content protection provisions. HDMI supports standard, enhanced, or
high-definition video, plus multichannel digital audio on a single cable.

@lNOTE: The HDMI 1.4 will provide 5.1 channel audio support.

HDMI 1.4 Features

e HDMI Ethernet Channel - Adds high-speed networking to an HDMI link, allowing users to take full advantage of their
|IP-enabled devices without a separate Ethernet cable

e Audio Return Channel - Allows an HDMI-connected TV with a built-in tuner to send audio data "upstream" to a surround
audio system, eliminating the need for a separate audio cable

e 3D - Defines input/output protocols for major 3D video formats, paving the way for true 3D gaming and 3D home theater
applications

e Content Type - Real-time signaling of content types between display and source devices, enabling a TV to optimize picture
settings based on content type

e Additional Color Spaces - Adds support for additional color models used in digital photography and computer graphics
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e 4K Support - Enables video resolutions far beyond 1080p, supporting next-generation displays that will rival the Digital
Cinema systems used in many commercial movie theaters

e HDMI Micro Connector - A new, smaller connector for phones and other portable devices, supporting video resolutions up
to 1080p

e Automotive Connection System - New cables and connectors for automotive video systems, designed to meet the unique
demands of the motoring environment while delivering true HD quality

Advantages of HDMI

Quality HDMI transfers uncompressed digital audio and video for the highest, crispest image quality.

Low -cost HDMI provides the quality and functionality of a digital interface while also supporting uncompressed video
formats in a simple, cost-effective manner

Audio HDMI supports multiple audio formats from standard stereo to multichannel surround sound

HDMI combines video and multichannel audio into a single cable, eliminating the cost, complexity, and confusion of multiple
cables currently used in A/V systems
e HDMI supports communication between the video source (such as a DVD player) and the DTV, enabling new functionality

USB features

Universal Serial Bus, or USB, was introduced in 1996. It dramatically simplified the connection between host computers and
peripheral devices like mice, keyboards, external drivers, and printers.

Table 2. USB evolution

Type Data Transfer Rate Category Introduction Year
USB 2.0 480 Mbps High Speed 2000

USB 3.0/USB 3.1 Gen |5 Gbps SuperSpeed 2010

1

USB 3.1 Gen 2 10 Gbps SuperSpeed 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

For years, the USB 2.0 has been firmly entrenched as the de facto interface standard in the PC world with about 6 billion
devices sold, and yet the need for more speed grows by ever faster computing hardware and ever greater bandwidth demands.
The USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 finally has the answer to the consumers' demands with a theoretically 10 times faster than its
predecessor. In a nutshell, USB 3.1 Gen 1 features are as follows:

Higher transfer rates (up to 5 Gbps)

Increased maximum bus power and increased device current draw to better accommodate power-hungry devices
New power management features

Full-duplex data transfers and support for new transfer types

Backward USB 2.0 compatibility

New connectors and cable

The topics below cover some of the most commonly asked questions regarding USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
fffffffff 2
sen

Speed

Currently, there are 3 speed modes defined by the latest USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 specification. They are Super-Speed, Hi-Speed
and Full-Speed. The new SuperSpeed mode has a transfer rate of 4.8 Gbps. While the specification retains Hi-Speed, and
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Full-Speed USB mode, commonly known as USB 2.0 and 1.1 respectively, the slower modes still operate at 480 Mbps and 12
Mbps respectively and are kept to maintain backward compatibility.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 achieves the much higher performance by the technical changes below:

e An additional physical bus that is added in parallel with the existing USB 2.0 bus (refer to the picture below).
USB 2.0 previously had four wires (power, ground, and a pair for differential data); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 adds four more
for two pairs of differential signals (receive and transmit) for a combined total of eight connections in the connectors and
cabling.

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 utilizes the bidirectional data interface, rather than USB 2.0's half-duplex arrangement. This gives a
10-fold increase in theoretical bandwidth.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

With today's ever increasing demands placed on data transfers with high-definition video content, terabyte storage devices,
high megapixel count digital cameras etc., USB 2.0 may not be fast enough. Furthermore, no USB 2.0 connection could ever
come close to the 480Mbps theoretical maximum throughput, making data transfer at around 320 Mbps (40 MB/s) — the
actual real-world maximum. Similarly, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 connections will never achieve 4.8Gbps. We will likely see a
real-world maximum rate of 400MB/s with overheads. At this speed, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1is a 10x improvement over USB
2.0.

Applications

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 opens up the laneways and provides more headroom for devices to deliver a better overall

experience. Where USB video was barely tolerable previously (both from a maximum resolution, latency, and video compression
perspective), it's easy to imagine that with 5-10 times the bandwidth available, USB video solutions should work that much
better. Single-link DVI requires almost 2Gbps throughput. Where 480Mbps was limiting, 5Gbps is more than promising. With its
promised 4.8Gbps speed, the standard will find its way into some products that previously weren't USB territory, like external
RAID storage systems.

Listed below are some of the available SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 products:

External Desktop USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Hard Drives
Portable USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Hard Drives

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Drive Docks & Adapters

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Flash Drives & Readers

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Solid-state Drives

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAIDs

Optical Media Drives

Multimedia Devices

Networking

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Adapter Cards & Hubs

Compatibility

The good news is that USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 has been carefully planned from the start to peacefully co-exist with USB 2.0.
First of all, while USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 specifies new physical connections and thus new cables to take advantage of the

52 Technology and components



higher speed capability of the new protocol, the connector itself remains the same rectangular shape with the four USB 2.0
contacts in the exact same location as before. Five new connections to carry receive and transmitted data independently are
present on USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 cables and only come into contact when connected to a proper SuperSpeed USB connection.

USB Type-C

USB Type-C is a new, tiny physical connector. The connector itself can support various exciting new USB standard like USB 3.1
and USB power delivery (USB PD).

Alternate Mode

USB Type-C is a new connector standard that's very small. It's about a third the size of an old USB Type-A plug. This is

a single connector standard that every device should be able to use. USB Type-C ports can support a variety of different
protocols using “alternate modes,” which allows you to have adapters that can output HDMI, VGA, DisplayPort, or other types
of connections from that single USB port

USB Power Delivery

The USB PD specification is also closely intertwined with USB Type-C. Currently, smartphones, tablets, and other mobile
devices often use a USB connection to charge. A USB 2.0 connection provides up to 2.5 watts of power — that'll charge your
phone, but that's about it. A laptop might require up to 60 watts, for example. The USB Power Delivery specification ups this
power delivery to 100 watts. It's bi-directional, so a device can either send or receive power. And this power can be transferred
at the same time the device is transmitting data across the connection.

This could spell the end of all those proprietary laptop charging cables, with everything charging via a standard USB connection.
You could charge your laptop from one of those portable battery packs you charge your smartphones and other portable devices
from today. You could plug your laptop into an external display connected to a power cable, and that external display would
charge your laptop as you used it as an external display — all via the one little USB Type-C connection. To use this, the device
and the cable have to support USB Power Delivery. Just having a USB Type-C connection doesn't necessarily mean they do.

USB Type-C and USB 3.1

USB 3.1is a new USB standard. USB 3's theoretical bandwidth is 5 Gbps, while USB 3.1 Gen2 is10Gbps . That's double the
bandwidth, as fast as a first-generation Thunderbolt connector. USB Type-C isn't the same thing as USB 3.1. USB Type-C is just
a connector shape, and the underlying technology could just be USB 2 or USB 3.0. In fact, Nokia's N1 Android tablet uses a USB
Type-C connector, but underneath it's all USB 2.0 — not even USB 3.0. However, these technologies are closely related.

Thunderbolt over USB Type-C

Thunderbolt is a hardware interface that combines data, video, audio, and power in a single connection. Thunderbolt combines
PCI Express (PCle) and DisplayPort (DP) into one serial signal, and additionally provides DC power, all in one cable. Thunderbolt
1 and Thunderbolt 2 use the same connector [1] as miniDP (DisplayPort) to connect to peripherals, while Thunderbolt 3 uses a
USB Type-C connector [2].

Figure 4. Thunderbolt 1 and Thunderbolt 3
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1. Thunderbolt 1 and Thunderbolt 2 (using a miniDP connector)
2. Thunderbolt 3 (using a USB Type-C connector)

Thunderbolt 3 over USB Type-C

Thunderbolt 3 brings Thunderbolt to USB Type-C at speeds up to 40 Gbps, creating one compact port that does it all -
delivering the fastest, most versatile connection to any dock, display or data device like an external hard drive. Thunderbolt 3
uses a USB Type-C connector/port to connect to supported peripherals.

1. Thunderbolt 3 uses USB Type-C connector and cables - It is compact and reversible
2. Thunderbolt 3 supports speed up to 40 Gbps

3. DisplayPort 1.2 — compatible with existing DisplayPort monitors, devices and cables
4. USB Power Delivery - Up to 130W on supported computers

Key Features of Thunderbolt 3 over USB Type-C

Thunderbolt, USB, DisplayPort and power on USB Type-C on a single cable (features vary between different products)
USB Type-C connector and cables which are compact and reversible

Supports Thunderbolt Networking (*varies between different products)

Supports up to 4K displays

. Up to 40 Gbps

®| NOTE: Data transfer speed may vary between different devices.
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Topics:

e Technical specifications
. Hot key combinations

Technical specifications

System specifications

@ NOTE: Offerings may vary by region. The following specifications are only those required by law to ship with your

computer. For more information about the configuration of your computer, go to Help and Support in your Windows

operating system and select the option to view information about your computer.

Table 3. Specifications

Type

Feature

Processor family

Intel Core i5-8250U (Quad Core, 3.4GHz, 6M Cache, 15 W)

Intel Core i5-8350U (Quad Core, 3.6GHz, 6M Cache, 15 W) vPro
Intel Core i7-8650U (Quad Core, 3.9 GHz, 8M Cache, 15 W) vPro
Intel Core i3-7130U (Dual Core, 2.7 GHz, 3M cache, 15 W)

Intel Core i5-7300U (Dual Core, 3.5 GHz, 3M Cache, 15 W) vPro

System e Chipset: Intel Kaby Lake - U/R—Integrated in the processor
e DRAM bus width: 64 - Bit
e Flash EPROM: SPI 128 Mbits
e PCle bus: 100 MHz
e External Bus Frequency: DMI 3.0-8GT/s
Operating System e Microsoft Windows 10 Home
e Microsoft Windows 10 Pro 64 bit
e Ubuntu16.04 LTS
e Windows 10 China Netcom Govt Edition Support (China only)
Memory e DDR4 2400 SDRAM operates at 2133 with Intel 7th Gen
e DDRA4 2400 SDRAM operates at 2400 with Intel 8t" Gen
2 DIMM slots supporting up to 32 GB
Video e Intel HD Graphics 620 (7t Gen Intel Core
e Intel UHD Graphics 620 (8! Gen Intel Core)
Audio e Types: Four-channel high-definition audio
e Controller: Realtek ALC3246
e Stereo conversion: 24-bit-analog-to-digital and digital-to-analog
e Internal interface: High-definition audio
e External interface: Microphone-in, stereo headphones, and headset
combo connector
e Speakers: Two
Internal speaker amplifier: 2 W (RMS) per channel
Volume controls: Hot keys
Display e 14.0 inch HD (1366 x 768) Anti-Glare, HD CAM/Mic, WLAN capable,

Mag Alloy back, Non Touch
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Table 3. Specifications (continued)

e 14.0 inch HD (1366 x 768) Anti-Glare, HD CAM/Mic, WLAN/WWAN,
Mag Alloy back, Non Touch

e 14.0 inch FHD (1920 x 1080) Anti-Glare, HD CAM/Mic, WLAN
capable, Mag Alloy back, Non Touch

e 14.0 inch FHD (1920 x 1080) Anti-Glare, HD CAM/Mic, WWAN/
WLAN, Mag Alloy back, Non Touch

e 14.0 inch FHD (1920 x 1080) Anti-Glare, Mic only, WLAN capable,
Mag Alloy back, Non Touch

e 14.0 inch FHD (1920 x 1080) Anti-Glare, Super Low Power Panel
(SLP), HD CAM/Mic, WLAN w/ASA, Narrow Border Mag Alloy back,
Non Touch

e 14.0 inch FHD (1920 x 1080) Anti-Glare, Super Low Power Panel
(SLP), IR CAM/Mic, WLAN w/ASA, Narrow Border Mag Alloy back,
Non Touch

e 14.0 inch FHD (1920 x 1080), Anti-Glare, HD CAM/Mic, WLAN/
WWAN, Mag Alloy back, On-cell Touch

e 14.0 inch FHD (1920 x 1080), Anti-Glare, HD CAM/Mic, WLAN w/
ASA, Narrow Border Carbon Fiber back, On-cell Touch

e 14.0 inch FHD (1920 x 1080), Anti-Glare, IR CAM/Mic, WLAN w/ASA,
Narrow Border Carbon Fiber back, On-cell Touch

Storage options

Primary Storage:

128 GB M.2 2280 SATA 2280 SSD

256 GB M.2 2280 SATA 2280 SSD

512 GB M.2 2280 SATA 2280 SSD

512 GB M.2 2280 SATA SED 2280 SSD
128 GB M.2 2280 PCle SSD

256 GB M.2 2280 PCle SSD

512 GB M.2 2280 PCle SSD

1TB M.2 2280 PCle SSD

256 GB M.2 2280 PCle SED SSD

512 GB M.2 2280 PCle SED SSD

Security

TPM 2.0 FIPS 140-2 Certified, TCG Certified (February 2018)

Optional Hardware Authentication Bundle 1: FIPS 201 Contacted Smart
Card with Control Vault 2.0 Advanced Authentication with FIPS 140-2
Level 3 Certification

Optional Hardware Authentication Bundle 2: Touch Fingerprint Reader,
FIPS 201 Contacted Smart Card, Contactless Smart Card, NFC, Control
Vault 2.0 Advanced Authentication with FIPS 140-2 Level 3 Certification

Docking options

Dell Business Dock WD15 (optional)
Dell Business Thunderbolt Dock - TB16(optional for Thunderbolt 3
equipped systems only)

Multimedia

Integrated High-Quality Speakers
Headset and mic combo jack

Noise reducing array microphones
Optional HD or IR Cam or No webcam

Optical Drive Options

External Options Only

Battery options

e 42 Whr Prismatic, ExpressCharge Capable
e 60 Whr Polymer, ExpressCharge Capable
e 60 Whr Long Life Cycle (polymer)

42 WHr (3-cell):

e length: 95.9 mm ( 3.78 inch )
e Width: 5.70 mm ( 0.22 inch )
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Table 3. Specifications (continued)

e Height: 18.50 mm (0.71inch )
e \Weight: 185.00 g (0.41lb)
e Battery Capacity : 3.68 mAhr

60 WHr (4-cell):

Length: 95.9mm ( 3.78 inch)
Width: 5.70mm ( 0.22 inch)
Height: 18.50 mm (0.71inch )
Weight: 270.00 g (0.6lb)
Battery Capacity: 7.89 mAhr

60 WHr Long Life Cycle battery (polymer):

Length: 95.9mm ( 3.78 inch)
Width: 5.70mm ( 0.22 inch)
Height: 18.50 mm (0.71 inch )
Weight: 270.00 g (0.6lb)
Battery Capacity: 7.89 mAhr

Maximum Runtime Config

7490 fixed hardware configuration that allows user to get significant
hours of additional runtime

e |t features a new Super-Low-Power (SLP) panel that enables the
majority of the power savings. Backlight power draw is significantly
lower than standard FHD panel

(®|NOTE:

Up to 20 hrs. battery run time (~18% improvement over standard
FHD panel) with this configuration using FHD SLP panel with 60Whr
battery

Power adapter

Type: E5 65 W or E5 90 W

Input voltage: 100 V AC to 240 V AC

Input current-maximum:1.7 A

Input frequency: 50 Hz to 60 Hz

Output current: 3.34 A and 4.62 A

Rated output voltage: 19.5 V DC

Weight: 230 g (65 W) and 320 g (90 W)

Dimensions: 22 x 66 x 106 mm (65 W) and 22 x 66 x 130 (90 W)
Temperature range-Operating: 0°C to 40°C (32°F to 104°F)
Temperature range-Non-Operating: -40°C to 70°C (-40°F to 158°F)

Communications

Network adapter: Intel i219LM Gigabit Ethernet Controller,10/100/1000
Mb/s Ethernet (RJ-45)

Wireless and Modem:

o Qualcomm QCAB1x4A 802.1ac Dual Band (2x2) Wireless Adapter +
Bluetooth 4.1 Wireless Card

Intel Dual-Band Wireless-AC 8265 Wi-Fi Wireless Card (No BT) (2x2)
Intel Dual-Band Wireless-AC 8265 Wi-Fi + BT4.2 Wireless Card (2x2)
Intel Tri-Band Wireless-AC 18265 WiGig + Wi-Fi + BT4.2 Wireless
Card

Qualcomm Snapdragon™ X7 LTE-A (DW5811e)

Qualcomm Snapdragon™ X7 HSPA+ (DW5811e)

Qualcomm Snapdragon™ X7 LTE-A (DW5816e)

Ports, Slots, and Chassis

HDMI 1.4(1)

Universal Jack

MultiMedia card reader (SD 4.0)

uSIM (external)

3x USB 3.1 Gen1 (one with PowerShare)
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Table 3. Specifications (continued)

e DisplayPort over USB Type-C(optional Thunderbolt 3(1)
e RJ45
e Optional Smartcard
e Noble lock wedge slot
e DC-in
Camera e Type: HD fixed focus
e Sensor type: CMOS sensor technology
e Imaging rate: Up to 30 frames per second
e \ideo Resolution: 1280 x 720 pixels (0.92 MP)
Touchpad Active area
e X-axis—99.50 mm
e Y-axis—53.0 mm
e X/Y position resolution— X: 1048cpi; Y:984cpi
e Multi-touch—Configurable single finger and multi-finger gestures
Internal Keyboards e 14.1inches Single Pointing, non backlit
e 14.1inches Dual Pointing, backlit
Physical specifications e Front height to Back ( Non Touch) : 0.69 to 0.70 inches; 7.47 to 17.9
e Width: 13.03 inch; 331.0 mm
e Depth: 8.70 inch; 220.9 mm
e Starting weight: 1.4 kg; 3.11 Ibs

Environmental specifications

Temperature Specifications
e Operating: 0°C to 35°C (32°F to 95°F)
e Storage : —40°C to 65°C (—40°F to 149°F)
Relative humidity—maximum Specifications
e Operating: 10% to 90% (non-condensing)
e Storage: 5% to 95% (non-condensing)
Altitude—maximum Specifications
Operating: 0 to 3048 m (0O to 10,000 ft)

Non-operating: 5% to 95% (non-condensing)

Airborne contaminant level: G2 or lower as defined by ISA S71.04-
1985

Display specifications in detail

Table 4. 14.0 inches (16:9) AG HD (1366 x 768) WLED 200 nits ( typ ) eDP 1.2 ,HD CAM/Mic, WLAN

capable, Mag Alloy back, Non Touch

Feature Specification
Type HD Anti-Glare
Luminance (typical) 200 nits

Dimensions (Active Area)

e Height: 173.95 mm(maximum )
e Width: 309.4 mm(maximum )
e Diagonal: 14.0 inch

Native Resolution 1366 x 768
Megapixels 1.05

Pixels per Inch (PPI) 12
Contrast Ratio (min) 300:1

58 System specifications




Table 4. 14.0 inches (16:9) AG HD (1366 x 768) WLED 200 nits ( typ ) eDP 1.2 ,HD CAM/Mic, WLAN

capable, Mag Alloy back, Non Touch (continued)

Response Time (max)

25 msec rise/fall

Refresh Rate

60 Hz

Horizontal View Angle (min)

+/- 40 degrees

Vertical View Angle (min)

+10/-30 degrees

Pixel Pitch

0.2265 mm

Power Consumption (maximum)

28 W

Table 5. 14.0 inches (16:9) AG HD (1366 x 768) WLED 200 nits ( typ ) eDP 1.2 ,HHD CAM/Mic, WLAN/

WWAN, Mag Alloy back, Non Touch

Feature Specification
Type HD Anti-Glare
Luminance (typical) 200 nits

Dimensions (Active Area)

e Height: 173.95 mm(maximum )
o Width: 309.4 mm(maximum )
e Diagonal: 14.0 inch

Native Resolution 1366 x 768
Megapixels 1.05

Pixels per Inch (PPI) 12
Contrast Ratio (min) 300:1

Response Time (max)

25 msec rise/fall

Refresh Rate

60 Hz

Horizontal View Angle (min)

+/- 40 degrees

Vertical View Angle (min)

+10/-30 degrees

Pixel Pitch

0.2265 mm

Power Consumption (maximum)

28 W

Table 6. 14.0 inches (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nits, eDP 1.3 w/PSR, IPS, HD CAM/Mic, WLAN

capable, Mag Alloy back, Non Touch

Feature

Specification

Type

FHD Anti-Glare

Luminance (typical)

300 nits

Dimensions (Active Area)

e Height: 173.95 mm(maximum )
e Width: 309.4 mm(maximum )
e Diagonal: 14.0 inch

Native Resolution 1920 x 1080
Megapixels 2.07

Pixels per Inch (PPI) 157
Contrast Ratio (min) 600:1

Response Time (max)

35 msec black to white

Refresh Rate

60 Hz

Horizontal View Angle (min)

+/- 80 degrees
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Table 6. 14.0 inches (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nits, eDP 1.3 w/PSR, IPS, HD CAM/Mic, WLAN
capable, Mag Alloy back, Non Touch (continued)

Vertical View Angle (min) +/- 80 degrees
Pixel Pitch 0.161 x 0.161 mm
Power Consumption (maximum) 3.8 W

Table 7. 14.0 inches (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nits, eDP 1.3 w/PSR, IPS, HD CAM/Mic, WWAN/
WLAN, Mag Alloy back, Non Touch

Feature Specification

Type FHD Anti-Glare

Luminance (typical) 300 nits

Dimensions (Active Area) e Height: 173.95 mm (maximum) without metal tabs mm
e Width: 309.4 mm(maximum )
e Diagonal: 14.0 inch

Native Resolution 1920 x 1080

Megapixels 2.07

Pixels per Inch (PPI) 157

Contrast Ratio (min) 1000:1

Response Time (max) 35 msec black to white

Refresh Rate 60 Hz

Horizontal View Angle (min) +/- 80 degrees

Vertical View Angle (min) +/- 80 degrees

Pixel Pitch 0.161 x 0.161 mm

Power Consumption (maximum) 3.8 W

Table 8. 14.0 inches (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nits, eDP 1.3 w/PSR, IPS, Mic only, WLAN capable,
Mag Alloy back, Non Touch

Feature Specification

Type FHD Anti-Glare

Luminance (typical) 300 nits

Dimensions (Active Area) e Height: 173.95 mm(maximum )
e Width: 309.4 mm(maximum )
e Diagonal: 14.0 inch

Native Resolution 1920 x 1080

Megapixels 2.07

Pixels per Inch (PPI) 157

Contrast Ratio (min) 600:1

Response Time (max) 35 msec black to white

Refresh Rate 60 Hz

Horizontal View Angle (min) +/- 80 degrees

Vertical View Angle (min) +/- 80 degrees

Pixel Pitch 0.161 x 0.161 mm

Power Consumption (maximum) 3.8 W
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Table 9. 14.0 inches (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nits, eDP 1.3 w/PSR, IPS, Super Low Power Panel
(SLP), HD CAM/Mic, WLAN w/ASA, Narrow Border Mag Alloy back, Non Touch

Feature

Specification

Type

FHD Anti-Glare

Luminance (typical)

300 nits

Dimensions (Active Area)

e Height: 173.95 mm(maximum) without metal tabs
e Width: 309.4 mm(maximum )
e Diagonal: 14.0 inch

Native Resolution 1920 x 1080
Megapixels 2.07

Pixels per Inch (PPI) 157
Contrast Ratio (min) 1000:1

Response Time (max)

35 msec black to white

Refresh Rate

60 Hz

Horizontal View Angle (min)

+/- 80 degrees

Vertical View Angle (min)

+/- 80 degrees

Pixel Pitch

0.161 x 0.161 mm

Power Consumption (maximum)

199 W

Table 10. 14.0 inches (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nits, eDP 1.3 w/PSR, IPS, Super Low Power Panel
(SLP), IR CAM/Mic, WLAN w/ASA, Narrow Border Mag Alloy back, Non Touch

Feature

Specification

Type

FHD Anti-Glare

Luminance (typical)

300 nits

Dimensions (Active Area)

e Height: 173.95 mm(maximum) without metal tabs
e Width: 309.4 mm(maximum )
e Diagonal: 14.0 inch

Native Resolution 1920 x 1080
Megapixels 2.07

Pixels per Inch (PPI) 157
Contrast Ratio (min) 1000:1

Response Time (max)

35 msec black to white

Refresh Rate

60 Hz

Horizontal View Angle (min)

+/- 80 degrees

Vertical View Angle (min)

+/- 80 degrees

Pixel Pitch

0.161 x 0.161 mm

Power Consumption (maximum)

1.99 W

Table 11. 14.0 inches (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nits, eDP 1.3 w/PSR, IPS, HD CAM/Mic, WLAN/

WWAN, Mag Alloy back, On-cell Touch

Feature

Specification

Type

FHD Anti-Glare

Luminance (typical)

300 nits
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Table 11. 14.0 inches (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nits, eDP 1.3 w/PSR, IPS, HD CAM/Mic, WLAN/
WWAN, Mag Alloy back, On-cell Touch (continued)

Dimensions (Active Area) e Height: 173.95 mm(maximum )
o Width: 309.4 mm(maximum )
e Diagonal: 14.0 inch

Native Resolution 1920 x 1080

Megapixels 2.07

Pixels per Inch (PPI) 157

Contrast Ratio (min) 600:1

Response Time (max) 35 msec black to white

Refresh Rate 60 Hz

Horizontal View Angle (min) +/- 80 degrees

Vertical View Angle (min) +/- 80 degrees

Pixel Pitch 0.161 x 0.161 mm

Power Consumption (maximum) 41W

Table 12. 14.0 inches (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nits, eDP 1.3 w/PSR, IPS, HD CAM/Mic, WLAN
w/ASA, Narrow Border Carbon Fiber back, On-cell Touch

Feature Specification

Type FHD Anti-Glare

Luminance (typical) 300 nits

Dimensions (Active Area) e Height: 173.95 mm(maximum )
e Width: 309.4 mm(maximum )
e Diagonal: 14.0 inch

Native Resolution 1920 x 1080

Megapixels 2.07

Pixels per Inch (PPI) 157

Contrast Ratio (min) 600:1

Response Time (max) 35 msec black to white

Refresh Rate 60 Hz

Horizontal View Angle (min) +/- 80 degrees

Vertical View Angle (min) +/- 80 degrees

Pixel Pitch 0.161 x 0.161 mm

Power Consumption (maximum) 41W

Table 13. 14.0 inches (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nits, eDP 1.3 w/PSR, IPS, IR CAM/Mic, WLAN
w/ASA, Narrow Border Carbon Fiber back, On-cell Touch

Feature Specification

Type FHD Anti-Glare

Luminance (typical) 300 nits

Dimensions (Active Area) e Height: 173.95 mm(maximum )

e Width: 309.4 mm(maximum )
e Diagonal: 14.0 inch
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Table 13. 14.0 inches (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nits, eDP 1.3 w/PSR, IPS, IR CAM/Mic, WLAN

w/ASA, Narrow Border Carbon Fiber back, On-cell Touch (continued)

Native Resolution 1920 x 1080
Megapixels 2.07

Pixels per Inch (PPI) 157
Contrast Ratio (min) 600:1

Response Time (max)

35 msec black to white

Refresh Rate

60 Hz

Horizontal View Angle (min)

+/- 80 degrees

Vertical View Angle (min)

+/- 80 degrees

Pixel Pitch

0.161 x 0.161 mm

Power Consumption (maximum)

41W

Hot key combinations

Table 14. Hot key combinations

Function key combination

Latitude 7490

Fn+ESC Fn Toggle

Fn+ F1 Speaker Mute

Fn+ F2 Volume Down

Fn+ F3 Volume Up

Fn+ F4 Mic Mute

Fn+ F5 Num Lock

Fn+ F6 Scroll Lock

Fn+ F8 Display Toggle (Win + P)
Fn+ F9 Search

Fn+ F10 Increase keyboard back light brightness
Fn+ F1 Decrease display brightness
Fn+ F12 Increase display brightness
Fn + Prt Scr WLAN on/off

Fn + Insert Sleep

Fn + Left Cursor Home

Fn + Right Cursor End
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System setup

System setup enables you to manage your notebook hardware and specify BIOS level options. From the System setup, you can:

Change the NVRAM settings after you add or remove hardware
View the system hardware configuration

Enable or disable integrated devices

Set performance and power management thresholds

Manage your computer security

Topics:

BIOS overview

Entering BIOS setup program
Navigation keys

One time boot menu

System setup options

General screen options

System Configuration screen options
Video screen options

Security screen options

Secure Boot screen options

Intel software guard extensions screen options
Performance screen options

Power management screen options
POST behavior screen options
Manageability

Virtualization support screen options
Wireless screen options
Maintenance screen options

System logs screen options

Admin and System password
Updating the BIOS

System and setup password

Clearing CMOS settings

Clearing BIOS (System Setup) and System passwords

BIOS overview

The BIOS manages data flow between the computer's operating system and attached devices such as hard disk, video adapter,
keyboard, mouse, and printer.

Entering BIOS setup program

1.
2.
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Turn on your computer.
Press F2 immediately to enter the BIOS setup program.

@ NOTE: If you wait too long and the operating system logo appears, continue to wait until you see the desktop. Then,
turn off your computer and try again.
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Navigation keys

NOTE: For most of the System Setup options, changes that you make are recorded but do not take effect until you restart

the system.

Table 15. Navigation keys

Keys Navigation

Up arrow Moves to the previous field.

Down arrow Moves to the next field.

Enter Selects a value in the selected field (if applicable) or follow
the link in the field.

Spacebar Expands or collapses a drop-down list, if applicable.

Tab Moves to the next focus area.
@| NOTE: For the standard graphics browser only.

Esc Moves to the previous page until you view the main screen.

Pressing Esc in the main screen displays a message that
prompts you to save any unsaved changes and restarts the
system.

One time boot menu

To enter one time boot menu, turn on your computer, and then press F12 immediately.

®| NOTE: It is recommended to shutdown the computer if it is on.

The one-time boot menu displays the devices that you can boot from including the diagnostic option. The boot menu options

are:

e Removable Drive (if available)
STXXXX Drive (if available)

®| NOTE: XXX denotes the SATA drive number.

Optical Drive (if available)
SATA Hard Drive (if available)

Diagnostics

The boot sequence screen also displays the option to access the System Setup screen.

System setup options

®| NOTE: Depending on the laptop and its installed devices, the items listed in this section may or may not appear.

General screen options

This section lists the primary hardware features of your computer.

Option

System
Information

Description

This section lists the primary hardware features of your computer.

System setup

System Information: Displays BIOS Version, Service Tag, Asset Tag, Ownership Tag, Ownership Date,
Manufacture Date, Express Service Code, the Signed Firmware update—enabled by default
Memory Information: Displays Memory Installed, Memory Available, Memory Speed, Memory Channels
Mode, Memory Technology, DIMM ASize, DIMM B Size,
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Option

Battery
Information

Boot Sequence

Advanced Boot
Options

UEFI boot path
security

Date/Time

Description

e Processor Information: Displays Processor Type, Core Count, Processor ID, Current Clock Speed,
Minimum Clock Speed, Maximum Clock Speed, Processor L2 Cache, Processor L3 Cache, HT Capable,
and 64-Bit Technology

e Device Information: Displays M.2 SATA, M.2 PCle SSD-0, LOM MAC Address, Passthrough MAC
address, Video Controller, Video BIOS Version, Video Memory, Panel Type, Native Resolution, Audio
Controller, Wi-Fi Device, WiGig Device, Cellular Device, Bluetooth Device

Displays the battery status health and whether the AC adapter is installed.

Allows you to change the order in which the computer attempts to find an operating system.
Legacy Boot Sequence

Diskette Drive

Internal HDD

USB Storage Device
CD/DVD/CD-RW Drive
Onboard NIC

UEFI Boot option

e Windows Boot Manager(Default)
Boot list Options

e |legacy
e UEF|I—selected by default

This option allows you the legacy option ROMs to load. By default, the Enable Legacy Option ROMs is
disabled. Enable Attempt Legacy Boot is disabled by default.

e Always, except internal HDD
e Always
e Never

Allows you to change the date and time.

System Configuration screen options

Option
Integrated NIC

SATA Operation

Drives

SMART
Reporting

usB
Configuration

Description

Allows you to configure the integrated network controller. The options are:
Disabled

e Enabled

e Enable UEFI network stack: This option is enabled by default.

e Enabled w/PXE

Allows you to configure the internal SATA hard-drive controller. The options are:
e Disabled

e AHCI

e RAID On: This option is enabled by default.

Allows you to configure the SATA drives on board. All drives are enabled by default. The options are:
o SATA-2
e M.2 PCl-e SSD-0

This field controls whether hard drive errors for integrated drives are reported during system startup. This
technology is part of the SMART (Self-Monitoring Analysis and Reporting Technology) specification. This
option is disabled by default.
e FEnable SMART Reporting

This is an optional feature.
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Option

Dell Type-C Dock

Configuration

Thunderbolt
Adaptor
Configuration

USB PowerShare

Audio

Keyboard
Illumination

Keyboard
Backlight with
AC

Keyboard
Backlight
Timeout on AC

Keyboard
Backlight
Timeout on
Battery

Description

This field configures the integrated USB controller. If Boot Support is enabled, the system is allowed to
boot any type of USB Mass Storage Devices—HDD, memory key, floppy.

If USB port is enabled, device attached to this port is enabled and available for OS.
If USB port is disabled, the OS cannot see any device attached to this port.
The options are:

e Enable USB Boot Support—enabled by default
e Enable External USB Port—enabled by default

®| NOTE: USB keyboard and mouse always work in the BIOS setup irrespective of these settings.

Always Allow Dell Docs.This option is enabled by default.

Enable Thunderbolt Technology Support.This option is enabled by default.
Enable Thunderbolt Adaptor Boot Support

Enable Thunderbolt Adaptor Pre-boot Modules

Security level—No Security

Security level—User Authorization.This option is enabled by default.
Security level—Secure Connect

Security level—Display Port Only

This field configures the USB PowerShare feature behavior. This option allows you to charge external
devices using the stored system battery power through the USB PowerShare port. This option is disabled
by default

This field enables or disables the integrated audio controller. By default, the Enable Audio option is
selected. The options are:

e Enable Microphone—by default enable
e Enable Internal Speaker—by default enable

This field lets you choose the operating mode of the keyboard illumination feature. The keyboard
brightness level can be set from 0% to 100%. The options are:

e Disabled

e Dim

e Bright—enabled by default

The Keyboard Backlight with AC option does not affect the main keyboard illumination feature. Keyboard
[llumination will continue to support the various illumination levels. This field has an effect when the
backlight is enabled. This option is enabled by default.

The Keyboard Backlight Timeout dims out with AC option. The main keyboard illumination feature is not
affected. Keyboard lllumination will continue to support the various illumination levels. This field has an
effect when the backlight is enabled. The options are:

5 sec

10 sec—enabled by default
15 sec

30 sec

1T min

5 min

15 min

Never

The Keyboard Backlight Timeout dims out with the Battery option. The main keyboard illumination feature
is not affected. Keyboard lllumination will continue to support the various illumination levels. This field has
an effect when the backlight is enabled. The options are:

e 5 sec

10 sec—enabled by default

15 sec

30 sec

1 min
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Option Description

e 5 min
e 15 min
e Never
Unobtrusive This option, when enabled, pressing Fn+F7 turns off all light and sound emissions in the system. To
Mode resume normal operation, press Fn+F7 again. This option is disabled by default.
Miscellaneous Allows you to enable or disable the following devices:
Devices e Enable Camera—enabled by default

e Secure Digital (SD) card—enabled by default
e Secure Digital (SD) card boot
e Secure Digital (SD) card read-only-mode

Video screen options

Option Description

LCD Brightness Allows you to set the display brightness depending up on the power source—On Battery and On AC. The
LCD brightness is independent for battery and AC adapter. It can be set using the slider.

®| NOTE: The video setting is visible only when a video card is installed into the system.

Security screen options

Option Description

Admin Password Allows you to set, change, or delete the administrator (admin) password.
NOTE: You must set the admin password before you set the system or hard drive password. Deleting
the admin password automatically deletes the system password and the hard drive password.

®| NOTE: Successful password changes take effect immediately.
Default setting: Not set

System Allows you to set, change, or delete the system password.

Password ®| NOTE: Successful password changes take effect immediately.

Default setting: Not set

Strong Password Allows you to enforce the option to always set strong passwords.

Default Setting: Enable Strong Password is not selected.

®

NOTE: If Strong Password is enabled, the Admin and System passwords must contain at least one
uppercase character, one lowercase character and be at least 8 characters long.

Password Allows you to specify the minimum and max password lengths of the Administrator and System
Configuration passwords.

e min-4—by default, if you want to change you can increase the number
e max-32—you can decrease the number

Password Bypass Allows you to enable or disable the permission to bypass the System and the Internal HDD password,
when they are set. The options are:

e Disabled
e Reboot bypass

Default setting: Disabled
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Option

Password
Change

Non-Admin Setup
Changes

UEFI Capsule
Firmware
Updates

TPM 2.0 Security

Computrace

CPU XD Support

OROM Keyboard
Access

Admin Setup
Lockout

Master password
lockout

SMM Security
Mitigation

Description

Allows you to enable the disable permission to the System and Hard Drive passwords when the admin
password is set.

Default setting: Allow Non-Admin Password Changes is selected.

Allows you to determine whether changes to the setup options are allowed when an Administrator
Password is set. If disabled the setup options are locked by the admin password.

Option "allow wireless switch changes" is not selected by default.

This option controls if the system allows BIOS updates through UEFI capsule packages.
e Enable UEFI Capsule Firmware Updates. This option is enabled by default.

Allows you to enable the Trusted Platform Module (TPM) during POST. The options are:
UEFI capsule Firmware updates—enabled by default
TPM On—enabled by default

Clear

PPI Bypass for Enable Commands

PPI Bypass for Disabled Commands

Attestation enable—enabled by default

Key storage enable—enabled by default
SHA-256—enabled by default

Disabled

Enabled—enabled by default

®| NOTE: To upgrade or downgrade TPM 2.0, download the TPM wrapper tool—software.

Allows you to activate or disable the optional Computrace software The options are:

e Deactivate

e Disable

e Activate—enabled by default

NOTE: The Activate and Disable options will permanently activate or disable the feature and no
further changes are allowed

Allows you to enable the Execute Disable mode of the processor.
Enable CPU XD Support—enabled by default

Allows you to set an option to enter the Option ROM Configuration screens using hotkeys during boot.
The options are:

e Enabled
e One Time Enable
e Disable

Default setting: Enable

Allows you to prevent users from entering Setup when an Administrator password is set.

Default Setting: This option is enabled

This option is not enabled by default

This option enables or disables additional UEFI SMM Security Mitigation protections.
e SMM Security Mitigation
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Secure Boot screen options

Option

Secure Boot
Enable

Expert Key
Management

Description

This option enables or disables the Secure Boot feature.
e Disabled
e Enabled

Default setting: Disabled

Allows you to manipulate the security key databases only if the system is in Custom Mode. The Enable
Custom Mode option is disabled by default. The options are:

e PK—enabled by default

e KEK

e db

e dbx

If you enable the Custom Mode, the relevant options for PK, KEK, db, and dbx appear. The options are:

e Save to File—Saves the key to a user-selected file

Replace from File—Replaces the current key with a key from a user-selected file

Append from File—Adds a key to the current database from a user-selected file

Delete—Deletes the selected key

Reset All Keys—Resets to default setting

Delete All Keys—Deletes all the keys

@ NOTE: If you disable the Custom Mode, all the changes made are erased and the keys restore to
default settings.

Intel software guard extensions screen options

Option
Intel SGX Enable

Enclave Memory
Size

Description

This field specifies you to provide a secured environment for running code/storing sensitive information in
the context of the main OS. The options are:

e Disabled
e Enabled
e Software Controlled

Default setting: Software Controlled

This option sets SGX Enclave Reserve Memory Size. The options are:
e 32 MB

e 64MB

e 128 MB—enabled by default

Performance screen options

Option

Multi-Core
Support

Intel SpeedStep

Description

This field specifies whether the process has one or all cores enabled. The performance of some
applications improves with the additional cores. This option is enabled by default. Allows you to enable or
disable multi-core support for the processor. The installed processor supports two cores. If you enable
Multi-Core Support, two cores are enabled. If you disable Multi-Core Support, one core is enabled.

e Enable Multi-Core Support

Default setting: The option is enabled.

Allows you to enable or disable the Intel SpeedStep feature.
e Enable Intel SpeedStep
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Option

C-States Control

Intel TurboBoost

HyperThread
Control

Description
Default setting: The option is enabled.

Allows you to enable or disable the additional processor sleep states.

e ( states

Default setting: The option is enabled.

Allows you to enable or disable the Intel TurboBoost mode of the processor.
e Enable Intel TurboBoost

Default setting: The option is enabled.

Allows you to enable or disable the Hyper-Threading in the processor.

e Disabled
e Enabled

Default setting: Enabled is selected.

Power management screen options

Option
AC Behavior

Enable Intel
Speed Shift
Technology

Auto On Time

USB Wake
Support

Wireless Radio
Control

Wake on WLAN

Description

Allows you to enable or disable the computer from turning on automatically when an AC adapter is
connected.

Default setting: Wake on AC is not selected.

This option is used to enable or disable Intel speed shift technoloy.

Default setting: Enable Intel Speed Shift Technology is enabled.

Allows you to set the time at which the computer must turn on automatically. The options are:
e Disabled

e FEvery Day

o \Weekdays

e Select Days

Default setting: Disabled

Allows you to enable USB devices to wake the system from Standby.

@ NOTE: This feature is only functional when the AC power adapter is connected. If the AC power
adapter is removed during Standby, the system setup removes power from all the USB ports to
conserve battery power.

e FEnable USB Wake Support
e Wake on Dell USB-C dock

Default setting: The option is disabled.

Allows you to enable or disable the feature that automatically switches from wired or wireless networks
without depending on the physical connection.

e Control WLAN Radio
e Control WWAN Radio

Default setting: The options are disabled.

Allows you to enable or disable the feature that powers on the computer from the Off state when
triggered by a LAN signal.

e Disabled

e LAN Only

e WLAN Only

o [ AN or WLAN
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Option Description

e Disabled
e WLAN

Default setting: Disabled

Block Sleep This option lets you block entering to sleep (S3 state) in operating system environment.
Block Sleep (S3 state)
Default setting: This option is disabled

Peak Shift This option enables you to minimize the AC power consumption during the peak power times of day. After
you enable this option, your system runs only in battery even if the AC is attached.

e Enable peak shift

e Set battery threshold (15% to 100%) - 15 % (enabled by default)
e Enable peak shift—is disabled

e Set battery threshold (15% to 100%) - 15 % (enabled by default)

Advanced This option enables you to maximize the battery health. By enabling this option, your system uses the
Battery Charge standard charging algorithm and other techniques, during the nonwork hours to improve the battery
Configuration health.

Disabled
Default setting: Disabled

Primary Allows you to select the charging mode for the battery. The options are:
Battery Charge ¢ Adaptive—enabled by default
Configuration e Standard—Fully charges your battery at a standard rate.

e ExpressCharge—The battery charges over a shorter time using Dell’'s fast charging technology This
option is enabled by default.

e Primarily AC use

e Custom

If Custom Charge is selected, you can also configure Custom Charge Start and Custom Charge Stop.

@ NOTE: All charging mode may not be available for all the batteries. To enable this option, disable the
Advanced Battery Charge Configuration option.

Sleep mode e (OS Automatic selection—enabled by default
Force S3
Type-C e /.5 Watts

connector power e 15 \Watts—enabled by default

POST behavior screen options

Option Description
Adapter Allows you to enable or disable the system setup (BIOS) warning messages when you use certain power
Warnings adapters.

Default setting: Enable Adapter Warnings

Keypad Allows you to choose one of two methods to enable the keypad that is embedded in the internal keyboard.
(Embedded) e Fn Key Only—default.
e By Numlock

®| NOTE: When setup is running, this option has no effect. Setup works in Fn Key Only mode.

Numlock Enable Allows you to enable the Numlock option when the computer boots.

Enable Network. This option is enabled by default.

Fn Key Emulation Allows you to set the option where the Scroll Lock key is used to simulate the Fn key feature.

72 System setup



Option

Fn Lock Options

Fastboot

Extended BIOS
POST Time

Full Screen Log

Warnings and
errors

Description

Enable Fn Key Emulation (default)

Allows you to let hot key combinations Fn + Esc toggle the primary behavior of F1-F12, between their
standard and secondary functions. If you disable this option, you cannot toggle dynamically the primary
behavior of these keys. The available options are:

e [n Lock—enabled by default
e | ock Mode Disable/Standard—enabled by default
e Lock Mode Enable/Secondary

Allows you to speed up the boot process by bypassing some of the compatibility steps. The options are:
e Minimal—enabled by default

e Thorough

e Auto

Allows you to create an extra preboot delay. The options are:
e (0 seconds—enabled by default.

e 5 seconds

e 10 seconds

e Enable Full Screen Logo—not enabled

Prompt on warnings and errors—enabled by default
Continue on warnings
Continue on warnings and errors

Manageability

Option
USB provision
MEBX Hotkey

—enabled by
default

Description
Enable USB provision is not selected by default

Allows you to specify whether the MEBx Hotkey function should enable, during the system boot.
e Disabled
e Enabled

Default setting: Enabled

Virtualization support screen options

Option

Virtualization

VT for Direct 170

Trusted
Execution

Description

This field specifies whether a virtual Machine Monitor (VMM) can utilize the conditional hardware
capabilities provided by Intel Virtualization Technology.

Enable Intel Virtualization Technology—enabled by default.

Enables or disables the Virtual Machine Monitor (VMM) from utilizing the additional hardware capabilities
provided by Intel® Virtualization technology for direct /0.

Enable VT for Direct |/0O - enabled by default.

This option specifies whether a Measured Virtual Machine Monitor (MVMM) can utilize the additional
hardware capabilities provided by Intel Trusted Execution Technology. The TPM Virtualization
Technology, and the Virtualization technology for direct /0O must be enabled to use this feature.

Trusted Execution - disabled by default.
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Wireless screen options

Option

Wireless Switch

Wireless Device
Enable

Description

Allows to set the wireless devices that can be controlled by the wireless switch. The options are:
e WWAN

e GPS (on WWAN Module)

e WLAN

e Bluetooth

All the options are enabled by default.

@ NOTE: For WLAN enable or disable controls are tied together and they cannot be enabled or disabled
independently.

Allows you to enable or disable the internal wireless devices.
e WWAN/GPS

e WLAN

e Bluetooth

All the options are enabled by default.

®| NOTE: IMEI number for WWAN can be found ont the outer box or the WWAN card.

Maintenance screen options

Option

Service Tag
Asset Tag

BIOS Downgrade

Data Wipe

BIOS Recovery

Description
Displays the Service Tag of your computer.
Allows you to create a system asset tag if an asset tag is not already set. This option is not set by default.

This controls flashing of the system firmware to previous revisions. Option 'Allow BIOS downgrade' is
enabled by default.

This field allows users to erase the data securely from all internal storage devices. Option 'Wipe on Next
boot' is not enabled by default. The following is list of devices affected:

e Internal SATA HDD/SSD

e Internal M.2 SATA SDD

e Internal M.2 PCle SSD

e Internal eMMC

This field allows you to recover from certain corrupted BIOS conditions from a recover file on the user
primary hard drive or an external USB key.

e BIOS Recovery from Hard Drive—enabled by default
e Always perform integrity check—disabled by default

System logs screen options

Option
BIOS Events
Thermal Events

Power Events

Description
Allows you to view and clear the System Setup (BIOS) POST events.
Allows you to view and clear the System Setup (Thermal) events.

Allows you to view and clear the System Setup (Power) events.
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Admin and System password

You can create a system or admin password to secure your computer.

Password Description
type
System password Password that you must enter to log on to your system.

Admin password Password that you must enter to access and make changes to the BIOS settings of your computer.

The password features provide a basic level of security for the data on your computer.
Anyone can access the data stored on your computer if it is not locked and left unattended.

®| NOTE: By default system and admin password features are disabled.

Assigning a system setup password

You can assign a new System or Admin Password only when the status is in Not Set.

To enter the system setup, press F2 immediately after a power-on or reboot.
1. In the System BIOS or System Setup screen, select Security and press Enter.
The Security screen is displayed.
2. Select System/Admin Password and create a password in the Enter the new password field.
Use the following guidelines to assign the system password:
e A password can have up to 32 characters.
The password can contain the numbers O through 9.
Only lower case letters are valid, upper case letters are not allowed.
Only the following special characters are allowed: space, (”), (+), (,), (=), (.), (), ), (1), (\), (1), ().

3. Type the system password that you entered earlier in the Confirm new password field and click OK.
4. Press Esc and a message prompts you to save the changes.

5. Press Y to save the changes.
The computer reboots.

Deleting or changing an existing system setup password

Ensure that the Password Status is Unlocked (in the System Setup) before attempting to delete or change the existing
System and Setup password. You cannot delete or change an existing System or Setup password, if the Password Status is
Locked.

To enter the System Setup, press F2 immediately after a power-on or reboot.

1. In the System BIOS or System Setup screen, select System Security and press Enter.
The System Security screen is displayed.

2. In the System Security screen, verify that Password Status is Unlocked.
3. Select System Password, alter or delete the existing system password and press Enter or Tab.
4. Select Setup Password, alter or delete the existing setup password and press Enter or Tab.
@ NOTE: If you change the System and/or Setup password, re enter the new password when prompted. If you delete the
System and Setup password, confirm the deletion when prompted.

5. Press Esc and a message prompts you to save the changes.

6. Press Y to save the changes and exit from System Setup.
The computer restarts.
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Updating the BIOS

Updating the BIOS in Windows

If BitLocker is not suspended before updating the BIOS, the next time you reboot the system it
will not recognize the BitLocker key. You will then be prompted to enter the recovery key to progress and the
system will ask for this on each reboot. If the recovery key is not known this can result in data loss or an
unnecessary operating system re-install. For more information on this subject, see Knowledge Article: https://
www.dell.com/support/article/sIn153694

1. Go to www.dell.com/support.
2. Click Product support. In the Search support box, enter the Service Tag of your computer, and then click Search.

@ NOTE: If you do not have the Service Tag, use the SupportAssist feature to automatically identify your computer. You
can also use the product ID or manually browse for your computer model.

Click Drivers & Downloads. Expand Find drivers.

Select the operating system installed on your computer.

In the Category drop-down list, select BIOS.

Select the latest version of BIOS, and click Download to download the BIOS file for your computer.
After the download is complete, browse the folder where you saved the BIOS update file.

© N o oo

Double-click the BIOS update file icon and follow the on-screen instructions.
For more information, see knowledge base article 000124211 at www.dell.com/support.

Updating the BIOS in Linux and Ubuntu

To update the system BIOS on a computer that is installed with Linux or Ubuntu, see the knowledge base article 000131486 at
www.dell.com/support.

Updating the BIOS using the USB drive in Windows

If BitLocker is not suspended before updating the BIOS, the next time you reboot the system it
will not recognize the BitLocker key. You will then be prompted to enter the recovery key to progress and the
system will ask for this on each reboot. If the recovery key is not known this can result in data loss or an
unnecessary operating system re-install. For more information on this subject, see Knowledge Article: https://
www.dell.com/support/article/sIn153694

Follow the procedure from step 1 to step 6 in Updating the BIOS in Windows to download the latest BIOS setup program file.
Create a bootable USB drive. For more information, see the knowledge base article 000145519 at www.dell.com/support.
Copy the BIOS setup program file to the bootable USB drive.

Connect the bootable USB drive to the computer that needs the BIOS update.

Restart the computer and press F12 .

Select the USB drive from the One Time Boot Menu.

Type the BIOS setup program filename and press Enter.
The BIOS Update Utility appears.

8. Follow the on-screen instructions to complete the BIOS update.

NoosoN
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Updating the BIOS from the F12 One-Time boot menu

Update your computer BIOS using the BIOS update.exe file that is copied to a FAT32 USB drive and booting from the F12
One-Time boot menu.

If BitLocker is not suspended before updating the BIOS, the next time you reboot the system it
will not recognize the BitLocker key. You will then be prompted to enter the recovery key to progress and the
system will ask for this on each reboot. If the recovery key is not known this can result in data loss or an
unnecessary operating system re-install. For more information on this subject, see Knowledge Article: https://
www.dell.com/support/article/sIn153694

BIOS Update

You can run the BIOS update file from Windows using a bootable USB drive or you can also update the BIOS from the F12
One-Time boot menu on the computer.

Most of the Dell computers built after 2012 have this capability, and you can confirm by booting your computer to the F12
One-Time Boot Menu to see if BIOS FLASH UPDATE is listed as a boot option for your computer. If the option is listed, then the
BIOS supports this BIOS update option.

®| NOTE: Only computers with BIOS Flash Update option in the F12 One-Time boot menu can use this function.

Updating from the One-Time boot menu
To update your BIOS from the F12 One-Time boot menu, you need the following:

USB drive formatted to the FAT32 file system (key does not have to be bootable)

BIOS executable file that you downloaded from the Dell Support website and copied to the root of the USB drive
AC power adapter that is connected to the computer

Functional computer battery to flash the BIOS

Perform the following steps to perform the BIOS update flash process from the F12 menu:

Do not turn off the computer during the BIOS update process. The computer may not boot if you turn
off your computer.

1. From a turn off state, insert the USB drive where you copied the flash into a USB port of the computer.

2. Turn on the computer and press F12 to access the One-Time Boot Menu, select BIOS Update using the mouse or arrow keys
then press Enter.
The flash BIOS menu is displayed.

Click Flash from file.

Select external USB device.

Select the file and double-click the flash target file, and then click Submit.
Click Update BIOS. The computer restarts to flash the BIOS.

The computer will restart after the BIOS update is completed.
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System and setup password

Table 16. System and setup password

Password type Description

System password Password that you must enter to log in to your system.

Setup password Password that you must enter to access and make changes to
the BIOS settings of your computer.

You can create a system password and a setup password to secure your computer.

The password features provide a basic level of security for the data on your computer.

Anyone can access the data that is stored on your computer if it is not locked and left unattended.
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®| NOTE: System and setup password feature is disabled.

Assigning a system setup password

You can assign a new System or Admin Password only when the status is in Not Set.

To enter the system setup, press F12 immediately after a power-on or reboot.

1.

In the System BIOS or System Setup screen, select Security and press Enter.

The Security screen is displayed.

Select System/Admin Password and create a password in the Enter the new password field.
Use the following guidelines to assign the system password:

e A password can have up to 32 characters.

At least one special character: | "#$ % & ' () *+,-./::<=>2@[\] _"{]}
Numbers O through 9.

Upper case letters from A to Z.

Lower case letters from a to z.

Type the system password that you entered earlier in the Confirm new password field and click OK.
Press Esc and save the changes as prompted by the pop-up message.

Press Y to save the changes.
The computer restarts.

Deleting or changing an existing system setup password

Ensure that the Password Status is Unlocked (in the System Setup) before attempting to delete or change the existing
System and/or Setup password. You cannot delete or change an existing System or Setup password, if the Password Status is
Locked.

To enter the System Setup, press F12 immediately after a power-on or reboot.

1.

In the System BIOS or System Setup screen, select System Security and press Enter.
The System Security screen is displayed.

In the System Security screen, verify that Password Status is Unlocked.

Select System Password, update, or delete the existing system password, and press Enter or Tab.

Select Setup Password, update, or delete the existing setup password, and press Enter or Tab.

@ NOTE: If you change the System and/or Setup password, reenter the new password when prompted. If you delete the
System and/or Setup password, confirm the deletion when prompted.

Press Esc and a message prompts you to save the changes.

Press Y to save the changes and exit from System Setup.
The computer restarts.

Clearing CMOS settings

No o s oN s
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Clearing CMOS settings will reset the BIOS settings on your computer.

Remove the base cover.

Disconnect the battery cable from the system board.
Remove the coin-cell battery.

Wait for one minute.

Replace the coin-cell battery.

Connect the battery cable to the system board.
Replace the base cover.
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Clearing BIOS (System Setup) and System passwords

To clear the system or BIOS passwords, contact Dell technical support as described at www.dell.com/contactdell.
NOTE: For information on how to reset Windows or application passwords, refer to the documentation accompanying
Windows or your application.
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Software

This chapter details the supported operating systems along with instructions on how to install the drivers.
Topics:

Supported operating systems
Downloading Windows drivers
Chipset driver

Video driver

Audio driver

Network driver

USB driver

Storage driver

Other drivers

Supported operating systems

The topic lists the operating systems supported for system.

Table 17. Supported operating systems

Supported operating systems Description

Windows 10 e Microsoft Windows 10 Pro 64-bit

Microsoft Windows 10 Home 64-bit

Other e Ubuntu 16.04 LTS SP1 64-bit

NeoKylin v6.0 64-bit (China)

Downloading Windows drivers

© © N o o b

Turn on the notebook.
Go to Dell.com/support.
Click Product Support, enter the Service Tag of your notebook, and then click Submit.

@l NOTE: If you do not have the Service Tag, use the auto detect feature or manually browse for your notebook model.

Click Drivers and Downloads.

Select the operating system installed on your notebook.

Scroll down the page and select the driver to install.

Click Download File to download the driver for your notebook.

After the download is complete, navigate to the folder where you saved the driver file.
Double-click the driver file icon and follow the instructions on the screen.

Chipset driver

Verify if the Intel chipset and Intel Management Engine Interface drivers are already installed in the system.
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v E@ System devices
§3 ACPI Fixed Feature Button
i3 ACPI Lid
I; ACPI Power Button
#3 ACPI Processor Aggregator
#3 ACPI Sleep Button
§3 ACPI Thermal Zone
#3 Charge Arbitration Driver
#3 Composite Bus Enumerator
#3 Dell Diag Control Device
¥ Dell System Analyzer Control Device
#3 Ethertronics Active Steering Driver
#3 High precision event timer
i3 Intel(R) Management Engine Interface
'.3 Intel(R) Power Engine Plug-in
§£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D60
§3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D61
§1 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D62
§3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D63
&2 Intel(R) Serial IO 12C Host Controller - 9D64
E20 Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller
£ Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED
§3 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 5914
£3 Legacy device
£3 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
£3 Microsoft ACPI-Compliant System
&3 Microsoft System Management BIOS Driver
£3 Microsoft UEFI-Compliant System
£3 Microsoft Virtual Drive Enumerator
£3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
£3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
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£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D62

£33 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D63

£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D64

£3 Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller

£3 Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED

£3 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 5914
i3 Legacy device

£3 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller

3 Microsoft ACPI-Compliant System

3 Microsoft System Management BIOS Driver

£3 Microsoft UEFI-Compliant System

'3 Microsoft Virtual Drive Enumerator

3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI

3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI

£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PCl Express Root Port #1 - 9D10
'.3 Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PCl Express Root Port #3 - 9D12
£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family 1/O PClI Express Root Port #5 - 9D14
£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PMC - 9D21

£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O SMBUS - 9D23

£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O Thermal subsystem - 9D31

§0 Mobile 7th Generation Intel(R) Processor Fa mily /O LPC Controller (U with iHDCP2.2 Premium) - 9D4E
£ NDIS Virtual Network Adapter Enumerator

¥ NFC USB Bus Driver

£3 PCl Express Root Complex

£ Plug and Play Software Device Enumerator

£3 Programmable interrupt controller

€3 Remote Desktop Device Redirector Bus

3 System CMOS/real time clock

§3 System timer

£ UMBus Root Bus Enumerator

Video driver

Verify if the video driver is already installed in the system.

~ [ Display adapters
m Intel(R) UHD Graphics 620

Audio driver

Verify if audio drivers is already installed in the system.

v i Sound,video and game controllers
i Intel(R) Display Audio
Ij| Realtek Audio

v |l Audio inputs and outputs
== Microphone Array (Realtek Audio)
iy| Speakers /Headphones (Realtek Audio)
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Network driver

This system comes with both LAN and WiFi drivers and is able to detect the LAN and WiFi without going through the drivers
installation.

v [? Network adapters
[? Bluetooth Device (Personal Area Network)
@ Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
@ Intel(R) Ethernet Connection (4) 1219-LM
¥ Qualcomm QCAG1x4A 802.11ac Wireless Adapter
I WAN Miniport (IKEv2)
¥ WAN Minigort (IP)
I WAN Miniport (IPv6)
¥ WAN Miniport (L2TP)
& WAN Miniport (Network Monitor)
& WAN Miniport (PPPOE)
& WAN Miniport (PPTP)
I WAN Miniport (SSTP)

USB driver

Verify if the USB drivers are already installed in the system.

v i Universal Serial Bus controllers

Intel(R) USB 3.0 eXtensible Host Controller - 1.0 (Microsoft)
UCSI USB Connector Manager

USB Composite Device

USB Composite Device

USB Root Hub (USB 3.0)

0 = = - -

Storage driver

Verify if the storage controller drivers are installed in the system.

v S.:aq Storage controllers
‘.%q Intel(R) Chipset SATA/PCle RST Premium Controller
ﬁ;g Microsoft Storage Spaces Controller

V' o Disk drives
- NVMe KXG50ZNV512G NVM

Other drivers

This section lists driver details for all the other components in the Device Manager.

Security device driver

Verify if the security device driver is installed in the system.
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v B Security devices
l; Trusted Platform Module 2.0

HID

Verify if the HID driver is installed in the system.

v Human Interface Devices
ﬁ Converted Portable Device Control device
{4 Dell Touchpad
@ HID-compliant consumer control device

o -compliant touc| a
i v i Wi
; HlD-CDmpI ant vendor-defined device

@ Microsoft Input Configuration Device
Portable Device Control device

Control Vault Device

Verify if the control vault device driver is installed in the system.

v I? ControlVault Device
¥ Dell ControlVault w/ Fingerprint Touch Sensor

Proximity device

Verify if the proximity device driver is installed in the system.

v [ Proximity devices
B NrFC Proximity Provider

Smart card reader

Verify if the smart card reader drivers are installed in the system.

v |a Smart card readers
|4} Microsoft Usbecid Smartcard Reader (WUDF)
|4 Microsoft Usbecid Smartcard Reader (WUDF)

Biometric device

Verify if the Biometric device driver is installed in the system

v il Biometric devices
| Control Vault w/ Fingerprint Touch Sensor
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Image device driver

Verify if the image device driver is installed in the system.

v s Imaging devices
4% Integrated Webcam
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Troubleshooting

Topics:

* Handling swollen Lithium-ion batteries

¢ Dell Enhanced Pre-Boot System Assessment — ePSA Diagnostic 3.0
e Built-in self-test (BIST)

¢ Diagnostic LED behavior

* Recovering the operating system

¢ Real Time Clock reset

. Backup media and recovery options

. WiFi power cycle

¢ Drain residual flea power (perform hard reset)

Handling swollen Lithium-ion batteries

Like most laptops, Dell laptops use lithium-ion batteries. One type of lithium-ion battery is the lithium-ion polymer battery.
Lithium-ion polymer batteries have increased in popularity in recent years and have become standard in the electronics industry
due to customer preferences for a slim form factor (especially with newer ultra-thin laptops) and long battery life. Inherent to
lithium-ion polymer battery technology is the potential for swelling of the battery cells.

Swollen battery may impact the performance of the laptop. To prevent possible further damage to the device enclosure or
internal components leading to malfunction, discontinue the use of the laptop and discharge it by disconnecting the AC adapter
and letting the battery drain.

Swollen batteries should not be used and should be replaced and disposed of properly. We recommend contacting Dell product
support for options to replace a swollen battery under the terms of the applicable warranty or service contract, including options
for replacement by a Dell authorized service technician.

The guidelines for handling and replacing Lithium-ion batteries are as follows:

e Exercise caution when handling Lithium-ion batteries.

e Discharge the battery before removing it from the system. To discharge the battery, unplug the AC adapter from the system

and operate the system only on battery power. When the system will no longer power on when the power button is pressed,

the battery is fully discharged.

Do not crush, drop, mutilate, or penetrate the battery with foreign objects.

Do not expose the battery to high temperatures, or disassemble battery packs and cells.

Do not apply pressure to the surface of the battery.

Do not bend the battery.

Do not use tools of any type to pry on or against the battery.

If a battery gets stuck in a device as a result of swelling, do not try to free it as puncturing, bending, or crushing a battery

can be dangerous.

Do not attempt to reassemble a damaged or swollen battery into a laptop.

Swollen batteries that are covered under warranty should be returned to Dell in an approved shipping container (provided

by Dell)—this is to comply with transportation regulations. Swollen batteries that are not covered under warranty should be

disposed of at an approved recycling center. Contact Dell product support at https://www.dell.com/support for assistance
and further instructions.

e Using a non-Dell or incompatible battery may increase the risk of fire or explosion. Replace the battery only with a
compatible battery purchased from Dell that is designed to work with your Dell computer. Do not use a battery from other
computers with your computer. Always purchase genuine batteries from https://www.dell.com or otherwise directly from
Dell.

Lithium-ion batteries can swell for various reasons such as age, number of charge cycles, or exposure to high heat. For more
information on how to improve the performance and lifespan of the laptop battery and to minimize the possibility of occurrence
of the issue, see Dell Laptop Battery - Frequently Asked Questions.
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Dell Enhanced Pre-Boot System Assessment — ePSA
Diagnostic 3.0

You can invoke the ePSA diagnostics by either of the following ways :
e Press the F12 key when the system posts and choose ePSA or Diagnostics option on One Time Boot Menu.
e Press and hold Fn(Function key on keyboard) and Power On (PWR) the system.

Built-in self-test (BIST)

M-BIST

M-BIST (Built In Self-Test) is the system board's built-in self-test diagnostics tool that improves the diagnostics accuracy of
system board embedded controller (EC) failures.

®| NOTE: M-BIST can be manually initiated before POST (Power On Self Test).

How to run M-BIST

®| NOTE: M-BIST must be initiated on the system from a power-off state either connected to AC power or with battery only.

1. Press and hold both the M key on the keyboard and the power button to initiate M-BIST.
2. With both the M key and the power button held down, the battery indicator LED may exhibit two states:
a. OFF: No fault detected with the system board
b. AMBER: Indicates a problem with the system board
3. |If there is a failure with the system board, the battery status LED will flash one of the following error codes for 30 seconds:

Table 18. LED error codes

Blinking Pattern Possible Problem
Amber White

2 1 CPU Failure

2 8 LCD Power Rail Failure

1 1 TPM Detection Failure

2 4 Unrecoverable SPI Failure

4. If there is no failure with the system board, the LCD will cycle through the solid color screens described in the LCD-BIST
section for 30 seconds and then power off.

LCD Power rail test (L-BIST)

L-BIST is an enhancement to the single LED error code diagnostics and is automatically initiated during POST. L-BIST will check
the LCD power rail. If there is no power being supplied to the LCD (i.e., the L-BIST circuit fails), the battery status LED will flash
either an error code [2,8] or an error code [2,7].

®| NOTE: If L-BIST fails, LCD-BIST cannot function as no power will be supplied to the LCD.

How to invoke L-BIST Test:

1. Press the power button to start the system.
2. If the system does not start up normally, look at the battery status LED:
e |f the battery status LED flashes an error code [2,7], the display cable may not be connected properly.
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e If the battery status LED flashes an error code [2,8], there is a failure on the LCD power rail of the system board, hence
there is no power supplied to the LCD.

3. For cases, when a [2,7] error code is shown, check to see if the display cable is properly connected.
4. For cases when a [2,8] error code is shown, replace the system board.

LCD Built-in Self Test (BIST)

Dell laptops have a built-in diagnostic tool that helps you determine if the screen abnormality you are experiencing is an inherent
problem with the LCD (screen) of the Dell laptop or with the video card (GPU) and PC settings.

When you notice screen abnormalities like flickering, distortion, clarity issues, fuzzy or blurry image, horizontal or vertical lines,
color fade etc., it is always a good practice to isolate the LCD (screen) by running the Built-In Self Test (BIST).

How to invoke LCD BIST Test

1. Power off the Dell laptop.

2. Disconnect any peripherals that are connected to the laptop. Connect only the AC adapter (charger) to the laptop.

3. Ensure that the LCD (screen) is clean (no dust particles on the surface of the screen).

4. Press and hold D key and Power on the laptop to enter LCD built-in self test (BIST) mode. Continue to hold the D key, until
the system boots up.

B. The screen will display solid colors and change colors on the entire screen to white, black, red, green, and blue twice.

6. Then it will display the colors white, black and red.

7. Carefully inspect the screen for abnormalities (any lines, fuzzy color or distortion on the screen).

8. At the end of the last solid color (red), the system will shut down.

@ NOTE: Dell SupportAssist Pre-boot diagnostics upon launch, initiates an LCD BIST first, expecting a user intervention
confirm functionality of the LCD.

Diagnostic LED behavior

Table 19. Diagnostic LED behavior

Blinking pattern

Amber White Problem description Suggested resolution
1 1 TPM detection failure Replace the system board.
Failure
1 6 Generic catch-all for Disconnect all power source
ungraceful EC code flow (AC, battery, coin cell) and
errors drain flea power by pressing

and holding down power
button for 3~5 seconds.

2 1 CPU failure . Run the Dell Support
Assist/Dell Diagnostics
tool.
] If problem persists,

replace the system board.

2 2 System board failure (included | @  Flash latest BIOS version
BIOS corruption or ROM ° If problem persists,
error) replace the system board.
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Table 19. Diagnostic LED behavior (continued)

Blinking pattern

Amber White Problem description Suggested resolution
2 3 No memory/RAM detected |e Confirm that the memory
module is installed
properly.
. If problem persists,
replace the memory
module.
2 4 Memory/RAM failure e Reset and swap memory
modules among the slots.
. If problem persists,
replace the memory
module.
2 5 Invalid memory installed e Reset and swap memory
modules among the slots.
. If problem persists,
replace the memory
module.
2 6 System board/Chipset Error Replace the system board.
2 8 LCD failure (EC detection of Replace the system board.
power rail failure)
3 1 CMOS battery failure . Reset the main battery
connection.
° If problem persists,
replace the main battery.
3 2 PCl or Video card/chip failure | Replace the system board.
3 3 BIOS Recovery image not e Flash latest BIOS version
found . If problem persists,
replace the system board.
3 4 BIOS Recovery image found | e  Flash latest BIOS version
but invalid . If problem persists,
replace the system board.
3 5 Power rail failure Replace the system board.
3 6 Flash corruption detected by | e Press power button for

SBIOS.

over 25 seconds to do
RTC reset. If problem
persists, replace the
system board.

. Disconnect all power
source (AC, battery, coin
cell) and drain flea power

by pressing and holding
down power button 3~5
seconds to ensure all
power are drained.

e Run "BIOS recovery from

USB", and the instructions
are in the website Dell
support.
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Table 19. Diagnostic LED behavior (continued)

Blinking pattern

Amber White Problem description Suggested resolution

° If problem persists,
replace the system board.

3 7 Timeout waiting on ME to Replace the system board.
reply to HECI message.

@ NOTE: Blinking 3-3-3 LEDs on Lock LED (Caps-Lock or Nums-Lock), Power button LED (without Fingerprint reader), and
Diagnostic LED indicates failure to provide input during LCD panel test on Dell SupportAssist Pre-boot System Performance
Check diagnostics.

Recovering the operating system

When your computer is unable to boot to the operating system even after repeated attempts, it automatically starts Dell
SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery is a standalone tool that is preinstalled in all Dell computers installed with Windows operating
system. It consists of tools to diagnose and troubleshoot issues that may occur before your computer boots to the operating
system. It enables you to diagnose hardware issues, repair your computer, back up your files, or restore your computer to its
factory state.

You can also download it from the Dell Support website to troubleshoot and fix your computer when it fails to boot into their
primary operating system due to software or hardware failures.

For more information about the Dell SupportAssist OS Recovery, see Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide at
www.dell.com/serviceabilitytools. Click SupportAssist and then, click SupportAssist OS Recovery.

Real Time Clock reset

The Real Time Clock (RTC) reset function allows you to recover your Dell system from No POST/No Boot/No Power
situations. To initiate the RTC reset on the system make sure system is in a power-off state and is connected to power source .
Press and hold the power button for 25 seconds and then release the power button. Go to how to reset real time clock.
@ NOTE: If AC power is disconnected from the system during the process or the power button is held longer than 40

seconds, the RTC reset process is aborted.

The RTC reset will reset the BIOS to Defaults, un-provision Intel vPro and reset the system date and time. The following items
are unaffected by the RTC reset:

Service Tag

Asset Tag
Ownership Tag
Admin Password
System Password
HDD Password
TPM on and Active
Key Databases
System Logs

The following items may or may not reset based on your custom BIOS setting selections:
e The Boot List

e FEnable Legacy OROMs

e Secure Boot Enable

e Allow BIOS Downgrade
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Backup media and recovery options

It is recommended to create a recovery drive to troubleshoot and fix problems that may occur with Windows. Dell proposes
multiple options for recovering Windows operating system on your Dell PC. For more information. see Dell Windows Backup
Media and Recovery Options.

WiFi power cycle

If your computer is unable to access the internet due to WiFi connectivity issues a WiFi power cycle procedure may be
performed. The following procedure provides the instructions on how to conduct a WiFi power cycle:

®| NOTE: Some ISPs (Internet Service Providers) provide a modem/router combo device.

Turn off your computer.
Turn off the modem.

Turn off the wireless router.
Wait for 30 seconds.

Turn on the wireless router.
Turn on the modem.

No o s oN s

Turn on your computer.

Drain residual flea power (perform hard reset)

Flea power is the residual static electricity that remains in the computer even after it has been powered off and the battery is
removed.

For your safety, and to protect the sensitive electronic components in your computer, you are requested to drain residual flea
power before removing or replacing any components in your computer.

Draining residual flea power, also known as a performing a "hard reset", is also a common troubleshooting step if your computer

does not power on or boot into the operating system.
To drain residual flea power (perform a hard reset)

Turn off your computer.

Disconnect the power adapter from your computer.

Remove the base cover.

Remove the battery.

Press and hold the power button for 20 seconds to drain the flea power.
Install the battery.

Install the base cover.

Connect the power adapter to your computer.

© PN ODN KNS

Turn on your computer.

@ NOTE: For more information about performing a hard reset, see the knowledge base article 000130881 at
www.dell.com/support.
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Getting help and contacting Dell

Self-help resources

You can get information and help on Dell products and services using these self-help resources:

Table 20. Self-help resources

Self-help resources

Resource location

Information about Dell products and services

www.dell.com

My Dell app

Tips

k3

Contact Support

In Windows search, type Contact Support, and press
Enter.

Online help for operating system

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Access top solutions, diagnostics, drivers and downloads, and
learn more about your computer through videos, manuals and
documents.

Your Dell computer is uniquely identified by a Service Tag or
Express Service Code. To view relevant support resources for
your Dell computer, enter the Service Tag or Express Service
Code at www.dell.com/support.

For more information on how to find the Service Tag for your
computer, see Locate the Service Tag on your computer.

Dell knowledge base articles for a variety of computer
concerns

1. Go to www.dell.com/support.

2. On the menu bar at the top of the Support page, select
Support > Knowledge Base.

3. In the Search field on the Knowledge Base page, type the
keyword, topic, or model number, and then click or tap the
search icon to view the related articles.

Contacting Dell

To contact Dell for sales, technical support, or customer service issues, see www.dell.com/contactdell.

@lNOTE: Availability varies by country/region and product, and some services may not be available in your country/region.

®

packing slip, bill, or Dell product catalog.
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Arbeiten am Computer

Themen:

e Sicherheitsvorkehrungen
e Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers
. Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers

Sicherheitsvorkehrungen

Im Kapitel zu den Vorsichtsmaf3nahmen werden die primaren Schritte, die vor der Demontage durchzufihren sind, detailliert beschrieben.

Lesen Sie die folgenden Vorsichtsmaf3nahmen vor der Durchfiihrung von Installations- oder Reparaturverfahren, bei denen es sich um
Demontage oder Neumontage handelt:

e Schalten Sie das System und alle angeschlossenen Peripheriegerate aus.

e Trennen Sie das System und alle angeschlossenen Peripheriegerate von der Netzstromversorgung.
e Trennen Sie alle Netzwerkkabel, Telefon- und Telekommunikationsverbindungen vom System.
[ ]

Verwenden Sie ein ESD-Service-Kit beim Arbeiten im Inneren eines Notebooks, um Schéden durch elektrostatische Entladungen
(ESD) zu vermeiden.

Nach dem Entfernen von Systemkomponenten setzen Sie die entfernte Komponente vorsichtig auf eine antistatische Matte.
Tragen Sie Schuhe mit nicht leitenden Gummisohlen, um das Risiko eines Stromschlags zu reduzieren.

Standby-Stromversorgung

Dell-Produkte mit Standby-Stromversorgung missen vom Strom getrennt sein, bevor das Gehause gedffnet wird. Systeme mit Standby-
Stromversorgung werden im ausgeschalteten Zustand mit einer minimalen Stromzufuhr versorgt. Durch die interne Stromversorgung kann
das System remote eingeschaltet werden (Wake on LAN), vortbergehend in einen Ruhemodus versetzt werden und verfligt Uber andere
erweiterte Energieverwaltungsfunktionen.

Nach dem Trennen von der Stromversorgung und dem Gedrtckthalten des Betriebsschalters fiir 15 Sekunden sollte der Reststrom von
der Systemplatine entladen sein. Entfernen Sie den Akku aus tragbaren Notebooks

Bonding

Bonding ist eine Methode zum Anschlief3en von zwei oder mehreren Erdungsleitern an dieselbe elektrische Spannung. Dies erfolgt durch
die Nutzung eines Field Service Electrostatic Discharge (ESD)-Kits. Stellen Sie beim Anschlief3en eines Bonddrahts sicher, dass er mit
blankem Metall und nicht mit einer lackierten oder nicht metallischen Fldche verbunden ist. Das Armband sollte sicher sitzen und sich in
vollem Kontakt mit Ihrer Haut befinden. Entfernen Sie auf3erdem sdmtlichen Schmuck wie Uhren, Armbander oder Ringe, bevor Sie die
Bonding-Verbindung mit dem Geréate herstellen.

Schutz vor elektrostatischer Entladung

Die elektrostatische Entladung ist beim Umgang mit elektronischen Komponenten, insbesondere empfindlichen Komponenten wie z. B.
Erweiterungskarten, Prozessoren, Speicher-DIMMs und Systemplatinen, ein wichtiges Thema. Sehr leichte Ladungen kdnnen Schaltkreise
bereits auf eine Weise schadigen, die eventuell nicht offensichtlich ist (z. B. zeitweilige Probleme oder eine verkiirzte Produktlebensdauer).
Da die Branche auf geringeren Leistungsbedarf und héhere Dichte dréngt, ist der ESD-Schutz von zunehmender Bedeutung.

Aufgrund der hdheren Dichte von Halbleitern, die in aktuellen Produkten von Dell verwendet werden, ist die Empfindlichkeit gegenlber
Beschédigungen durch elektrostatische Entladungen inzwischen gréf3er als bei friheren Dell-Produkten. Aus diesem Grund sind einige
zuvor genehmigte Verfahren zur Handhabung von Komponenten nicht mehr anwendbar.

Es gibt zwei anerkannte Arten von Schaden durch elektrostatische Entladung (ESD): katastrophale und gelegentliche Ausfalle.

Arbeiten am Computer 7



e Katastrophal: Katastrophale Ausfélle machen etwa 20 Prozent der ESD-bezogenen Ausfélle aus. Der Schaden verursacht einen
sofortigen und kompletten Verlust der Geratefunktion. Ein Beispiel eines katastrophalen Ausfalls ist ein Speicher-DIMM, das
einen elektrostatischen Schock erhalten hat und sofort das Symptom ,No POST/No Video* (Kein POST/Kein Video) mit einem
Signaltoncode erzeugt, der im Falle von fehlendem oder nicht funktionsfahigem Speicher ertont.

o Gelegentlich: Gelegentliche Ausfalle machen etwa 80 Prozent der ESD-bezogenen Ausfélle aus. Die hohe Rate gelegentlicher
Ausfalle bedeutet, dass auftretende Schéaden in den meisten Féllen nicht sofort zu erkennen sind. Das DIMM erhalt einen
elektrostatischen Schock, aber die Ablaufverfolgung erfolgt nur langsam, sodass nicht sofort ausgehende Symptome im Bezug auf
die Beschadigung erzeugt werden. Die Verlangsamung der Ablaufverfolgung kann Wochen oder Monate andauern und kann in der
Zwischenzeit zur Verschlechterung der Speicherintegritat, zu zeitweiligen Speicherfehlern usw. fuhren.

Gelegentliche Ausfalle (auch bekannt als latente Ausfalle oder ,walking wounded*) sind deutlich schwieriger zu erkennen und zu beheben.

Fuhren Sie die folgenden Schritte durch, um Beschadigungen durch elektrostatische Entladungen zu vermeiden:

e Verwenden Sie ein kabelgebundenes ESD-Armband, das ordnungsgemaf3 geerdet ist. Die Verwendung von drahtlosen antistatischen
Armbandern ist nicht mehr zulassig; sie bieten keinen ausreichenden Schutz. Das Berthren des Gehauses vor der Handhabung von
Komponenten bietet keinen angemessenen ESD-Schutz auf Teilen mit erhéhter Empfindlichkeit auf ESD-Schaden.

e Arbeiten Sie mit statikempfindlichen Komponenten ausschlief3lich in einer statikfreien Umgebung. Verwenden Sie nach Mdglichkeit
antistatische Bodenmatten und Werkbankunterlagen.

e Beim Auspacken einer statikempfindlichen Komponente aus dem Versandkarton, entfernen Sie die Komponente erst aus der
antistatischen Verpackung, wenn Sie bereit sind, die Komponente tatsachlich zu installieren. Stellen Sie vor dem Entfernen der
antistatischen Verpackung sicher, dass Sie statische Elektrizitat aus Ihrem Korper ableiten.

e | egen Sie eine statikempfindliche Komponente vor deren Transport in einen antistatischen Behélter oder eine antistatische
Verpackung.

ESD-Service-Kit

Das nicht kontrollierte Service-Kit ist das am haufigsten verwendete Service-Kit. Jedes Service-Kit beinhaltet drei Hauptkomponenten:
antistatische Matte, Armband, und Bonddraht.

Komponenten eines ESD-Service-Kits

ESD-Service-Kits enthalten folgende Komponenten:

e Antistatische Matte: Die antistatische Matte ist ableitfahig. Wahrend Wartungsverfahren kénnen Sie Teile darauf ablegen. Wenn
Sie mit einer antistatischen Matte arbeiten, sollte Inr Armband fest angelegt und der Bonddraht mit der Matte und mit sémtlichen
blanken Metallteilen im System verbunden sein, an denen Sie arbeiten. Nach ordnungsgemafier Bereitstellung kénnen Ersatzteile aus
dem ESD-Beutel entnommen und auf der Matte platziert werden. ESD-empfindliche Elemente sind sicher geschitzt — in Ihrer Hand,
auf der ESD-Matte, im System oder innerhalb des Beutels.

e Armband und Bonddraht: Das Armband und der Bonddraht kénnen entweder direkt zwischen lhrem Handgelenk und blankem
Metall auf der Hardware befestigt werden, falls die ESD-Matte nicht erforderlich ist, oder mit der antistatischen Matte verbunden
werden, sodass Hardware geschitzt wird, die voribergehend auf der Matte platziert wird. Die physische Verbindung zwischen dem
Armband bzw. dem Bonddraht und lhrer Haut, der ESD-Matte und der Hardware wird als Bonding bezeichnet. Verwenden Sie nur
Service-Kits mit einem Armband, einer Matte und Bonddraht. Verwenden Sie niemals kabellose Armb&nder. Bedenken Sie immer, dass
bei den internen Kabeln eines Erdungsarmbands die Gefahr besteht, dass sie durch normale Abnutzung beschédigt werden, und daher
mUssen Sie regelméf3ig mit einem Armbandtester geprift werden, um versehentliche ESD-Hardwareschéden zu vermeiden. Es wird
empfohlen, das Armband und den Bonddraht mindestens einmal pro Woche zu tberprifen.

e ESD Armbandtester: Die Kabel innerhalb eines ESD-Armbands sind anfallig fur Schaden im Laufe der Zeit. Bei der Verwendung eines
nicht kontrollierten Kits sollten Sie das Armband regelméfiig vor jeder Wartungsanfrage bzw. mindestens einmal pro Woche testen.
Ein Armbandtester ist flr diese Zwecke die beste Ldsung. Wenn Sie keinen eigenen Armbandtester besitzen, fragen Sie bei Ihrem
regionalen Biiro nach, ob dieses Uber einen verflgt. Stecken Sie fur den Test den Bonddraht des Armbands in den Tester (wahrend
das Armband an Ihrem Handgelenk angelegt ist) und driicken Sie die Taste zum Testen. Eine grine LED leuchtet auf, wenn der Test
erfolgreich war. Eine rote LED leuchtet auf und ein Alarmton wird ausgegeben, wenn der Test fehlschléagt.

e Isolatorelemente: Es ist sehr wichtig, ESD-empfindliche Geréte, wie z. B. Kunststoff-Kuhlkérpergehause, von internen Teilen
fernzuhalten, die Isolatoren und oft stark geladen sind.

e Arbeitsumgebung: Vor der Bereitstellung des ESD-Service-Kits sollten Sie die Situation am Standort des Kunden Uberprifen. Zum
Beispiel unterscheidet sich die Bereitstellung des Kits fur eine Serverumgebung von der Bereitstellung fur eine Desktop-PC- oder
mobile Umgebung. Server werden in der Regel in einem Rack innerhalb eines Rechenzentrums montiert. Desktop-PCs oder tragbare
Gerate befinden sich normalerweise auf Schreibtischen oder an Arbeitsplatzen. Achten Sie stets darauf, dass Sie Uber einen grofden,
offenen, ebenen und Ubersichtlichen Arbeitsbereich mit ausreichend Platz fur die Bereitstellung des ESD-Kits und mit zusatzlichem
Platz fur den jeweiligen Systemtyp verfugen, den Sie reparieren. Der Arbeitsbereich sollte zudem frei von Isolatoren sein, die zu
einem ESD-Ereignis fihren kdnnen. Isolatoren wie z. B. Styropor und andere Kunststoffe sollten vor dem physischen Umgang mit
Hardwarekomponenten im Arbeitsbereich immer mit mindestens 12" bzw. 30 cm Abstand von empfindlichen Teilen platziert werden.
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e ESD-Verpackung: Alle ESD-empfindlichen Gerdte missen in einer Schutzverpackung zur Vermeidung von elektrostatischer
Aufladung geliefert und empfangen werden. Antistatische Beutel aus Metall werden bevorzugt. Beschédigte Teile sollten Sie
immer unter Verwendung des gleichen ESD-Beutels und der gleichen ESD-Verpackung zurtickschicken, die auch fur den Versand
des Teils verwendet wurde. Der ESD-Beutel sollte zugefaltet und mit Klebeband verschlossen werden und Sie sollten dasselbe
Schaumstoffverpackungsmaterial verwenden, das in der Originalverpackung des neuen Teils genutzt wurde. ESD-empfindliche Gerate
sollten aus der Verpackung nur an einer ESD-geschiitzten Arbeitsflache entnommen werden und Ersatzteile sollte nie auf dem ESD-
Beutel platziert werden, da nur die Innenseite des Beutels abgeschirmt ist. Legen Sie Teile immer in lhre Hand, auf die ESD-Matte, ins
System oder in einen antistatischen Beutel.

e Transport von empfindlichen Komponenten: \Wenn empfindliche ESD-Komponenten, wie z. B. Ersatzteile oder Teile, die an Dell
zurlickgesendet werden sollen, transportiert werden, ist es duf3erst wichtig, diese Teile flr den sicheren Transport in antistatischen
Beuteln zu platzieren.

ESD-Schutz — Zusammenfassung

Es wird empfohlen, dass Servicetechniker das herkémmliche verkabelte ESD-Erdungsarmband und die antistatische Matte jederzeit bei
der Wartung von Dell Produkten verwenden. Darlber hinaus ist es duf3erst wichtig, dass Techniker wahrend der Wartung empfindliche
Teile separat von allen Isolatorteilen aufbewahren und dass sie einen antistatischen Beutel fir den Transport empfindlicher Komponenten
verwenden.

Transport empfindlicher Komponenten

Wenn empfindliche ESD-Komponenten, wie z. B. Ersatzteile oder Teile, die an Dell zurlickgesendet werden sollen, transportiert werden, ist
es auflerst wichtig, diese Teile fir den sicheren Transport in antistatischen Beuteln zu platzieren.

Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers

Stellen Sie sicher, dass die Arbeitsoberflache eben und sauber ist, damit die Computerabdeckung nicht zerkratzt wird.
Schalten Sie den Computer aus.
Falls der Computer mit einem Docking-Gerat verbunden ist, trennen Sie die Verbindung.

N

Trennen Sie alle Netzwerkkabel vom Computer (falls verfugbar).

Wenn der Computer einen RJ45-Anschluss hat, trennen Sie das Netzwerkkabel, indem Sie zuerst das
Kabel vom Computer abziehen.

5. Trennen Sie Ihren Computer sowie alle daran angeschlossenen Gerate vom Stromnetz.
Offnen Sie den Bildschirm.
7. Halten Sie den Betriebsschalter fur einige Sekunden gedriickt, um die Systemplatine zu erden.

Um elektrische Schldage zu vermeiden, trennen Sie den Computer von der Steckdose, bevor Sie mit
Schritt 8 beginnen.

Um elektrostatische Entladungen zu vermeiden, erden Sie sich mit einem Erdungsarmband oder durch
regelméBiges Beriihren einer nicht lackierten metallenen Oberflache, wahrend Sie einen Anschluss auf der Riickseite
des Computers beriihren.

8. Entfernen Sie alle installierten ExpressCards oder Smart-Karten aus den entsprechenden Steckplatzen.

Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des
Computers

Stellen Sie nach Abschluss von Aus- und Einbauvorgangen sicher, dass Sie externe Gerate, Karten und Kabel wieder anschlief3en, bevor
Sie den Computer einschalten.
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Verwenden Sie ausschlie3lich Akkus fiir genau diesen Dell-Computer, um Beschadigungen des Computers
zu vermeiden. Verwenden Sie keine Akkus, die fiir andere Dell-Computer bestimmt sind.

Schlief3en Sie alle externen Geréte an, etwa Port-Replicator oder Media Base, und setzen Sie alle Karten wieder ein, etwa eine
ExpressCard.

Schlief3en Sie die zuvor getrennten Telefon- und Netzwerkkabel wieder an den Computer an.

Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlief3en, verbinden Sie das Kabel zuerst mit dem Netzwerkgerat und
danach mit dem Computer.

Schlief3en Sie den Computer sowie alle daran angeschlossenen Gerate an das Stromnetz an.
Schalten Sie den Computer ein.

Arbeiten am Computer



Entfernen und Einbauen von Komponenten

Themen:

*  Empfohlene Werkzeuge

e Liste der Schraubengrofien
e SIM-Karte (Subscriber Identification Module)
¢ Bodenabdeckung

e Akku

e« SSD-Festplatte

e Lautsprecher

¢ Knopfzellenbatterie

«  WWAN-Karte

*  WLAN-Karte

e Speichermodule

*  Kuhlkorper

* LED-Platine

e Smart Card-Modul

¢ Touchpadtastenplatine

. Netzanschluss-Port

e Bildschirmbaugruppe

e Touchdisplay

. Bildschirmblende

. Nontouchdisplay

. Kamera-/Mikrofonmodul

¢ Bildschirmscharnierabdeckungen
*  Systemplatine

e Tastatur

*  Handballenauflage

Empfohlene Werkzeuge

Fdr die in diesem Dokument beschriebenen Verfahren sind folgende Werkzeuge erforderlich:
e Kreuzschlitzschraubendreher Nr. O

e Kreuzschlitzschraubenzieher Nr. 1

o Kunststoffstift

@lANMERKUNG: Der Schraubendreher Nr. O ist fir Schrauben 0-1und der Schraubendreher Nr. 1ist fur Schrauben 2-4

Liste der Schraubengrofien

Tabelle 1. Latitude 7490 - Liste der Schraubengréfien

Komponente M2,5x6,0 M2,5x5,0 | M2,0x5,0 | M2,5x4,0 | M2,0x3,0 | M2,0x2,5 M2,0x2,0
Hintere Abdeckung 8 (unverlierbare
Schraube)
Akku mit 3 Zellen 1
Akku mit 4 Zellen 2
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Tabelle 1. Latitude 7490 - Liste der Schraubengroéfien (fortgesetzt)

Komponente M2,5x6,0 M2,5x5,0 | M2,0x5,0 | M2,5x4,0 | M2,0x3,0 M2,0x2,5 M2,0x2,0
SSD-Laufwerk 1
Kuhlkérper und Lufter 2 4
WWAN-Karte 1
WLAN-Karte 1
Netzanschluss-Port 1
ESD-Halterung 2
EDP-Halterung 1
Touchpad-Tasten 2
Fingerabdruckleser 1
LED-Platine 1
Gehéuse fur Smart Card- 5
Lesegerat
Bildschirmscharnier 6
Bildschirm 4
Tastaturauflage 18
Tastatur 5
Systemplatine 3
USB-Typ-C-Halterung 2
Laftermodul 4
DC-In-Halterung 1
K-Verriegelungshalterung 1

SIM-Karte (Subscriber Identification Module)

Entfernen der SIM-Karte oder des SIM-Karten-Auflagefachs

@ ANMERKUNG: Die SIM-Karte oder das SIM-Karten-Auflagefach kdnnen nur bei Systemen entfernt werden, die mit WWAN-Modul
ausgeliefert werden. Das Verfahren zur Entfernung ist also nur auf Systeme anwendbar, die mit WWAN-Modul ausgeliefert wurden.

Wird die SIM-Karte bei eingeschaltetem System entfernt, kann es zu Datenverlust oder einer Beschadigung
der Karte kommen. Stellen Sie sicher, dass das System ausgeschaltet ist oder die Netzwerkverbindungen deaktiviert
sind.

1. Fihren Sie eine Blroklammer oder ein Werkzeug zum Entfernen der SIM-Karte in die Bohrung am SIM-Kartenfach ein.
2. Ziehen Sie mithilfe eines Stifts das SIM-Karten-Auflagefach heraus.
3. Falls eine SIM-Karte eingelegt ist: Entfernen Sie die SIM-Karte aus dem SIM-Karten-Auflagefach.
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Austauschen der SIM-Karte

Fuhren Sie eine Buroklammer oder ein Werkzeug zum Entfernen der SIM-Karte in die Bohrung am SIM-Kartenfach ein.
Verwenden Sie einen Stift, um das SIM-Kartenfach herauszuziehen.

Legen Sie die SIM-Karte in das Fach.

Schieben Sie das SIM-Kartenfach in den Schlitz.

Ao

Entfernen eines Dummy-SIM-Kartenfachs

Bei Modellen, die mit einer WWAN-Karte geliefert werden, muss zunéachst das SIM-Kartenfach aus dem System entfernt werden, bevor
die Systemplatine entfernt wird. Befolgen Sie die Anleitung im Abschnitt zur Demontage, um das SIM-Karten-Auflagefach aus dem
System zu entfernen.

ANMERKUNG: Bei Modellen, die nur mit einer Wireless-Karte geliefert werden, muss zunachst das Dummy-SIM-Kartenfach aus
dem System entfernt werden, bevor die Systemplatine entfernt wird. Nachfolgend werden die Schritte zum Entfernen des Dummy-
SIM-Karten-Fachs beschrieben.

1. Drlcken Sie die Sperrklinke auf dem SIM-Kartensteckplatz nach innen.

A el Pt [ T
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2. Ziehen Sie das Dummy-SIM-Kartenfach aus dem System heraus.

Bodenabdeckung

Entfernen der Bodenabdeckung

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. So I6sen Sie die Bodenabdeckung:
a. Losen Sie die acht unverlierbaren M2,5x6,0-Schrauben, mit denen die Bodenabdeckung am System befestigt ist [1].
ANMERKUNG: Gehen Sie beim Losen der Schrauben mit Vorsicht vor. Winkeln Sie den Schraubenzieher so an, dass er in
den Kopf der Schrauben (zwei unten) passt, damit der Schraubenkopf nicht abisoliert wird.

b. Verwenden Sie einen Kunststoffstift, um die Bodenabdeckung von der Kante zu lésen [2].

3. Heben Sie die Bodenabdeckung vom System.
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Einbauen der Bodenabdeckung

1. Richten Sie die Klammern der Bodenabdeckung entsprechend den Aussparungen an den Kanten des Systems aus.
2. Drucken Sie die Rander der Tastatur, bis sie horbar einrastet.
3. Ziehen Sie die acht unverlierbaren Schrauben (M2,5x6,0) fest, um die Bodenabdeckung am System zu befestigen.

@ ANMERKUNG: Gehen Sie beim Festziehen der Schrauben vorsichtig vor. Setzen Sie den Schraubenzieher korrekt am
Schraubenkopf an, um eine Beschadigung des Kopfs zu vermeiden.

4. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Akku

Vorsichtshinweise zu Lithium-lonen-Batterien

e Seien Sie vorsichtig beim Umgang mit Lithium-lonen-Batterien.

Entladen Sie die Batterie vollstindig, bevor Sie sie entfernen. Trennen Sie den Wechselstromnetzadapter vom
System und betreiben Sie den Computer ausschlief3lich im Batteriebetrieb — die Batterie ist vollstdndig entladen,
wenn der Computer nicht mehr angeht, wenn der Netzschalter gedriickt wird.

Diiben Sie keinen Druck auf die Batterie aus, lassen Sie sie nicht fallen, beschadigen Sie sie nicht und fiihren Sie
keine Fremdkorper ein.

Setzen Sie die Batterie keinen hohen Temperaturen aus und bauen Sie Batterien und Zellen nicht auseinander.
Uben Sie keinen Druck auf die Oberfliche der Batterie aus.

Biegen Sie die Batterie nicht.

Verwenden Sie keine Werkzeuge, um die Batterie herauszuhebeln.

Entfernen und Einbauen von Komponenten
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e Stellen Sie sicher, dass bei der Wartung dieses Produkts samtliche Schrauben wieder angebracht werden, da
andernfalls die Batterie und andere Systemkomponenten versehentlich durchstochen oder anderweitig beschadigt
werden kdnnen.

e Wenn sich eine Batterie aufbliht und in lhrem Computer stecken bleibt, versuchen Sie nicht, sie zu I6sen, da das
Durchstechen, Biegen oder Zerdriicken einer Lithium-lonen-Batterie gefdhrlich sein kann. Wenden Sie sich in einem
solchen Fall an den technischen Support von Dell. Siehe www.dell.com/contactdell.

e Erwerben Sie ausschlief3lich original Batterien von www.dell.com oder autorisierten Dell Partnern und
Wiederverkaufern.

Entfernen des Akkus

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.
3. So entfernen Sie den Akku:

a. Ziehen Sie das Akkukabel vom Anschluss an der Systemplatine ab [1].

@ ANMERKUNG: Das Latitude wird entweder mit einem 3-Zellen- oder einem 4-Zellen-Akku ausgeliefert, der vor dem
Austausch von CRU-Teilen entfernt werden muss. Daher ist bei der Ausfiihrung einer beliebigen Demontage immer zuerst der
Akkuanschlusses zu trennen, nachdem die Abdeckung an der unteren Seite entfernt wurde. Dieses Verfahren ist erforderlich,
um alle Energiequellen vom System zu trennen. Damit wird verhindert, dass das System versehentlich eingeschaltet wird und
es zu einem Kurzschluss von Komponenten kommt.

b. Entfernen Sie die beiden M2,0x5,0-Schrauben, mit denen der Akku am Computer befestigt ist [2].

@ ANMERKUNG: 3-Zellen-Akkus sind mit einer einzigen Schraube befestigt, 4-Zellen-Akkus mit zwei Schrauben. Auf der
Abbildung unten ist also ein 4-Zellen-Akku zu sehen.

C. Heben Sie den Akku aus dem System [3].
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Einbauen des Akkus

1. Platzieren Sie das Akkukabel in der FUhrungsklemme und verbinden Sie es mit dem Anschluss auf der Systemplatine.

@lANMERKUNG: Verlegen Sie das Akkukabel an der Unterseite des Akkus korrekt, falls es noch nicht korrekt verlegt ist.

2. Setzen Sie die untere Kante des Akkus in den Steckplatz am Geh&use und setzen Sie den Akku dann ein.
3. Ziehen Sie die zwei M2,0x5,0-Schrauben fest, um den Akku im System zu befestigen.

®

ANMERKUNG: Kleine Akkus (3 Zellen) werden mit einer einzigen Schraube befestigt, grofiere Akkus (4 Zellen) mit zwei
Schrauben.

4. Bringen Sie die Abdeckung an der Unterseite an.
B. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

SSD-Festplatte

Entfernen eines SSD-Laufwerks

1. Befolgen Sie die Anweisungen im Kapitel Before working inside your computer (Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des
Computers).

2. Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.
3. Trennen Sie das Akkukabel vom Anschluss auf der Systemplatine.
4. So entfernen Sie die SSD-Festplatte:

a. Losen Sie die beiden selbstsichernden Schrauben (M2.0 x 3.0), mit denen die SSD-Laufwerkhalterung befestigt ist [1].
b. Entfernen Sie die SSD-Laufwerkhalterung (optional) [2].
¢. Entfernen Sie das SSD-Laufwerk aus dem System [3].
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Installieren eines SSD-Laufwerks

1. Setzen Sie das SSD-Laufwerk in den Anschluss ein.
2. Installieren Sie die SSD-Laufwerkhalterung Uber dem SSD-Laufwerk.

@ ANMERKUNG: Stellen Sie bei der Installation der SSD-Laufwerkhalterung sicher, dass die Lasche auf der Halterung sicher mit
der Lasche an der Handauflage befestigt ist.

3. Ziehen Sie die beiden Schrauben (M2.0 x 3.0) an, mit denen das SSD-Laufwerk an der SSD-Laufwerkhalterung und anschlief3end an
der Handauflage befestigt wird.

4. Schlief3en Sie das Akkukabel am Anschluss an der Systemplatine an.
5. Bringen Sie die Bodenabdeckung an.
6. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Lautsprecher

Entfernen des Lautsprechermoduls

1. Befolgen Sie die Anweisungen im Kapitel Before working inside your computer (Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des
Computers).

2. Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.
3. Trennen Sie das Akkukabel vom Anschluss auf der Systemplatine.
4. Sol6sen Sie das Lautsprechermodul:
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a. Trennen Sie das Lautsprecherkabel vom Anschluss auf der Systemplatine [1].

)

ANMERKUNG: Verwenden Sie einen Kunststoffstift, um das Kabel vom Anschluss zu Idsen. Ziehen Sie nicht am Kabel, da
dies zu Kabelbriichen flhren kann.

b. Entfernen Sie das Lautsprecherkabel aus den beiden Fuhrungsklemmen auf der Seite der Touchpad-Tasten [2].
c. Entfernen Sie das Klebeband, mit dem die Lautsprecherkabel an der Systemplatine befestigt sind [3].

5. Heben Sie das Lautsprechermodul aus dem Computer.
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Einbauen des Lautsprechermoduls

(SIS IFN Y

Richten Sie das Lautsprechermodul an den Steckpldtzen am Computer aus.

FUhren Sie das Lautsprecherkabel durch die Haltefedern am System.
ANMERKUNG: Bei Latitude 7490 muss das Lautsprecherkabel in den Kabelfihrungen auf der Handauflage und den
Kabelfuhrungen entlang der Unterkante der Touchpad-Tasten korrekt verlegt werden. Befestigen Sie das Lautsprecherkabel
jetzt mit dem dafUr vorgesehenen Stick Klebeband an den Touchpad-Tasten

Schlief3en Sie das Lautsprecherkabel wieder an den Anschluss an der Systemplatine an.
Schlief3en Sie das Akkukabel am Anschluss an der Systemplatine an.

Bringen Sie die Bodenabdeckung an.

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Knopfzellenbatterie

Entfernen der Knopfzellenbatterie

N N
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Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Bodenabdeckung.

Trennen Sie das Akkukabel vom Anschluss auf der Systemplatine.

So entfernen Sie die Knopfzellenbatterie:

a. Ziehen Sie das Knopfzellenbatterie-Kabel vom Anschluss an der Systemplatine ab [1].

@lANMERKUNG: Sie missen das Kabel der Knopfzellenbatterie von der Kabelfihrung 16sen.
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@ ANMERKUNG: Beim Entfernen oder Ersetzen der RTC-Batterie oder der Systemplatine fur Latitude 7490 muss das RTC-

Batteriekabel in den Kabelftiihrungen verlegt und in der Kerbe auf der Systemplatine befestigt werden.

b. Heben Sie die Knopfzellenbatterie an, um sie vom Klebeband zu l6sen [2].

@ ANMERKUNG: Beim Entfernen oder Ersetzen der RTC-Batterie oder der Systemplatine fUr Latitude 7290 muss die RTC-
Batterie mit ihrem Klebeband auf der Halterung des Fingerabdrucklesers platziert und befestigt werden.

Einsetzen der Knopfzellenbatterie

1. Setzen Sie die Knopfzellenbatterie in den Steckplatz im Computer ein.
2. Verlegen Sie das Kabel der Knopfzellenbatterie durch die Kabelfihrung bevor Sie das Kabel anschlief3en.
3. Schlief3en Sie das Kabel der Knopfzellenbatterie an den Anschluss auf der Systemplatine an.

@ ANMERKUNG: Beim Entfernen oder Ersetzen der RTC-Batterie oder der Systemplatine flr Latitude 7490 muss das RTC-
Batteriekabel in den Kabelfiihrungen verlegt und in der Kerbe auf der Systemplatine befestigt werden.

4. Schlief3en Sie das Batteriekabel am Anschluss an der Systemplatine an.
5. Bringen Sie die Bodenabdeckung an.
6. Befolgen Sie die Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen und Einbauen von Komponenten

21



WWAN-Karte

Entfernen der WWAN-Karte

1. Befolgen Sie die Anweisungen im Kapitel Before working inside your computer (Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des
Computers).

2. Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.
3. Trennen Sie das Akkukabel vom Anschluss auf der Systemplatine.
4. So entfernen Sie die WWAN-Karte:

a. Entfernen Sie die M2,0 x 3,0-Schraube, mit der die WWAN-Klammer an der WWAN-Karte befestigt ist [1].
b. Heben Sie die WWAN-Klammer an, mit der die WWAN-Karte befestigt ist [2].
c. Trennen Sie die WWAN-Kabel von den Anschlissen der WWAN-Karte [3].

@ ANMERKUNG: Auf der Kabelfuhrung der Systemplatine befindet sich ein Klebeband, mit dem die Wireless-und WWAN-Karten
befestigt sind. Das Entfernen der Wireless- oder WWAN-Karte erfordert ein wenig zusétzliche Kraft, um die Karte von dem
Klebeband zu trennen.

5. Entfernen Sie die WWAN-Karte:

Einsetzen der WWAN-Karte

Setzen Sie die WWAN-Karte in den entsprechenden Anschluss auf der Systemplatine ein.

Verbinden Sie die WWAN-Kabel mit den Anschlissen auf der WWAN-Karte.

Platzieren Sie die Metallhalterung und ziehen Sie die M2.0 x 3.0-Schraube fest, um sie am Computer zu befestigen.
Schlief3en Sie das Akkukabel am Anschluss an der Systemplatine an.

SN O

Bringen Sie die Bodenabdeckung an.
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6. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

@ ANMERKUNG: Die IMEI-Nummer finden Sie auBerdem auf der WWAN-Karte.

@ ANMERKUNG: Bei der Installation mussen die Wireless-und WWAN-Antennen korrekt in die Kabelfihrungen/Klemmen auf der
Systemplatine verlegt werden. Bei Modellen, die nur mit einer Wireless-Karte geliefert werden, missen die Techniker immer
sicherstellen, dass die Schutzhullen zum Isolieren der Antennenanschliisse verwendet werden, bevor Sie das System wieder
montieren.

WLAN-Karte

Entfernen der WLAN-Karte

1. Befolgen Sie die Anweisungen im Kapitel Before working inside your computer (Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des
Computers).

2. Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.
3. Trennen Sie das Akkukabel vom Anschluss auf der Systemplatine.
4. So entfernen Sie die WLAN-Karte:
a. Entfernen Sie die M2x3-Schraube, mit der die Metallhalterung an der WLAN-Karte befestigt ist [1].
b. Heben Sie die Metallhalterung [ 2].
c. Trennen Sie die WLAN-Kabel von den Anschlissen auf der WLAN-Karte [3].
@ ANMERKUNG: Auf der Kabelfiihrung der Systemplatine befindet sich ein Klebeband, mit dem die Wireless-und WWAN-
Karten befestigt sind. Das Entfernen der Wireless- oder WWAN-Karte erfordert ein wenig zuséatzliche Kraft, um die Karte von
dem Klebeband zu trennen.

d. Entfernen Sie die WLAN-Karte aus dem System [4].
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Einsetzen der WLAN-Karte

Setzen Sie die WLAN-Karte in den entsprechenden Anschluss auf der Systemplatine ein.

Verbinden Sie die WLAN-Kabel mit den Anschlissen an der WLAN-Karte.

Platzieren Sie die Metallhalterung und ziehen Sie die M2.0 x 3.0-Schraube fest, um sie an der WLAN-Karte zu befestigen.

@ ANMERKUNG: Bei der Installation mussen die Wireless-und WWAN-Antennen korrekt in die Kabelfiihrungen/Klemmen auf der
Systemplatine verlegt werden. Bei Modellen, die nur mit einer Wireless-Karte geliefert werden, missen die Techniker immer
sicherstellen, dass die Schutzhillen zum Isolieren der Antennenanschllisse verwendet werden, bevor Sie das System wieder
montieren.

Schlief3en Sie das Akkukabel am Anschluss an der Systemplatine an.
Bringen Sie die Bodenabdeckung an.
Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Speichermodule

Entfernen des Speichermoduls

1.

24

Befolgen Sie die Anweisungen im Kapitel Before working inside your computer (Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des
Computers).

Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.
Trennen Sie das Akkukabel vom Anschluss auf der Systemplatine.
So entfernen Sie das Speicher-Modul:

a. Ziehen Sie an den Klammern, die das Speichermodul sichern, bis dieses herausspringt [1].
b. Entfernen Sie das Speichermodul aus dem Anschluss auf der Systemplatine [2].
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Installieren eines Speichermoduls

N N

Setzen Sie das Modul in den Anschluss ein und driicken Sie das Modul nach unten auf die Klemmen bis es einrastet.

Schlief3en Sie das Akkukabel am Anschluss an der Systemplatine an.

Bringen Sie die Bodenabdeckung an.

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Kiihlkérper

Entfernen der Kuhlkorperbaugruppe

Die Kuhlkorperbaugruppe besteht aus Kuhlkdrper und Systemlifter.

1.

2.
3.
4

Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen Sie die Bodenabdeckung.

Schlief3en Sie das Batteriekabel am Anschluss an der Systemplatine an.

So entfernen Sie die Kuhlkdrperbaugruppe:

@lANMERKUNG: Weitere Informationen zum Ermitteln der Schraubenanzahl finden Sie in der Schraubenliste.

a.

o

Entfernen Sie die beiden M2,0x5,0-Schrauben, mit denen der SystemlUfter befestigt ist, und die vier M2,0x3,0-Schrauben, mit

denen die Kuhlkdrperbaugruppe an der Systemplatine befestigt ist [2].

®

4],

Heben Sie die Kihlkérperbaugruppe an, drehen Sie sie und entfernen Sie sie von der Systemplatine.

Trennen Sie das Lufterkabel von der Systemplatine [1].
Trennen Sie die Kuhlkdrperbaugruppe vom System.

Entfernen und Einbauen von Komponenten
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Einbauen der Kuhlkorperbaugruppe

Die Kuhlkérperbaugruppe besteht aus Kihlkérper und Systemlufter.

1. Richten Sie die Kuhlkérperbaugruppe an den Schraubenhalterungen auf der Systemplatine aus.

2. Schlief3en Sie das Lifterkabel an den Anschluss auf der Systemplatine an.

3. Bringen Sie die M2,0x3,0-Schrauben an, um die Kihlkdrperbaugruppe an der Systemplatine zu befestigen.

®|ANMERKUNG: Bringen Sie die Schrauben in der auf dem Kuhlkdrper angegebenen Reihenfolge der Beschriftungen an [1, 2, 3, 4].

4. Schlief3en Sie das Batteriekabel am Anschluss an der Systemplatine an.
5. Bringen Sie die Bodenabdeckung an.
6. Befolgen Sie die Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

LED-Platine

Entfernen der LED-Platine

Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Bodenabdeckung.
Trennen Sie das Akkukabel vom Anschluss auf der Systemplatine.
So entfernen Sie die LED-Platine:
a. Trennen Sie das LED-Kabel von der LED-Platine [1].
Ziehen Sie nicht an dem Kabel, da dies eine Beschadigung des Kabelanschlusses zur Folge hatte.
Driicken Sie stattdessen mit einem Stift auf die Kanten des Kabelanschlusses, um das LED-Kabel zu l6sen.

N N

b. Entfernen Sie die M2,0x2,5-Schraube, mit der die LED-Platine am System befestigt ist [2].
C. Heben Sie die LED-Platine aus dem System [3].
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Einbauen der LED-Platine

1. Setzen Sie die LED-Platine in den Steckplatz auf dem Computer ein.
2. Bringen Sie die M2,0x2,5-Schraube an, um die LED-Platine zu befestigen.
3. Schlief3en Sie das LED-Kabel an die LED-Platine an.

ANMERKUNG: Beim Latitude 7490 muss das Kabel der LED-Tochterplatine unterhalb der Sicherungslasche auf der
Handballenstutze verlegt und das Etikett unterhalb der Systemplatine angebracht werden.

4. Schlief3en Sie das Batteriekabel am Anschluss an der Systemplatine an.
5. Bringen Sie die Bodenabdeckung an.
6. Befolgen Sie die Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Smart Card-Modul

Entfernen des Smartcard-Kartentragers

Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Bodenabdeckung.

Trennen Sie das Akkukabel vom Anschluss auf der Systemplatine.

Entfernen Sie die PCle-SSD-Karte.

So trennen Sie das Smartcard-Kabel:

a. Trennen Sie das Smartcard-Kabel [1].
b. Heben Sie das Smartcard-Kabel an, das am Touchpadmodul befestigt ist [2].

ON N
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6. So entfernen Sie den Smartcard-Kartentrager:

@lANMERKUNG: Weitere Informationen zum Ermitteln der Schraubenanzahl finden Sie unter Schraubenliste

a. Entfernen Sie die beiden M2,0x3,0-Schrauben, mit denen der Smartcard-Kartentrager am System befestigt ist [1].
b. Schieben Sie den Smartcard-Kartentrager und heben Sie ihn aus dem System [2].
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Einbauen des Smart Card-Kartentragers

No oA oN S

Schieben Sie den Smartcard-Kartentrager in den Steckplatz und richten Sie ihn an den Laschen am System aus.
Bringen Sie die beiden M2,0x3,0-Schrauben an, um den Smartcard-Kartentréger am System zu befestigen.
Befestigen Sie das Smartcard-Kabel und schlief3en Sie es am Anschluss am System an.

Setzen Sie die PCle-SSD-Karte ein.

Schlief3en Sie das Batteriekabel am Anschluss an der Systemplatine an.

Bringen Sie die Bodenabdeckung an.

Befolgen Sie die Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Touchpadtastenplatine

Entfernen der Touchpad-Tasten-Platine

SN NSNS

Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Bodenabdeckung.

Trennen Sie das Akkukabel vom Anschluss auf der Systemplatine.

Entfernen Sie den Lautsprecher.

Entfernen Sie das Smartcard-Modul.

So entfernen Sie die Touchpadtastenplatine:

a. Trennen Sie das Kabel der Touchpadtastenplatine von der Touchpadplatine [1].

Entfernen und Einbauen von Komponenten
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@lANMERKUNG: Das Kabel der Touchpadtastenplatine befindet sich unter dem Smartcard-Kabel.

b. Entfernen Sie die beiden M2,0x3,0-Schrauben, mit denen die Touchpadtastenplatine befestigt ist [2].
@lANMERKUNG: Informationen zu den Schrauben finden Sie in der Schraubenliste.

¢. Heben Sie die Touchpadtastenplatine aus dem System [3].

Einbauen der Touchpad-Tasten-Platine

Setzen Sie die Touchpadtastenplatine so in den Steckplatz, dass die Laschen an den Aussparungen am System ausgerichtet sind.
Bringen Sie die beiden M2,0x3,0-Schrauben zur Befestigung der Touchpadtastenplatine am System wieder an.

Schlief3en Sie das Kabel der Touchpadtastenplatine an den Anschluss auf der Touchpadplatine an.

Bauen Sie das Smartcard-Modul ein.

Installieren Sie den Lautsprecher.

Schlief3en Sie das Batteriekabel am Anschluss an der Systemplatine an.

Bringen Sie die Bodenabdeckung an.
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Befolgen Sie die Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Netzanschluss-Port
Entfernen des Netzanschluss-Ports

1. Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Bodenabdeckung.
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3. Trennen Sie das Akkukabel vom Anschluss auf der Systemplatine.
4, So entfernen Sie den Netzanschluss:
a. Trennen Sie das Kabel des Netzanschluss-Ports von der Systemplatine [1].

@ ANMERKUNG: Verwenden Sie einen Kunststoffstift, um das Kabel vom Anschluss zu Idsen. Ziehen Sie nicht am Kabel, da
dies zu Kabelbriichen fUhren kann.

b. Entfernen Sie die M2,0x3,0-Schraube, um die Metallhalterung am Netzanschluss zu I6sen [2].
Heben Sie die Metallhalterung aus dem System [3].
d. Entfernen Sie den Netzanschluss aus dem Computer [4].

o

Installieren des Netzanschlusses

Setzen Sie den Netzanschluss-Port in den Steckplatz im System.

Setzen Sie die Metallhalterung auf den Stromversorgungsanschluss.

Bringen Sie die M2,0x3,0-Schraube wieder an, um den Netzanschluss-Port am System zu befestigen.
Verbinden Sie das Netzanschlusskabel mit dem Anschluss auf der Systemplatine.

Schlief3en Sie das Batteriekabel am Anschluss an der Systemplatine an.

Bringen Sie die Bodenabdeckung an.
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Befolgen Sie die Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Bildschirmbaugruppe

Entfernen der Bildschirmbaugruppe

1. Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen und Einbauen von Komponenten
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Entfernen Sie die Bodenabdeckung.

Trennen Sie das Akkukabel vom Anschluss auf der Systemplatine.
Entfernen Sie die WLAN-Karte.
Entfernen Sie die WWAN-Karte.

@lANMERKUNG: Weitere Informationen zum Ermitteln der Schraubenanzahl finden Sie unter Schraubenliste.

So entfernen Sie die Bildschirmbaugruppe:

a.
b.
c.

Trennen Sie das IR-Kamerakabel von der Systemplatine [1].

Losen Sie die WWAN- und WLAN-Kabel aus den Kabelfihrungskanalen [2].

Entfernen Sie die Schraube (M2,0x3,0), mit der die eDP-Halterung befestigt ist [3].

@ ANMERKUNG: Das Bildschirmkabel des Latitude 7290 ist durch eine Bildschirmhalterung und ein Klebeband am
Stromnetzanschluss auf der Systemplatine befestigt. Beim Entfernen der Bildschirmbaugruppe oder der Systemplatine muss
die Bildschirmhalterung entfernt und das Klebeband abgezogen werden, um das Bildschirmkabel zu trennen.

Heben Sie die eDP-Halterung vom eDP-Kabel ab [4].
Heben Sie das eDP-Kabel an, um es vom Anschluss auf der Systemplatine zu trennen [5].
Entfernen Sie das eDP-Kabel aus der Kabelfihrung [6].

7. So entfernen Sie die Bildschirmbaugruppe:

32

a.
b.
c.

Offnen Sie den Bildschirm des Computers und legen Sie ihn in einem 180-Grad-Winkel auf eine ebene Flache.
Entfernen Sie die sechs Schrauben (M2,5x3,5), mit denen das Bildschirmscharnier an der Bildschirmbaugruppe befestigt ist [1].
Heben Sie die Bildschirmbaugruppe vom System ab.

Entfernen und Einbauen von Komponenten



Einbauen der Bildschirmbaugruppe

7.
8.
9.

10.

1.

12.
13.
14.

Stellen Sie den Computersockel auf eine saubere, ebene Oberflache.
Bringen Sie die Bildschirmbaugruppe so an, dass sie mit den Bildschirmscharnierhalterungen am System ausgerichtet ist.

Halten Sie die Bildschirmbaugruppe fest und setzen Sie die sechs M2,5 x 3,5-Schrauben ein, mit denen die Bildschirmscharniere der
Bildschirmbaugruppe an der Systemeinheit befestigt werden.

Fuhren Sie das eDP-Kabel durch die Kabelfihrung.

Bringen Sie das Klebeband zur Befestigung des eDP-Kabels (Bildschirmkabels) an der Systemplatine an.

Verbinden Sie das eDP-Kabel mit dem Anschluss auf der Systemplatine.

@ ANMERKUNG: Die WLAN- und WWAN-Antennen missen ordnungsgemaf durch die Fihrungspads auf der Systemplatine
geflhrt und die Antennenanschllisse mit Schutzhullen isoliert werden.

Bringen Sie die eDP-Metallhalterung am eDP-Kabel an und ziehen Sie die M2,0x3,0-Schrauben fest.
Schlief3en Sie das IR-Kamerakabel an der Systemplatine an.

Verlegen Sie die WLAN- und WWAN-Kabel durch die Kabelkanéle.

Setzen Sie die WLAN-Karte ein.

Setzen Sie die WWAN-Karte ein.

Schlief3en Sie das Batteriekabel am Anschluss an der Systemplatine an.

Bringen Sie die Bodenabdeckung an.

Befolgen Sie die Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Touchdisplay

Entfernen des Touchdisplays

@lANMERKUNG: Das Verfahren zum Entfernen des Touchdisplays gilt nur fir Systeme mit Touchdisplay-Konfiguration.

1.

Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen und Einbauen von Komponenten
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Entfernen Sie die Bodenabdeckung.

Trennen Sie das Akkukabel vom Anschluss auf der Systemplatine.
Entfernen Sie die WLAN-Karte.

Entfernen Sie die WWAN-Karte.

Entfernen Sie die Bildschirmbaugruppe.

So entfernen Sie das Touchdisplay:

a. Losen Sie mithilfe eines Kunststoffstifts die Kanten des Bildschirms.

Greifen Sie den Bildschirm an der oberen Kante und drehen Sie ihn um.
Ziehen Sie das Klebeband [1] und die Mylarfolie [2] ab.

Ldsen Sie die Verriegelung [3] und trennen Sie das eDP-Kabel [4].
Ziehen Sie das Klebeband [5] ab und trennen Sie das IR-Kabel [6].

®Pooym
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8. Entfernen Sie die Bildschirmblende von der Bildschirmbaugruppe.

Einbauen des Touchdisplays

@lANMERKUNG: Das Verfahren zum Einbauen des Touchdisplays gilt nur fiir Systeme mit Touchdisplay-Konfiguration.

Setzen Sie den Bildschirm auf die Bildschirmbaugruppe.

Schlief3en Sie das IR-Kabel und das eDP-Kabel wieder an.

Bringen Sie das Klebeband und die Mylarfolie wieder an.

Drucken Sie auf die R&nder des Bildschirms, bis er in der Bildschirmbaugruppe einrastet.
Bauen Sie die Bildschirmbaugruppe ein.

Setzen Sie die WLAN-Karte ein.

Setzen Sie die WWAN-Karte ein.

Schlief3en Sie das Batteriekabel am Anschluss an der Systemplatine an.
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Bringen Sie die Bodenabdeckung an.
10. Befolgen Sie die Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Bildschirmblende

Entfernen der Bildschirmblende (kein Touchdisplay)

@lANMERKUNG: Die Vorgehensweise zum Entfernen der Bildschirmblende gilt nur fur die Konfiguration ohne Touchdisplay.

Entfernen und Einbauen von Komponenten
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Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen Sie die Bodenabdeckung.

Trennen Sie das Akkukabel vom Anschluss auf der Systemplatine.

Entfernen Sie die WLAN-Karte.

Entfernen Sie die WWAN-Karte.

Entfernen Sie die Bildschirmbaugruppe.

So entfernen Sie die Bildschirmblende:

A VORSICHT: Der starke Klebstoff, mit dem die LCD-Blende mit dem LCD-Display versiegelt ist, erschwert das
Entfernen der Blende, da er ziemlich fest mit dem LCD-Teil verbunden ist. Daher kann es leicht passieren, dass
die Schichten abgel6st werden oder das Glas zerbricht, wenn Sie versuchen, die beiden Elemente zu trennen.

S N

a. Suchen Sie mit einem Kunststoffstift die Aussparung, um die Unterkante der Bildschirmblende zu lésen [1].
b. L&sen Sie die Laschen an den Kanten des Bildschirms [2, 3, 4].

A VORSICHT: Die LCD-Blende ist mit Klebstoff mit dem LCD-Display versiegelt. Hebeln Sie die Kanten auf und arbeiten
Sie sich am Rand entlang, um die Blende zu I6sen. Durch die Versiegelung kénnen die Schichten getrennt oder das
Glas zerbrochen werden, wenn Sie versuchen, die beiden Elemente gewaltsam zu trennen.

8. Entfernen Sie die Bildschirmblende von der Bildschirmbaugruppe.

Einbauen der Bildschirmblende (kein Touchdisplay)

@lANMERKUNG: Die Vorgehensweise zum Installieren der Bildschirmblende gilt nur fiir die Konfiguration ohne Touchdisplay.

1. Bringen Sie die Blende an der Bildschirmbaugruppe an.
2. Drucken Sie die Kanten der Bildschirmblende, bis diese in die Bildschirmbaugruppe einrastet.

@lANMERKUNG: Die Bildschirmblende wird mit Klebstoff am Bildschirm befestigt.

3. Bauen Sie die Bildschirmbaugruppe ein.
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Setzen Sie die WLAN-Karte ein.

Setzen Sie die WWAN-Karte ein.

Schlief3en Sie das Batteriekabel am Anschluss an der Systemplatine an.
Bringen Sie die Bodenabdeckung an.
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Befolgen Sie die Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Nontouchdisplay

Entfernen des Bildschirms (kein Touchdisplay)

®| ANMERKUNG: Die Vorgehensweise zum Entfernen des Bildschirms gilt nur fir die Konfiguration ohne Touchdisplay.

Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Bodenabdeckung.

Trennen Sie das Akkukabel vom Anschluss auf der Systemplatine.

Entfernen Sie die WLAN-Karte.

Entfernen Sie die WWAN-Karte.

Entfernen Sie die Bildschirmbaugruppe.

Entfernen Sie die Bildschirmblende.

Entfernen Sie die Scharnierabdeckungen.
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So bauen Sie den Bildschirm aus:

a. Entfernen Sie die beiden Schrauben (M2,0 x 2,0) auf dem Bildschirm [1].
b. Heben Sie die Unterkante des Bildschirms an [2].

¢. Schieben Sie den Bildschirm von unten vom System weg [1] und drehen Sie den Bildschirm um [2].

Entfernen und Einbauen von Komponenten
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d. Losen Sie den Klebestreifen des Bildschirmanschlusses vom Bildschirm [1].
e. Losen Sie das Mylar-Klebeband, mit dem das Bildschirmkabel auf der Riickseite des Bildschirms befestigt ist [2].
f.  Heben Sie das Metallstlick an und trennen Sie das Bildschirmkabel von der Ruckseite des Bildschirms [3,4].

g. Entfernen Sie den Bildschirm.
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Einbauen des Bildschirms (kein Touchdisplay)

®| ANMERKUNG: Die Vorgehensweise zum Einbauen des Bildschirms gilt nur fur die Konfiguration ohne Touchdisplay.

1.
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1.

12.
13.

Schlief3en Sie das Bildschirmkabel auf der Rickseite des Bildschirms an.

@ ANMERKUNG: Beim Latitude 7490 muss das Kabel der LED-Tochterplatine unterhalb der Sicherungslasche auf der
Handballenstltze verlegt und das Etikett unterhalb der Systemplatine angebracht werden.

Bringen Sie das Mylar-Klebeband an, mit dem das Bildschirmkabel auf der Rickseite des Bildschirms befestigt wird.
Befestigen Sie den Klebestreifen des Bildschirmanschlusses am Bildschirm.

Drehen Sie den Bildschirm um und schieben Sie den Bildschirm in Richtung des Systems.

Setzen Sie die beiden Schrauben (M2,0 x 2,0) auf dem Bildschirm wieder ein.

Setzen Sie die Blende ein.

Bringen Sie die Scharnierabdeckung an.

Bauen Sie die Bildschirmbaugruppe ein.

Setzen Sie die WLAN-Karte ein.

. Setzen Sie die WWAN-Karte ein.

Schlief3en Sie das Batteriekabel am Anschluss an der Systemplatine an.
Bringen Sie die Bodenabdeckung an.
Befolgen Sie die Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Kamera-/Mikrofonmodul

Entfernen des Kamera-/Mikrofonmoduls

Das Verfahren zum Entfernen des Mikrofon-/Kameramoduls gilt nur fur die Konfiguration ohne Touchdisplay.
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Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Bodenabdeckung.

Trennen Sie das Akkukabel vom Anschluss auf der Systemplatine.

Entfernen Sie die WLAN-Karte.

Entfernen Sie die WWAN-Karte.

Entfernen Sie die Bildschirmbaugruppe.

Entfernen Sie die Blende.

Entfernen Sie das Bildschirmscharnier.

So entfernen Sie das Kamera-/Mikrofonmodul:

a. Heben Sie die Kunststoffhalterung an, um das FPC vom Kamera-/Mikrofonmodul zu trennen [1].

b. Hebeln Sie mithilfe eines Kunststoffstifts das Kameramodul von der Oberseite des Fachs auf der hinteren Bildschirmabdeckung ab
[2].
c. Entfernen Sie das Kameramodul.
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10. So entfernen Sie das Kamera-/Mikrofonmodul:
a. Ziehen Sie die beiden leitfahigen Klebebander ab, die das Kamera-/Mikrofonmodul abdecken [1].
@ ANMERKUNG: Das leitfahige Klebeband ist ein vom Kameramodul getrenntes Teil, das entfernt und beim erneuten Einsetzen
des Kamera-/Mikrofonmoduls wieder angebracht werden muss.

b. Heben Sie das Kamera-/Mikrofonmodul an [2].
Trennen Sie das Kamera-FPC vom Kameramodul [3].
d. Heben Sie das Kamera-/Mikrofonmodul an und entfernen Sie es [4].

o
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Installieren der Kamera

Das Installationsverfahren gilt nur fir Systeme, die mit einer Konfiguration ohne Touchdisplay ausgeliefert werden.
Setzen Sie das Kameramodul in den Steckplatz auf der Bildschirmbaugruppe ein.
Schlief3en Sie das Kamerakabel an.

Bauen Sie die Bildschirmblende ein.

Bauen Sie die Bildschirmbaugruppe ein.

Bringen Sie die Bildschirmscharniere an.

Bauen Sie den Bildschirm ein.

Setzen Sie die WLAN-Karte ein.

Setzen Sie die WWAN-Karte ein.

Schlief3en Sie das Batteriekabel am Anschluss an der Systemplatine an.

. Bringen Sie die Bodenabdeckung an.
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. Befolgen Sie die Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

@ ANMERKUNG: Die beiden leitfahigen Klebebander missen entfernt und dann wieder anbracht werden, wenn das Kameramodul
wieder eingesetzt wird.
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Bildschirmscharnierabdeckungen

Entfernen der Bildschirmscharnierkappe

Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Bodenabdeckung.

Trennen Sie das Akkukabel vom Anschluss auf der Systemplatine.

Entfernen Sie die WLAN-Karte.

Entfernen Sie die WWAN-Karte.

Entfernen Sie die Bildschirmbaugruppe.
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Schieben Sie die Scharnierabdeckung von links nach rechts, um sie zu I18sen und vom Bildschirm zu entfernen.

Einbauen der Bildschirmscharnierkappe

1. Setzen Sie die Bildschirmscharnierkappe in den Steckplatz ein und schieben Sie sie zuriick, sodass sie auf der Bildschirmbaugruppe
einrastet.

ANMERKUNG: Das Bildschirmkabel, das Touchscreen-Sensorkabel (fur Modelle mit einer Touchscreen-Bildschirmbaugruppe)
und das ASA-Antennenkabel (fur Modelle mit einer Infinity-Blende) missen korrekt in den Kabelfihrungen um das linke

Bildschirmscharnier herum verlegt werden. Befestigen Sie dann das Bildschirmkabel mit dem dafur vorgesehenen Stiick
Klebeband an der hinteren Bildschirmabdeckung.

Bauen Sie die Bildschirmbaugruppe ein.

Setzen Sie die WLAN-Karte ein.

Setzen Sie die WWAN-Karte ein.

Schlief3en Sie das Batteriekabel am Anschluss an der Systemplatine an.
Bringen Sie die Bodenabdeckung an.
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Befolgen Sie die Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Systemplatine

Entfernen der Systemplatine

1. Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

®| ANMERKUNG: Wenn Ihr Computer mit WWAN-Karte ausgeliefert wird, muss das leere SIM-Kartenfach entfernt werden.

Entfernen Sie die SIM-Karte.

Entfernen Sie das Dummy-SIM-Kartenfach.

Entfernen Sie die Bodenabdeckung.

Trennen Sie das Akkukabel vom Anschluss auf der Systemplatine.
Entfernen Sie das Speichermodul.

Entfernen Sie die PCle-SSD.

Entfernen Sie die WLAN-Karte.

Entfernen Sie die WWAN-Karte.

10. Entfernen Sie die Kihlkorperbaugruppe.
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Informationen zu den Schrauben finden Sie in der Schraubenliste.

1. So entfernen Sie die Speichermodulhalterung:
a. Entfernen Sie die zwei M2,0x3,0-Schrauben, mit denen die Speichermodulhalterung an der Hauptplatine befestigt ist [1].
b. Heben Sie die Speichermodulhalterung von der Hauptplatine [2].

12. So trennen Sie das eDP-Kabel:Bildschirmbaugruppe
13. So trennen Sie die Kabel:
@ ANMERKUNG: Verwenden Sie zum Trennen der Lautsprecher-, LED-Platinen-, Knopfzellenbatterie- und Netzanschluss-Port-
Kabel einen Stift aus Kunststoff, um die Kabel von den Anschlissen zu lésen. Ziehen Sie nicht am Kabel, da dies zu Kabelbriichen
fuhren kann.

a. Lautsprecherkabel [1]
b. LED-Platinenkabel [2]
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c. Kabel der Knopfzellenbatterie [3]
d. Touchpad- und USH-Platinenkabel [4]
e. Netzanschluss-Port [5]

14. So entfernen Sie die Systemplatine:
a. Entfernen Sie die USB-Typ-C-Halterung.
Abbildung zeigt nicht die Entfernung der USB Typ-C-Halterung.
b. Entfernen Sie die drei M2,0x5,0-Schrauben, mit denen die Hauptplatine befestigt ist [1].
C. Heben Sie die Systemplatine aus dem Computer [2].
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16. Drehen Sie die Systemplatine um, ziehen Sie das Klebeband ab, mit dem die Halterung befestigt ist, und entfernen Sie den USB
Typ-C-Anschluss von der Systemplatine.
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ANMERKUNG: Beim Entfernen oder erneuten Einbauen der USB-Typ-C-Halterung von/an der Hauptplatine, missen Techniker
die Hauptplatine auf eine ESD-Matte legen, um Beschadigungen zu vermeiden.

®

Installieren der Systemplatine

7.
8.
9.

10.

1.

12.
13.
14.
15.
16.

Richten Sie die Systemplatine an den Schraubenhalterungen am System aus.
Bringen Sie die M2,0x3,0-Schrauben an, um die Systemplatine am System zu befestigen.

Verbinden Sie die Kabel von Lautsprecher, LED-Platine, Knopfzellenbatterie, Touchpad, USH und Netzanschluss mit den Anschllssen
auf der Systemplatine.

Verbinden Sie das eDP-Kabel mit dem Anschluss auf der Systemplatine.

Platzieren Sie die Metallhalterung Uber dem eDP-Kabel und setzen Sie die M2,0x3,0-Schrauben wieder ein, um sie zu befestigen.

Setzen Sie die Metallhalterung Uber die Speichermodulanschltisse und befestigen Sie sie mit den M2,0x3,0-Schrauben am System.
ANMERKUNG: Ersatzsystemplatinen enthalten kein SIM-Kartenfach (falls vorhanden), keine USB-Typ-C-Halterung und keine
DDR-ESD-Halterung. Es mussen die ursprtinglichen Teile verwendet werden.

Bauen Sie den Kuhlkorper ein.

Setzen Sie die WLAN-Karte ein.

Setzen Sie die WWAN-Karte ein.

Setzen Sie die PCle-SSD-Karte ein.

Bauen Sie das Speichermodul ein.

Schlief3en Sie das Batteriekabel am Anschluss an der Systemplatine an.

Bringen Sie die Bodenabdeckung an.

Installieren Sie das Dummy-SIM-Kartenfach.

Setzen Sie die SIM-Karte ein.

Befolgen Sie die Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Tastatur

Entfernen der Tastaturbaugruppe

@lANMERKUNG: Die Tastatur und das Tastatur-Auflagefach werden zusammen als Tastaturbaugruppe bezeichnet.

46
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Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Bodenabdeckung.

Trennen Sie das Akkukabel vom Anschluss auf der Systemplatine.

Entfernen Sie das Speichermodul.

Entfernen Sie die PCle-SSD.

Entfernen Sie die WLAN-Karte.

Entfernen Sie die WWAN-Karte.

Entfernen Sie die Kuhlkorperbaugruppe.
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Entfernen Sie die Systemplatine.
10. Trennen Sie die Kabel vom Ende der Handauflage:

a. Tastaturkabel [1]
b. Kabel der Tastaturhintergrundbeleuchtung [2], Kabel der USH-Platine (optional)
c. Touchpad- und USH-Platinenkabel [3,4]

11. So entfernen Sie die Tastaturbaugruppe:

@lANMERKUNG: Informationen zu den Schrauben finden Sie in der Schraubenliste.

a. Entfernen Sie die 18 Schrauben (M2,0x2,5), mit denen die Tastatur befestigt ist [1].
b. Heben Sie die Tastaturbaugruppe aus dem Gehéuse [2].

Entfernen und Einbauen von Komponenten
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Entfernen der Tastatur aus dem Tastatur-Auflagefach

1. Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Tastaturbaugruppe.
3. Entfernen Sie die funf M2,0x2,0-Schrauben, mit denen die Tastatur an der Tastaturbaugruppe befestigt ist.

4. Heben Sie die Tastatur aus dem Tastatur-Auflagefach.

Einbauen der Tastatur in das Tastatur-Auflagefach

1. Richten Sie die Tastatur an den Schraubenhalterungen auf dem Tastatur-Auflagefach aus.
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2. Ziehen Sie die finf M2,0x2,0-Schrauben fest, um die Tastatur am Tastatur-Auflagefach zu befestigen.

3. Bauen Sie die Tastaturbaugruppe ein.

Einbauen der Tastaturbaugruppe

@lANMERKUNG: Die Tastatur und das Tastatur-Auflagefach werden zusammen als Tastaturbaugruppe bezeichnet.

®

ANMERKUNG: Die Tastatur verfugt Gber mehrere Ausrichtpunkte an der Gitterseite, die zum Sichern und Einpassen in die
Ersatztastatur fest nach unten gedrickt werden missen.

1. Richten Sie die Tastaturbaugruppe an den Schraubenhalterungen am Computer aus.
2. Ziehen Sie die M2.0 x 2,5-Schrauben fest, mit denen die Tastatur am Gehause befestigt wird.

3. Verbinden Sie das Tastaturkabel, das Kabel der USH-Platine (optional), das Kabel der Tastaturhintergrundbeleuchtung und das
Touchpad-Kabel mit den Anschlissen auf der Touchpadtastenplatine.

4. Bauen Sie die Systemplatine ein.

5. Bauen Sie den Kuhlkorper ein.

6. Setzen Sie die WLAN-Karte ein.

7. Setzen Sie die WWAN-Karte ein.

8. Setzen Sie die PCle-SSD-Karte ein.

9. Bauen Sie das Speichermodul ein.

10. Schlief3en Sie das Batteriekabel am Anschluss an der Systemplatine an.

1. Bringen Sie die Bodenabdeckung an.

12. Befolgen Sie die Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Handballenauflage

Wiedereinbauen der Handballenstutze

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie folgende Komponenten:
a. Bodenabdeckung
Akku
Speichermodul
PCle-SSD-Laufwerke
WLAN-Karte
WWAN-Karte
Kuhlkérperbaugruppe
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h. Systemplatine

i. Netzanschluss

j.  Knopfzellenbatterie
k. Lautsprecher

Die letzte Komponente ist die Handballenstitze.
3. Bauen Sie die Handballenstltze wieder ein.
4. Bauen Sie folgende Komponenten ein:
Lautsprecher
Knopfzellenbatterie
Netzanschluss
Systemplatine
KUhlkdrper
WLAN-Karte
WWAN-Karte
PCle SSD-Karte
Speichermodul
j. Akku
k. Bodenabdeckung
5. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Technologie und Komponenten

Dieses Kapitel erlautert die in dem System verfligbare Technologie und Komponenten.

Themen:

« DDR4

e HDMI14

. USB-Funktionen
. USB Typ-C

e Thunderbolt tber USB Typ C

DDRA4

DDR4-Speicher (Double Data Rate der vierten Generation) ist der schnellere Nachfolger der DDR2- und DDR3-Technologie und
ermdglicht bis zu 512 GB Kapazitat im Vergleich zu der maximalen Kapazitat von 128 GB pro DIMM beim DDR3-Speicher. Synchroner
DDR4-Speicher (Dynamic Random-Access) ist mit einer anderen Passung versehen als SDRAM und DDR. Damit soll verhindert werden,
dass Benutzer den falschen Typ Speicher im System installieren.

DDRA benétigt 20 Prozent weniger Volt bzw. nur 1,2 Volt im Vergleich zu DDR3, der eine Stromversorgung von 1,5 Volt fur den Betrieb
bendtigt. DDR4 unterstitzt auch einen neuen Deep-Power-Down-Modus, mit dem das Host-Gerét in den Standby-Modus wechseln kann,
ohne dass der Arbeitsspeicher aktualisiert werden muss. Mit dem Deep-Power-Down-Modus soll der Stromverbrauch im Standby um 40
bis 50 Prozent reduziert werden.

DDRA4-Details

Es gibt feine Unterschiede zwischen DDR3- und DDR4-Speichermodulen. Diese werden unten aufgefuhrt.
Kerbenunterschied

Die Kerbe auf einem DDR4-Modul ist an einem anderen Ort als die Kerbe auf einem DDR3-Modul. Beide Kerben befinden sich auf der
Einsetzkante, aber beim DDR4 unterscheidet sich die Position der Kerbe leicht. Dadurch soll verhindert werden, dass Module an einer
inkompatiblen Platine oder Plattform installiert werden.

Abbildung 1. Kerbenunterschied

Hohere Starke

DDRA4-Module sind etwas dicker als DDR3, sodass mehr Signalebenen méglich sind.
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DDR4

Abbildung 2. Starkenunterschied

Gebogene Kante

DDRA4-Module haben eine gebogene Kante zur Unterstiitzung beim Einsetzen und zur Verringerung der Beanspruchung der PCB wahrend
der Arbeitsspeicherinstallation.

Abbildung 3. Gebogene Kante

Speicherfehler

Bei Speicherfehlern auf dem System wird der neue ON-FLASH-FLASH- oder ON-FLASH-ON-Fehlercode angezeigt. Wenn alle Speicher
ausfallen, 1asst sich das LCD-Display nicht einschalten. Beheben Sie mogliche Speicherfehler, indem Sie funktionierende Speichermodule in
Speicheranschlissen an der Unterseite des Systems oder unter der Tastatur ausprobieren, wie in einigen tragbaren Systemen.

@ ANMERKUNG: Der DDR4-Speicher ist in die Platine integriert und kein austauschbares DIMM-Modul (siehe Abbildung und
Bezeichnung).

HDMI 1.4

Dieser Abschnitt erldutert HDMI 1.4 und die zugehorigen Funktionen und Vorzige.

High-Definition Multimedia Interface (HDMI) ist eine von der Industrie unterstitzte, unkomprimierte, all-digitale Audio-/Video-
Schnittstelle. HDMI stellt eine Schnittstelle zwischen beliebigen kompatiblen digitalen Audio-/Videoquellen bereit, wie z. B. einem DVD-
Player, oder einem A/V-Receiver und einem kompatiblen digitalen Audio- und/oder Video-Bildschirm, wie z. B. einem Digital-TV (DTV).
Die beabsichtigten Anwendungen fur HDMI-Fernsehgeréte und DVD-Player. Der Hauptvorteil ist die Kabelverringerung und der Schutz
von Inhalten. HDMI unterstiitzt Standard-, Enhanced- oder High-Definition-Video plus mehrkanalfahiges Digital Audio auf einem einzigen
Kabel.

@lANMERKUNG: Die HDMI 1.4 bietet 5.1-Kanal-Audio-Unterstutzung.

Funktionen von HDMI 1.4

e HDMI-Ethernet-Kanal - Fiigt Hochgeschwindigkeits-Netzwerkbetrieb zu einer HDMI-Verbindung hinzu, damit Benutzer ihre IP-
féhigen Gerate ohne separates Ethernet-Kabel in vollem Umfang nutzen kénnen

e Audioriickkanal - Ermdglicht einem HDMI-verbundenen Fernseher mit eingebautem Tuner, Audiodaten ,vorgeschaltet” an ein
Surround-Audiosystem zu senden, wodurch ein separates Audiokabel UberflUssig ist

e 3D - Definiert Eingabe-/Ausgabeprotokolle fur wichtige 3D-Videoformate, was den echten 3D-Spielen und 3D-Heimkino-
Anwendungen den Weg ebnet

e Inhaltstyp - Echtzeit-Signalisierung von Inhaltstypen zwischen Anzeige- und Quellgeraten, wodurch ein Fernsehgerat
Bildeinstellungen basierend auf Inhaltstypen optimieren kann
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Zusétzliche Farbraume - Flgt Unterstitzung fir weitere Farbmodelle hinzu, die in der Digitalfotografie und Computergrafik
verwendet werden

4K-Support — Ermoglicht Video-Aufldsungen weit Gber 1080p und unterstitzt somit Bildschirme der ndchsten Generation, welche
den Digital Cinema Systemen, die in vielen kommerziellen Kinos verwendet werden, gleichkommen

HDMI-Mikro-Anschluss - Ein neuer, kleinerer Anschluss fur Telefone und andere tragbare Geréte, der Video-Aufldsungen bis zu
1080p unterstitzt

Fahrzeug-Anschlusssystem - Neue Kabel und Anschlisse fur Fahrzeug-Videosysteme, die speziell fir die einzigarten
Anforderungen des Fahrumfeldes entworfen wurden und gleichzeitig echte HD-Qualitat liefern

Vorteile von HDMI

Qualitdts-HDMI Ubertragt unkomprimiertes digitales Audio und Video bei héchster, gestochen scharfer Bildqualitat.

Kostenglnstige HDMI bietet die Qualitdt und Funktionalitét einer digitalen Schnittstelle, wéhrend sie auch unkomprimierte
Videoformate in einer einfachen, kosteneffektiven Weise unterstitzt

Audio-HDMI unterstitzt mehrere Audioformate von Standard-Stereo bis zu mehrkanaligem Surround-Sound

HDMI kombiniert Video und Mehrkanalaudio in einem einzigen Kabel, wodurch Kosten, Komplexitdt und das Durcheinander von
mehreren Kabeln, die derzeit in AV-Systemen verwendet werden, wegfallen

HDMI unterstutzt die Kommunikation zwischen der Videoqguelle (wie z. B. einem DVD-Player) und dem DTV, und erméglicht dadurch
neue Funktionen

USB-Funktionen

Universal Serial Bus (USB) wurde 1996 eingefuhrt. Es hat die Verbindung zwischen Host-Computern und Peripheriegeraten wie
Computerméusen, Tastaturen, externen Laufwerken und Druckern erheblich vereinfacht.

Tabelle 2. USB-Entwicklung

Typ Dateniibertragungsrate Kategorie Einfiihrungsjahr
USB 2.0 480 Mbit/s Hi-Speed 2000

USB 3.0/USB 3.1Gen 1 | 5 GBit/s SuperSpeed 2010

USB 3.1-Anschlisse 10 Gbit/s SuperSpeed 2013

Gen. 2

USB 4.0/USB 4.1 Gen 1 (SuperSpeed-USB)

Viele Jahre lang war der USB 2.0 in der PC-Welt der Industriestandard fur Schnittstellen. Das zeigen die etwa 6 Milliarden verkauften
Gerate. Der Bedarf an noch gréf3erer Geschwindigkeit ist jedoch durch die immer schneller werdende Computerhardware und die
Nachfrage nach gréf3erer Bandbreiten gestiegen. Der USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 hat endlich die Antwort auf die Anforderungen der
Verbraucher. Er ist theoretisch 10 mal schneller als sein Vorganger. Eine Ubersicht der USB 3.1 Gen 1-Funktionen:

Héhere Ubertragungsraten (bis zu 5 Ghit/s)

Erhdhte maximale Busleistung und erhdhte Gerdtestromaufnahme, um ressourcenintensiven Geréten besser zu entsprechen
Neue Funktionen zur Energieverwaltung

Vollduplex-Datentibertragungen und Unterstiitzung fir neue Ubertragungsarten

USB 2.0-Ruckwartskompatibilitat

Neue Anschlisse und Kabel

In den folgenden Abschnitten werden einige der am haufigsten gestellten Fragen zu USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 behandelt.

SUPERSPEED .

x VUSEm
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Geschwindigkeit

Die aktuelle USB 3.0 /USB-3.1 Gen-1-Spezifikation definiert drei Geschwindigkeitsmodi: Super-Speed, Hi-Speed und Full-Speed. Der neue
SuperSpeed-Modus hat eine Ubertragungsrate von 4,8 Gbit/s. Die Spezifikation Gibernimmt weiterhin die USB-Modi Hi-Speed- und
Full-Speed, die jeweils als USB 2.0 und 1.1 bekannt sind. Die langsameren Modi arbeiten weiterhin bei 480 Mbit/s und 12 Mbit/s und
bewahren ihre Ruckwartskompatibilitat.

Aufgrund der nachstehend aufgefiihrten Anderungen erreicht der USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 wesentlich hdhere Leistungen:

Ein zusé&tzlicher physischer Bus, der parallel zum vorhandenen USB 2.0-Bus hinzugeftgt wird (siehe Abbildung unten).

USB 2.0 hatte vier Drahte (Leistung, Masse und zwei fur differentielle Daten); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 erganzt diese durch vier
weitere Dréhte flr zwei Differenzsignale (Empfangen und Ubertragen) zu insgesamt acht Verbindungen in den Anschlissen und
Kabeln.

e USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1 nutzt anstatt der Halb-Duplex -Anordnung von USB 2.0 die bidirektionalen Datenschnittstelle. Das erweitert
die theoretische Bandbreite um das 10-fache.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Mit den heutigen steigenden Anforderungen an Datentbertragungen mit High-Definition-Videoinhalten, Terabyte-Speichergeraten,
digitalen Kameras mit hoher Megapixelanzahl usw. ist USB 2.0 maglicherweise nicht schnell genug. Darlber hinaus kam kein USB
2.0-Anschluss jemals in die N&he des theoretischen maximalen Durchsatzes von 480 Mbit/s mit einer Datentbertragung von etwa
320 Mbit/s (40 MB/s) — das ist der tatsachliche reale Hochstwert. Entsprechend werden die USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1-Verbindungen
niemals 4,8 Gbit/s erreichen. Eine reale maximale Geschwindigkeit von 400 MB/s mit Overheads ist hier wahrscheinlich. Bei dieser
Geschwindigkeit ist USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1 eine Verbesserung um das 10-fache gegentiber USB 2.0.

Anwendungen

USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1 6ffnet Wege und bietet Gerdaten mehr Raum fur bessere Gesamtfunktionalitat. USB-Video war zuvor was
maximale Auflésung, Latenz und Videokomprimierung anbelangt nicht akzeptabel. Aufgrund der 5 bis 10 mal gréf3eren Bandbreite lassen
sich nun weitaus bessere USB-Videoltsungen vorstellen. Single-link-DVI erfordert einen Durchsatz von nahezu 2 Gbit/s. 480 Mbit/s legte
Beschrénkungen auf, 5 Gbit/s ist mehr als vielversprechend. Mit der versprochenen Geschwindigkeit von 4,8 Gbit/s wird der Standard fur
Produkte interessant, die zuvor kein USB-Territorium waren, beispielsweise fur externe RAID-Speichersysteme.

Im Folgenden sind einige der verfugbaren Super-Speed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-Produkte aufgefihrt:

Externe Desktop-Festplatten mit USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1

Portable Festplatten mit USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1

Dockingstation und Adapter fir Festplatten mit USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1
Flash-Laufwerke und Reader mit USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1
Solid-State-Festplatten mit USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1

RAIDs mit USB 3.0 /USB 3.1 Gen 1

Optische Medien/Laufwerke

Multimedia-Gerate

Netzwerkbetrieb

Adapterkarten & Hubs mit USB 3.0 /USB-3.1Gen 1
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Kompatibilitat

Gute Nachrichten: der USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1 wurde von Anfang an so geplant, dass er mit USB 2.0 friedlich koexistieren kann. USB
3.0 /USB-3.1 Gen 1 gibt neue physische Verbindungen an. Daher profitieren neue Kabel von den héheren Geschwindigkeitsmaglichkeiten
des neuen Protokolls. Der Stecker selbst hat dieselbe rechteckige Form mit vier USB 2.0-Kontakten an derselben Position wie zuvor.

In den USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1-Kabeln befinden sich finf neue Verbindungen, Uber die Daten unabhéngig voneinander empfangen und
Ubertragen werden. Sie kommen nur in Kontakt, wenn sie an eine SuperSpeed USB-Verbindung angeschlossen werden.

USB Typ-C

USB-Typ C ist ein neuer, winzig kleiner physischer Anschluss Der Anschluss selbst kann viele fesselnde neue USB-Standard wie USB 3.1
und USB-Power Delivery (USB-PD) unterstitzen.

Abwechselnder Modus

USB-Typ C ist ein neuer Anschlussstandard, der sehr klein ist. Er ist etwa ein Drittel so grof3 wie der alte USB A-Stecker. Hierbei
handelt es sich um einen Einfachanschlussstandard, den jedes Gerat verwenden sollte kénnen. Dank ,,abwechselndem Modus® kénnen
USB-Typ-C-Anschlusse eine Vielzahl unterschiedlicher Protokolle unterstiitzen. So lassen sich mittels Adaptern HDMI-, VGA- und
DisplayPort-Signale sowie andere Signaltypen Uber einen einzigen USB-Anschluss ausgeben.

USB Power Delivery

Die USB PD-Spezifikation ist auch eng mit dem USB-Typ C verflochten. Derzeit verwenden Smartphones, Tablets und andere mobile
Geréte haufig eine USB-Verbindung zum Aufladen. Ein USB 2.0-Anschluss liefert bis zu 2,5 Watt Leistung — damit laden Sie Ihr Handy auf,
aber das war's dann auch schon. Ein Laptop kann beispielsweise bis zu 60 Watt bendtigen. Die USB Power Delivery -Spezifikation erhdht
diese Leistung auf 100 Watt. Sie ist bidirektional, so dass ein Gerat Leistung entweder senden oder empfangen kann. Und diese Leistung
kann gleichzeitig Gbertragen werden, wahrend das Gerat Daten Uber die Verbindung Ubertragt.

Dieses konnte das Ende all jener proprietéren Laptop-Ladekabel sein, wenn alle Geréate Uber einen Standard-USB-Anschluss aufgeladen
werden. Sie kdnnen Ihren Laptop von einem dieser tragbaren Akkusatze aufladen, die Sie heute fUr lhre Smartphones und andere
tragbaren Geréte verwenden. Sie kdnnen lhren Laptop an ein externes Display anschlief3en, das an ein Stromkabel angeschlossen ist,
und dieses externe Display ladt Ihren Laptop auf, wahrend Sie ihn als externes Display verwenden — alles Uber den kleinen USB-Typ-C-
Anschluss. Dazu missen das Gerat und das Kabel USB Power Delivery unterstitzen. Allein ein USB-Typ-C-Anschluss bedeutet nicht
unbedingt, dass sie das tun.

USB Typ C und USB 4.1

USB 3.1ist ein neuer USB-Standard. Die theoretische Bandbreite von USB 3.0 liegt bei 5 Gbit/s, die von USB 3.1 Gen 2 bei 10 Gbit/s. Das
ist die doppelte Bandbreite, also so schnell wie ein Thunderbolt-Stecker der ersten Generation. USB-Typ-C ist nicht dasselbe wie USB 3.1.
USB-Typ-C ist nur eine Steckerform, und die zugrunde liegende Technologie kann USB 2 oder USB 3.0 sein. Tatsachlich verwendet das
Nokia N1 Android Tablett einen USB-Typ-C-Stecker, aber darunter liegt USB 2.0 — nicht einmal USB 3.0. Diese Technologien sind jedoch
eng miteinander verwandt.

Thunderbolt tber USB Typ C

Thunderbolt ist eine Hardwareschnittstelle, die Daten, Video, Audio und der Stromversorgung in einer einzelnen Verbindung vereint.
Thunderbolt vereint PCI Express (PCle) und DisplayPort (DP) in einem seriellen Signal und Stromversorgung in einem Kabel. Thunderbolt 1
und Thunderbolt 2 verwenden den gleichen Stecker [1] wie MiniDP (DisplayPort) zur Anbindung von Peripheriegeraten; Thunderbolt 3
verwendet einen USB-Typ-C-Stecker [2].
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Abbildung 4. Thunderbolt 1 und Thunderbolt 3

1. Thunderbolt 1und Thunderbolt 2 (miniDP-Stecker)
2. Thunderbolt 3 (USB-Typ-C-Stecker)

Thunderbolt 8 Uber USB Typ C

Thunderbolt 3 erhdht tber USB-Typ-C die Geschwindigkeiten auf bis zu 40 Gbit/s und bietet alles in einem kompakten Port — die
schnellste, vielseitigste Verbindung mit jedem Dock, Display oder Datengerét wie einer externe Festplatte. Thunderbolt 3 verwendet einen
USB-Typ-C-Stecker/Anschluss fir den Anschluss an unterstiitzte Peripheriegeréte.

1. Thunderbolt 3 verwendet USB-Typ-C-Stecker und Kabel. Es ist kompakt und reversibel.

2. Thunderbolt 3 unterstitzt Geschwindigkeiten von bis zu 40 Gbit/s.

3. DisplayPort 1.2 — kompatibel mit vorhandenen DisplayPort-Monitoren, -Geréaten und -Kabeln.
4. Stromversorgung Uber USB — Bis zu 130 W auf unterstitzten Computern

Hauptmerkmale von Thunderbolt 4 Gber USB-Typ-C

1. Thunderbolt, USB, DisplayPort und Stromversorgung tUber USB-Typ-C in einem einzelnen Kabel (Merkmale k&nnen je nach Produkt
variieren).

USB-Typ-C-Stecker und -Kabel, die kompakt und reversibel sind.

Unterstutzt Thunderbolt Networking (*variiert je nach Produkt)

UnterstUtzung fur 4K

. Bis zu 40 Gbit/s

SIF NN

®| ANMERKUNG: Datenubertragungsgeschwindigkeiten kénnen je nach Gerat variieren.
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Themen:

. Technische Daten
¢« Tastenkombinationen

Technische Daten

System

@ ANMERKUNG: Die angebotenen Konfigurationen kénnen je nach Region variieren. Die folgenden Angaben enthalten nur die
technischen Daten, die laut Gesetz im Lieferumfang lhres Computers enthalten sein mussen. Wechseln Sie fUr weitere Informationen
Uber die Konfiguration lhres Computers zu Hilfe und Support auf Inrem Windows-Betriebssystem und wahlen Sie die Option zum

Anzeigen der Informationen Uber lhren Computer aus.

Tabelle 3. Technische Daten

Typ

Funktion

Prozessorfamilie

Intel Core i5-8250U (Quad-Core, 3,4 GHz, 6 MB Cache, 15 W)

Intel Core i5-8350U (Quad-Core, 3,6 GHz, 6 MB Cache, 15 W) vPro
Intel Core i7-8650U (Quad-Core, 3,9 GHz, 8 MB Cache, 15 W) vPro
Intel Core i3-7130U (Dual-Core, 2,7 GHz, 3 MB Cache, 15 W)

Intel Core i5-7300U (Dual-Core, 3,5 GHz, 3 MB Cache, 15 W), vPro

System

Chipsatz: Intel Kaby Lake-U/R — integriert in den Prozessor
DRAM-Busbreite: 64 Bit

Flash-EPROM: SPI 128 Mbit/s

PCle-Bus: 100 MHz

Externe Busfrequenz: DMI 3.0 — 8 GT/s

Betriebssystem

Microsoft Windows 10 Home
Microsoft Windows 10 Pro (64 Bit)
Ubuntu 16.04 LTS

UnterstUtzung fUr staatliche Version von Windows 10 China Netcom (nur
China)

Arbeitsspeicher

DDR4 2400 SDRAM wird bei 2133 mit Intel-Prozessoren der 7. Generation
betrieben

DDR4 2400 SDRAM wird bei 2400 mit Intel-Prozessoren der 8. Generation
betrieben

2 DIMM-Steckplatze, die bis zu 32 GB unterstitzen

Video

Intel HD-Grafik 620 (Intel Core der 7. Generation)
Intel UHD-Grafik 620 (Intel Core der 8. Generation)

Audio

Typen: Vierkanal-High-Definition-Audio

Controller: Realtek ALC3246

Stereokonvertierung: 24 Bit (Analog-zu-Digital und Digital-zu-Analog)
Interne Schnittstelle: High-Definition-Audio

Externe Schnittstelle: Mikrofoneingang, Stereokopfhérer- und Headset-
Kombianschluss

Lautsprecher: zwei

System 57



Tabelle 3. Technische Daten (fortgesetzt)

Interner Verstarker: 2 W (Effektivwert) je Kanal
Lautstérkeregler: Schnelltasten

Display

e 14,0 Zoll, HD (1366 x 768), blendfrei, HD-Kamera/Mikrofon, WLAN-fahig,
Riickseite aus Magnesiumlegierung, kein Touchscreen

e 14,0 Zoll, HD (1366 x 768), blendfrei, HD-Kamera/Mikrofon, WLAN/
WWAN, Ruckseite aus Magnesiumlegierung, kein Touchscreen

e 14,0 Zoll, FHD (1920 x 1080), blendfrei, HD-Kamera/Mikrofon, WLAN-fahig,

Riickseite aus Magnesiumlegierung, kein Touchscreen

e 14,0 Zoll, FHD (1920 x 1080), blendfrei, HD-Kamera/Mikrofon, WWAN/
WLAN, Riickseite aus Magnesiumlegierung, kein Touchscreen

e 14,0 Zoll, FHD (1920 x 1080), blendfrei, nur Mikrofon, WLAN-fahig,
Rickseite aus Magnesiumlegierung, kein Touchscreen

e 14,0 Zoll, FHD (1920 x 1080), blendfrei, Super Low Power (SLP)-
Bildschirm, HD-Kamera/Mikrofon, WLAN mit ASA, Ruckseite aus
Magnesiumlegierung mit schmalem Rahmen, kein Touchscreen

e 14,0 Zoll, FHD (1.920 x 1.080), blendfrei, Super Low Power (SLP)-
Bildschirm, IR-Kamera/Mikrofon, WLAN mit ASA, Rickseite aus
Magnesiumlegierung mit schmalem Rahmen, kein Touchscreen

e 14,0 Zoll, FHD (1920 x 1080), blendfrei, HD-Kamera/Mikrofon, WLAN/
WWAN, Ruckseite aus Magnesiumlegierung, On-Cell-Touch-Technologie

e 14,0 Zoll, FHD (1920 x 1080), blendfrei, HD-Kamera/Mikrofon, WLAN mit
ASA, Ruckseite aus Carbonfaser mit schmalem Rahmen, On-Cell-Touch-
Technologie

e 14,0 Zoll, FHD (1920 x 1080), blendfrei, IR-Kamera/Mikrofon, WLAN mit
ASA, Ruckseite aus Carbonfaser mit schmalem Rahmen, On-Cell-Touch-
Technologie

Speicheroptionen

Priméarer Speicher:

M.2-SATA-SSD (2280) mit 128 GB
M.2-SATA-SSD (2280) mit 256 GB
M.2-SATA-SSD (2280) mit 512 GB
M.2-SATA-SED-SSD (2280) mit 512 GB
M.2-PCle-SSD (2280) mit 128 GB
M.2-PCle-SSD (2280) mit 256 GB
M.2-PCle-SSD (2280) mit 512 GB
M.2-PCle-SSD (2280) mit 1B
M.2-PCle-SED-SSD (2280) mit 256 GB
M.2-PCle-SED-SSD (2280) mit 512 GB

Sicherheit

TPM 2.0 FIPS 140-2-zertifiziert, TCG-zertifiziert* (Februar 2018)

Optionales Hardware Authentifizierungspaket 1: FIPS 201 kontaktiert Smart
Card mit Control Vault 2,0 Advanced Authentication mit FIPS 140-2 Level
3-Zertifizierung

Optionales Hardware Authentifizierungspaket 2: Touch-Fingerabdruckleser,
FIPS 201 kontaktbasierte SmartCard, kontaktlose SmartCard/NFC5 und
erweiterte Control Vault 2.0-Authentifizierung mit FIPS 140-2 Level 3-
Zertifizierung

Dock-Optionen

Dell Business Dock WD15 (optional)

Dell Business Thunderbolt Dock TB16 (optional, nur fir mit Thunderbolt 3
ausgestattete Systeme)

Multimedia

Integrierte High-Quality Lautsprecher
Kombianschluss flr Kopfhérer und Mikrofon
Array-Mikrofone mit Rauschunterdriickung
Optionale HD-oder IR-Kamera oder ohne Webcam

Optisches Laufwerk (optional)

Nur externe Optionen
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Tabelle 3. Technische Daten (fortgesetzt)

Akkuoptionen

e Prismatischer Akku mit 42 Wh, ExpressCharge-fahig
e Polymer-Akku mit 60 Wh, ExpressCharge-fahig
e 60 Wh, lange Lebensdauer (Polymer)

42 Wh (3 Zellen):

Lange: 95,9 mm (3,78 Zoll)
Breite: 5,70 mm (0,22 Zoll)
Hohe: 18,50 mm (0,71 Zoll)
Gewicht: 185,00 g (0,411b)
Akkukapazitat: 3,68 mAhr

60 Wh (4 Zellen):

Lange: 95,9 mm (3,78 Zoll)
Breite: 5,70 mm (0,22 Zoll)
Hohe: 18,50 mm (0,71 Zoll)
Gewicht: 270,00 g (0,6 Ib)
Akkukapazitat: 7,89 mAhr

60 Wh, lange Lebensdauer (Polymer):

Lange: 95,9 mm (3,78 Zoll)
Breite: 5,70 mm (0,22 Zoll)
Hohe: 18,50 mm (0,71 Zoll)
Gewicht: 270,00 g (0,6 Ib)
Akkukapazitat: 7,89 mAhr

Konfiguration der maximalen Laufzeit

Feste 7490-Hardwarekonfiguration, die es Benutzern erméglicht,
zusétzliche Stunden an Laufzeit zu erzielen

Beinhaltet einen neuen Super-Low-Power (SLP)-Bildschirm, der fur den
Grof3teil der Energieersparnis verantwortlich ist Der Stromverbrauch fir die
Hintergrundbeleuchtung ist deutlich geringer als bei einem Standard-FHD-
Bildschirm

@ ANMERKUNG:

Bis zu 20 Stunden Akkubetriebsdauer (~18 % Verbesserung gegentber
Standard-FHD-Bildschirm) bei dieser Konfiguration mit FHD-SLP-
Bildschirm mit 60-Wh-Akku

Netzadapter

Typ: E5 65 W oder E5 90 W

Eingangsspannung: 100 VAC bis 240 VAC

Eingangsstrom (maximal): 1,7 A

Eingangsfrequenz: 50 Hz bis 60 Hz

Ausgangsstrom: 3,34 A und 4,62 A

Nennausgangsspannung: 19,5 VDC

Gewicht: 230 g (65 W) und 320 g (90 W)

Abmessungen: 22 x 66 x 106 mm (65 W) und 22 x 66 x 130 mm (90 W)
Temperaturbereich bei Betrieb: 0 °C bis 40 ©C (32 °F bis 104 °F)
Temperaturbereich bei Nichtbetrieb: —40 ©C bis 70 ©C (-40 °F bis 158 °F)

Kommunikation

Netzwerkadapter: Intel i219LM-Gigabit-Ethernet-Controller, 10/100/1000-
Mbit/s-Ethernet (RJ-45)

WLAN und Modem:

e Qualcomm QCAB1x4A 802.1ac Dual Band (2x2) Wireless-Adapter +
Bluetooth 4.1 Wireless-Karte

Intel Dual-Band Wireless-AC 8265 Wi-Fi-Wireless-Karte (kein BT) (2x2)
Intel Dual-Band Wireless-AC 8265 Wi-Fi + BT 4.2 Wireless-Karte (2x2)
Intel Tri-Band Wireless-AC 18265 WiGig + Wi-Fi + BT 4.2 Wireless-Karte
Qualcomm Snapdragon™ X7 LTE-A (DW5811e)
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Tabelle 3. Technische Daten (fortgesetzt)

e Qualcomm Snapdragon™ X7 HSPA+ (DW5811e)
Qualcomm Snapdragon™ X7 LTE-A (DW5816e)

AnschlUsse, Steckplatze und Gehéuse e HDMI14 (1)
e Universelle Buchse
e MultiMedia Card reader (SD 4.0)
e USIM (extern)
e 3x USB 3.1Gen1 (1x mit PowerShare)
e DisplayPort tber USB-Typ C (optional Thunderbolt 3(1)
e RJ45
e Optionale Smart Card
e Noble Wedge-Schlossvorrichtung
e DC-In
Kamera e Typ: HD-Fixfokus
e Sensortyp: CMOS-Sensortechnologie
e Bildverarbeitungsrate: bis zu 30 Frames pro Sekunde
e Videoauflosung: 1280 x 720 Pixel (0,92 MP)
Touchpad Aktiver Bereich

X-Achse — 99.50 mm

Y-Achse — 53.0 mm

X/Y-Positionsauflésung — X: 1048cpi; Y:984cpi

Multi-Touch: Konfigurierbar einzelne Finger und Multi-Finger-Gesten

Interne Tastaturen

14,1 Zoll, Single Pointing, ohne Hintergrundbeleuchtung
e 14,1 Zoll, Dual Pointing, mit Hintergrundbeleuchtung

Abmessungen und Gewicht

e Hohe — Vorderseite zu Rickseite (kein Touchscreen): 7,47 bis 17,9 mm
(0,69 bis 0,70 Zoll)
Breite: 331,0 mm (13,03 Zoll)
Tiefe: 220,9 mm (8,70 Zoll)
Ausgangsgewicht: 1,4 kg (3,11 1b)

Umgebungsbedingungen

Temperatur — Technische Daten

e Betrieb: 0 °C bis 35 °C (32 °F bis 95 °F)

e [ agerung: —40°C bis 65 °C (-40°F bis 149 °F)
Relative Luftfeuchtigkeit - maximale Werte

e Betrieb: 10 % bis 90 % (nicht-kondensierend)

e Lagerung: 5 % bis 95 % (nicht-kondensierend)
Hohe — maximale Werte

e Betrieb: O bis 3048 m (O bis 10 000 ft)

e Nicht in Betrieb: 5% bis 95% (nicht-kondensierend)
e | uftverschmutzungsklasse: G2 oder niedriger gemaf3 ISA-S71.04-1985

Detaillierte Anzeige der technischen Daten

Tabelle 4. 14,0 Zoll (16:9), AG, HD (1366 x 768), WLED, 200 cd/qm (Typ), eDP 1.2, HD-Kamera/Mikrofon,
WLAN-fahig, Riickseite aus Magnesiumlegierung, kein Touchscreen

Funktion

Technische Daten

Typ

HD mit reflexionsarmer Beschichtung

Luminanz (Standard)

200 cd/gm

Abmessungen (aktiver Bereich):

e Hohe: 173,95 mm (maximal)
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Tabelle 4. 14,0 Zoll (16:9), AG, HD (1366 x 768), WLED, 200 cd/gqm (Typ), eDP 1.2, HD-Kamera/Mikrofon,
WLAN-fahig, Riickseite aus Magnesiumlegierung, kein Touchscreen (fortgesetzt)

e Breite: 309,4 mm (maximal)
e Diagonale: 14,0 Zoll

Native Resolution 1366 x 768

Megapixel 1,05

Pixel pro Zoll (PPI) 12

Kontrastverhaltnis (min.) 300:1

Reaktionszeit (max.) 25 ms (Anstieg/Abstieg)
Bildwiederholfrequenz 60 Hz

Horizontaler Betrachtungswinkel (mindestens) +/-40 Grad

Vertikaler Betrachtungswinkel (mindestens)

+10/-30 Grad

Bildpunktgrofle

0,2265 mm

Leistungsaufnahme (maximal)

28 W

Tabelle 5. 14,0 Zoll (16:9), AG, HD (1366 x 768), WLED, 200 cd/qm (Typ), eDP 1.2, HHD-Kamera/Mikrofon,

WLAN/WWAN, Riickseite aus Magnesiumlegierung, kein Touchscreen

Funktion

Technische Daten

Typ

HD mit reflexionsarmer Beschichtung

Luminanz (Standard)

200 cd/gm

Abmessungen (aktiver Bereich):

e Hohe: 173,95 mm (maximal)
e Breite: 309,4 mm (maximal)
e Diagonale: 14,0 Zoll

Native Resolution 1366 x 768

Megapixel 1,05

Pixel pro Zoll (PPI) 12

Kontrastverhéltnis (min.) 300:1

Reaktionszeit (max.) 25 ms (Anstieg/Abstieg)
Bildwiederholfrequenz 60 Hz

Horizontaler Betrachtungswinkel (mindestens) +/-40 Grad

Vertikaler Betrachtungswinkel (mindestens)

+10/-30 Grad

Bildpunktgréfie

0,2265 mm

Leistungsaufnahme (maximal)

28W

Tabelle 6. 14,0 Zoll (16:9), AG, FHD (1920 x 1080), 300 cd/qm, eDP 1.3 mit PSR, IPS, HD-Kamera/Mikrofon,

WLAN-fahig, Riickseite aus Magnesiumlegierung, kein Touchscreen

Funktion

Technische Daten

Typ

FHD, blendfrei

Luminanz (Standard)

300 cd/gm

Abmessungen (aktiver Bereich):

e Hohe: 173,95 mm (maximal)
e Breite: 309,4 mm (maximal)
e Diagonale: 14,0 Zoll

Native Resolution

1920 x 1080
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Tabelle 6. 14,0 Zoll (16:9), AG, FHD (1920 x 1080), 300 cd/qm, eDP 1.3 mit PSR, IPS, HD-Kamera/Mikrofon,
WLAN-fahig, Riickseite aus Magnesiumlegierung, kein Touchscreen (fortgesetzt)

Megapixel 2,07

Pixel pro Zoll (PPI) 157

Kontrastverhéltnis (min.) 600:1

Reaktionszeit (max.) 35 ms (Schwarz zu Weif3)
Bildwiederholfrequenz 60 Hz

Horizontaler Betrachtungswinkel (mindestens) +/- 80 Grad

Vertikaler Betrachtungswinkel (mindestens) +/- 80 Grad
Bildpunktgrofle 0,161 x 0,161 mm
Leistungsaufnahme (maximal) 3,8 W

Tabelle 7. 14,0 Zoll (16:9), AG, FHD (1920 x 1080), 300 cd/gm, eDP 1.3 mit PSR, IPS, HD-Kamera/Mikrofon,
WWAN/WLAN, Riickseite aus Magnesiumlegierung, kein Touchscreen

Funktion Technische Daten

Typ FHD, blendfrei

Luminanz (Standard) 300 cd/gm

Abmessungen (aktiver Bereich): e Hohe: 173,95 mm (maximal) ohne Metallhalterungen mm
e Breite: 309,4 mm (maximal)
e Diagonale: 14,0 Zoll

Native Resolution 1920 x 1080

Megapixel 2,07

Pixel pro Zoll (PPI) 157

Kontrastverhaltnis (min.) 1.000:1

Reaktionszeit (max.) 35 ms (Schwarz zu Weif3)

Bildwiederholfrequenz 60 Hz

Horizontaler Betrachtungswinkel (mindestens) +/- 80 Grad

Vertikaler Betrachtungswinkel (mindestens) +/- 80 Grad

Bildpunktgréfie 0,161 x 0,161 mm

Leistungsaufnahme (maximal) 3,8 W

Tabelle 8. 14,0 Zoll (16:9), AG, FHD (1920 x 1080), 300 cd/qm, eDP 1.3 mit PSR, IPS, nur Mikrofon, WLAN-fahig,
Riickseite aus Magnesiumlegierung, kein Touchscreen

Funktion Technische Daten

Typ FHD, blendfrei

Luminanz (Standard) 300 cd/gm

Abmessungen (aktiver Bereich): e Hohe: 173,95 mm (maximal)

e Breite: 309,4 mm (maximal)
e Diagonale: 14,0 Zoll

Native Resolution 1920 x 1080
Megapixel 2,07

Pixel pro Zoll (PPI) 157
Kontrastverhéltnis (min.) 600:1
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Tabelle 8. 14,0 Zoll (16:9), AG, FHD (1920 x 1080), 300 cd/gm, eDP 1.3 mit PSR, IPS, nur Mikrofon, WLAN-fdhig,
Riickseite aus Magnesiumlegierung, kein Touchscreen (fortgesetzt)

Reaktionszeit (max.)

35 ms (Schwarz zu Weif3)

Bildwiederholfrequenz 60 Hz
Horizontaler Betrachtungswinkel (mindestens) +/- 80 Grad
Vertikaler Betrachtungswinkel (mindestens) +/- 80 Grad

Bildpunktgrofle

0,161 x 0,161 mm

Leistungsaufnahme (maximal)

3.8W

Tabelle 9. 14,0 Zoll (16:9), AG, FHD (1920 x 1080), 300 cd/qm, eDP 1.3 mit PSR, IPS, Super Low Power
(SLP)-Bildschirm, HD-Kamera/Mikrofon, WLAN mit ASA, Riickseite aus Magnesiumlegierung mit schmalem

Rahmen, kein Touchscreen

Funktion

Technische Daten

Typ

FHD, blendfrei

Luminanz (Standard)

300 cd/gm

Abmessungen (aktiver Bereich):

e Hohe: 173,95 mm (maximal) ohne Metallhalterungen
e Breite: 309,4 mm (maximal)
e Diagonale: 14,0 Zoll

Native Resolution 1920 x 1080

Megapixel 2,07

Pixel pro Zoll (PPI) 157

Kontrastverhéltnis (min.) 1.000:1

Reaktionszeit (max.) 35 ms (Schwarz zu Weif3)
Bildwiederholfrequenz 60 Hz

Horizontaler Betrachtungswinkel (mindestens) +/- 80 Grad

Vertikaler Betrachtungswinkel (mindestens) +/- 80 Grad

Bildpunktgrofie

0,161 x 0,761 mm

Leistungsaufnahme (maximal)

1,99 W

Tabelle 10. 14,0 Zoll (16:9), AG, FHD (1920 x 1080), 300 cd/qm, eDP 1.3 mit PSR, IPS, Super Low Power (SLP)-
Bildschirm, IR-Kamera/Mikrofon, WLAN mit ASA, Riickseite aus Magnesiumlegierung mit schmalem Rahmen,

kein Touchscreen

Funktion

Technische Daten

Typ

FHD, blendfrei

Luminanz (Standard)

300 cd/gm

Abmessungen (aktiver Bereich):

e Hohe: 173,95 mm (maximal) ohne Metallhalterungen
e Breite: 309,4 mm (maximal)
e Diagonale: 14,0 Zoll

Native Resolution 1920 x 1080

Megapixel 2,07

Pixel pro Zoll (PPI) 157

Kontrastverhaltnis (min.) 1.000:1

Reaktionszeit (max.) 35 ms (Schwarz zu Weif3)
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Tabelle 10. 14,0 Zoll (16:9), AG, FHD (1920 x 1080), 300 cd/qm, eDP 1.3 mit PSR, IPS, Super Low Power (SLP)-
Bildschirm, IR-Kamera/Mikrofon, WLAN mit ASA, Riickseite aus Magnesiumlegierung mit schmalem Rahmen,

kein Touchscreen (fortgesetzt)

Bildwiederholfrequenz 60 Hz
Horizontaler Betrachtungswinkel (mindestens) +/- 80 Grad
Vertikaler Betrachtungswinkel (mindestens) +/- 80 Grad
Bildpunktgrofie 0,161 x 0,161 mm
Leistungsaufnahme (maximal) 1,99 W

Tabelle 11. 14,0 Zoll (16:9), AG, FHD (1920 x 1080), 300 cd/qm, eDP 1.3 mit PSR, IPS, HD-Kamera/Mikrofon,

WLAN/WWAN, Riickseite aus Magnesiumlegierung, On-Cell Touch-Technologie

Funktion

Technische Daten

Typ

FHD, blendfrei

Luminanz (Standard)

300 cd/gm

Abmessungen (aktiver Bereich):

e Hohe: 173,95 mm (maximal)
e Breite: 309,4 mm (maximal)
e Diagonale: 14,0 Zoll

Native Resolution 1920 x 1080

Megapixel 2,07

Pixel pro Zoll (PPI) 157

Kontrastverhéltnis (min.) 6001

Reaktionszeit (max.) 35 ms (Schwarz zu Weif3)
Bildwiederholfrequenz 60 Hz

Horizontaler Betrachtungswinkel (mindestens) +/- 80 Grad

Vertikaler Betrachtungswinkel (mindestens) +/- 80 Grad

Bildpunktgrofle

0,161 x 0,161 mm

Leistungsaufnahme (maximal)

41W

Tabelle 12. 14,0 Zoll (16:9), AG, FHD (1920 x 1080), 300 cd/gm, eDP 1.3 mit PSR, IPS, HD-Kamera/Mikrofon,
WLAN mit ASA, Riickseite aus Carbonfaser mit schmalem Rahmen, On-Cell Touch-Technologie

Funktion

Technische Daten

Typ

FHD, blendfrei

Luminanz (Standard)

300 cd/gm

Abmessungen (aktiver Bereich):

e Hohe: 173,95 mm (maximal)
e Breite: 309,4 mm (maximal)
e Diagonale: 14,0 Zoll

Native Resolution 1920 x 1080
Megapixel 2,07

Pixel pro Zoll (PPI) 157
Kontrastverhéltnis (min.) 600:1

Reaktionszeit (max.)

35 ms (Schwarz zu Weif3)

Bildwiederholfrequenz

60 Hz

Horizontaler Betrachtungswinkel (mindestens)

+/- 80 Grad
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Tabelle 12. 14,0 Zoll (16:9), AG, FHD (1920 x 1080), 300 cd/qm, eDP 1.3 mit PSR, IPS, HD-Kamera/Mikrofon,
WLAN mit ASA, Riickseite aus Carbonfaser mit schmalem Rahmen, On-Cell Touch-Technologie (fortgesetzt)

Vertikaler Betrachtungswinkel (mindestens)

+/- 80 Grad

Bildpunktgrofle

0,161 x 0,161 mm

Leistungsaufnahme (maximal)

41W

Tabelle 13. 14,0 Zoll (16:9), AG, FHD (1920 x 1080), 300 cd/gm, eDP 1.3 mit PSR, IPS, IR-Kamera/Mikrofon,

WLAN mit ASA, Riickseite aus Carbonfaser mit schmalem Rahmen, On-Cell Touch-Technologie

Funktion

Technische Daten

Typ

FHD, blendfrei

Luminanz (Standard)

300 cd/gm

Abmessungen (aktiver Bereich):

e Hohe: 173,95 mm (maximal)
e Breite: 309,4 mm (maximal)
e Diagonale: 14,0 Zoll

Native Resolution 1920 x 1080
Megapixel 2,07

Pixel pro Zoll (PPI) 157
Kontrastverhaltnis (min.) 600:1

Reaktionszeit (max.)

35 ms (Schwarz zu Weif3)

Bildwiederholfrequenz 60 Hz
Horizontaler Betrachtungswinkel (mindestens) +/- 80 Grad
Vertikaler Betrachtungswinkel (mindestens) +/- 80 Grad

Bildpunktgrofie

0,161 x 0,161 mm

Leistungsaufnahme (maximal) 41W
Tastenkombinationen
Tabelle 14. Tastenkombinationen

Funktion der Tastenkombination Latitude 7490

Fn+ESC Fn umschalten

Fn+F1 Lautsprecher stummschalten

Fn+F2 Leiser

Fn+F3 Lauter

Fn+F4 Mikrofon stummschalten

Fn+Fb5 Num Lock (num. Tastenblokc aktiviert)
Fn+F6 Scroll Lock (Rollen-Funktion aktiviert)
Fn+F8 Anzeige umschalten (Win + P)

Fn+F9 Suchen

Fn+F10 Helligkeit der Tastaturhintergrundbeleuchtung erhéhen
Fn+F11 Verringerung der Bildschirm-Helligkeit
Fn+F12 Erhoéhung der Bildschirm-Helligkeit
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Tabelle 14. Tastenkombinationen (fortgesetzt)

Funktion der Tastenkombination

Latitude 7490

Fn+Druck WLAN ein/aus
Fn+Einfg Energiesparmodus
Fn+Pfeil nach links Startseite
Fn+Pfeil nach rechts Ende
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System-Setup

Das System-Setup ermdglicht das Verwalten der Notebook-Hardware und das Festlegen von Optionen auf BIOS-Ebene. Mit dem System
Setup (System-Setup) kdnnen Sie folgende Vorgange durchfuhren:

Andern der NVRAM-Einstellungen nach dem Hinzufiigen oder Entfernen von Hardware
Anzeigen der Hardwarekonfiguration des Systems

Aktivieren oder Deaktivieren von integrierten Geréaten

Festlegen von Schwellenwerten fir die Leistungs- und Energieverwaltung

Verwaltung der Computersicherheit

Themen:

BIOS-Ubersicht

Aufrufen des BIOS-Setup-Programms

Navigationstasten

Einmaliges Startment

Optionen des System-Setup

Optionen des Bildschirms ,General“ (Allgemein)

Optionen des Bildschirms ,,System Configuration” (Systemkonfiguration)
Bildschirm Optionen

Optionen des Bildschirms ,Security” (Sicherheit)

Optionen des Bildschirms ,,Secure Boot* (Sicherer Start)

Optionen im Fenster der Intel Software Guard-Erweiterungen
Optionen des Bildschirms ,Performance” (Leistung)

Optionen des Bildschirms ,,Power Management” (Energieverwaltung)
Optionen des Bildschirms ,POST Behavior® (Verhalten beim POST)
Verwaltungsfunktionen

Optionen des Bildschirms ,, Virtualization support” (Unterstutzung der Virtualisierung)
Wireless-Optionen des Bildschirms

Optionen des Bildschirms ,Maintenance” (Wartung)

Optionen im Fenster der Systemprotokolle

Admin- und das Systempasswort

Aktualisieren des BIOS

System- und Setup-Kennwort

Loschen von CMOS-Einstellungen

Loschen von BIOS- (System-Setup) und Systemkennwaortern

BIOS-Ubersicht

Das BIOS verwaltet den Datenfluss zwischen dem Betriebssystem des Computers und den verbundenen Geraten, wie z. B. Festplatte,
Videoadapter, Tastatur, Maus und Drucker.

Aufrufen des BIOS-Setup-Programms

1.
2.

Schalten Sie den Computer ein.
Drticken Sie umgehend die Taste F2, um das BIOS-Setup-Programm aufzurufen.

@ ANMERKUNG: Wenn Sie zu lange gewartet haben und bereits das Betriebssystem-Logo angezeigt wird, warten Sie, bis der
Desktop angezeigt wird. Fahren Sie den Computer anschlief3end herunter und versuchen Sie es erneut.
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Navigationstasten

@ ANMERKUNG: Bei den meisten Optionen im System-Setup werden Anderungen zunachst nur gespeichert und erst beim Neustart
des Systems wirksam.

Tabelle 15. Navigationstasten

Tasten Navigation

Pfeil nach oben Zurlck zum vorherigen Feld

Pfeil nach unten Weiter zum nachsten Feld

Eingabetaste Wahlt einen Wert im ausgewahlten Feld aus (falls vorhanden) oder
folgt dem Link in diesem Feld.

<Leertaste> Offnet oder schliet gegebenenfalls eine Dropdown-Liste.

Registerkarte Weiter zum nachsten Fokusbereich.

@l ANMERKUNG: Nur fir den Standard-Grafikbrowser

<Esc> Wechselt zur vorherigen Seite, bis das Hauptfenster angezeigt
wird. Durch Dricken der Esc-Taste im Hauptfenster wird eine

Meldung angezeigt, die Sie auffordert, alle nicht gespeicherten
Anderungen zu speichern. Anschlief3end wird das System neu

gestartet.

Einmaliges Startmenii

Wenn Sie das einmalige Startmenii aufrufen méchten, schalten Sie den Computer ein und driicken Sie dann umgehend die Taste F12.
@lANMERKUNG: Es wird empfohlen, den Computer herunterzufahren, falls er eingeschaltet ist.

Das einmalige Startmenu zeigt die Geréate an, die Sie starten kdnnen, einschlief3lich der Diagnoseoption. Die Optionen des StartmenUs
lauten:

Wechseldatentrager (soweit verfugbar)
STXXXX-Laufwerk (falls vorhanden)

@lANMERKUNG: XXX gibt die Nummer des SATA-Laufwerks an.

Optisches Laufwerk (soweit verfligbar)
SATA-Festplattenlaufwerk (falls vorhanden)
Diagnostics (Diagnose)

Der Startreihenfolgebildschirm zeigt auch die Optionen zum Zugriff auf den System-Setup-Bildschirm an.

Optionen des System-Setup

@ ANMERKUNG: Je nach und den installierten Geraten werden manche der in diesem Abschnitt beschriebenen Elemente
maoglicherweise nicht angezeigt.

Optionen des Bildschirms ,,General*“ (Allgemein)

In diesem Abschnitt werden die primaren Hardwarefunktionen des Computers aufgelistet.

Option Beschreibung
System In diesem Abschnitt werden die primaren Hardwarefunktionen des Computers aufgelistet.
Information e System Information (Systeminformationen): Angezeigt werden ,BIOS Version®, ,Service Tag", ,Asset Tag®,

,Ownership Tag“, ,Ownership Date”, ,Manufacture Date", ,Express Service Code” und ,,Signed Firmware
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Option Beschreibung

Update” (BIOS-Version, Service-Tag-Nummer, Systemkennnummer, Besitzkennnummer, Besitzdatum,
Herstellungsdatum, der Express-Servicecode und Signiertes Firmware-Update) — standardméf3ig aktiviert.

e Memory Information (Speicherinformation): Angezeigt werden Memory Installed, Memory Available, Memory
Speed, Memory Channels Mode, Memory Technology, DIMM A Size, und DIMM B Size (Installierter
Speicher, Verfiigbarer Speicher, Speichertaktrate, Speicherkanalmodus, Speichertechnologie, DIMM-A-Gréf3e
und DIMM-B-Groéf3e).

e Processor Information: Zeigt Prozessortyp, Anzahl der Kerne, Prozessor-ID, aktuelle Taktrate, minimale
Taktrate, maximale Taktrate, L2-Cache des Prozessors, L3-Cache des Prozessors, HT-Fahigkeit und 64-Bit-
Technologie an.

e Device Information (Gerateinformationen): Angezeigt werden Primary Hard Drive, M.2 SSD-0, Dock
eSATA Device, LOM MAC Address, Video Controller, Video BIOS Version, Video Memory, Panel Type,
Native Resolution, Audio Controller, Wi-Fi Device, WiGig Device, Cellular Device, Bluetooth Device
(Primére Festplatte, M.2 SSD-0, eSATA-Docking-Gerat, LOM-MAC-Adresse, Video-Controller, Video-BIOS-
Version, Videospeicher, Bedienfeldtyp, Systemeigene Auflésung, Audio-Controller, Wi-Fi-Gerat, WiGig-Gerat,
Mobiltelefon, Bluetooth-Gerat).

Battery Zeigt den Akku-Ladezustand an und gibt an, ob das Netzteil installiert ist.
Information
Boot Sequence Erméglicht das Andern der Reihenfolge, in der der Computer das Betriebssystem zu finden versucht.

Legacy-Startsequenz

Diskette Drive (Diskettenlaufwerk)

Internal HDD (Interne Festplatte)

USB Storage Device (USB-Speichergerét)
CD/DVD/CD-RW Drive (CD/DVD/CD-RW-Laufwerk)
Onboard NIC (Integrierte NIC)

UEFI-Startoption

e Windows Boot Manager (Standardeinstellung)
Startlistenoptionen

e |egacy
e UEFI — standardmaflig ausgewahlt

Advanced Boot Mit dieser Option kdnnen Sie ROMs der Legacy-Option laden. Standardméfig ist die Option Enable Legacy
Options Option ROMs (ROMs der Legacy-Option aktivieren) deaktiviert. Enable Attempt Legacy Boot (ROMs der
Legacy-Option aktivieren) ist standardmaf3ig deaktiviert.

UEFI boot path e |mmer, auf3er auf dem internen HDD
security e Always (Immer)
e Never (Nie)

Date/Time Erméglicht das Andern von Datum und Uhrzeit.

Optionen des Bildschirms ,,System Configuration
(Systemkonfiguration)

Option Beschreibung
Integrated NIC Ermdglicht die Konfiguration des integrierten Netzwerk-Controllers. Die Optionen sind:
e Deaktiviert

Enabled (Aktiviert)
Enable UEFI network stack (UEFI-Netzwerk-Stack aktivieren): Diese Option ist standardmafig aktiviert.
Enabled w/PXE (Aktiviert mit PXE)

SATA Operation Ermdglicht die Konfiguration des integrierten SATA-Festplatten-Controllers. Die Optionen sind:
e Deaktiviert
e AHCI
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Option

Drives

SMART Reporting

USB Configuration

Dell Type-C Dock
Configuration

Thunderbolt
Adapter
Configuration

USB PowerShare

Audio

Keyboard
Illumination

Keyboard
Backlight with AC

Beschreibung
e RAID On (RAID ein): Diese Option ist standardmaf3ig aktiviert.

Ermaoglicht die Konfiguration der integrierten SATA-Laufwerke. Alle Laufwerke sind standardmaf3ig aktiviert. Die
Optionen sind:

e SATA-2

e M.2 PCl-e SSD-0

Dieses Feld steuert, ob wahrend des Systemstarts Fehler zu den integrierten Festplatten gemeldet werden. Diese
Technologie ist Teil der SMART-Spezifikation (Self-Monitoring Analysis and Reporting Technology). Diese Option
ist standardmaéfig deaktiviert.

e Enable SMART Reporting (SMART-Berichte aktivieren)

Dies ist eine optionale Funktion.

Mit diesem Feld wird der integrierte USB-Controller konfiguriert. Wenn ,Boot Support®
(Systemstartunterstitzung) aktiviert ist, kann das System von jedem USB-Massenspeichergeratetyp
(Festplattenlaufwerk, Speicherstick, Diskette) gestartet werden.

Wenn der USB-Anschluss aktiviert ist, wird ein an dieser Schnittstelle angeschlossenes Gerat aktiviert und ist flr
das Betriebssystem verflgbar.

Wenn der USB-Anschluss deaktiviert ist, kann das Betriebssystem kein dort angeschlossenes Gerat erkennen.
Die Optionen sind:

e FEnable USB Boot Support (Unterstitzung fir USB-Start aktivieren) — standardmafig aktiviert
e Enable External USB Port (AuBeren USB-Anschluss aktivieren) — standardmafig aktiviert.

®| ANMERKUNG: USB-Tastatur und -Maus funktionieren im BIOS ungeachtet dieser Einstellungen immer.

Always Allow Dell Docs (Dell Docks immer zulassen): Diese Option ist standardméf3ig aktiviert.

e Enable Thunderbolt Technology Support (Unterstitzung fir Thunderbolt-Technologie aktivieren): Diese
Option ist standardmafig aktiviert.

e Enable Thunderbolt Adapter Boot Support (Unterstiitzung fiir Start vom Thunderbolt-Adapter
aktivieren)

e Enable Thunderbolt Adapter Pre-Boot Modules (Pre-Boot-Module des Thunderbolt-Adapters
aktivieren)
Security level—no security (Sicherheitsstufe — Keine Sicherheit)
Security level—User Authorization (Sicherheitsstufe — Benutzerautorisierung): Diese Option ist
standardméf3ig aktiviert.
Security level—Secure Connect (Sicherheitsstufe - Sicher verbinden)
Security level—Display Port Only (Sicherheitsstufe — Nur Anschluss anzeigen)

Dieses Feld konfiguriert das Verhalten der Funktion USB PowerShare. Diese Option erméglicht das Aufladen
externer Geréate Uber den USB-PowerShare-Anschluss unter Verwendung der in der Systembatterie gespeicherte
Energie. Diese Option ist standardmaflig deaktiviert.

Dieses Feld ermdglicht das Aktivieren und Deaktivieren des integrierten Audio-Controllers. Standardmafig ist die
Option Enable Audio (Audio aktivieren) ausgewahlt. Die Optionen sind:

e Enable Microphone (Mikrofon aktivieren) — standardmafig aktiviert
e Enable Internal Speaker (Internen Lautsprecher aktivieren) — standardmaf3ig aktiviert

In diesem Feld kann die Betriebsart der Tastaturbeleuchtung ausgewahlt werden. Die Helligkeit der
Tastaturbeleuchtung Iasst sich zwischen 0 % und 100 % einstellen. Die Optionen sind:

e Deaktiviert

e Dim (Dunkel)

e Bright (Hell) — standardméf3ig aktiviert

Die Option ,Keyboard Backlight with AC* (Tastaturbeleuchtung bei Netzbetrieb) wirkt sich nicht auf die
eigentliche Tastaturbeleuchtung aus. Die Tastaturbeleuchtung unterstiitzt auch weiterhin die verschiedenen
Beleuchtungsstufen. Dieses Feld hat Auswirkungen, wenn die Hintergrundbeleuchtung aktiviert ist. Diese Option
ist standardmaig aktiviert.
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Option Beschreibung

Keyboard Mit dieser Option wird die Helligkeit bei Netzbetrieb nach einer gewissen Zeitlberschreitung abgedunkelt. Die
Backlight Timeout eigentliche Tastaturbeleuchtung ist nicht betroffen. Die Tastaturbeleuchtung unterstitzt auch weiterhin die
on AC verschiedenen Beleuchtungsstufen. Dieses Feld hat Auswirkungen, wenn die Hintergrundbeleuchtung aktiviert

ist. Die Optionen sind:

e 5 sec (5 Sekunden)

10 sec (10 Sekunden) — standardmafig aktiviert
15 sec (15 Sekunden)

30 sec (30 Sekunden)

1 min (1 Minute)

5 min (5 Minuten)

15 min (15 Minuten)

Never (Nie)

Keyboard Mit dieser Option wird die Helligkeit bei Akkubetrieb nach einer gewissen Zeitlberschreitung abgedunkelt. Die

Backlight Timeout eigentliche Tastaturbeleuchtung ist nicht betroffen. Die Tastaturbeleuchtung unterstitzt auch weiterhin die

on Battery verschiedenen Beleuchtungsstufen. Dieses Feld hat Auswirkungen, wenn die Hintergrundbeleuchtung aktiviert
ist. Die Optionen sind:

e 5 sec (5 Sekunden)

10 sec (10 Sekunden) — standardmafig aktiviert
15 sec (15 Sekunden)

30 sec (30 Sekunden)

1 min (1 Minute)

5 min (5 Minuten)

15 min (15 Minuten)

Never (Nie)

Unobtrusive Mode \Wenn diese Option aktiviert ist, werden beim Driicken der Tasten Fn+F7 alle Licht- und Tonausgaben im System

ausgeschaltet. Um den normalen Betrieb wieder aufzunehmen, driicken Sie erneut die Tasten Fn+F7. Diese Option

ist standardmafig deaktiviert.

Miscellaneous Ermdglicht die Aktivierung oder Deaktivierung der folgenden Gerate:
Devices Enable Camera (Kamera aktivieren) — standardmagig aktiviert
e Secure Digital (SD) card (Secure Digital [SD]-Karte) — standardméfig aktiviert
e Secure Digital (SD) card boot (Secure Digital (SD)-Kartenstart)
e Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode (SD-Karte in schreibgeschitztem Modus)

Bildschirm Optionen

Option Beschreibung

LCD Brightness Ermaoglicht das Einstellen der Bildschirmhelligkeit je nach Energiequelle (On Battery [Akkubetrieb] und On
AC [Betrieb am Stromnetz]). Die LCD-Helligkeit ist fir Akku und Netzteil unabhangig. Sie kann mithilfe des
Schiebereglers festgelegt werden.

®| ANMERKUNG: Die Videoeinstellung wird nur angezeigt, wenn im System eine Videokarte installiert ist.

Optionen des Bildschirms ,,Security“ (Sicherheit)

Option Beschreibung

Admin Password  Erméglicht das Einrichten, Andern oder Léschen des Administratorkennworts (Admin).
@ ANMERKUNG: Vor dem Einrichten des System- und Festplattenkennworts missen Sie das
Administratorkennwort festlegen. Durch Ldschen des Administratorkennworts werden auch das
Systemkennwort und das Festplattenkennwort automatisch geldscht.
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Option

System Password

Strong Password

Password
Configuration

Password Bypass

Password Change

Non-Admin Setup
Changes

UEFI Capsule
Firmware Updates

TPM 2.0 Security

Computrace

Beschreibung
®| ANMERKUNG: Erfolgreiche Kennworténderungen werden sofort wirksam.

Standardeinstellung: Not set (Nicht eingestellt)

Erméglicht das Einrichten, Andern oder Léschen des System-Kennworts.
®| ANMERKUNG: Erfolgreiche Kennwortadnderungen werden sofort wirksam.

Standardeinstellung: Not set (Nicht eingestellt)

Ermdglicht die Erzwingung der Option, immer sichere Kennworter festzulegen.
Standardeinstellung: Enable Strong Password (Sicheres Kennwort aktivieren) ist nicht ausgewahlt.

@ ANMERKUNG: Wenn ,Strong Password"” (sicheres Kennwort) aktiviert ist, missen Administratorkennwort
und Systemkennwort mindestens einen Grof3buchstaben und einen Kleinbuchstaben enthalten und eine
Mindestlange von 8 Zeichen haben.

Ermdglicht die Festlegung der minimalen und maximalen Lange des Administrator- und Systemkennworts.
e min-4 — standardméfig; wenn Sie mdchten, kdnnen Sie die Zahl erhdhen
e max-32 — Sie kénnen die Zahl verringern

Mit dieser Option kdnnen Sie die Berechtigung aktivieren bzw. deaktivieren, das Systemkennwort und das
Kennwort der internen Festplatte zu umgehen (falls festgelegt). Die Optionen sind:

e Deaktiviert

e Reboot bypass (Neustart umgehen)

Standardeinstellung: Disabled (Deaktiviert)

Ermdglicht das Aktivieren der Deaktivierungsberechtigung bezlglich der System- und Festplattenkennworter,
wenn das Administratorkennwort festgelegt ist.

Standardeinstellung: Allow Non-Admin Password Changes (Anderungen an anderen Kennwortern als dem
Administratorkennwort zulassen) ist ausgewahlt.

Mit dieser Option kénnen Sie bestimmen, ob Anderungen an der Einrichtungsoption bei festgelegtem
Administratorkennwort zulassig sind. Wenn diese Option deaktiviert ist, sind die Einrichtungsoptionen durch das
Administratorkennwort gesperrt.

Die Option ,allow wireless switch changes® ist standardmafig nicht ausgewahlt.

Diese Option steuert, ob das System BIOS-Aktualisierungen Uber UEF| Capsule-Pakete zulasst.

e Enable UEFI Capsule Firmware Updates (UEF| Capsule-Firmware-Aktualisierungen aktivieren) Diese
Option ist standardméfig aktiviert.

Ermdglicht das Aktivieren des TPM (Trusted Platform Module, vertrauenswiirdiges Plattformmodul) wahrend des
POST. Die Optionen sind:

UEFI Capsule Firmware Updates (UEFI Capsule-Firmwareaktualisierungen) — standardmafig aktiviert
TPM On (TPM eingeschaltet) — standardmaf3ig aktiviert

Clear (Léschen)

PPI Bypass for Enable Commands (PPI-Kennwortumgehung zum Aktivieren von Befehlen)

PPI Bypass for Disabled Commands (PPI-Kennwortumgehung fiir deaktivierte Befehle)

Attestation Enable (Bestétigung aktivieren) — standardmaflig aktiviert

Key Storage Enable (Schltsselspeicher aktivieren) — standardmafig aktiviert

SHA-256 — standardméf3ig aktiviert

Deaktiviert

Enabled (Aktiviert) — standardméf3ig aktiviert

®| ANMERKUNG: Fir TPM 2.0-Up- oder Downgrades laden Sie das TPM-Wrappertool (Software) herunter.

Ermaoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der optionalen Computrace-Software. Die Optionen sind:
e [Deactivate (Ausschalten)

e Disable (Deaktivieren)

e Activate (Aktivieren) — standardméf3ig aktiviert
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Option Beschreibung

@ ANMERKUNG: Mit den Optionen ,Activate” (Aktivieren) und ,Disable“ (Deaktivieren) wird die Funktion
dauerhaft aktiviert oder deaktiviert. Keine weiteren Anderungen sind zuléssig.

CPU XD Support  Ermdglicht das Aktivieren des Execute Disable-Modus fur den Prozessor.
Enable CPU XD Support (CPU XD-Unterstltzung aktivieren) — standardmaf3ig aktiviert

OROM Keyboard  Ermdglicht die Festlegung einer Zugriffsoption auf die Option-ROM-Konfigurationsbildschirme mithilfe von
Access Hotkeys wahrend des Starts. Die Optionen sind:

e Enabled (Aktiviert)
e One Time Enable (Einmalig aktivieren)
e Disable (Deaktivieren)

Standardeinstellung: Enable (Aktivieren)

Admin Setup Ermdglicht es, Benutzer vom Aufrufen des Setups abzuhalten, wenn ein Administratorkennwort festgelegt ist.

Lockout Standardeinstellung: Die Option ist aktiviert.

Master password Diese Option ist nicht standardmaf3ig aktiviert.

lockout
SSM Security Diese Option aktiviert oder deaktiviert zusétzliche Schutzmaf3nahmen zur Einschrénkung von Sicherheitsrisiken im
Mitigation SMM von UEFI.

e SSM Security Mitigation

Optionen des Bildschirms ,,Secure Boot“ (Sicherer
Start)

Option Beschreibung
Secure Boot Diese Option aktiviert oder deaktiviert die Funktion Secure Boot (Sicherer Start).
Enable e Deaktiviert

e [Enabled (Aktiviert)
Standardeinstellung: Disabled (Deaktiviert)

Expert Key Die Sicherheitsschllssel-Datenbanken kénnen nur bearbeitet werden, wenn sich das System im
Management benutzerdefinierten Modus befindet. Die Option Enable Custom Mode (Benutzerdefinierten Modus aktivieren)
(Erweiterte ist standardmaéig deaktiviert. Die Optionen sind:
Schliisselverwalltu o PK — standardmasig aktiviert
ng) e KEK
e db
o dbx

Wenn Sie den Custom Mode (Benutzerdefinierter Modus) aktivieren, werden die relevanten Optionen fir PK,
KEK, db und dbx angezeigt. Die Optionen sind:

e Save to File (In Datei speichern) — Speichert den SchlUssel in einer vom Benutzer ausgewahlten Datei.

e Replace from File (Aus Datei ersetzen) — Ersetzt den aktuellen SchlUssel durch einen SchlUssel aus einer
vom Benutzer ausgewahliten Datei.

e Append from File (Anhdngen aus Datei) — Flgt einen SchlUssel aus einer vom Benutzer ausgewahlten
Datei zur aktuellen Datenbank hinzu.

Delete (Loschen) — Loscht den ausgewahlten Schlissel.
Reset All Keys (Alle Schliissel zuriicksetzen) — Setzt auf Standardeinstellungen zurick.

o Delete All Keys (Alle Schliissel I6schen) — Ldscht alle SchlUssel.

@ ANMERKUNG: Wenn Sie den Custom Mode (Benutzerdefinierter Modus) deaktivieren, werden sédmtliche
vorgenommenen Anderungen geldscht und die Schltssel auf ihre Standardeinstellungen zurlickgesetzt.
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Optionen im Fenster der Intel Software Guard-
Erweiterungen

Option Beschreibung

Intel SGX Enable  Ermoglicht die Bereitstellung einer sicheren Umgebung fir die Ausfihrung von Codes bzw. die Speicherung
vertraulicher Informationen im Kontext des Hauptbetriebssystems. Die Optionen sind:
e Deaktiviert
e Enabled (Aktiviert)
e Software Controlled (Softwaregesteuert)

Standardeinstellung: ,Software Controlled” (Softwaregesteuert)

Enclave Memory Mit dieser Option wird die Grof3e der Speicherreserve von SGX-Enklaven festgelegt (SGX Enclave Reserve
Size Memory Size). Die Optionen sind:

e 32MB
e 64MB
e 128 MB - standardméaflig aktiviert

Optionen des Bildschirms ,,Performance* (Leistung)

Option Beschreibung
Multi Core In diesem Feld wird angegeben, ob einer oder alle Cores des Prozesses aktiviert sind. Die Leistung mancher
Support Anwendungen verbessert sich mit zusatzlichen Cores. Diese Option ist standardmafig aktiviert. Hiermit kénnen

Sie die Multi Core-Unterstitzung flr den Prozessor aktivieren oder deaktivieren. Der installierte Prozessor
unterstitzt zwei Cores. Wenn Sie die Multi Core-Unterstltzung aktivieren, werden zwei Cores aktiviert. Bei
Deaktivierung wird ein Core aktiviert.

e Enable Multi Core Support (Multi Core-Unterstitzung aktivieren)
Standardeinstellung: Die Option ist aktiviert.
Intel SpeedStep Ermaoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der Intel SpeedStep-Funktion.
e Enable Intel SpeedStep (Intel SpeedStep aktivieren)
Standardeinstellung: Die Option ist aktiviert.
C-States Control Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der zusétzlichen Prozessor-Ruhezustande.
e (-States (C-Zustande)
Standardeinstellung: Die Option ist aktiviert.
Intel TurboBoost  Ermoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren des Intel TurboBoost-Modus flr den Prozessor.
e Enable Intel TurboBoost (Intel TurboBoost aktivieren)

Standardeinstellung: Die Option ist aktiviert.

HyperThread Ermaoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren von Hyper-Threading im Prozessor.
Control e Deaktiviert
e Enabled (Aktiviert)

Standardeinstellung: Enabled (Aktiviert) ist ausgewahlt.
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Optionen des Bildschirms ,,Power Management*
(Energieverwaltung)

Option
AC Behavior

Enable Intel Speed
Shift Technology

Auto On Time

USB Wake
Support

Wireless Radio
Control

Wake on WLAN

Block Sleep

Peak Shift

Beschreibung

Ermdglicht die Aktivierung oder Deaktivierung des automatischen Einschaltens des Computers, wenn das Netzteil
angeschlossen ist.

Standardeinstellung: Wake on AC (Bei Netzanschluss reaktivieren) ist nicht aktiviert.

Diese Option wird verwendet, um die Intel Speed Shift-Technologie zu aktivieren oder zu deaktivieren.

Standardeinstellung: ,Enable Intel Speed Shift Technology” (Intel Speed Shift-Technologie aktivieren) ist aktiviert.

Ermdglicht das Festlegen der Zeit zum automatischen Einschalten des Computers. Die Optionen sind:
Deaktiviert

e FEvery Day (Jeden Tag)

e \Weekdays (Wochentags)

e Select Days (Tage auswéhlen)

Standardeinstellung: Disabled (Deaktiviert)

Ermdglicht die Aktivierung von USB-Geréaten, um das System aus dem Standby-Modus zu holen.

@ ANMERKUNG: Diese Funktion kann nur dann verwendet werden, wenn ein Netzadapter angeschlossen
ist. Wenn der Netzadapter im Standby-Modus entfernt wird, deaktiviert das System-Setup die
Energieversorgung aller USB-AnschlUsse, um Energie zu sparen.

e Enable USB Wake Support (USB Wake Support aktivieren)
o Wake on Dell USB-C Dock

Standardeinstellung: die Option ist deaktiviert.

Ermadglicht die Aktivierung oder Deaktivierung der Funktion, die automatisch zwischen kabelgebundenen und
Wireless-Netzwerken wechselt, ohne von einer physischen Verbindung abhangig zu sein.

e Control WLAN Radio (WLAN-Steuerung)
e Control WWAN Radio (WWAN-Steuerung)

Standardeinstellung: Die Optionen sind deaktiviert.

Ermdglicht die Aktivierung oder Deaktivierung der Funktion, die den Computer aus dem Off-Zustand (Aus)
hochfahrt, wenn dies durch ein LAN-Signal ausgelést wird.

e Deaktiviert

LAN Only (Nur LAN)

WLAN Only (Nur WLAN)

LAN or WLAN (LAN oder WLAN)
Deaktiviert

WLAN

Standardeinstellung: Disabled (Deaktiviert)

Mit dieser Option kann das Eintreten in den Ruhemodus (S3-Modus) in einer Betriebssystemumgebung blockiert
werden.

Block Sleep (S3 state) (Ruhezustand blockieren — S3-Modus)

Standardeinstellung: die Option ist deaktiviert.

Mit dieser Option kdnnen Sie den Stromverbrauch wahrend Spitzenauslastungszeiten minimieren. Wenn Sie diese
Option aktivieren, lauft das System nur Uber Akku, selbst wenn der Netzadapter angeschlossen ist.

e Enable Peak Shift (Verschiebung zu Spitzenauslastungszeiten aktivieren)

e Set battery threshold (Schwellenwert fir Akku festlegen) (15 % bis 100 %) — 15 % (standardméf3ig aktiviert)
e Enable Peak Shift (Impulsspitzenverschiebung aktivieren) — ist deaktiviert

e Set battery threshold (Schwellenwert fur Akku festlegen) (15 % bis 100 %) — 15 % (standardmaflig aktiviert)
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Option

Advanced
Battery Charge
Configuration

Primary
Battery Charge
Configuration

Ruhemodus

Typ-C-
Steckernetzteil

Beschreibung

Diese Option ermdglicht es Ihnen, die Akkuladekapazitat zu maximieren. Wenn Sie diese Option aktivieren,
verwendet das System wahrend der arbeitsfreien Zeit den Standard-Ladealgorithmus und andere Techniken,
um die Akkuladekapazitat zu verbessern.

Deaktiviert

Standardeinstellung: Disabled (Deaktiviert)

Ermaoglicht die Auswahl des Lademodus fur den Akku. Die Optionen sind:
e Adaptive (Adaptiv) — standardméf3ig aktiviert.
e Standard — L&dt den Akku mit einer Standardrate vollsténdig auf.

e ExpressCharge (Schnelllademodus) — Der Akku wird innerhalb eines kurzen Zeitraums mit der Dell-
Technologie zum schnellen Aufladen geladen. Diese Option ist standardmafig aktiviert.

e Primarily AC use (Primare Wechselstromverwendung).
e Benutzerdefiniert.

Bei Auswahl von Custom Charge (Benutzerdefinierter Ladevorgang) kénnen Sie auch Custom Charge Start (Start
des benutzerdefinierten Ladevorgangs) und Custom Charge Stop (Stopp des benutzerdefinierten Ladevorgangs)
konfigurieren.

@ ANMERKUNG: Unter Umsténden stehen nicht flr jeden Akku alle Lademodi zur Verfigung. Um diese
Option zu aktivieren, deaktivieren Sie die Option Advanced Battery Charge Configuration (Erweiterte
Akkuladekonfiguration).

e (S Automatic selection (Automatische Auswahl des Betriebssystems) — standardméaf3ig aktiviert
Force S3

7,5 Watt
15 Watt — standardmaéfig aktiviert

Optionen des Bildschirms ,,POST Behavior“ (Verhalten
beim POST)

Option
Adapter Warnings

Keypad
(Embedded)

Numlock Enable

Fn Key Emulation

Fn Lock Options

Beschreibung

Ermaoglicht die Aktivierung oder Deaktivierung der Warnmeldungen des System-Setup-Programms (BIOS) beim
Verwenden bestimmter Netzteile.

Standardeinstellung: Enable Adapter Warnings (Netzteilwarnungen aktivieren)

Ermadglicht die Auswahl einer von zwei Methoden zum Aktivieren des numerischen Tastenblocks, der in die interne
Tastatur eingebettet ist.

e Fn Key Only (Nur Fn-Taste) — Standardeinstellung.

e By Numlock

@ ANMERKUNG: Wenn das Setup ausgefiihrt wird, ist diese Option nicht wirksam. Das Setup funktioniert im
Modus ,Fn Key Only* (Nur Fn-Taste).

Ermaoglicht die Aktivierung der NumLock-Option beim Start des Computers.

Enable Network (Netzwerk aktivieren). Diese Option ist standardmafig aktiviert.

Ermoglicht die Festlegung der Option, bei der die Taste ,Scroll Lock” verwendet wird, um die Tastenfunktion ,Fn“
zu simulieren.

Enable Fn Key Emulation (Emulation fur die Taste <Fn> aktivieren) (Standardeinstellung)

Ermaoglicht Ihnen, mit der Tastenkombination ,,Fn+Esc* fiir das primare Verhalten der F1-F12-Tasten zwischen
den Standard- und sekundaren Funktionen zu wechseln. Wenn Sie diese Option deaktivieren, kdnnen Sie fur das
priméare Verhalten dieser Tasten nicht dynamisch zwischen den Standard- und sekundaren Funktionen wechseln.
Dies sind die méglichen Optionen:
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Option

Fastboot

Extended BIOS
POST Time

Full Screen Logo
(Vollbildschirmlog

o)

Warnungen und
Fehler

Beschreibung

e Fn Lock (Fn-Sperre) — standardmafig aktiviert
e | ock Mode Disable/Standard (Sperrmodus aktiviert/Standard) — standardmafig aktiviert
e |ock Mode Enable/Secondary (Sperrmodus aktiviert/Sekundar)

Ermaoglicht die Beschleunigung des Startvorgangs durch Umgehung einiger der Kompatibilitatsschritte. Die
Optionen sind:

e Minimal — standardmanig aktiviert
e Thorough (Grundlich)
e Automatisch

Ermdglicht die Einrichtung einer weiteren Verzdgerung vor dem Systemstart. Die Optionen sind:
e (O seconds (0 Sekunden) — standardmafig aktiviert.

e 5 seconds (5 Sekunden)

e 10 seconds (10 Sekunden)

e Enable Full Screen Logo (Vollbildschirmlogo aktivieren) — deaktiviert

Prompt on warnings and errors (Eingabeaufforderung bei Warnungen und Fehlern) — standardméf3ig aktiviert
Bei Warnungen fortfahren
Continue on Warnings and Errors (Bei Warnungen und Fehlern fortfahren)

Verwaltungsfunktionen

Option

UsSB
Provision (USB-
Bereitstellung)

MEBX Hotkey
- standardmafig
aktiviert

Beschreibung

Enable USB provision (USB-Bereitstellung aktivieren) ist standardmafig nicht ausgewahit

Hiermit konnen Sie festlegen, ob die Funktion ,MEBx-Hotkey“ wahrend des Systemstarts aktiviert werden soll.
e [Deaktiviert
e Enabled (Aktiviert)

Standardeinstellung: Enabled (Aktiviert)

Optionen des Bildschirms ,,Virtualization support*
(Unterstutzung der Virtualisierung)

Option

Virtualization

VT for Direct 170

Trusted Execution

Beschreibung

Dieses Feld legt fest, ob ein Virtual Machine Monitor (VMM) die bedingten Hardwarefunktionen der Intel
Virtualisierungstechnik nutzen kann.

Enable Intel Virtualization Technology (Intel Virtualisierungstechnik aktivieren) — standardmasig aktiviert.

Aktiviert oder deaktiviert die Nutzung der von der Intel®-Virtualisierungstechnologie fur direktes E/A
bereitgestellten zusatzlichen Hardwarefunktionen durch den VMM (Virtual Machine Monitor).

Enable VT for Direct I/0 (VT fur direkte E/A aktivieren) — standardméf3ig aktiviert.

Diese Option legt fest, ob ein Measured Virtual Machine Monitor (MVMM) die zuséatzlichen Hardwarefunktionen
der Intel Trusted-Execution-Technik nutzen kann. Das TPM, die Virtualisierungstechnologie und die
Virtualisierungstechnologie fur direkte E/A missen aktiviert sein, um diese Funktion verwenden zu kdnnen.

Trusted Execution (Vertrauenswuirdige Ausfihrung) — standardméf3ig deaktiviert.
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Wireless-Optionen des Bildschirms

Option Beschreibung

Wireless Switch Ermdglicht die Einstellung der Funkgeréte, die Uber den Funkschalter gesteuert werden kénnen. Die Optionen sind:
e WWAN
o GPS (bei WWAN-Modul)
e WLAN
e Bluetooth
Alle Optionen sind standardmafig aktiviert.

@ ANMERKUNG: Die Steuerelemente fur die Aktivierung/Deaktivierung des WLAN sind miteinander
gekoppelt. Sie kdnnen nicht einzeln aktiviert oder deaktiviert werden.

Wireless Device Ermaoglicht die Aktivierung oder Deaktivierung der internen Funkgeréte.
Enable e WWAN/GPS

e WLAN

e Bluetooth

Alle Optionen sind standardmafig aktiviert.

®| ANMERKUNG: Ihre IMEI-Nummer fir WWAN finden Sie auf der &uf3eren Verpackung oder auf der WWAN-Karte.

Optionen des Bildschirms ,,Maintenance* (Wartung)

Option Beschreibung
Service Tag Zeigt die Service-Tag-Nummer des Computers an.
Asset Tag Ermaoglicht es, eine Systemkennnummer zu definieren, wenn noch keine festgelegt wurde. Diese Option ist

standardmafig nicht aktiviert.

BIOS Downgrade Dieses Feld steuert den Flash-Vorgang der Systemfirmware auf frihere Versionen. Die Option ,Allow BIOS-
Downgrade” (BIOS-Downgrade gestatten) ist standardméf3ig aktiviert.

Data Wipe Dieses Feld ermdglicht es Benutzern, Daten von allen internen Speichergeréten sicher zu l6schen. Die Option
,Wipe on Next boot” (Beim néchsten Start I6schen) ist nicht standardmafig aktiviert. Es folgt eine Liste mit
betroffenen Geréten:

e Interne SATA HDD/SSD
e Interne M.2-SATA-SDD
e Interne M.2-PCle-SSD
e Internal eMMC

BIOS Recovery Diese Option ermdglicht es dem Benutzer, bestimmte beschédigte BIOS-Bedingungen von einer
Wiederherstellungsdatei auf der priméren Festplatte des Benutzers oder von einem externen USB-Stick
wiederherzustellen.

e BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS-Wiederherstellung von Festplatte) — standardmafig aktiviert
e Always perform integrity check (Integritdtsprifung immer ausfiihren) — standardmaf3ig deaktiviert

Optionen im Fenster der Systemprotokolle

Option Beschreibung

BIOS Events Ermdglicht das Anzeigen und Ldschen von POST-Ereignissen des System-Setup-Programms (BIOS).
Thermal Events Ermdglicht das Anzeigen und Ldschen der Ereignisse des System-Setup (Temperatur).

Power Events Ermdglicht das Anzeigen und Ldschen der Ereignisse des System-Setup (Strom).
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Admin- und das Systempasswort

Sie kdnnen ein System- oder Adminpasswort zum Schutz lhres Computers erstellen.

Kennworttyp  Beschreibung

System password Dies ist das Kennwort, das Sie zur Anmeldung beim System eingeben mussen.
(Systemkennwort

)

Admin password Dies ist das Kennwort, das Sie flr den Zugriff auf und Anderungen an den BIOS-Einstellungen des Computers
eingeben mussen.

Die Kennwortfunktionen bieten einen gewissen Schutz fiir die auf dem System gespeicherten Daten.

Wenn |Ihr Computer nicht gesperrt und unbeaufsichtigt ist, kann jede Person auf die auf dem System
gespeicherten Daten zugreifen.

®| ANMERKUNG: Standardméaf3ig sind die System- und Adminpasswortfunktionen deaktiviert.

Zuweisen eines System-Setup-Kennworts

Sie kdnnen ein neues System or Admin Password (System- oder Administratorkennwort) nur zuweisen, wenn der Zustand Not Set
(Nicht eingerichtet) ist.

Um das System-Setup aufzurufen, driicken Sie unmittelbar nach dem Einschaltvorgang oder Neustart die Taste F2.

1. Wahlen Sie im Bildschirm System BIOS (System-BIOS) oder System Setup (System-Setup) die Option Security (Sicherheit) aus
und dricken Sie die Eingabetaste.
Der Bildschirm Security (Sicherheit) wird angezeigt.

2. Wahlen Sie System/Admin Password (System-/Administratorkennwort) und erstellen Sie ein Passwort im Feld Enter the new
password (Neues Passwort eingeben).
Verwenden Sie zum Zuweisen des Systemkennworts die folgenden Richtlinien:
e Kennworter dirfen aus maximal 32 Zeichen bestehen.

Das Kennwort darf die Zahlen O bis 9 enthalten.

Lediglich Kleinbuchstaben sind zuldssig, Grof3buchstaben sind nicht zuldssig.

Die folgenden Sonderzeichen sind zuldssig: Leerzeichen, ("), (+), (,), (=), (.), (/), G), (1), (\), (1), ().

3. Geben Sie das Systemkennwort ein, das Sie zuvor im Feld Neues Kennwort bestatigen eingegeben haben, und klicken Sie auf OK.

4, Drucken Sie die Taste Esc. Eine Meldung fordert Sie zum Speichern der Anderungen auf.

5. Driicken Sie Y, um die Anderungen zu speichern.
Der Computer wird neu gestartet.

Loschen oder Andern eines vorhandenen System-Setup-Kennworts

Stellen Sie sicher, dass der Password Status (Kennwortstatus) im System-Setup auf ,,Unlocked” (Entsperrt) gesetzt ist, bevor

Sie versuchen, das vorhandene System- und Setup-Kennwort zu l6schen oder zu &ndern. Wenn die Option Password Status
(Kennwortstatus) auf ,Locked” (Gesperrt) gesetzt ist, kann ein vorhandenes System- und/oder Setup-Kennwort nicht geléscht oder
geadndert werden.

Um das System-Setup aufzurufen, driicken Sie unmittelbar nach dem Einschaltvorgang oder Neustart die Taste F2.

1. Wahlen Sie im Bildschirm System BIOS (System-BIOS) oder System Setup (System-Setup) die Option System Security
(Systemsicherheit) aus und driicken Sie die Eingabetaste.
Der Bildschirm System Security (Systemsicherheit) wird angezeigt.

2. Uberpriifen Sie im Bildschirm System Security (Systemsicherheit), dass die Option Password Status (Kennwortstatus) auf
Unlocked (Nicht gesperrt) gesetzt ist.

3. Wahlen Sie die Option Systemkennwort aus, d&ndern oder l6schen Sie das vorhandene Systemkennwort und driicken Sie die
Eingabetaste oder Tabulatortaste.

4. Wahlen Sie die Option Setup-Kennwort aus, andern oder I6schen Sie das vorhandene Setup-Kennwort und driicken Sie die
Eingabetaste oder die Tabulatortaste.
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@ ANMERKUNG: Wenn Sie das Systemkennwort und/oder Setup-Kennwort dndern, geben Sie das neue Passwort erneut ein,
wenn Sie dazu aufgefordert werden. Wenn Sie das Systemkennwort und Setup-Kennwort léschen, bestatigen Sie die Léschung,
wenn Sie dazu aufgefordert werden.

Driicken Sie die Taste Esc. Eine Meldung fordert Sie zum Speichern der Anderungen auf.

Driicken Sie Y, um die Anderungen zu speichern und das System-Setup zu verlassen.
Der Computer wird neu gestartet.

Aktualisieren des BIOS

Aktualisieren des BIOS unter Windows

N O oA o

Wenn BitLocker vor der Aktualisierung des BIOS nicht ausgesetzt wird, wird beim nachsten Neustart
des Systems der BitLocker-Schliissel nicht erkannt. Sie werden dann aufgefordert, den Wiederherstellungsschliissel
einzugeben, um fortfahren zu kénnen, und das System fordert Sie bei jedem Neustart erneut dazu auf. Wenn der
Wiederherstellungsschliissel nicht bekannt ist, kann dies zu Datenverlust oder einer unndtigen Neuinstallation des
Betriebssystems fiihren. Weitere Informationen zu diesem Thema finden Sie im folgenden Wissensdatenbank-Artikel:
https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

Klicken Sie auf Produktsupport. Klicken Sie auf Support durchsuchen, geben Sie die Service-Tag-Nummer lhres Computers ein
und klicken Sie auf Suchen.

@ ANMERKUNG: Wenn Sie kein Service-Tag-Nummer haben, verwenden Sie die SupportAssist-Funktion, um Ihren Computer
automatisch zu identifizieren. Sie kdnnen auch die Produkt-ID verwenden oder manuell nach lhrem Computermodell suchen.

Klicken Sie auf Treiber & Downloads. Erweitern Sie Treiber suchen.

Wahlen Sie das Betriebssystem aus, das auf lhrem Computer installiert ist.

Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Kategorie die Option BIOS aus.

Wahlen Sie die neueste BIOS-Version aus und klicken Sie auf Herunterladen, um das BIOS fur Inren Computer herunterzuladen.

Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem Sie die Datei fur die BIOS-Aktualisierung gespeichert
haben.

Doppelklicken Sie auf das Dateisymbol der BIOS-Aktualisierungsdatei und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
Weitere Informationen finden Sie im Knowledge-Base-Artikel 000124211 unter www.dell.com/support.

Aktualisieren des BIOS in Linux und Ubuntu

Informationen zum Aktualisieren des System-BIOS auf einem Computer, auf dem Linux oder Ubuntu installiert ist, finden Sie im
Wissensdatenbank-Artikel 000131486 unter www.dell.com/support.

Aktualisieren des BIOS unter Verwendung des USB-Laufwerks in
Windows
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Wenn BitLocker vor der Aktualisierung des BIOS nicht ausgesetzt wird, wird beim niachsten Neustart
des Systems der BitLocker-Schliissel nicht erkannt. Sie werden dann aufgefordert, den Wiederherstellungsschliissel
einzugeben, um fortfahren zu kénnen, und das System fordert Sie bei jedem Neustart erneut dazu auf. Wenn der
Wiederherstellungsschliissel nicht bekannt ist, kann dies zu Datenverlust oder einer unndtigen Neuinstallation des
Betriebssystems fiihren. Weitere Informationen zu diesem Thema finden Sie im folgenden Wissensdatenbank-Artikel:
https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Befolgen Sie das Verfahren von Schritt 1 bis Schritt 6 unter Aktualisieren des BIOS in Windows zum Herunterladen der aktuellen
BIOS-Setup-Programmdatei.

Erstellen Sie ein startfahiges USB-Laufwerk. Weitere Informationen finden Sie im Wissensdatenbank-Artikel 000145519 unter
www.dell.com/support.
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Kopieren Sie die BIOS-Setup-Programmdatei auf das startfahige USB-Laufwerk.

Schlief3en Sie das startfahige USB-Laufwerk an den Computer an, auf dem Sie die BIOS-Aktualisierung durchfiihren méchten.
Starten Sie den Computer neu und driicken Sie F12 .

Starten Sie das USB-Laufwerk Uber das Einmaliges Boot-Menii.

Geben Sie den Namen der BIOS-Setup-Programmdatei ein und dricken Sie Eingabe.
Die BIOS Update Utility (Dienstprogramm zur BIOS-Aktualisierung) wird angezeigt.

N o oA o

8. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die BIOS-Aktualisierung abzuschlief3en.

Aktualisieren des BIOS liber das einmalige F12-Startmeni

Aktualisieren Sie das BIOS |hres Computers unter Verwendung einer BIOS-Aktualisierungsdatei (.exe), die auf einen FAT32-USB-Stick
kopiert wurde, und Starten Sie das einmalige F12-Startmend.
Wenn BitLocker vor der Aktualisierung des BIOS nicht ausgesetzt wird, wird beim niachsten Neustart
des Systems der BitLocker-Schliissel nicht erkannt. Sie werden dann aufgefordert, den Wiederherstellungsschliissel
einzugeben, um fortfahren zu kénnen, und das System fordert Sie bei jedem Neustart erneut dazu auf. Wenn der
Wiederherstellungsschliissel nicht bekannt ist, kann dies zu Datenverlust oder einer unnotigen Neuinstallation des
Betriebssystems fiihren. Weitere Informationen zu diesem Thema finden Sie im folgenden Wissensdatenbank-Artikel:
https://www.dell.com/support/article/sIn153694

BlOS-Aktualisierung

Sie kdnnen die BIOS-Aktualisierungsdatei in Windows Uber einen bootfahigen USB-Stick ausfihren oder Sie kénnen das BIOS Uber das
einmalige F12-Startmenl auf dem System aktualisieren.

Die meisten Computer von Dell, die nach 2012 hergestellt wurden, verflgen Uber diese Funktion, und Sie kdnnen es Uberprifen, indem
Sie das einmalige F12-Startment auf Inrem Computer ausfthren, um festzustellen, ob ,,BIOS-Flash-Aktualisierung” als Startoption fur lhren
Computer aufgefuhrt wird. Wenn die Option aufgefihrt ist, unterstitzt das BIOS diese BIOS-Aktualisierungsoption.

@ ANMERKUNG: Nur Computer mit der Option ,,BIOS-Flash-Aktualisierung” im einmaligen F12-Startment kdnnen diese Funktion
verwenden.

Aktualisieren liber das einmalige Startmenii
Um |hr BIOS Uber das einmalige F12-StartmenU zu aktualisieren, brauchen Sie Folgendes:

e cinen USB-Stick, der fir das FAT32-Dateisystem formatiert ist (der Stick muss nicht bootfahig sein)

die ausfihrbare BIOS-Datei, die Sie von der Dell Support-Website heruntergeladen und in das Stammverzeichnis des USB-Sticks
kopiert haben

einen Netzadapter, der mit dem Computer verbunden ist
eine funktionsfahige Computerbatterie zum Aktualisieren des BIOS

Fuhren Sie folgende Schritte aus, um den BIOS-Aktualisierungsvorgang Uber das F12-Menl auszufuhren:

Schalten Sie den Computer wahrend des BIOS-Aktualisierungsvorgangs nicht aus. Der Computer startet
moglicherweise nicht, wenn Sie den Computer ausschalten.
1. Stecken Sie im ausgeschalteten Zustand den USB-Stick, auf den Sie die Aktualisierung kopiert haben, in einen USB-Anschluss des
Computers.

2. Schalten Sie den Computer ein und driicken Sie die F12-Taste, um auf das einmalige Startment zuzugreifen. Wahlen Sie ,BIOS-
Aktualisierung” mithilfe der Maus oder der Pfeiltasten aus und driicken Sie anschlief3end die Eingabetaste.
Das Menu ,,BIOS aktualisieren” wird angezeigt.

Klicken Sie auf Flash from file.

Wahlen Sie ein externes USB-Geréat aus.

Wahlen Sie die Datei aus, doppelklicken Sie auf die Ziel-Aktualisierungsdatei und klicken Sie anschlief3end auf Senden.
Klicken Sie auf BIOS aktualisieren. Der Computer wird neu gestartet, um das BIOS zu aktualisieren.

N o oA o

Nach Abschluss der BIOS-Aktualisierung wird der Computer neu gestartet.
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System- und Setup-Kennwort

Tabelle 16. System- und Setup-Kennwort

Kennworttyp Beschreibung

System password (Systemkennwort) Dies ist das Kennwort, das Sie zur Anmeldung beim System
eingeben mussen.

Setup password (Setup-Kennwort) Dies ist das Kennwort, das Sie fir den Zugriff auf und Anderungen
an den BIOS-Einstellungen des Computers eingeben missen.

Sie kdnnen ein Systemkennwort und ein Setup-Kennwort zum Schutz lhres Computers erstellen.

Die Kennwortfunktionen bieten einen gewissen Schutz fiir die auf dem System gespeicherten Daten.

Wenn Ihr Computer nicht gesperrt und zudem unbeaufsichtigt ist, kann jede Person auf die auf dem System
gespeicherten Daten zugreifen.

®|ANMERKUNG: System- und Setup-Kennwortfunktionen sind deaktiviert

Zuweisen eines System-Setup-Kennworts

Sie kdnnen ein neues System or Admin Password (System- oder Administratorkennwort) nur zuweisen, wenn der Zustand Not Set

(Nicht eingerichtet) ist.

Um das System-Setup aufzurufen, driicken Sie unmittelbar nach dem Einschaltvorgang oder Neustart die Taste F12.

1. Wahlen Sie im Bildschirm System-BIOS oder System-Setup die Option Sicherheit aus und driicken Sie die Eingabetaste.
Der Bildschirm Sicherheit wird angezeigt.

2. Wahlen Sie System/Administratorkennwort und erstellen Sie ein Passwort im Feld Neues Passwort eingeben.
Verwenden Sie zum Zuweisen des Systemkennworts die folgenden Richtlinien:
o Kennworter durfen aus maximal 32 Zeichen bestehen.

Mindestens ein Sonderzeichen: 1" #$% & ' () * +,-./:;<=>?2@ [\ ] _"{]}

Zahlen O bis 9.

Grof3buchstaben von A bis Z.

Kleinbuchstaben von a bis z.

3. Geben Sie das Systemkennwort ein, das Sie zuvor im Feld Neues Kennwort bestétigen eingegeben haben, und klicken Sie auf OK.
4, Dricken Sie die Esc-Taste und speichern Sie die Anderungen, wenn Sie durch die Pop-up-Meldung dazu aufgefordert werden.

5. Driicken Sie Y, um die Anderungen zu speichern.
Der Computer wird neu gestartet.

Loschen oder Andern eines vorhandenen System-Setup-Kennworts

Stellen Sie sicher, dass der Kennwortstatus im System-Setup auf ,Entsperrt” gesetzt ist, bevor Sie versuchen, das vorhandene System-
und/oder Setup-Kennwort zu léschen oder zu andern. Wenn die Option Password Status (Kennwortstatus) auf ,Locked” (Gesperrt)
gesetzt ist, kann ein vorhandenes System- und/oder Setup-Kennwort nicht geléscht oder gedndert werden.

Um das System-Setup aufzurufen, driicken Sie unmittelbar nach dem Einschaltvorgang oder Neustart die Taste F12.

1. Wahlen Sie im Bildschirm System-BIOS oder System-Setup die Option Systemsicherheit aus und driicken Sie die Eingabetaste.
Der Bildschirm System Security (Systemsicherheit) wird angezeigt.

2. Uberpriifen Sie im Bildschirm System Security (Systemsicherheit), dass die Option Password Status (Kennwortstatus) auf
Unlocked (Nicht gesperrt) gesetzt ist.

3. Wahlen Sie die Option System Password (Systemkennwort) aus, &ndern oder I6schen Sie das vorhandene Systemkennwort und
drucken Sie die Eingabetaste oder die Tabulatortaste.

4. Wahlen Sie die Option Setup Password (Setup-Kennwort) aus, 8ndern oder I6schen Sie das vorhandene Setup-Kennwort und
drucken Sie die Eingabetaste oder die Tabulatortaste.
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@ ANMERKUNG: Wenn Sie das Systemkennwort und/oder das Setup-Kennwort dndern, geben Sie das neue Kennwort erneut
ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden. Wenn Sie das Systemkennwort und/oder Setup-Kennwort I6schen, bestétigen Sie die
Léschung, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

5. Driicken Sie die Taste Esc. Eine Meldung fordert Sie zum Speichern der Anderungen auf.

6. Driicken Sie auf "Y", um die Anderungen zu speichern und das System-Setup zu verlassen.
Der Computer wird neu gestartet.

Loschen von CMOS-Einstellungen

Durch das Léschen der CMOS-Einstellungen werden die BIOS-Einstellungen auf lhrem Computer
zuriickgesetzt.

Entfernen Sie die Bodenabdeckung.

Trennen Sie das Batteriekabel von der Systemplatine.
Entfernen Sie die Knopfzellenbatterie.

Warten Sie eine Minute.

Setzen Sie die Knopfzellenbatterie wieder ein.
Verbinden Sie das Batteriekabel mit der Hauptplatine.

No o Ns N

Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.

Loschen von BIOS- (System-Setup) und
Systemkennwortern

Nehmen Sie Kontakt mit dem technischen Support von Dell wie unter www.dell.com/contactdell beschrieben auf, um System- oder
BIOS-Kennwarter zu I6schen.

@ ANMERKUNG: Informationen zum Zurticksetzen von Windows- oder Anwendungspasswortern finden Sie in der Dokumentation fur
Windows oder die jeweilige Anwendung.
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Software

Dieses Kapitel listet die unterstutzten Betriebssysteme sowie die Anweisungen fur die Installation der Treiber auf.
Themen:

Unterstltzte Betriebssysteme
Herunterladen von Windows-Treibern
Chipsatz-Treiber

Videotreiber

Audiotreiber

Netzwerktreiber

USB-Laufwerk

Speichertreiber

Andere Treiber

Unterstutzte Betriebssysteme

In diesem Kapital werden die Betriebssysteme aufgefiihrt, die fir und unterstitzt werden.

Tabelle 17. Unterstiitzte Betriebssysteme

Unterstiitzte Betriebssysteme Beschreibung

Windows 10 e Microsoft Windows 10 Pro (64 Bit)

Microsoft Windows 10 Home (64-Bit)

Andere e Ubuntu 16.04 LTS SP1 (64 Bit)

NeoKylin v 6.0 64-Bit (China)

Herunterladen von Windows-Treibern

©® N oA

Schalten Sie das Notebook ein.

Rufen Sie die Website Dell.com/support auf.

Klicken Sie auf Produkt-Support, geben Sie die Service-Tag-Nummer lhres Notebooks ein und klicken Sie auf Senden.

@ ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben, verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder suchen
Sie manuell nach Ihrem Notebook-Modell.

Klicken Sie auf Drivers and Downloads (Treiber und Downloads).

Wahlen Sie das Betriebssystem aus, das auf lhrem Notebook installiert ist.

Scrollen Sie auf der Seite nach unten und wahlen Sie den zu installierenden Treiber.

Klicken Sie auf Download File, um den Treiber fir Ihr Notebook herunterzuladen.

Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem Sie die Treiberdatei gespeichert haben.
Doppelklicken Sie auf das Dateisymbol des Treibers und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Chipsatz-Treiber

Uberpriifen Sie, ob die Treiber fir den Intel-Chipsatz und die Intel Management Interface-Schnittstelle bereits auf dem System installiert
sind.
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v E@ System devices
§3 ACPI Fixed Feature Button
i3 ACPI Lid
I; ACPI Power Button
#3 ACPI Processor Aggregator
#3 ACPI Sleep Button
§3 ACPI Thermal Zone
#3 Charge Arbitration Driver
#3 Composite Bus Enumerator
#3 Dell Diag Control Device
¥ Dell System Analyzer Control Device
#3 Ethertronics Active Steering Driver
#3 High precision event timer
i3 Intel(R) Management Engine Interface
'.3 Intel(R) Power Engine Plug-in
§£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D60
§3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D61
§1 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D62
§3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D63
&2 Intel(R) Serial IO 12C Host Controller - 9D64
E20 Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller
£ Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED
§3 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 5914
£3 Legacy device
£3 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
£3 Microsoft ACPI-Compliant System
&3 Microsoft System Management BIOS Driver
£3 Microsoft UEFI-Compliant System
£3 Microsoft Virtual Drive Enumerator
£3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
£3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
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£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D62

£33 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D63

£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D64

£3 Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller

£3 Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED

£3 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 5914
i3 Legacy device

£3 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller

3 Microsoft ACPI-Compliant System

3 Microsoft System Management BIOS Driver

£3 Microsoft UEFI-Compliant System

'3 Microsoft Virtual Drive Enumerator

3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI

3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI

£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PCl Express Root Port #1 - 9D10
£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family 1/O PClI Express Root Port #3 - 9D12
£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family 1/O PClI Express Root Port #5 - 9D14
£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PMC - 9D21

£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O SMBUS - 9D23

£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O Thermal subsystem - 9D31

§0 Mobile 7th Generation Intel(R) Processor Fa mily /O LPC Controller (U with iHDCP2.2 Premium) - 9D4E
£ NDIS Virtual Network Adapter Enumerator

¥ NFC USB Bus Driver

£3 PCl Express Root Complex

£ Plug and Play Software Device Enumerator

#3 Programmable interrupt controller

€3 Remote Desktop Device Redirector Bus

3 System CMOS/real time clock

§3 System timer

£ UMBus Root Bus Enumerator

Videotreiber

Uberpriifen Sie, ob der Videotreiber bereits auf dem System installiert ist.

~ [ Display adapters
m Intel(R) UHD Graphics 620

Audiotreiber

Uberpriifen Sie, ob die Audiotreiber bereits auf dem Computer installiert sind.

v 0y Sound, video and game controllers
i Intel(R) Display Audio
Ij| Realtek Audio

v |l Audio inputs and outputs
== Microphone Array (Realtek Audio)
iy| Speakers /Headphones (Realtek Audio)
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Netzwerktreiber

Dieses System wird mit LAN-Treiber und WLAN-Treiber ausgeliefert. Zur Erkennung von LAN- und WLAN-Verbindungen ist also nicht erst
eine Treiberinstallation erforderlich.

v [? Network adapters
[? Bluetooth Device (Personal Area Network)
£ Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
@ Intel(R) Ethernet Connection (4) 1219-LM
¥ Qualcomm QCAG61x4A 802.11ac Wireless Adapter
I WAN Miniport (IKEv2)
¥ WAN Minigort (IP)
I WAN Miniport (IPv6)
¥ WAN Miniport (L2TP)
I WAN Miniport (Network Monitor)
& WAN Miniport (PPPOE)
WAN Miniport (PPTP)
I WAN Miniport (SSTP)

USB-Laufwerk

Uberpriifen Sie, ob die USB-Treiber bereits auf dem System installiert sind.

v i Universal Serial Bus controllers

Intel(R) USB 3.0 eXtensible Host Controller - 1.0 (Microsoft)
UCSI USB Connector Manager

USB Composite Device

USB Composite Device

USB Root Hub (USB 3.0)

0 = = - -

Speichertreiber

Uberpriifen Sie, ob die Treiber des Speicher-Controllers auf dem System installiert sind.

v S.:aq Storage controllers
Gai Intel(R) Chipset SATA/PCle RST Premium Controller
‘Eﬁq Microsoft Storage Spaces Controller

V' o Disk drives
- NVMe KXG50ZNV512G NVM

Andere Treiber

Dieser Abschnitt enthélt Treiberinformationen fir alle anderen Komponenten im Gerate-Manager .

Sicherheitsgeratetreiber

Uberpriifen Sie, ob der Sicherheitsgeratetreiber im System installiert ist.
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v B Security devices
l, Trusted Platform Module 2.0

HID

Uberpriifen Sie, ob der HID-Treiber im System installiert ist.

v Human Interface Devices
{iﬂ Converted Portable Device Control device
{4 Dell Touchpad
m HID-compliant consumer control device

Control Vault Gerat

Uberpriifen Sie, ob der Treiber fiir das Control Vault Gerat im System installiert ist.

v I? ControlVault Device
@ Dell ControlVault w/ Fingerprint Touch Sensor

N&herungssensor

Uberpriifen Sie, ob der Naherungssensortreiber im System installiert ist.

v [ Proximity devices
B NrFC Proximity Provider

Smart Card-Leser

Uberpriifen Sie, ob die Smart Card-Lesegerattreiber im System installiert sind.

v |a Smart card readers
|4} Microsoft Usbecid Smartcard Reader (WUDF)
L4/ Microsoft Usbecid Smartcard Reader (WUDF)

Biometrisches Gerat

Uberpriifen Sie, ob der Treiber fiir das biometrische Gerat im System installiert ist

v il Biometric devices
| Control Vault w/ Fingerprint Touch Sensor
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Bildsensortreiber

Uberpriifen Sie, ob der Bildsensortreiber im System installiert ist.

v s Imaging devices
4% Integrated Webcam
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Fehlerbehebung

Themen:

*  Umgang mit aufgeblahten Lithium-lonen-Akkus

*  Dell ePSA-Diagnose 3.0 (Enhanced Pre-boot System Assessment, Erweiterte Systemtests vor Hochfahren des Computers)
e Integrierter Selbsttest (Built-In Self-Test, BIST)

e Verhalten der Diagnose-LED

. Wiederherstellen des Betriebssystems

e Zurlcksetzen der Echtzeituhr

*  Sicherungsmedien und Wiederherstellungsoptionen

*  Ein- und Ausschalten des WLAN

*  Entladen des Reststroms (Kaltstart)

Umgang mit aufgeblahten Lithium-lonen-Akkus

Wie die meisten Notebook verwenden Dell-Notebooks Lithium-lonen-Akkus. Eine Art von Lithium-lonen-Akkus ist der Lithium-
lonen-Polymer-Akku Lithium-lonen-Polymer-Akkus haben in den letzten Jahren an Beliebtheit gewonnen und sind aufgrund
des Kundenwunsches nach einer schlanken Form (insbesondere bei neueren ultradiinnen Notebooks) und langlebigen Akkus
Elektronikindustrie zum Standard geworden. Bei Lithium-lonen-Polymer-Akkus kénnen die Akkuzellen potenziell anschwellen.

Geschwollene oder aufgeblahte Akkus kénnen die Leistung des Notebooks beeintrachtigen. Um weitere Beschadigungen an der
Gerateverkleidung zu oder an internen Komponenten zu verhindern, die zu einer Funktionsstérung fihren kénnen, brechen Sie die
Verwendung des Notebooks ab und entladen Sie ihn, indem Sie den Netzadapter abziehen und den Akku entleeren.

Geschwollene Akkus durfen nicht verwendet werden und sollten ausgetauscht und fachgerecht entsorgt werden. Wir empfehlen, Kontakt
mit dem Dell-Produktsupport aufzunehmen, um zu erfahren, wie Sie geschwollene Akkus geméf3 des entsprechenden Gewahrleistungs-
oder Servicevertrags austauschen kénnen, einschliefdlich Optionen fir den Ersatz durch einen von Dell autorisierten Servicetechniker.

Die Richtlinien fur die Handhabung und den Austausch von Lithium-lonen-Akkus lauten wie folgt:

e Seien Sie vorsichtig beim Umgang mit Lithium-lonen-Akkus.

e Entladen Sie den Akku, bevor Sie ihn aus dem System entfernen. Um den Akku zu entladen, stecken Sie das Netzteil aus dem System
aus, und achten Sie darauf, dass das System nur im Akkubetrieb lauft. Wenn das System nicht mehr eingeschaltet ist oder wenn der
Netzschalter gedriickt wird, ist der Akku vollstandig entleert.

Uben Sie keinen Druck auf den Akku aus, lassen Sie ihn nicht fallen, beschadigen Sie ihn nicht und fiihren Sie keine Fremdkérper ein.
Setzen Sie den Akku keinen hohen Temperaturen aus und bauen Sie Akkus und Akkuzellen nicht auseinander.

Uben Sie keinen Druck auf die Oberflache des Akkus aus.

Biegen Sie den Akku nicht.

Verwenden Sie kein Werkzeug, um den Akku aufzubrechen.

Wenn ein Akku aufgrund der Schwellung in einem Gerét eingeklemmt wird, versuchen Sie nicht, ihn zu I8sen, da das Einstechen auf,
das Biegen eines oder die Auslibung von Druck auf einen Akku geféhrlich sein kann.

Versuchen Sie nicht, beschédigte oder aufgeblahte Akkus wieder in einen Laptop einzusetzen.

Aufgeblahte Akkus, die von der Gewahrleistung abgedeckt sind, sollten in einem zugelassenen Versandcontainer (von Dell) an Dell
zurlickgegeben werden, um den Transportbestimmungen zu entsprechen. Aufgebléhte Akkus, die nicht von der Gewahrleistung
abgedeckt sind, sollten in einem zugelassenen Recycling-Center entsorgt werden. Kontaktieren Sie den Dell-Produktsupport unter
https://www.dell.com/support, um Unterstitzung und weitere Anweisungen zu erhalten.

e Bei Verwendung von nicht-originalen Dell- oder ungeeigneten Akkus besteht Brand- oder Explosionsgefahr. Ersetzen Sie den Akku nur
durch einen kompatiblen, von Dell erworbenen Akku, der fur den Betrieb in Ihrem Dell-Computer geeignet ist. Verwenden Sie in diesem
Computer keine Akkus aus anderen Computern. Erwerben Sie Immer originale Akkus von https://www.dell.com oder sonst direkt von
Dell.

Lithium-lonen-Akkus kénnen aus verschiedenen Grinden, zum Beispiel Alter, Anzahl der Aufladungen oder starker Wéarmeeinwirkung
anschwellen. Weitere Informationen zur Verbesserung der Leistung und Lebensdauer des Notebook-Akkus und zur Minimierung der
Risikos zum Auftretens des Problems finden Sie in Dell Notebook-Akku - Haufig gestellte Fragen.
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Dell ePSA-Diagnose 3.0 (Enhanced Pre-boot System
Assessment, Erweiterte Systemtests vor Hochfahren
des Computers)

Sie kdnnen die ePSA-Diagnose Uber eine der folgenden Methoden abrufen:
e Dricken Sie die F12-Taste, wenn das System postet und wahlen Sie im einmaligen Startment die Option ePSA-Diagnose.
e Halten Sie die Fn-Taste (Funktionstaste auf der Tastatur) gedriickt und schalten Sie das System ein.

Integrierter Selbsttest (Built-In Self-Test, BIST)

M-BIST

M-BIST ist ein integrierter Selbsttest fur die Hauptplatine, der als Diagnosetool dient und die Genauigkeit der Diagnose von Fehlern des auf
der Hauptplatine integrierten Controllers verbessert.

@lANMERKUNG: M-BIST kann manuell vor dem POST (Power-On Self-Test; Einschalt-Selbsttest) initiiert werden.

So fuhren Sie M-BIST aus
®

1. Halten Sie sowohl die Taste M auf der Tastatur sowie den Netzschalter gedrickt, um M-BIST zu starten.

2. Wahrend Sie sowohl die Taste M und den Netzschalter gedriickt halten, befindet sich die LED-Anzeige fUr den Batteriestatus in
einem von zwei Zustanden:
a. Aus: Es wurde kein Problem mit der Systemplatine erkannt
b. Gelb: Weist auf ein Problem mit der Systemplatine hin

3. Wenn ein Problem mit der Hauptplatine auftritt, blinkt die Akkustatus-LED einen der folgenden Fehlercodes fur 30 Sekunden:

ANMERKUNG: M-BIST muss auf dem ausgeschalteten System, das entweder an den Netzstrom angeschlossen oder nur mit einer
Batterie versorgt wird, initiiert werden.

Tabelle 18. LED-Fehlercodes

Blinkmuster Madgliches Problem

Gelb Weif3

2 1 CPU-Fehler

2 8 LCD-Stromschienenfehler

1 1 TPM-Erkennungsfehler

2 4 Nicht behebbarer SPI-Fehler

4. Wenn kein Problem mit der Hauptplatine vorliegt, wechselt das LCD-Display 30 Sekunden lang durch die im Abschnitt zu LCD-BIST
beschriebenen Farben und schaltet sich dann aus.

LCD-Stromschienentest (L-BIST)

L-BIST ist eine Optimierung der einzelnen LED-Fehlercodediagnosen und wird automatisch wéhrend des POST eingeleitet. L-BIST priift
die LCD-Stromschiene. Wenn das LCD nicht mit Strom versorgt wird (d. h., wenn der L-BIST-Stromkreis ausféllt), blinkt die Akkustatus-
LED einen Fehlercode [2,8] oder einen Fehlercode [2,7].

@lANMERKUNG: Wenn L-BIST fehlschlégt, kann LCD-BIST nicht funktionieren, da das LCD nicht mit Strom versorgt wird.
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So gelangen Sie zum L-BIST-Test:

Integrierter LCD-Selbsttest (BIST)

Dricken Sie den Netzschalter, um das System einzuschalten.

Wenn das System nicht ordnungsgemaf3 startet, sehen Sie sich die Akkustatus-LED an.
e Wenn die Akkustatus-LED einen Fehlercode [2,7] blinkt, ist das Bildschirmkabel mdglicherweise nicht ordnungsgemar

angeschlossen.

e Wenn die Batteriestatus-LED einen Fehlercode [2,8] ausgibt, liegt ein Problem mit der LCD-Stromschiene der Hauptplatine vor,

sodass keine Stromversorgung fur das LCD erfolgt.

Wenn ein Fehlercode [2,7] angezeigt wird, Uberprifen Sie, ob das Bildschirmkabel ordnungsgemaf angeschlossen ist.
Wenn ein Fehlercode [2,8] angezeigt wird, tauschen Sie die Hauptplatine aus.

Dell Laptops verfugen Uber ein integriertes Diagnosetool, mit dem Sie ermitteln kdnnen, ob die Ursache von ungewodhnlichem
Bildschirmverhalten beim LCD (Bildschirm) des Dell Laptops zu suchen ist oder bei den Einstellungen der Grafikkarte bzw. des PCs.

Wenn Sie Anzeigefehler wie Flackern, verzerrte, unklare, unscharfe oder verschwommene Bilder, horizontale oder vertikale Streifen,
verblasste Farben usw. feststellen, wird empfohlen, den LCD-Bildschirm zu isolieren, um den integrierten Selbsttest (BIST) durchzufihren.

So gelangen Sie zum integrierten Selbsttest fur LCD

Ao e

6.
7.
8.

Verhalten der Diagnose-LED

Tabelle 19. Verhalten der Diagnose-LED

Schalten Sie das Dell Notebook aus.
Trennen Sie gegebenenfalls vorhandene Peripheriegerdte vom Laptop. Schlief3en Sie nur das Netzteil (Ladegerat) an das Notebook an.
Stellen Sie sicher, dass der LCD-Bildschirm sauber ist und sich keine Staubpartikel auf der Oberflache des Bildschirms befinden.

Dricken und halten Sie die Taste D und Einschalten am PC, um den Modus fur den integrierten Selbsttest (BIST) fur LCD zu starten.
Halten Sie die D-Taste weiterhin gedriickt, bis das System hochgefahren wird.

Der Bildschirm wird einfarbig angezeigt und die Farben wechseln zweimal auf dem gesamten Bildschirm zu Weif3, Schwarz, Rot, Grin

und Blau.

Anschlief3end werden die Farben Weif3, Schwarz und Rot angezeigt.
Uberpriifen Sie den Bildschirm sorgfaltig auf Anomalien (alle Linien, unscharfe Farben oder Verzerrungen auf dem Bildschirm).
Am Ende der letzten einheitlichen Farbe (rot) wird das System heruntergefahren.
@ ANMERKUNG: Beim Start leitet die Dell SupportAssist-Diagnose vor dem Hochfahren zun&chst einen BIST fir den LCD ein. Hierbei
wird ein Eingreifen des Benutzers zur Bestétigung der Funktionalitét des LCD erwartet.

Blinkmuster

Gelb Weif3 Problembeschreibung Lésungsvorschlag
wieder ein.
1 2 Nicht behebbarer SPI-Flash- Bauen Sie die Systemplatine
Fehler wieder ein.
1 5 EC kann i-Fuse nicht Bauen Sie die Systemplatine
programmieren wieder ein.
1 6 Generischer Catch-all fur EC- Trennen Sie alle

Code-Flow-Fehler

Stromversorgungsquellen
(Wechselstrom, Akku,
Knopfzelle) und entladen Sie
den Reststrom, indem Sie den
Netzschalter 3 bis 5 Sekunden
gedrickt halten.
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Tabelle 19. Verhalten der Diagnose-LED (fortgesetzt)

Blinkmuster

Gelb

Weif3

Problembeschreibung

Lésungsvorschlag

2

1

CPU-Fehler

Flhren Sie das Tool
Dell SupportAssist/Dell
Diagnostics aus.
Wenn das Problem
weiterhin besteht, muss
die Systemplatine ersetzt
werden.

Systemplatinenfehler (schlief3t
eine Beschadigung des BIOS
oder einen ROM-Fehler mit ein)

Flash mit neuester BIOS-
Version
Wenn das Problem
weiterhin besteht, muss
die Systemplatine ersetzt
werden.

Kein Speicher/RAM erkannt

Prifen Sie, ob das
Speichermodul korrekt
installiert ist.

Wenn das Problem
weiterhin besteht, muss
das Speichermodul ersetzt
werden.

Speicher-/RAM-Fehler

Setzen Sie die
Speichermodule zurick und
tauschen Sie sie innerhalb
der Steckplatze.
Wenn das Problem
weiterhin besteht, muss
das Speichermodul ersetzt
werden.

Unzuldssiger Speicher installiert

Setzen Sie die
Speichermodule zurick und
tauschen Sie sie innerhalb
der Steckplatze.
Wenn das Problem
weiterhin besteht, muss
das Speichermodul ersetzt
werden.

Systemplatinen-/Chipsatzfehler

Bauen Sie die Systemplatine
wieder ein.

LCD-Fehler (SBIOS-Meldung)

Tauschen Sie das LCD-Modul
aus.

LCD-Fehler (Erkennung eines
Fehlers bei der Stromschiene
durch den EC)

Bauen Sie die Systemplatine
wieder ein.

CMOS-Batteriefehler

Setzen Sie die
Hauptbatterieverbindung
zurick.

Wenn das Problem weiterhin
besteht, tauschen Sie die
Hauptbatterie aus.

PCI- oder Videokarten-/
Chipfehler

Bauen Sie die Systemplatine
wieder ein.
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Tabelle 19. Verhalten der Diagnose-LED (fortgesetzt)

Blinkmuster

Gelb

Weif3

Problembeschreibung

Lésungsvorschlag

3

3

BIOS-Wiederherstellungsimage
nicht gefunden

Flash mit neuester BIOS-
Version
Wenn das Problem
weiterhin besteht, muss
die Systemplatine ersetzt
werden.

BIOS-Wiederherstellungsimage
gefunden, aber ungultig

Flash mit neuester BIOS-
Version
Wenn das Problem
weiterhin besteht, muss
die Systemplatine ersetzt
werden.

Stromschienenfehler

Bauen Sie die Systemplatine
wieder ein.

Beschédigte Aktualisierung von
SBIOS erkannt.

Dricken Sie den
Netzschalter langer als
25 Sekunden, um RTC

zurlckzusetzen. Wenn das
Problem weiterhin besteht,
muss die Systemplatine
ersetzt werden.

Trennen Sie alle

Stromversorgungsquellen
(Wechselstrom, Akku,
Knopfzelle) und entladen Sie
den Reststrom, indem Sie
den Netzschalter 3 bis 5
Sekunden gedrickt halten,
um sicherzustellen, dass der
gesamte Strom entladen
wurde.

Fuhren Sie ,BIOS recovery
from USB* durch. Die
Anweisungen finden Sie auf
der Website Dell Support.
Wenn das Problem
weiterhin besteht, muss
die Systemplatine ersetzt
werden.

ZeitUberschreitung beim Warten
auf Antwort auf HECI-Meldung
von ME.

Bauen Sie die Systemplatine
wieder ein.

@ ANMERKUNG: Blinkende 3-3-3-LEDs auf der Lock-LED (Feststelltaste oder Num-Lock), die Betriebsschalter-LED (ohne
Fingerabdruckleser) und die Diagnose-LED zeigen an, dass beim LCD-Display-Test wahrend der Diagnose des Dell SupportAssist
Pre-Boot System Performance Check keine Eingabe erfolgen konnte.

Wiederherstellen des Betriebssystems

Wenn das Betriebssystem auf Ihrem Computer auch nach mehreren Versuchen nicht gestartet werden kann, wird automatisch Dell
SupportAssist OS Recovery gestartet.

Bei Dell SupportAssist OS Recovery handelt es sich um ein eigenstandiges Tool, das auf allen Dell Computern mit Windows vorinstalliert
ist. Es besteht aus Tools fir die Diagnose und Behebung von Fehlern, die méglicherweise vor dem Starten des Betriebssystems auftreten
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kdnnen. Mit dem Tool kdnnen Sie eine Diagnose von Hardwareproblemen durchfuhren, lhren Computer reparieren, Dateien sichern oder
lhren Computer auf Werkseinstellungen zurticksetzen.

Sie kdnnen das Tool auch Uber die Dell Supportwebsite herunterladen, um Probleme mit Ihrem Computer zu beheben, wenn das primare
Betriebssystem auf dem Computer aufgrund von Software- oder Hardwareproblemen nicht gestartet werden kann.

Weitere Informationen Uber Dell SupportAssist OS Recovery finden Sie im Benutzerhandbuch zu Dell SupportAssist OS Recovery unter
www.dell.com/serviceabilitytools. Klicken Sie auf SupportAssist und klicken Sie dann auf SupportAssist OS Recovery.

Zurucksetzen der Echtzeituhr

Mit der Funktion zum ZurUcksetzen der Echtzeituhr (RTC) kédnnen Sie Ihr Dell System wiederherstellen, wenn Szenarien wie Kein
POST/Kein Start/Kein Strom auftreten. Stellen Sei beim Einleiten der RTC-Zurlcksetzung auf dem System sicher, dass das System
ausgeschaltet und an die Stromversorgung angeschlossen ist. Halten Sie den Netzschalter 25 Sekunden lang gedriickt, und lassen Sie ihn
dann wieder los. Gehen Sie zu Zurlicksetzen einer Echtzeituhr.

@ ANMERKUNG: Wenn der Netzstromanschluss des Systems wéhrend des Vorgangs unterbrochen oder der Netzschalter langer als
40 Sekunden gedrickt gehalten wird, kommt es zum Abbruch der RTC-Zuricksetzung.

Die RTC-ZurUcksetzung fuhrt dazu, dass BIOS auf die Standardeinstellungen zurlickgesetzt wird, die Bereitstellung von Intel vPro
aufgehoben wird sowie Datum und Uhrzeit des Systems zurlickgesetzt werden. Die folgenden Elemente sind unabhangig von der
RTC-Zurticksetzung:

e Service-Tag-Nummer
Systemkennnummer
Besitzkennnummer
Administratorkennwort
Systemkennwort
HDD-Kennwort

TPM eingeschaltet und aktiv
Wichtige Datenbanken
Systemprotokolle

Ob die folgenden Elemente ggf. zurlickgesetzt werden, hangt von Ihrer Auswahl der benutzerdefinierten BIOS-Einstellungen ab:
e Startliste

e Enable Legacy OROMs (ROMs der Legacy-Option aktivieren)

e Secure Boot Enable (Sicheren Start aktivieren)

e Allow BIOS Downgrade (BIOS-Downgrade zulassen)

Sicherungsmedien und Wiederherstellungsoptionen

Es wird empfohlen, ein Wiederherstellungslaufwerk fur die Fehlerbehebung zu erstellen und Probleme zu beheben, die ggf. unter Windows
auftreten. Dell bietet mehrere Optionen flr die Wiederherstellung des Windows-Betriebssystems auf Ihrem Dell PC. Weitere Informationen
finden Sie unter Dell Windows Backup Media and Recovery Options (Sicherungsmedien und Wiederherstellungsoptionen).

Ein- und Ausschalten des WLAN

Wenn |hr Computer aufgrund von WLAN-Verbindungsproblemen keinen Zugriff auf das Internet hat, kénnen Sie das WLAN aus- und
wieder einschalten. Das folgende Verfahren enthéalt Anweisungen dazu, wie Sie das WLAN aus- und wieder einschalten:

®|ANMERKUNG: Manche Internetdienstanbieter (Internet Service Providers, ISPs) stellen ein Modem/Router-Kombigerét bereit.

Schalten Sie den Computer aus.
Schalten Sie das Modem aus.
Schalten Sie den WLAN-Router aus.
Warten Sie 30 Sekunden.

Schalten Sie den WLAN-Router ein.
Schalten Sie das Modem ein.

NooN N~

Schalten Sie den Computer ein.
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Entladen des Reststroms (Kaltstart)

Reststrom ist die restliche statische Elektrizitat, die auf dem Computer bleibt, auch wenn er ausgeschaltet und der Akku entfernt wurde.

Zu lhrer Sicherheit und zum Schutz der sensiblen elektronischen Komponenten Ihres Computers missen Sie vor dem Entfernen oder
Austausch von Komponenten lhres Computers den Reststrom entladen.

Die Entladung des Restroms, auch als Kaltstart bezeichnet, ist auch ein allgemeiner Schritt bei der Fehlerbehebung, wenn Ihr Computer
sich nicht einschalten lasst oder das Betriebssystem nicht gestartet werden kann.

So entladen Sie den Reststrom (Kaltstart)

Schalten Sie den Computer aus.

Trennen Sie den Netzadapter vom Computer.

Entfernen Sie die Bodenabdeckung.

Entfernen Sie den Akku.

Halten Sie den Netzschalter fur 20 Sekunden gedrtickt, um den Reststrom zu entladen.
Setzen Sie den Akku ein.

Bringen Sie die Bodenabdeckung an.

Schlief3en Sie den Netzadapter an den Computer an.

© O NOOA NN 2

Schalten Sie den Computer ein.

@ ANMERKUNG: Weitere Informationen zum Durchfiihren eines Kaltstarts finden Sie im Wissensdatenbank-Artikel 000130881
unter www.dell.com/support.
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Hilfe erhalten und Kontaktaufnahme mit Dell

Selbsthilfe-Ressourcen

Mithilfe dieser Selbsthilfe-Ressourcen erhalten Sie Informationen und Hilfe zu Dell-Produkten:

Tabelle 20. Selbsthilfe-Ressourcen

Selbsthilfe-Ressourcen

Ort der Ressource

Informationen zu Produkten und Dienstleistungen von Dell

www.dell.com

My Dell-App

Tipps

k3

Support kontaktieren

Geben Sie in der Windows-Suche Contact Support ein und
drtcken Sie die Eingabetaste.

Onlinehilfe fur Betriebssystem

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Greifen Sie auf Top-Ldsungen, Diagnosen, Treiber und Downloads
zu und erfahren Sie mithilfe von Videos, Handbtichern und
Dokumenten mehr Gber Ihren Computer.

lhr Dell Computer wird eindeutig durch eine Service-Tag-Nummer
oder einen Express-Service-Code identifiziert. Um die relevanten
Supportressourcen fur lhren Dell Computer anzuzeigen, geben Sie
unter www.dell.com/support die Service-Tag-Nummer oder den
Express-Servicecode ein.

Weitere Informationen dazu, wie Sie das Service-Tag lhres
Computers finden, finden Sie unter Suchen des Service-Tags lhres
Computers.

Dell Knowledge-Base-Artikel zu zahlreichen Computerthemen.

1. Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

2. Wahlen Sie in der MenUleiste oben auf der Support-Seite die
Option Support > Knowledge Base aus.

3. Geben Sie in das Suchfeld auf der Seite in der
Wissensdatenbank das Schlusselwort, das Thema oder die
Modellnummer ein und klicken oder tippen Sie dann auf das
Suchsymbol, um die zugehdrigen Artikel anzuzeigen.

Kontaktaufnahme mit Dell

Informationen zur Kontaktaufnahme mit Dell fir den Verkauf, den technischen Support und den Kundendienst erhalten Sie unter

www.dell.com/contactdell.

®

Ihrer Region eventuell nicht verfugbar.

ANMERKUNG: Die Verflgbarkeit ist je nach Land/Region und Produkt unterschiedlich und bestimmte Services sind in Ihrem Land/

ANMERKUNG: Wenn Sie nicht Uber eine aktive Internetverbindung verfigen, kénnen Sie Kontaktinformationen auch auf Ihrer
Auftragsbestétigung, dem Lieferschein, der Rechnung oder im Dell Produktkatalog finden.
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Megjegyzés, Vigyazat és Figyelmeztetés

MEGJEGYZES: A MEGJEGYZESEK a szamitogép biztonsagosabb és hatékonyabb hasznalatat elésegits, fontos tudnivaldkat
tartalmazzak.

®

A ,,FIGYELMEZTETES?” iizenet hardver-meghibasodas vagy adatvesztés potenciilis lehetéségére
hivja fel a figyelmet, egyben kozli a probléma elkeriilésének médjat.

VIGYAZAT: A VIGYAZAT jelzés az esetleges targyi vagy személyi sériilés, illetve életveszély lehetdségére hivja fel
a figyelmet.
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Munka a szamitogépen

Témak:

*  Biztonsagi 6vintézkedések
¢ Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejében
. Miutan befejezte a munkéat a szamitdgép belsejében

Biztonsagi ovintézkedések

Ez a fejezet azokat a f6 biztonsagi dvintézkedéseket tartalmazza, amelyeket a szétszerelési utasitdsok barmelyikének végrehajtasa el6tt el
kell végezni.

Tartsa be az alabbi biztonsagi utasitasokat, mieldtt barmit beszerel, javit vagy szétszerel:

e Kapcsolja ki a rendszert és minden csatlakoztatott perifériat.

e Aramtalanitsa a rendszert és minden csatlakoztatott perifériat

e \/alasszon le minden haldzati kébelt, telefonkabelt és telekommunikacios kabelt a rendszerrél.
[ ]

Barmilyen notebook belsejében végzett munka esetén hasznaljon elektrosztatikusan védd helyszini javitokészletet az elektrosztatikus
kisUlés okozta karok megel6zése érdekében.

Barmilyen rendszertsszetevd kivétele utan dvatosan helyezze a kivett Osszetevét antisztatikus alatétlapra.
Viseljen nem vezetd gumitalpu cipdt, mivel ezzel csdkkentheti az &ramutés kockézatat.

Készenléti aram

A készenléti dramellatassal bird Dell termékeket ki kell huzni, miel6tt felnyitja a hazat. A készenléti aramellatast magukban foglald
rendszerek lényegében kikapcsolva is dram alatt vannak. A bels¢ aramellatas lehetdveé teszi, hogy a rendszert tavolrdl bekapcsoljak (wake
on LAN), illetve alvé tzemmodba éllitsak, tovabba fejlett energiagazdalkodasi funkcidkat tesz lehetdvé.

Ha kihtzta a csatlakoz6t, nyomja le, majd tartsa 15 méasodpercen at lenyomva a bekapcsolégombot. Ezzel elvezeti az alaplapban
esetlegesen jelen 1évé maradékaramot. Tavolitsa el az akkumuldtort a notebookokbdl.

Potencialkiegyenlités

A potencialkiegyenlités egy mddszer, amelynek soran két vagy tobb foldeld vezetdt ugyanarra az elektromos potencialra csatlakoztatnak.
Ez elvégezhetd egy helyszini antisztatikus javitokészlet hasznalataval. A potencialkiegyenlitd vezeték csatlakoztatasakor Ugyelien arra,
hogy szabad fémfelllethez csatlakoztassa, soha ne festett vagy nem fémes fellletre. A csuklopantnak szorosnak kell lennie, hogy telies
felUletén érintkezzen a bdrrel, ezzel egy id6ben minden ékszert, 6rat, karkoétdt és gydrtit el kell tavolitania, miel6tt magat és a berendezést
Osszekoti.

Elektrosztatikus kisuiléssel (ESD) szembeni védelem

Az elektrosztatikus kistilések sok gondot okozhatnak az elektronikai alkatrészek kezelése soran, kildndsen olyan érzékeny dsszetevék
esetén, mint példaul a bévitékartyak, processzorok, DIMM memdriamodulok és alaplapok. Mar igen csekély toltés is kart tehet az
aramkorokben oly médon, amely nem nyilvanvald, vagyis csak idénként okoz problémakat, vagy leroviditi a termék élettartamat. Mivel
az iparag egyre kisebb energiafogyasztas és egyre nagyobb slirliség elérésére torekszik, ezért az elektrosztatikus kisllésekkel szembeni
védelem egyre inkabb eldtérbe kerdl.

A ma kaphat6 Dell termékek a bennik hasznalt félvezeték nagy slrlisége miatt érzékenyebbek az elektrosztatikus kistlésekre, mint
a korabbi Dell termékek. Emiatt néhany korabban még jovahagyott alkatrészkezelési mddszer ma mar nem alkalmazhato.

Az ESD-kérok két elismert tipusa a katasztrofalis és az eseti meghibasodas.

e Katasztrofalis — A katasztrofalis meghibasodasok az ESD-vel kapcsolatos meghibasodasok korllbelll 20%-at teszik ki. Az okozott
kér azonnali, és az eszkdz teljes funkcidvesztésével jar. Katasztrofalis meghibasodasra példa egy olyan DIMM mema&riamodul, amelyet
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aramUtés ért. A szamitogép ilyenkor semmit nem jelenit meg (No POST/No Video), csak egy sipold hangot hallat, amely a hianyz6 vagy
nem mikddé memariéra utal.

Eseti — Eseti meghibasodas az ESD-vel kapcsolatos meghibasodasok kortilbelll 80%-a. Az eseti meghibasodasok nagy arénya azt

jelzi, hogy az esemény bekovetkezésekor a kar nem ismerhetd fel azonnal. A DIMM modult dramUtés éri, de a vezetékezés csak
meggyengul, igy nem produkal azonnali tineteket, amelyek utalnanak a karra. A meggyenguilt vezetékezés csak hetek vagy hdnapok
alatt olvad meg, és ekdzben rongalja a memodria épségét, idénként varatlan memoriahibakat okoz stb.

Az eseti (mas néven latens) meghibasodas megéllapitasa és elharitasa nehezebb.

Az elektrosztatikus kistilés okozta karok megeldzése érdekében tegye a kdvetkezdket:

Hasznéljon vezetékes antisztatikus csuklépantot, amely megfeleléen van foldelve. A vezeték nélkuli antisztatikus pantok hasznalata
mar nem megengedett, mert nem nyUjtanak kielégité védelmet. Az elektrosztatikus kistlésre igen érzékeny alkatrészeknek nem nyujt
elegendd védelmet az, ha megérinti a szamitogéphazat

Az elektrosztatikussagra érzékeny alkatrészeket csak elektrosztatikussagtol mentes helyen kezelje. Ha lehetséges, hasznéljon
antisztatikus alatétet és munkalapot.

Miutan az elektrosztatikussagra érzékeny alkatrészeket kivette a dobozbdl, ne vegye le réluk az antisztatikus csomagolast addig,
amig nem all készen az alkatrész beszerelésére. Miel6tt levenné az antisztatikus csomagolast, vezesse el magérdl a statikus
elektromossagot.

Ha érzékeny alkatrészt szallit, el6szoér tegye azt antisztatikus téaroldéba vagy csomagoldanyagba.

Antisztatikus javitokészlet

A feligyelet nélkll hasznéalhaté elektrosztatikusan védd javitasi készlet a leggyakrabban hasznélt javitokészlet. Minden javitokészlet harom
6 részbdl all: egy antisztatikus alatétlapbdl, egy csuklépantbdl és egy foldelévezetékbdl.

Az antisztatikus javitOkészlet dsszetevai

Az antisztatikus javitokészlet részei:

Antisztatikus alatétlap — Az antisztatikus alatétlap disszipativ, igy az alkatrészek szerelés kozben rahelyezhetdk. Antisztatikus
alatétlap hasznélata esetén a csuklopantot szorosan a csukldjan kell tartania, és a féldeldvezetéket az alatétlaphoz vagy

a rendszer barmely szabadon all6 fémfellletéhez kell csatlakoztatnia. A megfeleld elrendezés utan a cserealkatrészek kivehetdk az
elektrosztatikusan védd tasakbdl, és kdzvetlenll az alatétlapra helyezhet&k. Az elektrosztatikusan érzékeny alkatrészeket biztonsaggal
kézbe veheti, az alatétlapon hagyhatja, a rendszerbe vagy a tasakba helyezheti.

Csuklopant és foldelovezeték — A csuklopant és a foldeldvezeték kdzvetlenll a csukldjahoz és a hardver szabad fémfellletéhez is
csatlakoztathato, ha az alatétlapra nincs szlkség, vagy ha az antisztatikus alatétlaphoz csatlakoztatja, akkor ideiglenesen védheti az
alatétlapra helyezett hardvert. A csuklopant, a foldelévezeték és a bdr, valamint az antisztatikus alatétlap és hardver ko6zotti kapcsolat
neve foldelés. A helyszini javitdkészleteket mindig csuklopanttal, alatétlappal és foldeldvezetékkel hasznalja. Soha ne hasznéljon
vezeték nélkuli csuklopantot. Mindig tgyelien arra, hogy a csuklopant bels® vezetékei a normél hasznalat soran elhasznaldédhatnak,
ezért ezeket rendszeresen ellenérizni kell egy csuklopant-tesztelbével, hogy elkerllje a hardverek véletlen elektrosztatikus karosodasat.
Javasolt, hogy a csukldépantot és a féldeldvezetéket legalabb hetente tesztelje.

Antisztatikus csuklépant-teszteld — Az antisztatikus csuklopanton bellli vezetékek egy id6 utan elhasznaloddhatnak. Nem fellgyelt
készlet hasznélata esetén érdemes rendszeresen, minden szervizhivas el6tt, illetve legalabb hetente egyszer tesztelni a csuklépantot.
Ehhez a legjobb mddszer a csuklopant-tesztel® hasznélata. Ha nincs sajat csuklopant-teszteldje, akkor forduljon regionalis irodajahoz,
és érdeklédjon naluk, hogy van-e. A teszteléshez dugja a csuklépant foldelévezetékét a teszterbe, mikdzben a pant a csukldjan van, és
a gomb megnyomaséaval hajtsa végre a tesztet. Sikeres teszt esetén a zold LED gyullad ki, sikertelen teszt esetén pedig a piros LED,
valamint egy riasztéasi hangjelzés is hallhaté.

Szigetel6 elemek — Kritikus fontossagu, hogy az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzoket, példaul a manyag hiitébordahazakat tavol
tartsa a szigetel® bels® részektdl, amelyek gyakran erésen feltoltottek.

Munkakornyezet — Miel6tt hasznélatba venné az antisztatikus javitokészletet, mérje fel a helyzetet az Ggyfélnél a helyszinen.
Példaul kiszolgalokdrnyezetben masképp kell hasznalni a készletet, mint asztali vagy hordozhatd szamitdgépek esetében. A kiszolgalok
jellemz&en allvanyba vannak szerelve egy adatkdzponton bellil, mig az asztali gépek és hordozhat6 szamitogépek éltalaban irdasztalon
vagy irodai munkahelyen belll vannak elhelyezve. Mindig keressen egy nagy, nyilt és vizszintes munkatertletet, ahol semmi nem
akadalyozza, és elég nagy ahhoz, hogy kiteritse az antisztatikus javitokészletet, €s még marad elég hely a javitandd rendszer szaméra
is. A munkaterilet legyen mentes szigetel6ktdl, amelyek elektrosztatikus jelenségeket okozhatnak. A munkaterUleten a szigetel6ket,
példaul a polisztirolhabbdl és egyéb mianyagbdl készilt targyakat legaldbb 30 cm-re tavolitsa el az érzékeny alkatrészektdl, miel6tt
barmilyen hardverdsszetevével dolgozni kezdene.

Antisztatikus csomagolas — Minden elektrosztatikusan érzékeny eszkdzt antisztatikus csomagolasban kell megkapnia és széllitania.
Elényben részesitenddk a fémbdl készilt, elektrosztatikusan arnyékolt tasakok. A sértilt alkatrészeket mindig ugyanabban az
antisztatikus tasakban és csomagolasban juttassa vissza, amelyben az Uj alkatrész érkezett. Az antisztatikus tasak tetejét vissza

kell hajtani és le kell ragasztani, tovabbé a tasakot ugyanazzal a habositott csomagoldanyaggal kell behelyezni az eredeti dobozba,
amelyben az Uj alkatrész érkezett. Az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzoket csak elektrosztatikus kistléstdl védett munkaterUleten
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szabad kivenni a tasakbodl, és az alkatrészeket soha nem szabad az antisztatikus tasakra helyezni, mert csak a tasak belseje arnyékolt
elektrosztatikusan. Az alkatrészek mindig a sajat kezében, az antisztatikus alatétlapon, a rendszerben vagy az antisztatikus tasakon
belul legyenek.

o Erzékeny 6sszeteviok szallitasa — Elektrosztatikusan érzékeny sszetevok, példaul cserealkatrészek vagy a Dellnek visszajuttatando
alkatrészek szaéllitasa esetén rendkivil fontos, hogy ezeket antisztatikus tasakokba helyezze a biztonsagos széllitas érdekében.

Elektrosztatikus védelem — 6sszefoglalas

Minden szerviztechnikusnak javasoljuk, hogy a Dell termékeinek javitasa soran mindig hasznélja a hagyomanyos, vezetékes,
elektrosztatikusan védd foldeld csuklopantot és az antisztatikusan védd alatétlapot. Kritikus fontossagu tovabba, hogy a technikusok
minden szigeteld alkatrésztdl elkilonitve téroljak az érzékeny alkatrészeket, mikdzben a javitast végzik, és az érzékeny Osszetevik
széllitdsdhoz antisztatikus tasakokat hasznéljanak.

Erzékeny alkatrészek szallitasa

Elektrosztatikusan érzékeny Osszetevék, példaul cserealkatrészek vagy a Dellnek visszajuttatandé alkatrészek szallitasa esetén rendkivl
fontos, hogy ezeket antisztatikus tasakokba helyezze a biztonsagos szallitads érdekében.

Mielott elkezdene dolgozni a szamitégép belsejében

Gondoskodjon réla, hogy a munkafelllet kelléen tiszta és sima legyen, hogy megelézze a szamitdgép fedelének karcolddasat.
Kapcsolja ki a szamitogépet.
Amennyiben a szamitdgép dokkolva van, vélassza le a dokkoléallomasrol.

FN NN

HGzzon ki minden héldzati kabelt a szamitdgépbdl (ha vannak).

Ha szamit6gépe RJ45 porttal is rendelkezik, tavolitsa el a hal6zati kabelt. A miivelet soran elsé
lépésként a szamitogépbdl hizza ki a kabelt.

5. Aramtalanitsa a szamitdgépet és minden csatolt eszkozt.
6. Nyissa ki a kijelz6t.
7. Nyomija meg és néhany masodpercig tartsa lenyomva a bekapcsolégombot az alaplap leféldeléséhez.
Az elektromos aramiités elkeriilése érdekében a 8. Iépés elvégzése elott mindig huzza ki
a tapkabelt.

Az elektrosztatikus kisiilés elkeriilése érdekében, foldelje magat csukléra erdsithetd
foldelokabellel vagy ugy, hogy k6zben rendszeresen megérint egy festetlen fémfeliiletet, példaul a szamitégép
hatuljan talalhaté csatlakozoékat.

8. Tavolitsa el az esetleg a foglalatokban lévé ExpressCard vagy Smart Card kartyéakat.

Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében

Miutan befejezte a visszahelyezési eljarasokat, gy6z6djdn meg rola, hogy csatlakoztatta-e a kiilsé eszkdzoket, kartyakat, kabeleket stb.,
miel6tt bekapcsolna a szamitdgépet.

A szamitogép karosodasanak elkeriilése érdekében csak az adott Dell szamitogéphez tervezett
akkumulatort hasznalja. Ne hasznaljon mas Dell szamitégépekhez késziilt akkumulatorokat.

1. Csatlakoztassa a klls6 eszkdzoket (portreplikator, lapos akkumulator, médiabazis stb.), és helyezze vissza a kartyakat (pl. ExpressCard
kartya).
2. Csatlakoztassa az esetleges telefon vagy halézati kabeleket a szamitégépére.
Hal6zati kabel csatlakoztatasakor eloszor dugja a kabelt a halézati eszkdzbe, majd
a szamitégépbe.

3. Csatlakoztassa a szamitdgépét és minden hozz4 csatolt eszkdzt elektromos aljzataikra.
4. Kapcsolja be a szamitdgépet.

Munka a szamitégépen



Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése

Témak:

e Ajanlott szerszamok
e Csavarméretlista

. El6fizetGiazonositébmodul-kartya (SIM-kartya)

¢ Alapburkolat

e Akkumulator

e SSD

e Hangszoéré

¢ Gombelem

«  WWAN-kéartya

. WLAN-kartya

*  Memoriamodulok
. Hltéborda

e LED-panel

*  Intelligenskartya-modul

«  Erint&panel gombjainak panele

*  Téapcsatlakozéport
¢ Kielz6szerkezet

«  Erintéképernyés kijelzépanel

. Kijelz6elblap

¢ Nem érintéképernyés kijelzépanel
. Kamera- és mikrofonmodul

¢ Kielz6 csuklopantfedelei
*  Alaplap

. Billenty(izet

¢ Csuklotamasz

Ajanlott szerszamok

A dokumentumban szerepld eljarasok a kdvetkezé szerszamokat igényelhetik:

e #0 csillagcsavarhizd
e #1csillagcsavarhizd
e Modianyag pélca

@l MEGJEGYZES: A #0 jelii csavarh(iz6 a 0-1-es csavarokhoz, a #1 jelli pedig a 2-4-es csavarokhoz alkalmas.

Csavarmeéretlista

1. tablazat: Latitude 7490 - Csavarméretlista

Komponens M2,5x6,0 M2,5x5,0 | M2,0 x 5,0 [“"42'3 M2,0x3,0 | M2.0x2.5 | M2,0x2,0
Hatlap 8 (elveszithetetlen
csavar)
Akkumulator (3 cellas) 1
Akkumulator (4 cellas) 2
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1. tablazat: Latitude 7490 - Csavarméretlista (folytatodik)

Komponens

M2,5x6,0

M2,5x5,0

M2,0 x 5,0

M2,0x3,0

M2.0 x 2.5

M2,0 x 2,0

SSD

H(t6borda és ventilator

WWAN-kartya

WLAN-Kartya

Téapcsatlakoz6 port

ESD-keret

eDP-keret

Erintépanel gombjai

Ujjlenyomat-olvasé

LED-panel

SmartCard-kéartyaolvaso
foglalata

Kijelzd csuklopant

Kijelz6panel

Billenty(zet tartdlemeze

18

Billenty(izet

Alaplap

USB Type C kerete

Hémodul

DC-bemenet kerete

K-Lock kerete

El6fizetGiazonositomodul-kartya (SIM-kartya)

A SIM-kartya vagy a SIM-kartya talcajanak eltavolitasa

@ MEGJEGYZES: A SIM-kartyat vagy a SIM-kartya télcajat csak azokban a rendszerekben lehet eltavolitani, amelyek WWAN-modullal
kertinek forgalomba. Ezért ez az eltavolitasi eljaras is csak azokra a rendszerekre vonatkozik, amelyekben WWAN-modul talélhato.

Ha agy tavolitja el a SIM-kartyat, hogy a rendszer be van kapcsolva, a kartyan tarolt adatok

elveszhetnek vagy megsériilhetnek. Ugyeljen ra, hogy ki legyen kapcsolva a rendszer, illetve le legyenek tiltva a hal6zati

kapcsolatok.

1. Helyezzen a SIM-kéartya télca lyukdba egy gemkapocs véget vagy egy SIM-kartya-eltavolitd eszkdzt.

2. Egy mlanyag pélca segitségével hlizza ki a SIM-kéartya télcajat.

3. Ha van SIM-kértya az eszkdzben, vegye ki a SIM-kartyat a SIM-kartya talcajabal.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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A SIM-kartya visszahelyezése

Helyezzen a SIM-kartya télca lyukaba egy gemkapocs véget vagy egy SIM-kartya-eltavolitd eszkozt.
A SIM-kartya télcajanak kihlizdsahoz hasznélja a pélcat.

Helyezze ré a télcara a SIM-kartyat.

Helyezze be a SIM-kartya talcajat a foglalatba.

Ao =

A funkcio nélkili SIM-kartyatalca eltavolitasa

A WWAN-kartyaval szerelt tipusok esetében az alaplap kiszerelése elétt el kell tavolitani a SIM-kéartyatalcat a rendszerbdl. A SIM-kartya
talcéjanak eltavolitasahoz kdvesse a szétszerelést bemutatd részben olvashato lepéseket.
@ MEGJEGYZES: A csak vezeték nélkilli kartyaval szerelt eszkdzokben az alaplap eltavolitasa elétt ki kell szerelni a funkcio nélkul

SIM-kartyatalcat. A funkcio nélkuli SIM-kértyatalca eltavolitdsahoz kdvesse az alabbi lépéseket:

1. Nyomja befelé a SIM-kértyatalcan taladlhato reteszt.

=y e | Y

A el Pt [ T
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2. CsuUsztassa ki a funkcié nélkili SIM-kartyatalcat a rendszerbdl.
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Alapburkolat

Az alapburkolat eltavolitasa

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgeép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Az alapburkolat kioldasa:
a. Lazitsa meg az alapburkolatot a rendszerhez régzité nyolc régzitett csavart (M2,5 x 6,0) [1].
@ MEGJEGYZES: A csavarok meglazitasa soran jarjon el dvatosan. lllessze be Uigy a csavarhtzé fejét, hogy annak irdnya
egyezzen a csavarokéval (alsé kettd). Igy elkerUlheti a csavarfej megszakadéasat.

b. Az alapburkolat széleinek kifejtéséhez hasznélion mlanyag palcat [2].

3. Emelje el az alapburkolatot a rendszertdl.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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Az alapburkolat felszerelése

1. |gazitsa 6ssze az alapburkolat fluleit a rendszer éleinél Iévd foglalatokkal.
2. A burkolat széleit megnyomva pattintsa a helyére.
3. Az alapburkolat rendszerhez vald régzitéséhez hiizza meg a nyolc régzitett csavart (M2,5 x 6,0).

@ MEGJEGYZES: A csavarok meghtzasa soran jarjon el dvatosan. lllessze be Ugy a csavarhlizo fejét, hogy annak iranya egyezzen
a csavaréval. Igy elkertlheti a csavarfej megszakadasat.

4. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogeép belsejében cimU fejezet utasitasait.

Akkumulator

Litiumion-akkumulatorra vonatkozé figyelmeztetések

e Legyen 6vatos a litium-ion akkumulatorok kezelése soran.

e Eltavolitas el6tt teljesen meritse le az akkumulatort. Csatlakoztassa le a valtéaramu tapadaptert a rendszerrél, majd
kizarélag akkumulatorrél iizemeltesse a szamitogépet — az akkumulator akkor meriilt le teljesen, ha a szamitégép mar
nem kapcsol be a bekapcsolégomb megnyomasara.

e Ne nyomja dssze, ejtse le, vagja meg vagy szurja at az akkumulatort idegen eszkozzel.

o Ne tegye ki az akkumulatort magas homeérsékletnek vagy szerelje szét az akkumulatortelepeket vagy -cellakat.

e Ne fejtsen ki nyomast az akkumulatort feliiletére.

o Ne hajlitsa meg az akkumulatort.

e Ne prébalja meg felfejteni az akkumulatort szerszamokkal.
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o Az akkumulator és a rendszer tobbi alkatrészének megsértésének elkeriilése érdekében ligyeljen ra, hogy a termék
szervizelése kdzben ne veszitse el a csavarokat.

e Ha az akkumulator megduzzad és a szamitogépbe szorul, akkor ne prébalja meg kiszabaditani, mert a litium-ion
akkumulator atszirasa, meghajlitasa vagy 6sszenyomasa veszélyes lehet. llyen esetben kérjen segitséget Dell
miiszaki ligyfélszolgalatatol. Lasd a www.dell.com/contactdell oldalt.

e Minden esetben eredeti akkumulatort vasaroljon a www.dell.com webhelyrdl vagy hivatalos Dell-partnerektdl és
-viszonteladoktal.

Az akkumulator eltavolitasa

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejeben cim(i fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az alapburkolatot.
8. Az akkumuldtor eltavolitésa:

a. Csatlakoztassa le az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozoérol [1].

@ MEGJEGYZES: A Latitude 3 vagy 4 cellas akkumulatorral rendelkezik, melyet a felnasznalok altal cserélhetd (CRU)
alkatrészek visszahelyezése el6tt el kell tavolitani. Ezért a szétszerelési eljaras végrehajtasa soran az akkumulator
csatlakozasat az alséd burkolat levétele utdn azonnal le kell vélasztani. Erre az eljrésra az Osszes aramforrasnak a rendszerrdl
torténd lecsatlakozasahoz, illetve a rendszer véletlenszer( lekapcsolasanak és az 6sszetevdk rovidre zarasanak megelézése
érdekében van szlkség.

b. Tévolitsa el az akkumuldtort a szamitdégéphez rogzité két csavart (M2,0 x 5,0) [2].

@ MEGJEGYZES: A 3 cellds akkumulatorhoz egy csavar, mig a 4 cellas akkumulatorhoz két csavar tartozik. Az alabbi képen egy
4 cellads akkumulator lathato.

c. Emelie ki az akkumulétort a rendszerbdl [3].
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Az akkumulator beszerelése

Vezesse at az akkumulator kabelét a vezetékapcson, majd csatlakoztassa a kabelt az alaplapi csatlakozéhoz.

@l MEGJEGYZES: Ha az akkumulator als6 részénél talalhaté kabel nincs megfeleléen elvezetve, gondoskodjon ennek elvezetésérdl.

Helyezze az akkumulator als6 szélét a szamitogéephazon lévd foglalatba, majd régzitse az akkumulatort.
HUzza meg az akkumulatort a rendszerhez rogzité két M2,0x5,0 csavart.

®

MEGJEGYZES: A kisebb méret(i (3 cellas) akkumulatorhoz egy csavar, mig a nagyobb (4 cellas) akkumulatorhoz két csavar
tartozik.

Szerelje be az alap burkolatot.
Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.

SSD

Az SSD-meghajté eltavolitasa

N N
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Kovesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.
Tavolitsa el az alapburkolatot.

Vélassza le az akkumulatorkébelt az alaplapi csatlakozordl.

Az SSD-meghajto eltavolitasahoz:

a. Lazitsa meg az SSD-keretet rogzité két elveszithetetlen csavart (M2,0 x 3,0) [1].
b. Tavolitsa el az SSD-meghajtékeretet (opcionalis) [2].

c. Tavolitsa el az SSD-meghajtédt a rendszerbdl [3].

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése



Az SSD-meghajté beszerelése

1. Helyezze az SSD-meghajtét a csatlakozoba.
2. Szerelie az SSD-meghajtdkeretet az SSD-meghajtora.

@ MEGJEGYZES: Az SSD-meghajtokeret beszerelése kdzben tigyelien ra, hogy a kereten 1évé flllet a csuklétamaszon 1évé fl
szildrdan a helyére rogzitse.

HUzza meg a két (M2,0 x 3,0) csavart az SSD-meghajténak az SSD-meghajtokerethez, illetve a csukldtamaszhoz régzitéséhez.
Csatlakoztassa az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozéhoz.
Szerelje be az alapburkolatot.

oo~ oo

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejeében ciml fejezet utasitasait.

Hangszo6ro

A hangszéromodul eltavolitasa

Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitésait.
Tévolitsa el az alapburkolatot.
Vélassza le az akkumulatorkébelt az alaplapi csatlakozordl.

NN

A hangszérémodul kioldasa:
a. Csatlakoztassa le a hangszoro kabelét az alaplapi csatlakozorél [1].

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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MEGJEGYZES: Egy miianyag palca segitségével oldja ki a kabelt a csatlakozobdl. Ne hilizza meg a kabelt, mivel ez téréshez
vezethet.

®

b. Fejtse ki a hangszorokabelt az érintépanelgombok oldalén 1évé két kébelvezetd kapocsbdl [2].
c. Tavolitsa el a ragasztdszalagot, amely a hangszord kabelét az érintépanelhez rogziti [3].

B. Emelje ki a hangszérémodult a szamitogépbdl.
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A hangszoromodul beszerelése

1. Helyezze be a hangszérémodult a rendszeren lévd foglalatba.
2. Vezesse el a hangszérokabelt a rendszeren talalhaté kabelvezetd kapcsokban.
@ MEGJEGYZES: A Latitude 7490 esetén a hangszérékabelt megfelelden a csuklétamaszon, illetve az érintépanel gombjainak
alsod szélén 1evd kabelvezetd csatorndkba kell vezetni. Ekkor régzitse az érintépanel gombjaihoz a hangszérékabelhez illesztett
ragasztoszalag egy részének segitségével.

Csatlakoztassa a hangszéré kébelét az alaplapi csatlakozéhoz.
Csatlakoztassa az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozdhoz.
Szerelje be az alapburkolatot.

(SIS IFN Y

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Gombelem

A gombelem eltavolitasa

Kovesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.
Tévolitsa el az alapburkolatot.
Vélassza le az akkumulatorkébelt az alaplapi csatlakozordl.

N N

A gombelem eltavolitasa:
a. Csatlakoztassa le a gombelem kébelét az alaplapi csatlakozérdl [1].

@l MEGJEGYZES: Fejtse ki a gombelem kabelét a kabelvezet6 csatornabl.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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MEGJEGYZES: A Latitude 7490 RTC akkumulatorénak vagy alaplapjanak eltavolitasakor vagy visszahelyezésekor az RTC
akkumulator kabelét a kabelvezetd csatorndkba kell vezetni és az alaplapon lévé bemetszésbe kell régziteni.

®

b. Emelje meg a gombelemet, és igy oldja ki a ragasztdanyagbdl [2].

@ MEGJEGYZES: A Latitude 7290 RTC akkumulatoranak vagy alaplapjanak eltavolitasakor vagy visszahelyezésekor az RTC
akkumulatort a ragasztdszalagja segitségével az ujjlenyomat-olvaso keretére kell rogziteni.

A gombelem beszerelése

1. Rogzitse a gombelemet a szamitdgép belsejében 1évé foglalatba.
2. Miel6tt csatlakoztatna, vezesse végig a gombelem kabelét a kabelvezetében.
3. Csatlakoztassa a gombelem kabelét az alaplapi csatlakozdhoz.

@ MEGJEGYZES: A Latitude 7490 RTC akkumulatoranak vagy alaplapjanak eltavolitasakor vagy visszahelyezésekor az RTC
akkumulator kabelét a kabelvezetd csatorndkba kell vezetni és az alaplapon lévé bemetszésbe kell régziteni.

4. Csatlakoztassa az akkumultor kabelét az alaplapi csatlakozohoz.
B. Szerelie be az alapburkolatot.
6. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimd fejezet utasitasait.

WWAN-kartya

A WWAN-kartya eltavolitasa

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejeben cimli fejezet utasitasait.
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2. Tavolitsa el az alapburkolatot.

3. Vélassza le az akkumulatorkabelt az alaplapi csatlakozorol.

4. A WWAN-kértya eltavolitasa:
a. Tavolitsa el a WWAN-keretet a WWAN-kartyahoz rogzité M2,0 x 3,0 csavart [1].
b. Emelie kia WWAN-kartyat rogzité WWAN-keretet [2].
C. Valassza le a WWAN-kébeleket a WWAN-kartyan lévé csatlakozokrol [3].

@ MEGJEGYZES: Az alaplap kabelvezetd talpan egy ragasztofelilet talalhatd, amely a vezeték nélkili és WWAN-kartyak rogzitését
szolgélja. A vezeték nélkili vagy WWAN-kartya eltavolitasakor a kartyanak a ragasztofellletekrél vald levalasztasahoz kis mértékid
er¢ kifejtésére van szikség

B, Tavolitsa el az WWAN-kartyat:

A WWAN kartya beszerelése

A WWAN-kartyat helyezze az alaplapon 1évd csatlakozdba.

Csatlakoztassa a WWAN kéabeleket a WWAN kartyan 1év6 csatlakozokra.

llessze a helyére a fémkeretet, és hlizza meg a keretet a szamitégéphez rogzité M2,0x3,0 csavart.
Csatlakoztassa az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozéhoz.

Szerelje be az alapburkolatot.

<3< BN NSNS

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.

®| MEGJEGYZES: Az IMEI-szam a WWAN-kéartyan is megtalalhato.

@ MEGJEGYZES: A vezeték nélkiili és WWAN-antennakat megfeleléen az alaplapi kabelvezet talpakba/kapcsokba kell vezetni.
A csak vezeték nélkuli halbzati kartyaval szerelt modellek esetén a technikusoknak a rendszer Ujboli sszeszerelése elétt minden
esetben hasznalniuk kell a véd&hiivelyeket az antennak szigetelése érdekében.
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WLAN-kartya

A WLAN-kartya eltavolitasa

Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.

Tavolitsa el az alapburkolatot.

Vélassza le az akkumulatorkébelt az alaplapi csatlakozordl.

A WLAN-kértya eltavolitasa:

a. Tavolitsa el a fémkeretet a WLAN-kartyahoz rogzité M2,0 x 3,0 csavart [1].

b. Emelie ki a fémkeretet [2].

c. Csatlakoztassa le a WLAN-kabeleket a WLAN-kartyan lévé csatlakozokrol [3].

@ MEGJEGYZES: Az alaplap kabelvezetd talpan egy ragasztéfelilet talalhatd, amely a vezeték nélkili és WWAN-kartyak

rogzitését szolgalja. A vezeték nélkuli vagy WWAN-kértya eltavolitdsakor a kartyanak a ragasztofellletekrdl vald
levalasztasahoz kis mértékd erd kifejtésére van szikség.

N

d. Tavolitsa el a WLAN-kartyat a rendszerbdl [4].

A WLAN-kartya beszerelése

1. A WLAN-kartyat helyezze az alaplapon lévé csatlakozéba.
2. Csatlakoztassa a WLAN-kébeleket a WLAN-kartyan lévé csatlakozokra.
3. lllessze a helyére a fémkeretet, és hlizza meg a WLAN-kartyat a szamitdgéphez régzité M2,0 x 3,0 csavart.
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@ MEGJEGYZES: A vezeték nélkiili és WWAN-antennakat megfeleléen az alaplapi kabelvezetd talpakba/kapcsokba kell vezetni.
A csak vezeték nélkuli halbzati kartyaval szerelt modellek esetén a technikusoknak a rendszer Ujbdli dsszeszerelése elétt minden
esetben hasznélniuk kell a védéhivelyeket az antennak szigetelése érdekében.

4. Csatlakoztassa az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozéhoz.
5. Szerelie be az alapburkolatot.
6. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitégep belsejeben ciml fejezet utasitasait.

Memoriamodulok

A memoriamodul eltavolitasa

Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.
Tavolitsa el az alapburkolatot.
Vélassza le az akkumulatorkébelt az alaplapi csatlakozordl.

N

A memdriamodul eltavolitasa:

a. Huzza le a memdriamodult régzité kapcsokat, amig a memadriamodul ki nem ugrik a helyérdl [1].
b. Tavolitsa el a memoriamodult az alaplapon 1évé csatlakozobadl [2].

A memoériamodul beszerelése

1. lllessze a modult a csatlakozdhoz, majd nyomja le a modult a kapcsokra addig, amig a helyére nem pattan.
2. Csatlakoztassa az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozéhoz.
3. Szerelje be az alapburkolatot.
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4,

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Hitoborda

A hitoborda-szerkezet eltavolitasa

A hit6borda-szerkezet a h(itébordabdl és a rendszerventilatorbdl all.

1.

2.
3.
4

Kovesse a Mielbtt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitésait.
Tavolitsa el az alapburkolatot.

Csatlakoztassa az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozéhoz.

A hiit6borda-szerkezet eltavolitasa:

@l MEGJEGYZES: A csavarok szamanak meghatarozéasahoz tekintse meg a csavarlistat.

a. Tavolitsa el a rendszerventilatort rogzitd 2 (M2,0 x 5,0) csavart és a hiit8borda-szerkezetet az alaplaphoz régzité 4 (M2,0 x 3,0)
csavart [2].
@l MEGJEGYZES: Tavolitsa el a csavarokat a hiitébordan feltiintetett szamok [1, 2, 3, 4] sorrendjének megfeleléen.

b. Emelje meg, és forditsa ki a hiitéborda-szerkezetet az alaplapbdl.
Hlzza ki a ventilator kdbelét az alaplapbdl [1].
2
4

o

d. Vélassza le a hiitéborda-szerkezetet a rendszerrdl.

A hiitoborda-szerkezet beszerelése

A h{t6borda-szerkezet a h(itébordabdl és a rendszerventilatorbdl all.

1.

2,
3.

24

|gazitsa a hlit6borda szerkezetet az alaplapon talélhatd csavarlyukakhoz.
Csatlakoztassa a ventilatorkabelt az alaplap csatlakozéjahoz.
Hajtsa be a hiitéborda-szerkezetet az alaplaphoz régzité M2,0 x 3,0 csavarokat.
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®| MEGJEGYZES: Hajtsa be a csavarokat a h(itébordan feltiintetett szamok [1, 2, 3, 4] sorrendjének megfelelden.

Csatlakoztassa az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozohoz.

Szerelje be az alapburkolatot.

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejeében ciml fejezet utasitasait.

LED-panel

A LED-panel eltavolitasa

NN

Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejében cimi fejezet utasitésait.

Tévolitsa el az alapburkolatot.

Vélassza le az akkumulatorkébelt az alaplapi csatlakozérdl.
A LED kértya eltavolitasa:

a. Vélassza le a LED-kabelt a LED-panelrél [1].

Ne hizza meg a kabelt, mivel ezzel kart okozhat a kabelcsatlakozéban. Hasznaljon egy

miianyag palcat, és ezzel tolja fel a kabelcsatlakoz6 széleit, igy oldja ki a LED-kabelt.

b. Tavolitsa el az M2,0 x 2,5 csavarokat, amelyek a LED-panelt a rendszerhez régzitik [2].

c. Emelje ki a LED-panelt a rendszerbdl [3].

A LED-panel beszerelése

1.

Helyezze a LED-panelt a szamitdgépen 1évd foglalataba.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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2. A LED-panel régzitéséhez hajtsa be az M2,0 x 2,5 csavart.
3. Csatlakoztassa a LED kabelét az alaplapi csatlakozéhoz.

@ MEGJEGYZES: A Latitude 7490 esetén a LED-b&vit6kartya kabelét a csuklétamaszon taldlhaté régzitékapocs alé kell vezetni,
a cimkét pedig az alaplap ala kell elhelyezni.

4. Csatlakoztassa az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozdhoz.
5. Szerelie be az alapburkolatot.
6. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében cimd fejezet utasitasait.

Intelligenskartya-modul

A SmartCard-keret eltavolitasa

Kovesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.
Tavolitsa el az alapburkolatot.

Vélassza le az akkumulatorkabelt az alaplapi csatlakozordl.

Téavolitsa el a PCle SSD-kartyat.

A SmartCard kabelének levéalasztasa:

SN O

a. Huzza ki a SmartCard kartya kabelét [1].
b. Emelje meg a SmartCard érintépanel-modulhoz régzitett kabelét [2].

6. A SmartCard foglalat eltavolitasa:

@l MEGJEGYZES: A csavarok szédméanak meghatéarozasahoz tekintse meg a csavarlistat

a. Tavolitsa el a SmartCard-foglalatot a rendszerhez régzité két csavart (M2,0 x 3,0) [1].
b. Csusztassa el, €s emelie ki a SmartCard-foglalatot a rendszerbdl [2].

26 Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése



A SmartCard-keret beszerelése

No g Aa NS

Csusztassa be a SmartCard-keretet a megfeleld foglalatba, gy, hogy Osszeigazitja azt a rendszeren talélhaté csavarlyukakkal.

Hajtsa be a SmartCard-kartya keretét a rendszerhez rogzité két csavart (M2,0 x 3,0).

Roégzitse a SmartCard-kartya kabelét, majd csatlakoztassa azt a rendszeren lévé csatlakozéhoz.
Szerelje be a PCle SSD-kartyat.

Csatlakoztassa az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozéhoz.

Szerelje be az alapburkolatot.

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Erint6panel gombjainak panele

Az érintopanel gombjaihoz tartozé panel eltavolitasa

SN NSNS

Kovesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.
Tavolitsa el az alapburkolatot.

Vélassza le az akkumulatorkabelt az alaplapi csatlakozordl.

Tavolitsa el a hangszorot.

Tévolitsa el az intelligenskartya-modult.

Az érintépanel gombjaihoz tartozo panel eltavolitasa:

a. Huzza ki az érintépanel gombjaihoz tartozo panel kdbelét az érintépanelbdl [1].

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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@l MEGJEGYZES: Az érintépanel gombjaihoz tartozé panel kabele a SmartCard kabele alatt talalhato.

b. Tavolitsa el az érintépanel gombjainak panelét régzitéd két csavart (M2,0 x 3,0) [2].

@l MEGJEGYZES: A csavarok azonositaséhoz tekintse meg a csavarlistat.

c. Emelie ki az érintépanel gombjainak panelét a rendszerbdl [3].

Az érintopanel gombjaihoz tartozé panel beszerelése

1.

O N O O b DN

lllessze be az érintépanel gombjaihoz tartozoé panelt a foglalatba Ugy, hogy Osszeilleszti a rajta talélhato flleket a rendszeren lathato
mélyedésekkel.

Az érint6panel gombjainak panelének a rendszerhez vald régzitéséhez hajtsa be a két csavart (M2,0 x 3,0).
Dugja be az érintépanel gombjaihoz tartozé panel kabelét az érintépanelen panelén taldlhatd csatlakozdba.
Szerelje be az intelligenskartya-modult.

Szerelje be a hangszorot.

Csatlakoztassa az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozéhoz.

Szerelje be az alapburkolatot.

Kovesse a Miutan befejezte a munkéat a szamitogeép belsejében cimU fejezet utasitasait.

Tapcsatlakozéport

A tapcsatlakoz6 portjanak eltavolitasa

1.

28

Koévesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.
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2. Tavolitsa el az alapburkolatot.
3. Vélassza le az akkumulatorkabelt az alaplapi csatlakozorol.
4. A tapcsatlakoz6 port eltavolitasa:
a. Vélassza le a tdpadapter portjanak kabelét az alaplaprol [1].

@ MEGJEGYZES: Egy m(ianyag pélca segitségével oldja ki a kabelt a csatlakozébdl. Ne hiizza meg a kabelt, mivel ez téréshez

vezethet.

b. Tavolitsa el az M2,0 x 3,0 csavart, amely a fémkeretet a tapcsatlakozo6 portjghoz rogziti [2].
Emelje ki a fémkeretet a rendszerbdl [3].
d. Tévolitsa el a tApcsatlakozé portjat a szamitdgépbdl [4].

12

A tapcsatlakozoport beszerelése

Helyezze be a tapadapter portjat a rendszeren lévé foglalatba.

Helyezze a fémkeretet a tapcsatlakozo portra.

Hajtsa be a tpcsatlakozé portjat a rendszerhez régzité M2,0 x 3,0 csavart.
Csatlakoztassa a tapadapter port kabelét az alaplapi csatlakozéra.
Csatlakoztassa az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozéhoz.

Szerelje be az alapburkolatot.

No o NN

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.
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Kijelzoszerkezet

A kijelzoszerkezet eltavolitasa

Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.
Tavolitsa el az alapburkolatot.

Vélassza le az akkumulatorkébelt az alaplapi csatlakozordl.

Téavolitsa el a WLAN-kartyat.

Tavolitsa el a WWAN-kartyat.

SN O

@l MEGJEGYZES: A csavarok széméanak meghatéarozasahoz tekintse meg a csavarlistat

6. A kijelz6szerkezet eltavolitasa:
a. Vélassza le az IR-kamera kabelét az alaplapi csatlakozorol [1].
b. Fejtse ki a WLAN- és a WWAN-kéabeleket a kabelvezet® csatornakbdl [2].
c. Tavolitsa el az eDP-keretet rogzité M2,0x3,0 csavart [3].
@ MEGJEGYZES: A Latitude 7290 monitorkabelét egy kijelz6keret és az alaplapon 1évé tapadapter-csatlakozdra ragasztott
ragasztoszalag egy darabjaval kell rogziteni. A kijelz8szerkezet vagy az alaplap eltavolitdsakor a kijelz8keretet le kell venni és
a ragasztészalagot vissza kell fejteni a monitorkabel lecsatlakoztatasahoz.

d. Emelje el az eDP-keretet az eDP-kabeltdl [4].
e. Emelje meg az eDP-kabelt, és igy vélassza le az alaplapi csatlakozoérol [5].
f. Fejtse ki az eDP-kabelt a kdbelvezet6 csatornabdl [6].

7. AKkijelz6szerkezet eltavolitasa:
a. Nyissa fel a szamitogép kijelzéjét, majd fektesse 180 fokban egy sik fellletre.
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b. Tavolitsa el a csuklopantot a kijelz8egyseghez régzité hat csavart (M2,5 x 3,5) [1].

c. Emelje ki a rendszerbdl a kijelz8szerkezetet.

A kijelzoszerkezet beszerelése

< B NN

7.
8.
9.

10.

1.

12.
13.
14.

Helyezze egy tiszta és sik fellletre a szamitogép alapjat.

llessze 6ssze a kijelz8egységet a rendszeren talalhaté csuklépanttartdkkal, majd helyezze el a kijelz6egységet.

Tartsa helyén a kijelz6egységet, és kdzben hajtsa be a csuklépantokat a rendszer kijelzéegységéhez rogzitd hat csavart (M2,5 x 3,5).
Vezesse at az eDP-kabelt a kabelvezetben.

A ragasztoszalagokkal régzitse az eDP-kabelt (monitorkébelt) az alaplapra.

Csatlakoztassa az eDP-kabelt az alaplap csatlakozéjghoz.

@ MEGJEGYZES: A WLAN- és WWAN-antennakat megfeleléen az alaplapi kabelvezetd talpakhoz kell vezetni, és az antenna
csatlakozoéinak szigetelése érdekében a véddhiuvelyeket kell hasznalni.

Szerelje fel az eDP fémkeretét az eDP-kabelre, majd szoritsa meg az M2,0 x 3,0 csavarokat.
Csatlakoztassa az IR-kamera kabelét az alaplaphoz.

Vezesse el a WLAN- és a WWAN-kébeleket a kdbelvezeté csatornakban.

Szerelie be a WLAN-kartyat.

Szerelie be a WWAN-kartyat.

Csatlakoztassa az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozéhoz.

Szerelje be az alapburkolatot.

Kovesse a Miutan befejezte a munkéat a szamitogeép belsejében cimU fejezet utasitasait.

Erintoképernyds kijelz6panel

Erintoképernyds kijelzopanel eltavolitasa

@l MEGJEGYZES: Az érintdképerny6s kijelz6panel eltavolitasi eljarasa csak az érintéképernyés rendszerekre vonatkozik.
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Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cimi fejezet utasitasait.
Tévolitsa el az alapburkolatot.

Vélassza le az akkumulatorkabelt az alaplapi csatlakozordl.

Téavolitsa el a WLAN-kartyat.

Téavolitsa el a WWAN-kartyat.

Téavolitsa el a kijelz6szerkezetet.

S N

Az érint6képernyds kijelzépanel eltavolitasa:
a. Egy mianyag pélca segitségével lazitsa meg a kijelz8panel szegélyeit.

Forditsa meg a képernydt fejjel lefelé.

Fejtse le a ragasztdszalagot [1] és a Mylar-burkolatot [2].

Oldja a reteszt [3], és csatlakoztassa le az eDP-kéabelt [4].

Fejtse le a ragasztdszalagot [5], majd csatlakoztassa le az IR-kabelt [6].

®Pao0ym
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8. Vegye le a kijelzéel6lapot a kijelz6egységrél.

Az érintoképernyos kijelzopanel beszerelése

@l MEGJEGYZES: Az érintéképernyds kijelzépanel beszerelési eljarasa csak az érintéképernyés rendszerekre vonatkozik.

Helyezze a kijelz8panelt a kijelz&szerkezetre.

Csatlakoztassa vissza az IR-kébelt és az eDP-kébelt.

Helyezze vissza a ragasztOszalagokat és a Mylar-burkolatot.

Nyomja meg a kijelz8panel széleit, mig az be nem pattan a kijelz6szerkezetbe.
Szerelje be a kijelz6szerkezetet.

Szerelje be a WLAN-kartyat.

Szerelie be a WWAN-Kkértyat.

Csatlakoztassa az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozdhoz.

© O NODO A NN 2

Szerelje be az alapburkolatot.
10. Koévesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimli fejezet utasitasait.

Kijelzoelolap

A kijelzo el6lapjanak eltavolitasa (nem érintoképernyos)

@l MEGJEGYZES: A kijelz& elélapjanak eltavolitasi eljdrasa csak a nem érintéképernyés konfiguraciokra vonatkozik.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgeép belsejében cim( fejezet utasitasait.

2. Tavolitsa el az alapburkolatot.

3. Valassza le az akkumuldtorkabelt az alaplapi csatlakozorol.

4, Téavolitsa el a WLAN-kértyat.

B. Tévolitsa el a WWAN-kéartyat.

6. Tavolitsa el a kijelzbszerkezetet.

7. AKkijelz6el6lap eltavolitasa:

A FIGYELMEZTETES: Az LCD-el6lapon erds ragaszté talalhaté, amely az LCD-kijelz6hoz rogziti az elSlapot. Ez

megnehezitheti az eldlap eltavolitasat, mivel a ragaszt6 gyakran hozzatapad az LCD-hez, és felhizhatja annak
rétegeit, vagy az liveg is betorhet, amikor a felhasznalé6 megprébalja szétfesziteni a két egységet.

a. Egy mianyag pélca segitségével keresse meg a nyilast, amellyel meglazithatja a kijelz6el6lap alsé szegélyét [1].
b. Lazitsa ki a kijelz6 szegélyénél talalhaté fuleket [2,3,4].

A FIGYELMEZTETES: Az LCD-el6lapon az LCD-hoz valé régzitéshez hasznalt ragasztot a széleken korkérosen haladva
fejtse le az el6lap kioldasahoz. A tomitoanyag felhizhatja a rétegeket vagy az livegen repedéseket okozhat, ha a két
elemet megproébaljak szétfesziteni.

8. Vegye le a kijelz&el6lapot a kijelz8egységrol.

A kijelzo el6lapjanak beszerelése (nem érintoképernyds)

@l MEGJEGYZES: A kijelz6 el6lapjanak beszerelési eljarasa csak a nem érintéképernyds konfiguraciokra vonatkozik.

1. Helyezze a kijelz6el6lapot a kijelz6egységre.
2. Nyomija meg a kijelz&el6lap széleit, amig az a kijelz8szerkezetbe nem pattan.

@l MEGJEGYZES: A kijelzéelélapot ragasztéanyaggal erésitettilk a kijelzépanelhez.

3. Szerelie be a kijelz6szerkezetet.
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Szerelie be a WLAN-kartyat.

Szerelie be a WWAN-Kkértyat.

Csatlakoztassa az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozdhoz.
Szerelje be az alapburkolatot.

© N O o

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimi fejezet utasitasait.

Nem érintoképernyos kijelzopanel

A kijelzopanel eltavolitasa (nem érintoképernyos)

®| MEGJEGYZES: A kijelz&panel eltavolitasi eljarasa csak a nem érintéképerny&s konfiguraciokra vonatkozik.

Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cimi fejezet utasitasait.
Tavolitsa el az alapburkolatot.

Vélassza le az akkumulatorkabelt az alaplapi csatlakozordl.

Tavolitsa el a WLAN-kartyat.

Tavolitsa el a WWAN-kartyat.

Tavolitsa el a kijelz6szerkezetet.

Tavolitsa el a kijelz6elblapot.

Téavolitsa el a csuklopantfedeleket.

© PN AN S

A kijelz6panel eltavolitasa:

a. Tavolitsa el a panelen taldlhaté két (M2,0 x 2,0) csavart [1].
b. Emelje fel a kijelz6panel als6 szélét [2].

C. Alulrol csusztassa el a kijelz8panelt a rendszertdl [1], és forditsa meg a kijelz6panelt [2].
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d. Fejtse le a kijelz6csatlakozot rogzité ragasztoszalagot a kijelz6panelrdl [1].
e. Fejtse le a monitorkabelt a kijelz8panel hatoldaldhoz régzité mylar-szalagot [2].
f.  Emelje fel a fémfulet, és valassza le a monitorkébelt a kijelz8panel hatuljardl [3,4].

g. Tavolitsa el a kijelz6panelt.
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A kijelzopanel beszerelése (nem érintoképernyos)

@l MEGJEGYZES: A kijelz6panel beszerelési eljarasa csak a nem érintéképernyds rendszerekre vonatkozik.

1.

© © N o o h NN
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1.

12.
13.

Csatlakoztassa a monitorkabelt a kijelz6panel hatuljan talalhaté csatlakozéhoz.

®

a cimkét pedig az alaplap alé kell elhelyezni.

Helyezze fel a monitorkabelt a kijelzbpanel hatoldaldhoz régzité mylar-szalagot.
Helyezze fel a kijelz6csatlakozo ragasztdszalagjat a kijelz6panelre.

Forditsa meg a kijelz8panelt, és cslsztassa a rendszer felé a panelt.

Hajtsa be a panelen talalhato két csavart (M2,0 x 2,0).

Szerelje fel az el6lapot.

Szerelje be a csuklépantburkolatot.

Szerelje be a kijelz6szerkezetet.

Szerelje be a WLAN-kartyat.

. Szerelie be a WWAN-kartyat.

Csatlakoztassa az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozéhoz.
Szerelje be az alapburkolatot.
Koévesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimU fejezet utasitasait.

Kamera- és mikrofonmodul

A kamera- és mikrofonmodul eltavolitasa

A kamera- és mikrofonmodul eltavolitasi eljarasa kizarélag a nem érintéképernyds kijelzékonfiguraciokra vonatkozik.
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Kovesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Tévolitsa el az alapburkolatot.

Vélassza le az akkumulatorkébelt az alaplapi csatlakozérdl.

Tavolitsa el a WLAN-kartyat.

Téavolitsa el a WWAN-kartyat.

Tavolitsa el a kijelz6szerkezetet.

Tavolitsa el az el6lapot.

Tévolitsa el a kijelz6csuklopantot.

A kamera- és mikrofonmodul eltavolitasa:

a. Az FPC kamera- és mikrofonmodulrdl valé eltavolitdésahoz emelie meg a miianyag tartékeretet [1].

b. A kijelz6 hatlapjan talélhatd rekesz felsé része feldl haladva fejtse ki a kameramodult egy mianyag palcaval [2].
c. Tévolitsa el a kameramodult.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése

MEGJEGYZES: A Latitude 7490 esetén a LED-b6vit6kartya kabelét a csuklétamaszon talalhatéd rogzitékapocs ala kell vezetni,
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10. A kamera- és mikrofonmodul eltavolitasa:

38

a.

o

Fejtse le a kamera- és mikrofonmodult boritd két vezetdképes ragasztdszalagot [1].

@ MEGJEGYZES: Nem része a kameramodulnak a vezetSképes ragasztdszalag, amit el kell tavolitani, majd a kamera- és
mikrofonmodul visszaszerelésekor ismét fel kell helyezni.

Emelje ki a kamera- és mikrofonmodult [2].
Vélassza le a kamera FPC-jét a kameramodulrél [3].
Emelje ki, és tavolitsa el a kamera- és mikrofonmodul [4].
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A kamera beszerelése

Ezt a beszerelési eljarast kizardlag a nem érintéképerny&s eszkdzok esetében kell elvégezni.
Helyezze be a kameramodult a kijelz&szerkezeten 1évé foglalatba.

Csatlakoztassa a kamera kabelét.

Szerelje be a kijelzéel6lapot.

Szerelje be a kijelz6szerkezetet.

Szerelje fel a kijelz6 csuklépantjait.

Szerelje be a kijelz6panelt.

Szerelje be a WLAN-kértyat.

Szerelie be a WWAN-Kkartyat.

Csatlakoztassa az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozéhoz.
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. Szerelje be az alapburkolatot.

—_
=

. Kdvesse a Miutan befejezte a munkéat a szamitogeép belsejeben cim fejezet utasitasait.

@ MEGJEGYZES: A két vezetSképes ragasztoszalagot el kell tavolitani, majd a kameramodul visszahelyezésekor Gjbol fel kell
helyezni.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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Kijelzo6 csuklopantfedelei

A kijelzo csuklopantfedelének eltavolitasa

Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.
Tavolitsa el az alapburkolatot.

Vélassza le az akkumulatorkébelt az alaplapi csatlakozordl.

Téavolitsa el a WLAN-kartyat.

Tavolitsa el a WWAN-kartyat.

Téavolitsa el a kijelz6szerkezetet.

No o As NS

CsUsztassa a csuklopantfedelet balrél jobbra a kijelzé csuklépantfedelének a kijelz8panelbdl torténd kioldasa és eltavolitasa érdekében.

A kijelzo csuklopantfedelének felszerelése

1. Helyezze ra a kijelz§ csuklépantfedelét a foglalatra, és cslsztassa héatra, hogy illeszkedjen a kijelz8szerkezethez.
MEGJEGYZES: A monitorkabelt, az érintdszenzor-kabelt (az érintéképernys-szerkezettel szallitott modellek esetén), valamint az
ASA-antennakébelt (végtelenitett elSlappal széllitott modellek esetén) megfeleléen a bal oldali kijelz&csuklopant kortli kabelvezetd
csatornakba kell vezetni. Ekkor régzitse a monitorkabelhez illesztett ragasztoszalag egy részének segitségével rogzitse a kijelzé
hatlapjahoz.

Szerelje be a kijelz6szerkezetet.

Szerelje be a WLAN-kartyat.

Szerelie be a WWAN-Kkértyat.

Csatlakoztassa az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozdhoz.
Szerelje be az alapburkolatot.

N o o hNN

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.
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Alaplap

Az alaplap eltavolitasa

1. Kodvesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.

®| MEGJEGYZES: Amennyiben a szamitogép WWAN-kartyaval is fel van szerelve, egy Ures SIM-kartyatélcat el kell tavolitani.

Tavolitsa el a SIM-kartyat.

Tavolitsa el a funkcio nélkuli SIM-kartyatalcat.

Tavolitsa el az alapburkolatot.

Vélassza le az akkumulatorkébelt az alaplapi csatlakozérdl.
Tévolitsa el a memoriamodult.

Téavolitsa el a PCle SSD-t.

Tavolitsa el a WLAN-kartyat.

Téavolitsa el a WWAN-kartyat.

10. Tavolitsa el a h(itéborda-szerkezetet.

© © N O g b DN

A csavarok azonositasahoz tekintse meg a csavarlistat.

1. A memériamodul keretének eltavolitasa:
a. Tévolitsa el a két csavart (M2,0 x 3,0), amelyek a memdriamodult az alaplaphoz régzitik [1].
b. Emelie le a memériamodul keretét az alaplaprol [2].

12. Az eDP-kabel levalasztasa:kijelz6szerkezet
13. A kébelek levélasztasa:

@ MEGJEGYZES: A hangszdré, a LED-panel, a gombelem és a tapcsatlakozo portjanak kabeleinek eltavolitdsahoz egy miianyag
palca segitségével oldja ki a megfeleld kabeleket a csatlakozokbdl. Ne hiizza meg a kabelt, mivel ez téréshez vezethet.

a. hangszorokabel [1]

b. aLED-panel kabele [2]
c. agombelem kabele [3]
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d. azérintépanel kdbele és az USH-panel kabele [4]
e. a tépcsatlakozo portja [5]

14. Az alaplap eltavolitasa:
a. Tavolitsa el az USB Type-C keretet.
Az abran nem lathaté az USB Type-C keret eltavolitasa.
b. Tévolitsa el az alaplapot régzité hdrom csavart (M2,0 x 5,0) [1].
c. Emelje ki az alaplapot a szdmitdgépbdl [2].

42 Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése



16. Forditsa meg az alaplapot, fejtse le a keretet rogzitd ragasztdszalagokat, és tavolitsa el az USB Type-C portot az alaplaprol.
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MEGJEGYZES: Az alkatrészek karosodasanak elkertilése érdekében az USB Type-C alaplaprol vald leszerelésekor és alaplapra
valé felszerelésekor helyezze az alaplapot egy antisztatikus alatétlapra.

®

Az alaplap beszerelése

7.
8.
9.

10.

1.

12.
13.
14.
15.
16.

Az alaplapot illessze a rendszeren lévé csavarlyukakra.
Az alaplap rendszerhez vald rogzitéséhez hajtsa be az M2,0 x 3,0 csavarokat.

Csatlakoztassa a hangszéré, a LED-panel, a gombelem, az érintépanel, az USH- és a tapcsatlakozd kabelét alaplapon 1évé
csatlakozokhoz.

Csatlakoztassa az eDP-kabelt az alaplap csatlakozéjdhoz.

Helyezze ra a fémkeretet az eDP-kabelre, majd a rogzitéshez hajtsa be az M2,0 x 3,0 csavarokat.

llessze ra a fémkeretet a memdriamodul csatlakozéira, majd hajtsa be a keretet a rendszerhez régzité M2,0 x 3,0 csavarokat.

@ MEGJEGYZES: A cseréhez felhasznalt alaplapok nem tartalmaznak SIM-kartyatarté talcat (adott esetben), USB Type-C-
tartdkeretet, valamint DDR ESD-keretet, ezért ezeket at kell helyezni.

Szerelje be a h(itébordat.

Szerelje be a WLAN-kértyat.

Szerelie be a WWAN-Kkartyat.

Szerelje be a PCle SSD-kértyat.

Szerelje be a memaoriamodult.

Csatlakoztassa az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozéhoz.

Szerelje be az alapburkolatot.

Szerelje be a funkcid nélkuli SIM-kértyatalcat.

Szerelje be a SIM-kartyat.

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejeében ciml fejezet utasitasait.

Billentylizet

A billentylizetszerkezet eltavolitasa

@l MEGJEGYZES: A billenty(izet és a billenty(izet talcéja egylittesen az ugynevezett billentylizetszerkezetet alkotja.
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Kovesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.
Tavolitsa el az alapburkolatot.

Vélassza le az akkumulatorkabelt az alaplapi csatlakozordl.

Tavolitsa el a memoriamodult.

Tavolitsa el a PCle SSD-t.

Téavolitsa el a WLAN-kartyat.

Tavolitsa el a WWAN-kartyat.

Tavolitsa el a hitéborda-szerkezetet.
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Tévolitsa el az alaplapot.

10. Vélassza le a kdvetkezd kabeleket a csuklétamasz végerdl:

a. billentylzetkabel [1]

b. billentylizet hattérvilagitasanak kabele [2] , USH-kartya kabele (opcionélis)
c. Az érintépanel és az USH-panel kébele [3,4]

1. A billentylizetszerkezet eltavolitasa:

@l MEGJEGYZES: A csavarok azonositasahoz tekintse meg a csavarlistat.

a. Tavolitsa el a billentylizetet rogzité 18 csavart (M2,0 x 2,5) [1].
b. Emelje ki a billentylizetszerkezetet a hazbdl [2].
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A billentylizet eltavolitasa a billentylizettalcarol

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitésait.
2. Téavolitsa el a billentylizetszerkezetet.
3. Tavolitsa el a billentylizetet a billentylizetszerkezethez régzité 6t M2,0 x 2,0 csavart.

4. Emelie ki a billentylizetet a billenty(izet talcajabdl.

A billentylizet felszerelése a billentylizettalcara

1. Abillentylizetet igazitsa a billenty(izet talcajan lévd csavarlyukakhoz.
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2. Huzza meg az 6t M2,0 x 2,0 csavart, amely a billenty(izetet a billenty(izettalcahoz rogziti.

3. Szerelie be a billentylizetszerkezetet.

A billentylizetszerkezet beszerelése

@l MEGJEGYZES: A billenty(izet és a billenty(izet talcéja egylittesen az ugynevezett billentylizetszerkezetet alkotja.

®

MEGJEGYZES: A billenty(izetracson tbb pattintasi pont talédlhatd, amelyeket a billenty(izet visszaszereléséhez hatarozottan le kell
nyomni.

1. Abillentylizetszerkezetet illessze a szamitdgépen lévé csavarlyukakra.
2. Huzza meg a billentylizetet a hazhoz régzité M2,0 x 2,5 csavarokat.

3. Csatlakoztassa a billentylzet, az USH-kartya (opcionélis), a billentylizet-hattérvilagitas és az érintépanel kabelét az érintépanel
gombjaihoz tartozé panelen 1évé csatlakozokhoz.

4. Szerelie be az alaplapot.

5. Szerelje be a h(itébordat.

6. Szerelie be a WLAN-kartyat.

7. Szerelie be a WWAN-kartyat.

8. Szerelie be a PCle SSD-kartyat.

9. Szerelie be a memadriamodult.

10. Csatlakoztassa az akkumulator kabelét az alaplapi csatlakozéhoz.

1. Szerelie be az alapburkolatot.

12. Kdvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitégep belsejeben ciml fejezet utasitasait.

Csuklotamasz

A csuklétamasz visszahelyezése

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el a kdvetkez6t:
a. alapburkolat
elem
memoriamodul
PCle SSD
WLAN-kartya
WWAN-kartya
h(itéborda-szerkezet

@0 ao0oT
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h. alaplap

i. tapcsatlakozé port
j.  gombelem

k. hangszord

A visszamaradé alkatrész a csuklétamasz.
3. Helyezze vissza a csuklétamaszt.
4. Szerelie be a kdvetkezdt:
hangszoro
gombelem
tapcsatlakozd port
alaplap
hdtéborda
WLAN-kartya
WWAN-kértya
PCle SSD kartya
memaoriamodul
j. elem
k. alapburkolat

ST@ o0 oo

B. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben ciml fejezet utasitasait.

48 Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése



Technologia és osszetevok

Eza fejezet a rendszerben alkalmazott technoldgiékat és az alkatrészeket ismerteti.

Témak:
. DDR4
. HDMI 1.4

*  USB-funkciok
. USB Type-C
e Thunderbolt USB Type-C keresztl

DDRA4

A DDRA (dupla adatatviteli sebességU, negyedik generaciés) memadria a DDR2 és DDR3 technolégia még nagyobb sebességl utddia,
amellyel modulonként akéar 512 GB kapacités is elérhets, szemben a DDR3 DIMM modulonként 128 GB-os kapacitasaval. A DDR4
szinkron, dinamikus, véletlen elérést memoria érintkezdkiosztasa az SDRAM és a DDR modulokétdl is eltér, ezzel megakadalyozza, hogy
a felhasznalok nem megfelel6 memoriét telepitsenek a rendszerbe.

A DDR4 a DDR3 1,5 voltjahoz képest 20 szazalékkal kevesebb, csupan 1,2 volt energiat igényel a mikddéshez. A DDR4 egy Uj, rendkivl
alacsony energiaigény( készenléti mddot is tamogat, amely lehetéveé teszi, hogy a készenléti médba éllitott tartaimazé rendszernek ne
kellien frissitenie a memariat. Az alacsony energiaigény( készenléti mdd varhatdan 40-50%-kal csdkkenti a készenléti mddban mérhetd
energiafogyasztast.

A DDRA4 részletei

A DDR3 és DDR4 memdriamodulok kisebb eltéréseit az alabbi lista tartalmazza.
Eltérd helyzet( foglalati bevagas

A DDRA4 modulok foglalatba illeszked® bevagasa més helyen taldlhato, mint a DDR3 modulokon. Mindkét bevagas a foglalatba illeszkedd
szélen taldlhat6, de a DDR4 modulon kicsit mas az elhelyezése, hogy a modult ne lehessen nem kompatibilis alaplapba vagy platformba
helyezni.

1. abra. Eltér6 bevagasi helyzet

Nagyobb vastagsag
A DDR4 modulok kissé vastagabbak, mint a DDR3 modulok, igy tébb jelatviteli réteget foglalhatnak magukban.
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DDR4

2. abra. Eltéro vastagsag

fvelt szél

A DDR4 modulok jellegzetessége az ivelt szél, amely megkdnnyiti a behelyezést, és csdkkenti az alaplapra nehezedé terhelést a memdria
behelyezésekor.

3. abra. ivelt szél
Memoriahibak

A rendszer memoériahibak esetén a VILAGIT-VILLOG-VILLOG és a VILAGIT-VILLOG-VILAGIT hibakédot jeleniti meg a hibakijelzé LED-
jeivel. Ha minden memariamodul hibas, akkor az LCD panel nem kapcsol be. Az esetleges memoriahibak elharitasahoz helyezzen olyan
memériamodulokat a rendszer aljan vagy egyes hordozhaté szamitogépeken a billentylizet alatt taldlhatdé memariafoglalatokba, amelyekrdl
biztosan tudja, hogy jok.

@ MEGJEGYZES: A DDR4 memoéria az alaplapra integralva talalhato, és nem cserélheté DIMM modulként, ahogy az a képeken lathato
€s a szovegben olvashato.

HDMI 1.4

Ez a témakdr a HDMI 1.4 technoldgiat, annak jellemzéit, valamint elényeit ismerteti.

A HDMI (High-Definition Multimedia Interface) egy széles iparagi tdmogatést élvezd, tomdritetlen, tisztan digitalis hang- és videojel-atvitelt
biztositd csatoléfelllet. A HDMI csatoldfellleten keresztil barmilyen kompatibilis digitélis hang- és videojelforras (példaul DVD-lejatszo,
A/V vevl) 6sszekdthetd kompatibilis digitalis hang- és/vagy videojelvevokkel, példaul digitalis TV-vel. A szabvény eredetileg HDMI
TV-khez és DVD-lejatszokhoz készllt. A egyik 6 elénye, hogy csdkkenti a kdbeligényt, és lehetdveé teszi a digitélis tartalom védelimét.

A HDMI lehetévé teszi normél, javitott és HD mindségl videojel, valamint tdbbcsatornas digitélis hang atvitelét egyetlen kébelen keresztul.

@l MEGJEGYZES: A HDMI 1.4-es 5.1 csatornas audiotdmogatast fog nydijtani.

HDMI 1.4 — Jellemzdk

e HDMI Ethernet-csatorna — Nagy sebességl halozati adattovabbitéast kdlcsdndz a HDMI-kapcsolatnak, igy a felhasznélok teljes
meértékben kihasznalhatjak IP-kompatibilis eszkozeiket anélkil, hogy kilén Ethernet-kabelre lenne szikségik.

e Audio Return Channel (ARC) - Lehet6vé teszi, hogy egy HDMI-vel csatlakoztatott, beépitett tunerrel rendelkezé TV tovabbkuldje
az adatokat egy surround hangrendszernek, igy nincs szlikség kulén audiokabelre.

e 3D - Meghatarozza az input/output protokollokat a f6bb 3D videoformatumokhoz, igy készitve el6 az utat a valodi 3D-s jatékok és
a 3D-s hazimozi alkalmazésokhoz.

e Tartalomtipus — A tartalomtipusok valos idejl jelzése a kijelzé és a forraseszkdzok kdzott, lehetévé téve a tévé szamara
a képbeadllitdsok optimalizalasat az adott tartalomtipusnak megfelel&en.
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o Kiegészitd szinterek — Tamogatast biztosit a kiegészitd szinmodellekhez, amelyek a digitalis fényképészetben és szamitdgépes
grafikaban hasznélatosak.

o 4K tamogatas — Messze az 1080p-t meghaladd felbontést tesz lehetdvé, tdmogatva a kdvetkezd generécios kijelzdket; ezek
vetekedni fognak a Digital Cinema rendszerekkel, amelyeket szamos kereskedelmi moziban hasznalnak.

e HDMI-mikrocsatlakozé — Uj, kisebb csatlakozo a telefonok és egyéb hordozhatod eszkdzok szamara, amely maximalisan 1080p
videofelbontast tamogat.

e Autéipari csatlakozérendszer — Uj kabelek és csatlakozdk az autdipari videérendszerekhez, amelyeket olyan médon terveztek meg,

hogy megfeleljenek az autds kdrnyezet sajatos igényeinek, HD-mindséget biztositva.

A HDMI elbnyei

A mindségi HDMI tomoritetlen digitalis audio é€s videdatvitelt biztosit a legmagasabb, legélesebb képmindséggel
Az alacsony koltségl HDMI a digitélis interfészek mindségét és funkcidit nydjtja, mikdzben egyszer(, kodltséghatékony mddon

tdmogatja a tdmarités nélkili videdformatumokat is

Az audio HDMI t6bb audioformgtumot tdmogat a normal sztered formatumtdl a tébbcsatornas térhatasi hangig

A HDMI a videdt és a tdbbcsatornas hangot egyetlen kébelben egyesiti, igy kikliszobolve a koltségeket, bonyolultsagot és a sok kabel

altal okozott zlrzavart, amely a jelenleg hasznélt A/V-rendszerekre jellemzd
o A HDMI tdmogatja a videdforras (pl. egy DVD-lejatszé és a DTV kdzotti kommunikéciot, igy Uj funkciokat tesz lehetdveé)

USB-funkciok

Az USB (Universal Serial Bus) technoldgia 1996-ban jelent meg a piacon. Ez a megoldas jelentésen leegyszer(sitette a periférikus
eszkdzok — példaul az egerek, billentylizetek, kilsé meghajtdk és nyomtatok — szamitdgépekhez vald csatlakoztatasat.

2. tablazat: Az USB evolicidja

Tipus Adatatviteli sebesség Kategoéria Bevezetés éve
USB 2.0 480 Mbps Nagy sebesség 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen 1 | 5 Gbps SuperSpeed 2010
USB 3.1Gen 2 10 Gbps SuperSpeed 2013

USB 4.0/USB 5.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

Az USB 2.0 az évek soran megkertlhetetlen de facto adatatviteli szabvannya valt a szamitogépes iparagban, miutan vildgszerte kordlbelll
6 milliard eladott eszkdzbe kerllt be. Az egyre gyorsabb és egyre nagyobb savszélességet igénylé hardverek azonban méar nagyobb
adatatviteli sebességet igényelnek. Az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 az elédjénél elméletileg 10-szer gyorsabb adatatvitelt tesz lehet6vé, ezéltal

végre megfelel a fogyasztoi igényeknek. Az USB 3.1 Gen 1 jellemzéi diéhéjban a kdvetkezdk:

Magasabb adatatviteli sebesség (akar 5 Gbit/s)
Fokozott maximalis buszteljesitmény és nagyobb eszkdz-aramfelvétel, amely jobban megfelel az egyre tébb energiat igénylé

eszkdzoknek

Uj csatlakozok és kabel

Uj energiakezelési funkciok
Teljes kétiranyU adatatvitel és tdmogatas az Uj atviteli tipusok szaméra
Visszafelé kompatibilis az USB 2.0-val

Az alabbi témakorok az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tipushoz kapcsolddd leggyakrabban feltett kérdéseket fedik le.

SUPERSPEED
S USE>

e

SS<

Technolégia és sszetevok

51



Sebesség

A legUjabb USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 specifikacio pillanatnyilag hdrom sebességmaédot hataroz meg. Super-Speed, Hi-Speed és Full-Speed.
Az Uj SuperSpeed mdd adatatviteli sebessége 4,8 Gbit/s. A specifikaciéban megmaradt a Hi-Speed és a Full-Speed USB-mad (kdzismert
nevén USB 2.0 és 1.1), amelyek tovabbra is 480 Mbit/s-os, illetve 12 Mbit/s-os adatatvitelt tesznek lehetévé, megérizve ezzel a korabbi
eszkdzokkel vald kompatibilitast.

Az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 a kdvetkezé mlszaki mddositasok révén nyUijt joval nagyobb teljesitményt.

A meglévé USB 2.0 busszal parhuzamosan egy tovébbi fizikai buszt is hozzaadtak (tekintse meg az alabbi képet).
Az USB 2.0 korabban négy vezetékkel rendelkezett (téap, foldelés és egy par differencidlis adatvezeték). Az USB 3.0/USB 3.1
Gen 1négy tovabbi vezetékkel b&vul, amelyek a két tovabbi differencidlis jel (fogadas és tovabbitas) vezetékparjait alkotjék, igy
a csatlakozokban és a kabelekben nyolc vezeték talalhato.

e Az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kétirdnyl adatatviteli csatoldfellletet hasznél, tehat nem az USB 2.0 fél-duplex elrendezését. Ez
a moédositas elméletileg 10-szeres savszélesség-ndvekedést eredményez.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

A HD videotartalom, a terabéjtos kapacitasu adattarolok, a sok megapixel felbontasu digitélis fenyképezdgépek stb. elterjedésével
folyamatosan nd az egyre nagyobb adatatviteli sebesség iranti igény, amellyel az USB 2.0 szabvany nem tud |épést tartani. Rdadasul az
USB 2.0-s kapcsolatok soha még csak meg sem kozelithetik a 480 Mbit/s-os elméleti maximéalis adatatviteli sebességet, a valdban elérheté
maximalis sebesség kortlbelll 320 Mbit/s (40 MB/s) korul alakul. Az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tipusu kapcsolatok ugyanigy nem érik el soha
a 4,8 Gbit/s sebességet. A valds, veszteségekkel egyltt mért maximalis adatatviteli sebesség 400 MB/s lesz. Ezzel a sebességgel az USB
3.0/USB 3.1 Gen 1 tizszeres javulast jelent az USB 2.0-hoz képest.

Alkalmazasok

Az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (jj sdvokat nyit meg, és nagyobb teret enged az eszkdzoknek ahhoz, hogy jobb mindségl szolgaltatast
nyUjtsanak. Az USB-n keresztll videojelkildés korabban alig hasznélhaté lehetdség volt (mind a maximalis felbontast, mind a késleltetést
és a videojel-témoritést tekintve), de kdnnyen elképzelhetd, hogy az 5-10-szeres elérheté savszélességgel az USB-s videomegoldasok is
sokkal jobban fognak miikddni. Az egykapcsolatos DVI majdnem 2 Gbit/s-os adatatviteli sebességet igényel. Amig a 480 Mbit/s korlatozd
tényez6 volt, addig az 5 Gbit/s méar tobb mint igéretes. Az igért 4,8 Gbit/s-os sebességgel a szabvany olyan termékekbe, példaul kilsé
RAID tarolérendszerekbe is bekerilhet, amelyekben kordbban nem volt elterjedt.

Az aladbbiakban néhany SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 szabvanyt hasznald terméket sorolunk fel:

Kulsé asztali USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 merevlemezek
Hordozhaté USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 merevlemezek

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 mereviemez-dokkoldk és adapterek
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 flash-meghajtdk és olvasok

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 SSD meghajtdk

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAID-ek

Optikai meghajtok

Multimédias eszkdzok

Halbzatépités

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 adapterkartyak és elosztok
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Kompatibilitas

Jé hir, hogy az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 terméket az alapoktdl fogva gy tervezték, hogy békésen megférjen az USB 2.0 mellett. Az elsd
és legfontosabb, hogy bar az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (j fizikai kapcsolatokat hataroz meg, és az Uj kabeleken keresztil kihnasznélhatja az
Uj protokoll nagyobb adatatviteli sebességét, a csatlakozo szdgletes alakja nem véltozott, és az USB 2.0 négy érintkezdje is ugyanazon

a helyen maradt benne. Az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tipusu kabelek 6t Uj kapcsolatot létesitenek az adatok tovabbitasara és fogadaséara, de
ezeket csak akkor hasznélja az eszkdz, ha megfelelé SuperSpeed USB-csatlakozéval érintkezik.

USB Type-C

Az USB Type-C egy Uj, kis méretdi fizikai csatlakozé. Ez a csatlakozé szamos hasznos () USB-szabvanyt tdmogat, ilyenek példaul az USB
3.1vagy az USB PD (USB-tapellatas).

Alternativ mod

Az USB Type-C egy Uj, rendkivil kis méret(i csatlakozdszabvany. Mérete a régi USB Type-A csatlakozéénak korUlbelll a harmada. Ez egy
0nalld csatlakozdszabvany, amely barmilyen eszk6zon elérhetd. Az USB Type-C portok kildnféle ,alternativ médokat” hasznéld protokollok
tdmogataséra alkalmasak, ennek kdszonhet6en olyan adaptereket is hasznélhat, amelyek HDMI, VGA, DisplayPort vagy egyéb tipusu
csatlakozokon képesek jel kibocsatasara errél az USB-portrol.

USB PD (tape

4tés)

Az USB PD és az USB Type-C mUszaki adatai jorészt megegyeznek. Manapséag az okostelefonokat, a tablagépeket és mas
mobileszkdzoket is gyakran toltink USB-kabelen keresztll. Az USB 2.0 csatlakozé legfeliebb 2,5 watt teljesitmény leadasara képes —
ez legfeliebb a telefonok toltésére elegendd. A laptopok toltése példaul 60 wattot igényel. Az USB PD specifikacio azonban akar 100
watt leadésat is lehetdveé teszi. Ez rdadasul két irdnyba lehetséges, vagyis a csatlakozd eszkdzok toltésére vagy a csatlakozon keresztUli
visszatoltésre is hasznalhato. Es ez még nem minden: a tapellatas akar adattovabbitas kozben is mikadik.

Végre eljdtt az az idd, amikor laptopjainkat nemcsak a laptophoz kapott tolt6 segitségével, hanem egy standard USB-kabelen keresztll is
tolthetjik. Ez azt jelenti, hogy a laptopot egy olyan hordozhaté akkumulatorrdl is feltdltheti, amelyet manapsag még csak az okostelefonok
és méas hordozhat6 eszkdzok toltésére hasznalnak. Bedughatja laptopjat egy tapkabellel csatlakoztatott kiilsé kijelz8be, amely hasznélat
kdzben is képes tolteni a gépet a kis méretli USB Type-C csatlakozédn keresztil. A technoldgia csak akkor hasznalhato, ha az eszkdz és

a kébel is tamogatja az USB-tapellatas funkciot. Attdl, hogy az eszkdzén USB Type-C csatlakozé van, még nem biztos, hogy ez a funkciod
is tdmogatést élvez.

USB Type-C és USB 3.1

Az USB 3.1 egy Uj USB-szabvany. Az USB 3 névleges savszélessége 5 Gbit/s, mig az USB 3.1 Gen2 esetén ez 10 Ghit/s. Ez dupla
savszélesseget jelent, azaz eléri az elsd generacios Thunderbolt-csatlakoz6 sebességét. Az USB Type-C nem azonos az USB 3.1
csatlakozoval. Az USB Type-C csak egy forma, amely mdgott az USB 2 és az USB 3.0 technologia egyarant allhat. A Nokia N1 Android
tablagépe példaul szintén USB Type-C csatlakozét hasznal, azonban az csak az USB 2.0 szabvanyt tdmogatja — még csak nem is az USB
3.0-t. Ezek a technolégidk azonban kdzel allnak egyméashoz.

Thunderbolt USB Type-C keresztiil

A Thunderbolt egy hardveres illeszt&felllet, amely adatokat, videdkat, hangot és haldzati adatokat képes egyetlen kapcsolaton keresztUl
tovabbitani. A Thunderbolt egy soros jelben egyesiti a PCl Express (PCle) és a DisplayPort (DP) elényeit, és ezenfelll DC-tapellatast is
biztosit — mindezt egyetlen kabelen. A Thunderbolt 1 és a Thunderbolt 2 ugyanolyan tipusu csatlakozéval [1] kapcsolddik a periféridkhoz,
mint a miniDP (DisplayPort), mig a Thunderbolt 3 USB Type-C csatlakozét hasznal [2].
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4. abra. Thunderbolt 1 és Thunderbolt 3

1. Thunderbolt 1 és Thunderbolt 2 (miniDP csatlakoz6)
2. Thunderbolt 3 (USB Type-C csatlakoz6)

Thunderbolt 8§ USB Type-C keresztUl

A Thunderbolt 3 a USB Type-C segitségével akar 40 Gb/s adatéatviteli sebesség elérésére is képes, igy olyan kompakt portot kinal, amely
szinte barmire képes: a lehetd leggyorsabb, legrugalmasabb csatlakoztatast kinalja a dokkokhoz, kijelz6khdz és adattarolasi eszkdzdkhdz

(példaul merevlemezekhez). A tdmogatott periférias eszk6zdkhdz vald csatlakozashoz a Thunderbolt 3 USB Type-C csatlakozot/portot
hasznal.

1. A Thunderbolt 3 USB Type-C csatlakozot és kabeleket hasznal, amely kompakt és megfordithatd
2. A Thunderbolt 3 tAmogatésaval akar 40 Gb/s sebesség is elérhetd

3. DisplayPort 1.2 — kompatibilis a meglévé DisplayPort monitorokkal, eszkdzokkel és kabelekkel

4. USB-s dramellatas — Akar 130 W a tamogatott szamitdgépeken

A Thunderbolt 4 over USB Type-C f6bb jellemzoi

1. Thunderbolt, USB, DisplayPort és tapellatas egy USB Type-C csatlakozén és egyetlen kabelen keresztll (nem minden funkcié érhet6 el
minden terméken)

Kompakt és megfordithatd USB Type-C csatlakoz6 és kabelek

A Thunderbolt hélbzatkezelési funkcidinak tamogatasa (*nem minden terméken)
Akar 4K kijelz6k tamogatasa

. Max. 40 Gb/s

®| MEGJEGYZES: Az adatétvitel sebessége a kiilonbéz6 termékeknél eltér lehet.

SIF NN
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Rendszer muszaki adatai

Témak:

. MUiszaki adatok
. Gyorsbillentyli-kombinaciok

Miszaki adatok

@ MEGJEGYZES: A kinalat régionként valtozhat. A kovetkezé miiszaki adatok csupan a térvény értelmében a szamitdgéphez
kotelezéen mellékelendd adatok. Ha tovabbi informéacidkat szeretne a szamitdgép konfiguraciojardl, Iepjen a Windows operéaciés
rendszer Sig6 és tdmogatas menlpontjaba, és valassza a szamitdgép adatainak megtekintésére szolgéld lehetéséget.

3. tablazat: Miiszaki adatok

Tipus Funkcié

Processzorcsaladok Intel Core i5-8250U (négymagos, 3,4 GHz, 6 MB gyorsitotar, 156 W)
Intel Core i5-8350U (négymagos, 3,6 GHz, 6 MB gyorsitétar, 15 W) — vPro
Intel Core i7-8650U (négymagos, 3,9 GHz, 8 MB gyorsitétar, 15 W) — vPro
Intel Core i3-7130U (négymagos, 2,7 GHz, 3 MB gyorsitotar, 15 W)
Intel Core i5-7300U (négymagos, 3,5 GHz, 3 MB gyorsitétar, 15 W) — vPro

Rendszerinforméaciok Chipkészlet: Intel Kaby Lake U/R — processzorba integrélva
DRAM-busz szélessége: 64 bit

Flash EPROM: SPI 128 Mbit

PCle-busz: 100 MHz

Kllsé buszfrekvencia: DMI 3.0 — 8 GT/s

Microsoft Windows 10 Home

Microsoft Windows 10 Pro (64 bites)

Ubuntu 16.04 LTS

Windows 10 China Netcom Govt Edition Support (csak Kina)

Operécids rendszer

Memoria

DDR4 2400 SDRAM, 7. generacits Intel processzor esetén 2133 MHz
DDRA4 2400 SDRAM, 8. generaciods Intel processzor esetén 2400 MHz
2 DIMM-foglalat, max. 32 GB

Vided e Intel HD Graphics 620 (7. generéacios Intel Core)
Intel UHD Graphics 620 (8. generécids Intel Core)

Audio Tipus: négycsatornas, kivaldé mindségl hang

Vezérl6: Realtek ALC3246

Sztereo atalakitas: 24 bites analég-digitalis és digitalis-analég

Belsg interfész: kivald minéségd hang

Kuls6 interfész: mikrofonbemenet, csatlakozé sztereo fejhallgato-headset
kombinaciohoz

Hangszorok: két darab

Bels6 hangszoro-erésits: 2 W (RMS) csatornanként

Hanger&szabalyzék: gyorsbillentyk

Kijelzb6 e 14,0 hivelykes HD (1366 x 768) tukroz6désmentes, HD-kamera/mikrofon,
WLAN-kompatibilis, magnéziumdtvozet hatlap, nem érintéképernyds
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3. tablazat: Miiszaki adatok (folytatodik)

14,0 havelykes HD (1366 x 768) tukrozédésmentes, HD-kamera/mikrofon,
WLAN/WWAN, magnéziumotvozet hatlap, nem érintéképernyds

14,0 havelykes full HD (1920 x 1080) tukrézédésmentes, HD-
kamera/mikrofon, WLAN-kompatibilis, magnéziumdtvozet hatlap, nem
érintéképernyds

14,0 htivelykes full HD (1920 x 1080) tukrézédésmentes, HD-kamera/
mikrofon, WWAN/WLAN, magnéziumdtvdzet hatlap, nem érintéképernyés
14,0 htivelykes full HD (1920 x 1080) tukrézédésmentes, csak mikrofon,
WLAN-kompatibilis, magnéziumdtvozet hatlap, nem érintéképernyés

14,0 hitvelykes full HD (1920 x 1080) tukrozédésmentes, kiemelked&en
alacsony fogyasztasu (SLP) panelek, HD-kamera/mikrofon, WWAN ASA
funkcidval, vékony kavaju magnéziumodtvdzet hatlap, nem érintéképernyds
14,0 hitvelykes full HD (1920 x 1080) tukrézédésmentes, kiemelkedéen
alacsony fogyasztasu (SLP) panelek, infravords kamera/mikrofon,

WWAN ASA funkciéval, vékony kavaja magnéziumotvozet hatlap, nem
érintéképernyds

14,0 hivelykes full HD (1920 x 1080) tUkrézédésmentes, HD-
kamera/mikrofon, WLAN/WWAN, magnéziumotvdzet hatlap, on-cell
érintéképernyds

14,0 havelykes full HD (1920 x 1080), tikrézédésmentes, HD-kamera/
mikrofon, WLAN ASA funkcidval, vékony kavaju karbonszélas hatlap, on-cell
érintéképernyds

14,0 htvelykes full HD (1920 x 1080), tukrézédésmentes, infravorés
kamera/mikrofon, WLAN ASA funkciéval, vékony kavaju karbonszalas
hatlap, on-cell érintéképernyds

Térolas

Elsédleges tarhely:

128 GB M.2 2280 SATA 2280 SSD

256 GB M.2 2280 SATA 2280 SSD

512 GB M.2 2280 SATA 2280 SSD

512 GB M.2 2280 SATA SED 2280 SSD
128 GB M.2 2280 PCle SSD

256 GB M.2 2280 PCle SSD

512 GB M.2 2280 PCle SSD

1TB M.2 2280 PCle SSD

256 GB M.2 2280 PCle SED SSD

512 GB M.2 2280 PCle SED SSD

Security

TPM 2.0 FIPS 140-2 tanusitvany, TCG tanusitvany (2018. februar)

1. opcionélis hardverhitelesitési csomag: FIPS 201 érintkezéses SmartCard-
olvas6 Control Vault 2.0 specidlis hitelesités FIPS 140-2 tipusu, 3. szintl
tanusitvannyal

2. opciondlis hardverhitelesitési csomag: érintkezéses ujjlenyomat-olvaso , FIPS
201 érintkezés nélklli SmartCard-olvaso, NFC, Vault 2.0 specialis hitelesités
FIPS 140-2 tipusu, 3. szintd tanusitvannyal

Valaszthatd dokkoldk

Dell Business WD15 dokkol6 (opcionélis)

Dell Business Thunderbolt-dokkold — TB16 (opciondlis, kizardlag Thunder
3-mal felszerelt rendszerekhez)

Multimédia

Kivalo mindségl integralt hangszord

Kombinalt jack-aljzat headsethez és mikrofonhoz
Zajcsdkkentd tdmbmikrofonok

Opcionalis HD- vagy IR-kamera vagy webkameraval

Optikai meghajtok

Kizéarodlag kulsé megoldasként

Vaélaszthat6 akkumulatorok

42 wattéras, prizmatikus akkumulator ExpressCharge funkcidval
60 wattéras, polimeres akkumulator ExpressCharge funkciéval
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3. tablazat: Miiszaki adatok (folytatodik)

e 60 wattdras hosszu élettartami akkumulétor (polimer)
42 wattoéras akkumulator (3 cellas):

Hossz: 95,9 mm (3,78 hlvelyk)
Szélesség: 5,70 mm (0,22 hivelyk)
Magassag: 18,50 mm (0,71 hiivelyk)
Toémeg: 185,00 g (0,41 font)
Akkumulatorkapacitéas: 3,68 mAh

60 wattoras akkumulator (4 cellés):

Hossz: 95,9 mm (3,78 hivelyk)
Szélesség: 5,70 mm (0,22 hivelyk)
Magasséag: 18,50 mm (0,71 huvelyk)
Toémeg: 270,00 g (0,6 font)
Akkumulatorkapacitas: 7,89 mAh

60 wattéras hosszu élettartamu akkumulator (polimer):

Hossz: 95,9 mm (3,78 hivelyk)
Szélesség: 5,70 mm (0,22 hivelyk)
Magassag: 18,50 mm (0,71 hiivelyk)
Toémeg: 270,00 g (0,6 font)
Akkumulatorkapacitéas: 7,89 mAh

Maximélis izemidé konfiguralasa

7490: fix hardverkonfiguracié, amely jelent6s tovabbi tzemidét biztosit
a felhasznalé szémara

Tartalmaz egy Uj Super-Low-Power (SLP) panelt, amely gondoskodik
az energiamegtakaritas nagy részérdl. A hattérvilagitas dramfelvétele
lényegesen kisebb, mint a hagyoméanyos full HD panelé

® MEGJEGYZES:

Max. 20 6ra akkumulatoros Uzemidé (~18%-kal jobb, mint a hagyomanyos
full HD panelé) ezzel a konfiguraciéval (full HD SLP panel 60 Wh-s
akkumulatorral)

Tapadapter

Tipus: ES 65 W vagy E5 90 W

Bemeneti fesziiltség: 100 V AC és 240 V AC kozott

Bemeneti aramerésség — maximum: 1,7 A

Bemeneti frekvencia: 50 Hz és 60 Hz kozott

Kimeneti aramerdsség: 3,34 A és 4,62 A kdzott

Névleges kimeneti feszultség: 19,5 V DC

Tomeg: 230 g (65 W) és 320 g (90 W)

Meéretek: 22 x 66 x 106 mm (65 W) és 22 x 66 x 130 (90 W)
Hémérséklet-tartomany (Gzemi): O °C és 40 ©C (32 °F és 104 °F) kdzott
Hémérséklet-tartomany (Uzemen kivil): -40 ©C és 70 ©C (-40 °F és
158 OF) kozott

Kommunikacio

Halozati adapter: Intel i219LM Gigabit Ethernet-vezérl,10/100/1000 Mb/s
Ethernet (RJ-45)

Vezeték nélklli kapcsolat €s modem:

e Qualcomm QCAB1x4A 802.11ac Dual Band (2x2) vezeték nélkuli halézati
adapter + Bluetooth 4.1 vezeték nélkili halozati kartya

o Intel kétsdvos Wireless-AC 8265 Wi-Fi vezeték nélkuli adapter (BT nélkul)
(2x2)

e Intel kétsavos vezeték nélkili adapter — AC 8265 Wi-Fi + BT4.2 vezeték
nélkdli kartya (2x2).

e Intel hdromsavos vezeték nélkuli adapter — AC 18265 WiGig + Wi-Fi +
BT4.2 vezeték nélkili kartya

e Qualcomm Snapdragon™ X7 LTE-A (DW5811e)
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3. tablazat: Miiszaki adatok (folytatodik)

e Qualcomm Snapdragon™ X7 HSPA+ (DW5811e)
Qualcomm Snapdragon™ X7 LTE-A (DW5816e)

Portok, foglalatok és szamitogéphazak HDMI 1.4 (1)

Univerzalis jack-csatlakoz6

Multimédiakéartya-olvasé (SD 4.0)

uSIM (kilsé)

3 db USB 3.1 Gen1 port (1 db PowerShare funkciéval)
DisplayPort over USB Type-C (opcionélis Thunderbolt 3 (1)
RJ45

Opcionalis Smartcard-olvasd

Noble zarfoglalat

DC-bemenet

Camera Tipus: HD fixfokuszos
Erzékeld tipusa: CMOS érzékelétechnologia
Képrogzitési sebesség: max. 30 képkocka/méasodperc

Video felbontasa: 1280 x 720 képpont (0,92 MP)

Erint&pad Aktiv terilet

X tengely: 99,50 mm

Y tengely: 53,0 mm

X/Y pozicié felbontasa X: 1048 cpi; Y: 984 cpi

Egyszerre tobb érintést érzekeld megoldas: konfiguralhatd egyuijjas és
tobbujias mozdulatok

Bels6 billentylizetek 14,1 huvelykes, egymutatés, hattérvilagitas nélkul

14,1 huvelykes, kétmutatos, hattérvilagitassal

Fizikai mUszaki adatok e FEllIsé magassag — hatsd magassag (nem érintéképernyds valtozat): 0,69
és 0,70 huvelyk; 7,47 és 17,9 kdzott

Szélesség: 331,0 mm (13,03 huvelyk)

Mélység: 220,9 mm (8,70 hiuvelyk)

Kezd6 témeg: 1,4 kg (3,11 font)

Kornyezeti adatok Homeérsékleti specifikaciok

e Uzemi: 0 °C és 35 °C kdzott (32°F és 95°F kozott)
e Tarolasi: -40 ©C és 65 °C (-40 °F és 149 ©°F) kdzott
Relativ paratartalom: maximalis specifikaciok

e Uzemi: 10% és 90% kozott (nem kondenzalodo)

e Tarolasi: 5% és 95% kdzott (nem lecsapddod)
Tengerszint feletti magassag — maximalis specifikaciok

e Uzemi: 0 és 3048 m (0 és 10 000 lab) kozott

o Uzemen kiviil: 5-95% (nem lecsapddd)

e | égkdrszennyezési szint: G2-es osztalyl vagy ennél alacsonyabb, az ISA-
S$71.04-1985 jell szabvéany szerint

Kijelzd részletes miszaki adatai

4. tablazat: 14,0 hiivelyk (16:9) AG HD (1366 x 768) WLED 200 nit (jell.) eDP 1.2, HD-kamera/mikrofon, WLAN-
kompatibilis, magnéziumotvozet hatlap, nem érintéképernyds

Funkcié Miiszaki adatok
Tipus HD ttkroz6désmentes
Fényesség (jellemz&en) 200 nit
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4. tablazat: 14,0 hiivelyk (16:9) AG HD (1366 x 768) WLED 200 nit (jell.) eDP 1.2, HD-kamera/mikrofon, WLAN-
kompatibilis, magnéziumotvozet hatlap, nem érintoképernyds (folytatodik)

Méretek (aktiv tertlet)

e Magassag: 173,95 mm (maximum)
e Szélesség: 309,4 mm (maximum)
o Atl6: 14,0 huvelyk

Nativ felbontas 1366 x 768
Megapixel 1,05
Képpont per huvelyk (PPI) 12
Kontrasztarany (min.) 300:1

Vélaszidd (max.)

25 ms emelkedés/esés

Frissitési frekvencia 60 Hz
Vizszintes latészdg (min.) +/-40 fok
Fuggodleges latészog (min.) +10/-30 fok
Képpontméret 0,2265 mm
Aramfogyasztas (maximum) 2,8 W

5. tablazat: 14,0 hiivelyk (16:9) AG HD (1366 x 768) WLED 200 nit (jell.) eDP 1.2, HHD-kamera/mikrofon,
WLAN/WWAN, magnéziumotvozet hatlap, nem érint6képernyds

Funkcio

Miiszaki adatok

Tipus

HD tlkrozddésmentes

Fényesség (jellemz&en)

200 nit

Méretek (aktiv tertlet)

e Magassag: 173,95 mm (maximum)
e Szélesség: 309,4 mm (maximum)
e Atl6: 14,0 huvelyk

Nativ felbontas 1366 x 768
Megapixel 1,05
Képpont per havelyk (PPI) 12
Kontrasztarany (min.) 300:1

Vélaszidd (max.)

25 ms emelkedés/esés

Frissitési frekvencia 60 Hz
Vizszintes 14t6sz8g (min.) +/-40 fok
Flggdleges latdszog (min.) +10/-30 fok
Képpontméret 0,2265 mm
Aramfogyasztas (maximum) 28W

Funkcio

6. tablazat: 14,0 hiivelyk (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nit, eDP 1.3 PSR funkcioéval, IPS, HD-kamera/
mikrofon, WLAN-kompatibilis, magnéziumotvozet hatlap, nem érintéképernyds

Miiszaki adatok

Tipus

Full HD tUkrozddésmentes

Fényesség (jellemzben)

300 nit

Méretek (aktiv terllet)

e Magassag: 173,95 mm (maximum)
e Szélesség: 309,4 mm (maximum)
e Atl6: 14,0 huvelyk
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6. tablazat: 14,0 hiivelyk (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nit, eDP 1.3 PSR funkcioval, IPS, HD-kamera/
mikrofon, WLAN-kompatibilis, magnéziumotvozet hatlap, nem érintéképernyds (folytatodik)

Nativ felbontas 1920 x 1080
Megapixel 2,07
Képpont per huvelyk (PPI) 157
Kontrasztarany (min.) 600:1

Vélaszidd (max.)

35 ms fekete-fehér

Frissitési frekvencia 60 Hz
Vizszintes 14t6szdg (min.) +/- 80 fok
Fuggodleges latészog (min.) +/- 80 fok

Képpontméret

0,161 x 0,161 mm

Aramfogyasztas (maximum)

3.8W

7. tablazat: 14,0 hiivelyk (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nit, eDP 1.3 PSR funkciéval, IPS, HD-kamera/
mikrofon, WWAN/WLAN, magnéziumo6tvozet hatlap, nem érintéképernyos

Funkcio

Miiszaki adatok

Tipus

Full HD tikrézédésmentes

Fényesség (jellemz&en)

300 nit

Meéretek (aktiv terllet)

e Magassag: 173,95 mm (maximum) fémfulek nélkdl (mm)
e Szélesség: 309,4 mm (maximum)
o Atlé: 14,0 huvelyk

Nativ felbontas 1920 x 1080
Megapixel 2,07
Képpont per huvelyk (PPI) 157
Kontrasztarany (min.) 1000:1

Vélaszidd (max.)

35 ms fekete-fehér

Frissitési frekvencia 60 Hz
Vizszintes 14t6szdg (min.) +/- 80 fok
Fuggdleges latészog (min.) +/- 80 fok

Képpontmeéret

0,161 x 0,161 mm

Aramfogyasztas (maximum)

3.8 W

8. tablazat: 14,0 hiivelyk (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nit, eDP 1.3 PSR funkcioéval, IPS, csak mikrofon,
WLAN-kompatibilis, magnéziumotvézet hatlap, nem érintoképernyds

Funkcio

Miiszaki adatok

Tipus

Full HD tikrézédésmentes

Fényesség (jellemz&en)

300 nit

Méretek (aktiv tertlet)

e Magassag: 173,95 mm (maximum)
e Szélesség: 309,4 mm (maximum)
o Atl6: 14,0 huvelyk

Nativ felbontés 1920 x 1080
Megapixel 2,07
Képpont per hivelyk (PPI) 157
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8. tablazat: 14,0 hiivelyk (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nit, eDP 1.3 PSR funkcioéval, IPS, csak mikrofon,

WLAN-kompatibilis, magnéziumotvozet hatlap, nem érintoképernyds (folytatédik)

Kontrasztarany (min.)

600:1

Vélaszid6 (max.)

35 ms fekete-fehér

Frissitési frekvencia 60 Hz
Vizszintes latészdg (min.) +/- 80 fok
Fuggdleges latészog (min.) +/- 80 fok

Képpontméret

0,161 x 0,161 mm

Aramfogyasztés (maximum)

3.8W

9. tablazat: 14,0 hiivelyk (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nit, eDP 1.3 PSR funkciéval, kiemelkedden alacsony
fogyasztasu (SLP) panelek, HD-kamera/mikrofon, WWAN ASA funkciéval, vékony kavajua magnéziumotvozet

hatlap, nem érintoképernyos

Funkcio

Miiszaki adatok

Tipus

Full HD tUkrozddésmentes

Fényesség (jellemzben)

300 nit

Méretek (aktiv terllet)

e Magassag: 173,95 mm (maximum) fémfilek nélkul
o Szélesség: 309,4 mm (maximum)
e Atl6: 14,0 huvelyk

Nativ felbontas 1920 x 1080
Megapixel 2,07
Képpont per havelyk (PPI) 157
Kontrasztarany (min.) 1000:1

Vélaszidd (max.)

35 ms fekete-fehér

Frissitési frekvencia 60 Hz
Vizszintes 14t6sz8g (min.) +/- 80 fok
Flggdleges latdszog (min.) +/- 80 fok

Képpontméret

0,161 x 0,161 mm

Aramfogyasztas (maximum)

1,99 W

10. tablazat: 14,0 hiivelyk (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nit, eDP 1.3 PSR funkciéval, kiemelked6en alacsony

fogyasztasu (SLP) panelek, IR-kamera/mikrofon, WWAN ASA funkciéval, vékony kavaji magnéziumotvozet

hatlap, nem érintéképernyds

Funkcio

Miiszaki adatok

Tipus

Full HD tlUkrozddésmentes

Fényesség (jellemzben)

300 nit

Méretek (aktiv terllet)

e Magassag: 173,95 mm (maximum) fémfilek nélkul
e Szélesség: 309,4 mm (maximum)
e Atl6: 14,0 huvelyk

Nativ felbontas 1920 x 1080
Megapixel 2,07
Képpont per huvelyk (PPI) 157
Kontrasztarany (min.) 1000:1
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10. tablazat: 14,0 hiivelyk (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nit, eDP 1.3 PSR funkciodval, kiemelkedden alacsony
fogyasztasu (SLP) panelek, IR-kamera/mikrofon, WWAN ASA funkciéval, vékony kavajia magnéziumotvozet

hatlap, nem érintképernyds (folytatédik)

Vélaszidd (max.)

35 ms fekete-fehér

Frissitési frekvencia 60 Hz
Vizszintes 14t6sz8g (min.) +/- 80 fok
Flggdleges latdszog (min.) +/- 80 fok

Képpontméret

0,161 x 0,161 mm

Aramfogyasztas (maximum)

1,99 W

11. tablazat: 14,0 hiivelyk (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nit, eDP 1.3 PSR funkciéval, IPS, HD-kamera/
mikrofon, WLAN/WWAN, magnéziumotvozet hatlap, on-cell érintoképernyds

Funkcio

Miiszaki adatok

Tipus

Full HD tUkrozddésmentes

Fényesség (jellemzben)

300 nit

Méretek (aktiv terllet)

e Magassag: 173,95 mm (maximum)
e Szélesség: 309,4 mm (maximum)
e Atl6: 14,0 huvelyk

Nativ felbontas 1920 x 1080
Megapixel 2,07
Képpont per hivelyk (PPI) 157
Kontrasztarany (min.) 6001

Vélaszidd (max.)

35 ms fekete-fehér

Frissitési frekvencia 60 Hz
Vizszintes 14tdszog (min.) +/- 80 fok
Flggdleges latdszog (min.) +/- 80 fok

Képpontméret

0,161 x 0,761 mm

Aramfogyasztas (maximum)

41W

12. tablazat: 14,0 hiivelyk (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nit, eDP 1.3 PSR funkciéval, IPS, HD-kamera/
mikrofon, WLAN ASA funkciéval, vékony kavaju karbonszalas hatlap, on-cell érintoképernyds

Funkcio

Miiszaki adatok

Tipus

Full HD tikrézédésmentes

Fényesség (jellemzben)

300 nit

Meéretek (aktiv terllet)

e Magassag: 173,95 mm (maximum)
e Szélesség: 309,4 mm (maximum)
e Atl6: 14,0 huvelyk

Nativ felbontas 1920 x 1080
Megapixel 2,07
Képpont per huvelyk (PPI) 157
Kontrasztarany (min.) 600:1

Vélaszidd (max.)

35 ms fekete-fehér

Frissitési frekvencia

60 Hz
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12. tablazat: 14,0 hiivelyk (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nit, eDP 1.3 PSR funkciéval, IPS, HD-kamera/

mikrofon, WLAN ASA funkciéval, vékony kavaja karbonszalas hatlap, on-cell érintoképernyds (folytatodik)

Vizszintes 14t6szdg (min.) +/- 80 fok
Fuggdleges latészog (min.) +/- 80 fok
Képpontméret 0,161 x 0,161 mm
Aramfogyasztas (maximum) 41 W

13. tablazat: 14,0 hiivelyk (16:9) AG FHD (1920 x 1080) 300 nit, eDP 1.3 PSR funkciéval, IPS, IR-kamera/
mikrofon, WLAN ASA funkciéval, vékony kavaja karbonszalas hatlap, on-cell érintoképernyos

Funkcio

Miiszaki adatok

Tipus

Full HD tikrézédésmentes

Fényesség (jellemz&en)

300 nit

Meéretek (aktiv tertlet)

e Magassag: 173,95 mm (maximum)
e Szélesség: 309,4 mm (maximum)
o Atlé: 14,0 huvelyk

Nativ felbontas 1920 x 1080
Megapixel 2,07
Képpont per huvelyk (PPI) 157
Kontrasztarany (min.) 600:1

Vélaszidd (max.)

35 ms fekete-fehér

Frissitési frekvencia 60 Hz
Vizszintes 14t6szdg (min.) +/- 80 fok
Fuggodleges latészog (min.) +/- 80 fok

Képpontméret

0,161 x 0,161 mm

Aramfogyasztas (maximum)

41W

Gyorsbillentyli-kombin

14. tablazat: Gyorsbillentyii-kombinaciok

aciok

Funkciégomb-kombinaciék Latitude 7490

Fn+ ESC Fn valtas

Fn+ F1 Hangszéré némitasa

Fn+F2 Hanger§ csokkentése

Fn+F3 Hangerd novelése

Fn+F4 Mikrofon némitésa

Fn+F5 Num Lock

Fn+ F6 Gorgetés zarolasa

Fn+F8 Kijelz6valtas (Win + P)

Fn+F9 Keresés

Fn + F10 A billentylizet-hattérvilagitas fényerejének ndvelése
Fn+ F1 Kijelz6 fényerejének csokkentése
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14. tablazat: Gyorsbillentyii-kombinaciok (folytatodik)

Funkciégomb-kombinaciok

Latitude 7490

Fn+ F12 Kijelz6 fényerejének ndvelése
Fn + Prt Scr WLAN be- és kikapcsolasa
Fn + Insert Alvo allapot

Fn + bal nyilgomb Home

Fn + jobb nyllgomb End
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Rendszerbeallitas

A rendszerbedllitdsokon keresztll kezelheti notebookja hardverét, és meghatarozhatja a BIOS rendszer bedllitésait. A Rendszerbedllitas
a kdvetkezbket teszi lehetdvé:

Hardver hozzéadéasa vagy eltavolitasa utan modosithatja az NVRAM beéllitasokat

Megtekintheti a rendszer hardver konfiguraciojat
Engedélyezheti vagy letilthatja az integralt eszkdzoket
Teljesitmény és energiagazdalkodasi korlatokat éllithat be
Kezelheti a szamitogép védelmét

Témak:

A BIOS attekintése

Belépés a BIOS-bedllitasi programba

Navigacios billentylk

Egyszeri rendszerinditasi ment

Rendszerbedllitasi opcidk

Altalanos képerny& opcidk

Rendszer-konfiguracios képernyd opcioi

Vided képerny§ opciodk

Biztonsagi képerny opcidi

Biztonsagos rendszerinditas képernyd opciok

Intel Software Guard Extensions képerny6 beallitasai
A Performance (Teliesitmény) képernydn elérhetd beallitasok
Energiagazdéalkodas képernyd opcidk

POST viselkedés képernyd opcidk

Felugyelhetdség

Virtualizacié tdmogatas képernyd opciok

Vezeték nélkili képernyd opcidk

Karbantartasi képernyd opcioi

A rendszernaplo-képernyd beallitasai
Rendszergazdai- és rendszerjelszo

A BIOS frissitése

Rendszer- és bedllitasi jelszo

A CMOS-beallitasok torlése

BIOS- (rendszerbedllitd) és rendszerjelszavak torlése

A BIOS attekintése

A BIOS kezeli a szamitogép operacios rendszere, valamint a csatlakoztatott eszkdzok, példaul a merevlemez, a videokartya, a billentylizet,
az egér és a nyomtato kozotti adatfolyamot.

Belépés a BIOS-beallitasi programba

1.

2. A BIOS-bedllité program megnyitasdhoz nyomja meg azonnal az F2 billenty(it.

Kapcsolja be a szamitégépet.

@ MEGJEGYZES: Ha tul sokaig var és megjelenik az operacids rendszer logdja, varjon tovabb, amig meg nem jelenik az asztal.

Ekkor kapcsolja ki a szamitdgépet, és probalja Ujra.
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Navigacios billentyuk

@ MEGJEGYZES: A legtobb rendszerbedllitasi opcié esetén az elvégzett modositasokat a rendszer rogziti, de azok csak a rendszer
Ujrainditasa utan lépnek érvénybe.

15. tablazat: Navigacios billentyiik

Billentyiik Navigacio

Felfelé nyil Lépés az el6z6 mezdre.

Lefelé nyil Lépés a kdvetkezd mezbre.

Enter Erték kivalasztasa a kijelolt mezSben (ha van), vagy a mezében
lévd hivatkozas megnyitasa.

Szokoz billentyi Legorduld lista kibontasa vagy 6sszecsukéasa, ha lehetséges.

Fal Lépés a kdvetkezd fokusz terlletre.

@l MEGJEGYZES: Csak normal grafikus bongész esetén.

Esc Visszalépés az el6z8 oldalra, amig a 6 képernyd meg nem jelenik.
Ha a f6képernyén megnyomja az Esc billenty(it, megjelenik egy
Uzenet, amely felszdlitja a valtoztatasok mentésére, és Ujrainditja
a rendszert.

Egyszeri rendszerinditasi menu

Az egyszeri rendszerinditasi menii megnyitasahoz kapcsolja be a szamitégépet, majd azonnal nyomja meg az F12 billenty(it.
@l MEGJEGYZES: Javasoljuk, hogy ha be van kapcsolva, kapcsolia ki a szamitdgépet.

Az egyszeri rendszerinditasi menU azokat az eszkdzdket jeleniti meg, amelyekrdl a rendszer indithatd, valamint diagnosztikai opcidkat ajanl
fel. A rendszerinditasi opciok az alabbiak:

Eltavolithatd meghajtéd (ha van)
STXXXX-meghajto (ha van)

@l MEGJEGYZES: A XXX a SATA-meghaijt6 szamét jeldl.

Optikai meghajté (ha van)
SATA-mereviemez (ha van)
Diagnosztika

A rendszerinditasi sorrend a rendszerbeallitas képernyd elérésére is biztosit opciokat.

Rendszerbeallitasi opcidok

@ MEGJEGYZES: A laptoptdl és a hozza tartozé eszkdzoktdl fliggéen eléfordulhat, hogy az alabbiakban felsorolt opcidk nem jelennek
meg.

Altalanos képernyo opciok
Ebben a részben talalhatd a szamitdgép hardverének elsédleges jellemz8inek listaja.

Lehetdség Leiras

Rendszeradatok Ebben a részben talalhatd a szamitdgép hardverének elsédleges jellemz8inek listaja.
e System Information (Rendszeradatok): Megjeleniti a BIOS verzidjat, a szervizcimkét, a termékcimket,
a tulajdonosi cimkét, a tulajdonszerzés datumét, a gyartas datumat, a gyors szervizkddot és az alairt firmware-
frissitést. Alapértelmezés szerint engedélyezve van.
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Lehetdség

Akkumulator
adatai

Boot Sequence

Advanced Boot
Options

UEFI
rendszerindité
elérési ut
biztonsaga

Date/Time

Leiras
e Memory Information (Memoriaadatok) — Telepitett memaria, rendelkezésre &ll6 memoria, memoriasebesség,

memoriacsatorna Uzemmadja, memoriatechnoldgia, az A foglalatban Iévé memoria mérete, a B foglalatban 1évé
memoria mérete.

e Processor Information (Processzor adatai): processzor tipusa, magok szama, processzorazonosito, aktualis
érajelsebesség, minimélis drajelsebesség, maximalis rajelsebesség, L2 processzor gyorsitétér, L3 processzor
gyorsitotar, HT képesség, valamint 64-bites technoldgia kijelzése.

e Device Information (Eszkdzinforméciok): A kdvetkezbdket jeleniti meg: M.2 SATA, M.2 PCle SSD-0,
LOM MAC-cim, Videovezérld, Videovezérlé BIOS-verzidja, Videomemoria, Panel tipusa, Eredeti felbontés,
Audiovezérls, Wi-Fi-eszkdz, WiGig-eszkdz, Mobileszkdz, Bluetooth-eszkdz

Az akkumulator allapotéat és a tapadapter jelenlétét jelzi.

Lehet6vé teszi a sorrend modositasat, amelyben a szamitdgép operacios rendszert keres.
Hagyomanyos rendszerinditasi folyamat

Hajlekonylemez meghajtod

Belsé mereviemez-meghajtd

USB téroloeszkdz

CD/DVD/CD-RW Drive (CD/DVD/CD-RW meghajto)
Onboard NIC (Csatlakoztatott haldzati kartya)

UEFI rendszerinditasi lehetéség
e Windows Boot Manager (alapértelmezett)
Boot List Options (Rendszerinditasi lista beallitasai)

e | egacy (Hagyomanyos)
o UEFI — alapértelmezés szerint kivélasztva

Ezzel az opcidval lehetdség van korabbi bedllitaési ROM-ok betdltésére. Az Enable Legacy Option ROMs
(Hagyomanyos bedllitasi ROM-ok engedélyezése) bedllitas alapértelmezés szerint le van tiltva. Az Enable Attempt
Legacy Boot (Hagyomanyos rendszerinditasi kisérlet engedélyezése) beéllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

e Always, Except Internal HDD (Mindig, kivéve belsé mereviemez esetén)
e Always (Mindig)
e Never (Soha)

Lehetévé teszi a datum és idé mddositasat.

LI 4

Rendszer-konfiguracios képernyo opcioi

Lehetoség
Integrated NIC

SATA Operation

Meghajtok

Leiras
Lehet6vé teszi az integrélt haldzati vezérld konfiguralasat. Az opciok:
e Disabled (Letiltva)

e Enabled (Engedélyezve)

e Enable UEFI network stack (UEFI haldzati verem engedélyezése): Ez a lehet&ség alapértelmezés szerint
engedélyezve van.

e Enabled w/PXE (Engedélyezve PXE mellett)

Lehet6vé teszi a belsé SATA-merevlemez-meghajtod vezérléjenek konfiguralasat. Az opcidk:
e Disabled (Letiltva)

e AHCI

e RAID be: Ez a bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Lehetdvé teszi az alaplapon taladlhatd SATA meghajtdk konfiguralasat. Alapértelmezés szerint minden meghajtd
engedélyezve van. Az opciok:

e SATA-2

e M.2 PCl-e SSD-0
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Lehetdség
SMART Reporting

USB Configuration

Dell Type-C Dock
Configuration

Thunderbolt
Adapter
Configuration
(Thunderbolt-
adapter
konfiguralasa)

USB PowerShare

Audio

Keyboard
lllumination

Keyboard
Backlight with AC

Keyboard
Backlight Timeout
on AC

68

Leiras
Ezzel a mezével allithatd be, hogy a rendszer jelezze-e az integralt mereviemez-meghajtok hibait az inditas sorén.

Ez a technoldgia a SMART (Self-Monitoring Analysis and Reporting Technology) szabvény része. A beéllitas
alapértelmezés szerint le van tiltva.

e Enable SMART Reporting (SMART-jelentések engedélyezése)

Ez opcionélis funkcio.

Ez a mez6 konfigurélja az integralt USB vezérlbt. Ha a Boot Support (Rendszerinditasi tdmogatas) engedélyezve
van, a rendszer indithaté barmilyen tipust USB-téroloeszkdzrél (HDD, pendrive, hajlékonylemez).

Az USB-port aktivalasa esetén a hozza csatlakoztatott eszkdzok engedélyezettek és az operacios rendszer
szamara hozzaférhetdk.

Ha az USB-port le van tiltva, az operaciés rendszer nem latja a hozza csatlakoztatott eszkdzoket.

Az opcidk:

e Enable USB Boot Support (USB-s rendszerinditas engedélyezésének tdmogatéasa) — alapértelmezés szerint
engedélyezve

e Enable External USB Port (Kulsé USB-port engedélyezése) — alapértelmezés szerint engedélyezve

@ MEGJEGYZES: Az USB-billenty(izet és egér a fenti beallitasoktdl fliggetlentl mindig miikodik a BIOS
beéllitasaban.

Always Allow Dell Docs (A Dell-dokkolok engedélyezése) — Ez az opciod alapértelmezés szerint engedélyezve
van.

e Enable Thunderbolt Technology Support (Thunderbolt technoldgia tamogatasanak engedélyezése) — Ez
az opcio alapértelmezés szerint engedélyezve van.

e Enable Thunderbolt Adaptor Boot Support (Inditas tamogatasanak engedélyezése a Thunderbolt
adapteren)

e Enable Thunderbolt Adaptor Pre-boot Modules (Rendszerinditas el6tti modulok engedélyezése
a Thunderbolt adapteren)
Security level — No Security (Biztonsagi szint — Nincs biztonsag)
Security level—User Authorization (Biztonsagi szint — felhasznaldi engedélyezés) — Ez az opciéd
alapértelmezés szerint engedélyezve van.
Security level - Secure connect (Biztonsagi szint — Biztonsagos csatlakozas)
Security level - Display Port Only (Biztonsagi szint — Csak DisplayPort)

Ez a mez6 az USB PowerShare funkcié mikddésének beéllitasara szolgél. Ez a beallitas lehetdvé teszi kilsd
eszkdzok toltését a rendszer akkumuldtoranak hasznélataval az USB PowerShare porton keresztil. A beéllitas
alapértelmezés szerint le van tiltva.

Ez a mez6 engedélyezi, vagy tiltja le a beépitett audiovezérlbt. Alapértelmezés szerint az Enable Audio (Hang
engedélyezése) opcid van kivélasztva. Az opciok:

e Enable Microphone (Mikrofon engedélyezése) — alapértelmezés szerint engedélyezve

e Enable Internal Speaker (Belsd hangszérd engedélyezése) — alapértelmezés szerint engedélyezve

E mez6 teszi lehetévé a billentylizetvilagitas funkcid Gzemmadjanak a kivalasztasat. A billentylizet fényereje 0% és
100% kozott valtoztathatd. Az opciok:

e Disabled (Letiltva)
e Dim (Sotét)
e Bright (Fényes) — alapértelmezés szerint engedélyezve

A Keyboard Backlight with AC (Billenty(izet hattérvilagitasa toltéadapterrel) beallitas nem befolyasolja

a billenty(izet 6 megvilagitasi funkciéit. Tovabbra is kilénbozé fényerdszinteket allithat be a billentylizet
megvilagitasat szabalyozé funkciokkal. Ez a mez& csak akkor van befolyassal a mikoddésre, ha engedélyezve
van a hattérvilagitas. A beallitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A Keyboard Backlight Timeout (Billenty(izet hattérvilagitas idétartam) funkcié elsdtétiti a billentylizetet, ha

a szamitdgépet a valtédramu adatperrdl hasznalja. Ez nem befolyasolja a billentylzet f6 megvilagitasi funkcioit.
Tovabbra is kllénbdzé fényerdszinteket allithat be a billentylzet megvilagitasat szabalyozé funkciokkal. Ez a mezé
csak akkor van befolyassal a mikodésre, ha engedélyezve van a hattérvilagitas. Az opciok:

e 5 sec (b masodperc)
e 10 sec (10 méasodperc) — alapértelmezés szerint engedélyezve
e 15 sec (15 masodperc)
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Lehetdség Leiras

e 30 sec (30 masodperc)

e Tmin (1 perc)

e 5 min (5 perc)

e 15 min (15 perc)

e Never (Soha)
Keyboard A Keyboard Backlight Timeout (Billentylzet hattérvilagitas idétartam) funkcio elsotétiti a billentylzetet, ha
Backlight Timeout a szdmitdgépet a akkumulatorrél hasznélja. Ez nem befolyasolja a billenty(izet f6 megvilagitasi funkcidit. Tovabbra
on Battery is kllbnb6z6 fényerdszinteket allithat be a billentylizet megvilagitasat szabalyozoé funkcidkkal. Ez a mez§ csak

akkor van befolyassal a mikddésre, ha engedélyezve van a hattérvilagitas. Az opciok:
5 sec (5 masodperc)

10 sec (10 méasodperc) — alapértelmezés szerint engedélyezve

15 sec (15 masodperc)

30 sec (30 méasodperc)

1 min (1 perc)

5 min (5 perc)

15 min (15 perc)

Never (Soha)

Unobtrusive Mode Ha bekapcsolja ezt a funkcidt, az Fn és az F7 billenty(k egytittes lenyoméasaval kikapcsolja a rendszer altal kiadott
Osszes fényt és hangot. A normal miikddés visszaallitdsdhoz nyomja meg ismét az Fn és az F7 billentylket.
A beéllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

Miscellaneous Az aldbbi eszkdzOk engedélyezését és letiltasat teszi lehetdvé:

Devices Enable Camera (Kamera engedélyezése) — alapértelmezés szerint engedélyezve

Secure Digital (SD) Card (SD-kartya) — alapértelmezés szerint engedélyezve

Secure Digital (SD) card Boot (Rendszerinditas SD-kartyardl)

Secure Digital (SD) card Read-Only Mode (Secure Digital (SD) kértya csak olvasas Uzemmaodban)

Vided képernyo opciok

Lehetoség Leiras

LCD Brightness Lehetdvé teszi a kijelz fényerdsségének beéllitasat az alkalmazott dramforras (akkumulator vagy héldzati
tapadapter) fuggvényében. Az LCD kijelzé fényereje fliggetlen az akkumulatortdl és a héldzati tapadaptertd!.
A fényer§ a csUszka segitségével modosithato.

®| MEGJEGYZES: A videobedllitasok csak akkor lathatdk, ha a rendszerben videokartya is telepitve van.

&

Biztonsagi képernyo opcioi

Lehetdség Leiras

Admin Password Beéllithatja, modosithatja, illetve torélheti a rendszergazda jelszavat.
@ MEGJEGYZES: A rendszergazdai jelsz6 beallitasa elétt be kell allitania a rendszer és a merevlemez-meghajté
jelszavéat. A rendszergazdai jelszé torlésével automatikusan torlédik a rendszer és a mereviemez-meghajtd
jelszavais.

®| MEGJEGYZES: A sikeres jelszémddositasok azonnal életbe Iépnek.

Alapértelmezett beéllitas: Not set (Nincs beallitva)

System Password Beallithatja, médosithatja, illetve toérolheti a rendszerjelszot.
®| MEGJEGYZES: A sikeres jelszémodositasok azonnal életbe lépnek.

Alapértelmezett beéllitas: Not set (Nincs beallitva)
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Lehetdség

Strong Password

Password
Configuration

Password Bypass

Password Change

Non-Admin Setup
Changes

UEFI Capsule
Firmware Updates

TPM 2.0 Security

Computrace

CPU XD Support

Leiras
Lehet8vé teszi, hogy a rendszer csak er8s jelszavak beéllitasat fogadja el.
Alapértelmezett bedllitas: Enable Strong Password (Er6s jelszé engedélyezése) nincs kivalasztva.

@ MEGJEGYZES: Er6s jelsz6 engedélyezése esetén a rendszergazdai és rendszerjelszonak legalabb egy
nagybet(s és egy kisbetls karaktert kell tartalmaznia, és legaldbb 8 karakter hosszunak kell lennie.

Lehet&vé teszi a rendszergazdai jelszd és a rendszerjelszé minimélis €s maximalis hosszanak meghatarozasat.
e min-4 (legalabb 4) — Ez az alapértelmezés, amennyiben ezt szeretné médositani, ndvelheti az értéket.
e max-32 (legfeliebb 32) — Ennél kisebb értéket is beallithat.

Lehetdvé teszi annak a jogosultsdgnak az engedélyezését, illetve letiltasat, amellyel megkertiheté a rendszerjelszo
és a belsé merevlemez-meghajtd jelszava (feltéve, hogy be vannak éllitva). Az opcidk:

e Disabled (Letiltva)
e Reboot bypass (Ujrainditaskor kinagyas)

Alapértelmezett beéllitas: Disabled (Letiltva)

Lehetdvé teszi a rendszerjelszdhoz és a merevlemez-meghajto jelszavahoz vald jogosultsag engedélyezéseét,
illetve letiltasat, amennyiben a rendszergazdai jelszé be van allitva.

Alapértelmezett bedllitéas: Allow Non-Admin Password Changes (Nem rendszergazdai jelszavak
modositasanak engedélyezése) kivélasztva.

E funkcio segitségével bedllithatja, hogy a bedllitasi lehetéségek mddosithatdk legyenek-e, ha be van éllitva
a rendszergazdai jelsz6. Ha letiltja a funkciot, a beéllitasi lehetéségek modositdsahoz rendszergazdai jelszod
megadasa szukséges.

Az ,Allow wireless switch changes” (Vezeték nélkili kapcsold mddositasainak engedélyezése) lehetdség
alapértelmezés szerint nincs bekapcsolva.

Ez a funkci6 szabalyozza, hogy a rendszer engedélyezi-e az UEFI-kapszulds csomagok hasznalatat a BIOS

frissitésére.

e Enable UEFI Capsule Firmware Updates (UEFI-kapszulas firmware-frissités engedélyezése)
A bedllités alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Lehet8vé teszi a megbizhatd platform modul (Trusted Platform Module — TPM) engedélyezését inditasi dnteszt
(POST) kdzben. Az opciodk:

e UEFI Capsule Firmware Updates (UEFI-kapszulas firmware-frissitések) — alapértelmezés szerint engedélyezve
TPM On (TPM Be) — alapértelmezés szerint engedélyezve

Clear (Torlés)

PPI Bypass for Enabled Commands (PP athidalas engedélyezett parancsokhoz)

PPI Bypass for Disabled Commands (PPI-4thidalas letiltott parancsokhoz)

Attestation enable (TanUsitas engedélyezése) — alapértelmezés szerint engedélyezve

Key storage enable (Kulcstarolas engedélyezése) — alapértelmezés szerint engedélyezve

SHA-256 — alapértelmezés szerint engedélyezve

Disabled (Letiltva)

Enabled (Engedélyezve) — alapértelmezés szerint engedélyezve

MEGJEGYZES: A TPM 2.0 frissitéséhez vagy alacsonyabb verzidjéra valo visszavaltashoz toltse le a TPM-
burkolé eszkdzt/szoftvert.

®

Lehet6vé teszi az opcionélis Computrace szoftver aktivalasat, illetve letiltasat. Az alabbi lehetéségek kozdl
vélaszthat:

e Deactivate (Deaktivalas)

e Disable (Letiltas)

e Activate (Aktivalas) — alapértelmezés szerint engedélyezve

@ MEGJEGYZES: Az Activate (Aktivalas) és a Disable (Letiltas) lehet&ségek valasztasaval véglegesen aktivalia
vagy letiltja a funkciot, igy tovabbi mddositasokra nincs lehetdség.

Lehetdvé teszi a processzor Execute Disable (Letiltas végrehajtasa) modjanak engedélyezését.

Enable CPU XD Support (CPU XD tdmogatasanak engedélyezése) — alapértelmezés szerint engedélyezve
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Lehetdség Leiras

OROM Keyboard | ehet6vé teszi rendszerinditas sorédn az Option ROM konfiguraciés képernydkhdz torténé hozzaférést
Access billentylparancsok segitségével. Az opciok:

e Enabled (Engedélyezve)
e One Time Enable (Egyszeri engedélyezés)
e Disable (Letiltas)

Alapértelmezett beéllitas: Engedélyezés

Admin Setup Megakadalyozza, hogy a felhasznalok hozzaférjenek a beéllitdsokhoz, ha a rendszergazdai jelszé be van éllitva.

Lockout , oy ., B
ockou Alapértelmezett bedllitas: A funkcié engedélyezve van

Master Password Ez a lehet8ség alapértelmezés szerint nincs engedélyezve.

Lockout

SMM Security Ezzel a funkcidval engedélyezheti az UEFI SMM biztonsagi 6vintézkedések altal nyUjtott kiegészité védelmet.
Mitigation (SMM e SMM Security Mitigation (SMM biztonsagi 6vintézkedések)

biztonsagi

ovintézkedések)

Biztonsagos rendszerinditas képernyo opciok

Lehetdség Leiras
Secure Boot Ez az opcié engedélyezi vagy tiltja le Secure Boot funkciét.
Enable e Disabled (Letiltva)

e Enabled (Engedélyezve)

Alapértelmezett beéllitas: Disabled (Letiltva)

Expert Key Lehet6vé teszi a biztonsagikulcs-adatbazis kezelését, de csak akkor, ha a rendszer Custom Mode (Egyéni méd)
Management modban van. Az Enable Custom Mode (Egyéni méd engedélyezése) opcio alapértelmezés szerint le van
tiltva. Az opciok:

o PK — alapértelmezés szerint engedélyezve

e KEK

e db

e dbx

Ha engedélyezi a Custom Mode (Egyéni lizemméd) opciot, a PK, KEK, db és a dbx megfelel6 opcidi jelennek

meg. Az opciok:

e Save to File (Mentés fajlba)—A kulcs elmentése a felhasznéld altal megadott fajlba

e Replace from File (Csere fajlbol)— Az aktualis kulcs cseréje egy a felhasznalé altal megadott f4jlbdl

e Append from File (Kiegészités fajlbol)— Eqgy kulcs hozzaadasa az aktudlis adatbazishoz a felhasznalé altal
megadott fajlbol

Delete (Torlés)—A kivalasztott kulcs torlése
Reset All Keys (Osszes kulcs visszaallitasa)-Az alapértelmezett beallitasok visszaallitasa
Delete All Keys (Osszes kulcs térlése)—Az Gsszes kulcs torlése
@ MEGJEGYZES: Ha letiltja az egyéni lizemmédot, minden médositas toriédik, és a kulcsok visszadlinak az
alapértelmezett beallitasokra.

Intel Software Guard Extensions képernyd beallitasai

Lehetdség Leiras

Intel SGX Enable Ez a mez6 hatarozza meg a biztonsagos koérnyezetet a kddok futtatdsadhoz és az érzékeny informaciok
tarolasahoz a f6 operéacios rendszer szintjén. Az opciok:

e Disabled (Letiltva)
e Enabled (Engedélyezve)
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Lehetdség

Enclave Memory
Size

Leiras

e Software Controlled (Szoftver szabélyozza)

Alapértelmezett beéllitas: Software Controlled (Szoftver szabélyozza)

Ezzel a funkcidval lehet megadni az SGX Enclave Reserve Memory Size (SGX beékelt lefoglalt meméria
meérete) beéllitast. Az opciok:

o 32MB

e 64NMB
o 128 MB - alapértelmezés szerint engedélyezve

A Performance (Teljesitmény) képernyon elérheto
beallitasok

Lehetdség

Multi-Core
Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

HyperThread
Control

Leiras

Ez a mez6 meghatarozza, hogy a folyamat egy magot hasznalhat-e, vagy mindet. A tovabbi magok
engedélyezésével ndvelheti egyes alkalmazasok teliesitményét. A bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve
van. Lehet6veé teszi a processzor tdbbmagos tdmogatasanak engedélyezését, illetve letiltésat. A telepitett

processzor két magot tdmogat. Ha engedélyezi a Multi-Core Support beéllitast, akkor két mag van engedélyezve.
Ha letiltja a Multi-Core Support beallitast, akkor egy mag van engedélyezve.

e Enable Multi-Core Support (Tébbmagos tdmogatéas engedélyezése)

Alapértelmezett bedllitas: Az opcié engedélyezve van.

Lehetdvé teszi az Intel SpeedStep funkcid engedélyezését, illetve letiltasat.

o Az Intel SpeedStep engedélyezése

Alapértelmezett beéllitas: Az opcid engedélyezve van.

Lehet8veé teszi a processzor tovabbi alvé allapotainak engedélyezeset, illetve letiltasat.

e ( States

Alapértelmezett beéllitas: Az opcid engedélyezve van.

Lehet8veé teszi a processzor Intel TurboBoost mddjanak engedélyezését, illetve letiltasat.
e Az Intel TurboBoost engedélyezése

Alapértelmezett beéllitas: Az opcidé engedélyezve van.

Lehet8vé teszi a processzor HyperThreading (Tobbszéalas vezérlés) funkcidjanak engedélyezését, illetve letiltasat.

e Disabled (Letiltva)
e Enabled (Engedélyezve)

Alapértelmezett beéllitas: Az Enabled (Engedélyezve) lehetéség van kivélasztva.

Energiagazdalkodas képernyo opciok

Lehetdség
AC Behavior

Enable Intel Speed
Shift Technology

Auto On Time

Leiras
Lehetdvé teszi a szamitdégep automatikus bekapcsolasanak engedélyezéset, illetve letiltdsat, amikor a valtéaramu
adaptert csatlakoztatja a szamitogéphez.

Alapértelmezett bedllitas: Aktivalas valtdaramra csatlakozaskor nincs bedllitva.

Ez a bedllités az Intel Speed Shift technoldgia engedélyezésére, valamint letiltdsara szolgal.

Alapértelmezett beéllitas: az Intel Speed Shift technoldgia engedélyezve van.

Lehetdvé teszi, hogy bedllitson egy idépontot, amikor a szamitdégépnek automatikusan be kell kapcsolnia. Az
opciok:
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Lehetdség

USB Wake
Support

Wireless Radio
Control

Wake on WLAN

Block Sleep

Peak Shift

Advanced
Battery Charge
Configuration

Primary
Battery Charge
Configuration

Leiras
Disabled (Letiltva)
Every Day (Mindennap)

Weekdays (Hétkdznapokon)
Nap kijelolése

Alapértelmezett beéllitas: Disabled (Letiltva)

Lehetdvé teszi, hogy a rendszer USB-eszkdz6k csatlakoztatasakor bekapcsoljon készenléti llapotbdl.

@ MEGJEGYZES: Ez a funkcié csak akkor m(ikadik, ha a szamitogép valtéaramu adapterre csatlakozik. Ha
a valtdbaramu adaptert a készenléti dllapot alatt kihtizza, akkor a rendszer az energiatakarékossag érdekében
megszUnteti az USB-portok tapellatasat.

e Enable USB Wake Support (USB-bekapcsolasi tdmogatéas engedélyezése)
e Ebresztés Dell USB-C dokkolon kereszttll

Alapértelmezett beéllitas: Ez az opcié le van tiltva.

Lehet6vé teszi azon funkcid engedélyezését, illetve letiltasat, amely automatikusan atvalt a vezetékes vagy
vezeték nélkili halbzatokrdl a fizikai kapcsolattdl fuggetlendl.

o WLAN-réadio vezérlése
o WWAN-radi6 vezérlése

Alapértelmezett bedllitas: Ezek a lehet&ségek le vannak tiltva.

Lehet6vé teszi annak engedélyezését vagy letiltasat, hogy a szamitogép helyi halozati jel hataséra bekapcsoljon.
Disabled (Letiltva)

Csak LAN

Csak WLAN

LAN vagy WLAN

Disabled (Letiltva)

WLAN

Alapértelmezett beéllitas: Disabled (Letiltva)

Ez az opci6 lehetéveé teszi, hogy a szamitdégép operéacios rendszer kdrnyezetben alvé modba (S3 éllapot) 1épjen.
Block Sleep (S3 state)

Alapértelmezett beéllitas: Ez az opcid le van tiltva.

Ez a bedllitas lehetdvé teszi, hogy a nap legnagyobb energiaigény( id6szakaban minimalisra csokkentse a haldzati
aramfogyasztéast. A bedllitds engedélyezése utan a rendszer akkor is akkumulatorrol fog mikodni, ha csatlakoztatja
a tapkabelt.
e Engedélyezze a Peak Shift beallitast.
e Allitsa be az akkumulatorra vonatkozé kiiszobértéket (15% és 100% kozott) — 15% (alapértelmezés szerint
engedélyezve)
Enable peak shift (Peak Shift engedélyezése) — letiltva
Allitsa be az akkumulatorra vonatkozo kiiszobértéket (15% és 100% kozott) — 15% (alapértelmezés szerint
engedélyezve)
Ezzel az opcidval a lehetd leghosszabbra nyUjthatja az akkumulator élettartamat. A funkcid engedélyezése esetén
a rendszer a hagyomanyos toltési algoritmussal, valamint egyéb modszerekkel javitja az akkumulator éllapotat
azokban az id8szakokban, amikor a készulék nincs hasznélatban.

Disabled (Letiltva)

Alapértelmezett bedllitas: Disabled (Letiltva)

Az akkumulator toltési modjanak a kijeldlését teszi lehetdvé. Az opcidk:

e Adaptive (Adaptiv) — alapértelmezés szerint engedélyezve.

e Standard (Hagyomanyos) — Hagyomanyos maédon, teliesen feltolti az akkumulétort.

e ExpressCharge (Gyorstoltés) — Az akkumulator révidebb id6 alatt t6ltédik fel a Dell gyorstoltd technoldgigjanak
kdszdnhet&en. Ez az opci6 alapértelmezett beéllitasként engedélyezve van.

Primarily AC use (Elsésorban halézati fesziltség).
Custom (Egyéni).
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Lehetdség

Sleep mode (Alvé
lizemmod)

Leiras

Egyéni toltés kijeldlése esetén bedllithatja az egyéni toltés inditasi és befejezési idejét.

@ MEGJEGYZES: Eléfordulhat, hogy nem minden akkumulator esetében all valamennyi téltési mod
rendelkezésre. E bedllitds engedélyezéséhez le kell tiltania az Advanced Battery Charge Configuration
(Halad6 akkumulatortoltési bedllitasok) beallitast.

e (OS Automatic selection (Az operéacios rendszer allitja be automatikusan) — alapértelmezés szerint
engedélyezve

Force S3 (S3 kényszeritése)

Type-C Connector e 7,5 Watts (7,5 watt)

Power

o 15 Watts (15 watt) — alapértelmezés szerint engedélyezve

POST viselkedés képernyo opcidk

Lehetoség

Adapter Warnings

Keypad
(Embedded)

Numlock Enable

Fn Key Emulation

Fn Lock Options

Fastboot

Extended BIOS
POST Time

Full Screen Logo

Warnings and
errors

Leiras
Lehet6vé teszi a rendszerbedllitasi (BIOS) figyelmeztetd Uzenetek engedélyezését, illetve letiltasat bizonyos tipusu
halézati adapterek hasznalata esetén.

Alapértelmezett bedllitas: Enable Adapter Warnings (Adapter figyelmeztetések engedélyezése)

Lehet8veé teszi egy vagy két modszer kivalasztasat, amellyel a belsé billentylizetbe épitett szambillenty(izet
engedélyezhetd.

e Fn Key Only (Csak Fn gomb) — Alapértelmezett beéllitas.

e By Numlock

@ MEGJEGYZES: Ennek a bedllitasnak nincs hatasa, ha a telepité fut. A bedllitas csak az Fn Key Only (csak az
Fn gombbal) mddban mikodik.

Engedélyezhetd a Numlock opcid a szamitdgép inditasakor.

Enable Network (hal6zat engedélyezése) A bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Beallithatja, hogy a Scroll Lock gombot szeretné-e az Fn gomb funkciéjanak emulélédsara hasznalni.

Lehetévé teszi, hogy az <Fn> + <Esc> billentylkombinacidval véltson az F1-F12 billenty(ik elsédleges funkcidi és
masodlagos funkcidi kdzott. Ha letiltja ezt az opcidt, akkor nem tud dinamikusan véltani az elébbi gombok funkcidi
kozott. A kovetkezd lehetbségek kozul vélaszthat:

e Fn Lock (Fn zérolasa) — alapértelmezés szerint engedélyezve

e |ock Mode Disable/Standard (Zarold mdd letiltva / Normal) — Alapértelmezés szerint ez az opcié
engedélyezve van

e | ock Mode Enable / Secondary (Zar méd engedélyezve / Masodlagos)

Lehetdvé teszi a rendszerinditas meggyorsitasat bizonyos kompatibilitasi Iépések kihagyasaval. Az opcidk:
e Minimal (Minimélis) — alapértelmezés szerint engedélyezve van

e Thorough (Alapos)

e Auto (Automatikus)

Rendszerinditas el6tti késleltetés beiktatasat teszi lehetévé. Az opcidk:
e (O mésodperc — alapértelmezés szerint engedélyezve van.

e 5 seconds (5 masodperc)

e 10 seconds (10 méasodperc)

e Enable Full Screen Logo (Telies képernyds embléma engedélyezése) — nincs engedélyezve

e Prompt on Warnings and Errors (Kérdezés figyelmeztetések és hibak esetén) — alapértelmezés szerint
engedélyezve
Continue on Warnings (Tovabblépés a figyelmeztetéseknél)
Continue on Warnings and Errors (Tovabblépés a figyelmeztetéseknél és hibaknal)
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Felugyelhetoség

Lehetoség

USB provision
(USB-kiépités)

MEBX Hotkey
(MEBX
gyorsbillentyii)

- alapértelmezés
szerint
engedélyezve

Leiras
Az USB-kiépités engedélyezése alapértelmezés szerint nincs engedélyezve.

Lehet8vé teszi annak meghatarozasat, hogy a MEBx Hotkey funkcié engedélyezve legyen-e a rendszerinditas
alatt.

e Disabled (Letiltva)

e Enabled (Engedélyezve)

Alapértelmezett bedllitas: Enabled (Engedélyezve)

Virtualizacié tamogatas képernyo opciok

Lehetdség

Virtualization

VT for Direct 170

Trusted Execution

Leiras

Ez a mez6 azt hatarozza meg, hogy a virtualisgép-figyel6 (VMM) hasznélhatja-e az Intel Virtualization Technology

altal kinalt hardveres funkcidkat.

Enable Intel Virtualization Technology (Intel virtualizacios technoldgia engedélyezése) — alapértelmezett beallitas.

Engedélyezi vagy letiltja, hogy a Virtual Machine Monitor (virtuélis szamitogép-figyeld, VMM) kihasznélja
az Intel® virtualizacios technolégidja altal a kdzvetlen bemenet/kimenet szaméra biztositott kiegészité
hardverképességeket.

Enable VT for Direct |70 (VT engedélyezése I/0-hoz - alapértelmezett beéllitdsként engedélyezve van.

Ez a funkci6 hatarozza meg, hogy a mért virtuélis gépfigyeld (MVMM) hasznalhatja-e az Intel Trusted
Execution Technology funkcié &ltal kinalt hardveres lehetdségeket. A funkcié hasznéalatahoz engedélyezni kell
a TPM Virtualization Technology (TPM virtualizaciés technoldgia) és a Virtualization Technology for Direct I/0
(Virtualizacios technolégia a kdzvetlen bemenethez/kimenethez) opcidkat.

Trusted Execution technoldgia — alapértelmezett beéllitas szerint letiltva

Vezeték nélkuli képernyo opciok

Lehetdség

Wireless Switch

Wireless Device
Enable

Leiras

Lehet6vé teszi a vezeték nélkili switch altal vezérelhetd vezeték nélkili eszkdzok meghatéarozasat. Az opciok:
e WWAN

e GPS (on WWAN Module)
e WLAN

e Bluetooth

Minden bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.
@ MEGJEGYZES: WLAN esetén az engedélyezési és a letiltasi funkcid csak az 6sszes elemre vonatkozon

egyszerre mikodik, ezért ezek nem engedélyezhetdk és nem tilthatok le egyméstol flggetlendl.

A belst vezeték nélkili eszkdzok engedélyezését és letiltasat teszi lehetéve.
e WWAN/GPS

e WLAN

e Bluetooth

Minden beéllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

®| MEGJEGYZES: A WWAN-hoz tartozé IMEl-szam a WWAN-kértya killsé dobozéan talalhato.
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Karbantartasi képernyo opcioi

Lehetoség
Service Tag

Asset Tag
BIOS Downgrade

Data Wipe

BIOS Recovery

Leiras
A szamitogeép szervizcimkéjét jeleniti meg.

Létrehozhatja a rendszer termékcimkéjét, ha még nincs megadva. Ez a lehet8ség alapértelmezés szerint nincs
bedllitva.

Ez a mezb vezérli a rendszer firmware-ének visszaallitasat egy korabbi allapotra. Az , Allow BIOS downgrade”
(BIOS-visszaallitas engedélyezése) opcid alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Ez a mez6 lehet6vé teszi a felhasznéld szamara, hogy minden belsé taroldeszkdzrdl biztonsagosan toroélie az
adatokat. A ,Wipe on Next boot” (Torlés a kdvetkezd rendszerinditaskor) opcié alapértelmezés szerint nincs
engedélyezve. A parancs a kodvetkezd tipust eszkdzokre vonatkozik:

e Bels¢ SATA HDD/SSD

e Belst M.2 SATA SDD

e Bels6 M.2 PCle SSD

e Bels6 eMMC

Ez a bedllitas lehetéve teszi a felhasznald szdmara, hogy visszadllitson bizonyos sérdlt BIOS-allapotokat

a felhasznald elsédleges mereviemezén 1évd vagy egy kilsd USB-kulcson 1évé helyreallitasi fajlbal.

e BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS visszadllitdésa mereviemez-meghajtérol) — alapértelmezés szerint
engedélyezve

e Always perform Integrity Check (Mindig legyen integritas-ellenérzés) — alapértelmezés szerint letiltva

A rendszernapl6-képernyo beallitasai

Lehetdség
BIOS Events

Thermal Events

Power Events

Leiras
Megtekintheti és torolheti a rendszerbeallitdsok (BIOS) program 6ninditasi tesztje soran bekdvetkezett

eseményeket.

Megtekintheti és torolheti a rendszerbeallitasok (Thermal) program oninditasi tesztje soran bekdvetkezett
eseményeket.

Megtekintheti és torolheti a rendszerbeallitasok (Power) program ninditési tesztje soran bekdvetkezett
eseményeket.

Rendszergazdai- és rendszerjelszo

A szamitogép védelme érdekében egy rendszer- vagy rendszergazdai jelszét hozhat létre.

Jelsz6 tipusa
Rendszerjelsz6

Rendszergazdai
jelszoé

Leiras
A jelszo, amelyet meg kell adni a bejelentkezéshez a rendszerre.
A jelszo, amelyet meg kell adni a szamitégép BIOS bedllitasainak eléréséhez és médositasahoz.

A jelszo6 funkcio6 egy alapvetd védelmet biztosit a szamitogépen lévo fajlok szamara.

Ha a szamitogép nincs lezarva és felligyelet nélkiil hagyjak, barki hozzaférhet a fajlokhoz.

®| MEGJEGYZES: Alapértelmezés szerint a rendszer- és rendszergazdai jelsz6 funkcidi letiltottak.

Rendszerbeallité jelszé hozzarendelése

Uj System vagy Admin Password csak akkor rendelhetd hozza, ha az allapot Not Set.
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A rendszerbeallitdsok megnyitdsahoz a rendszerinditast kdvetéen azonnal nyomja meg az F2 billenty(t.

1. A System BIOS vagy a System Setup képernyén valassza a Security lehetéséget, majd nyomja le az Enter billenty(it.
Megjelenik a Security képernyd.

2. Vélassza a System/Admin Password lehet8séget és hozzon létre egy jelszot az Enter the new password mez&ben.
A rendszerjelsz6 beéllitdsdhoz kdvesse az alabbi szabalyokat:

A jelszd maximum 32 karakterbdl allhat.

A jelsz¢ tartalmazhat szémokat O-tél 9-ig.

Csak kisbetlik hasznalhatdk, a nagybetlk nem engedélyezettek.

Csak a kovetkez6 specidlis karakterek engedélyezettek: szokdz, (7), (+), (,), (=), (), (), ), (D, (\), (), ().

3. irja be a korabban beirt rendszerjelszot a Confirm new password mezdébe, majd kattintson az OK gombra.
4. Nyomja meg az Esc billenty(t, és egy Uzenet jelzi, hogy mentse el a médositasokat.

5. A mddositasok elmentéséhez nyomja meg az Y billentydit.
A szamitogép Ujraindul.

Meglévo rendszerjelsz6 és/vagy beallitasi jelszo torlése, illetve
modositasa

Miel6tt a meglévd rendszerjelszot és/vagy a beallitasjelszot torli vagy médositja, gondoskodjon arrél, hogy a Password Status bedllitas
értéke Unlocked legyen (a rendszerbeallitdsban). A meglévé rendszerjelszé vagy beallitasi jelszé nem toérélheté vagy médosithato, ha

a Password Status bedllitasa Locked.

A rendszerbedllitdsok megnyitdsahoz a rendszerinditast kdvetéen azonnal nyomja meg az F2 billenty(t.

1. A System BIOS vagy a System Setup képernydn vélassza a System Security lehetdséget, majd nyomja meg az Enter billenty(t.
A System Security képernyd jelenik meg.

2. A System Security képernydn gy6z6djon meg arrél, hogy a Password Status bedllitdsa Unlocked legyen.

3. Vélassza a System Password lehetdséget, modositsa vagy tordlie a meglévé jelszot, majd nyomja meg az Enter vagy a Tab
billentyt.

4. Valassza a Setup Password lehet6séget, médositsa vagy torolie a meglévé jelszot, majd nyomja meg az Enter vagy a Tab billenty(t.

@ MEGJEGYZES: Ha modositja a rendszerjelszot vagy bedllitasi jelszot, adja meg Ujra az Uj jelszot, amikor a program kéri. Ha torli
a rendszerjelszét vagy bedllitési jelszot, erdsitse meg a torlést, amikor a program keéri.

5. Nyomja meg az Esc billentyt, és egy Uzenet jelzi, hogy mentse el a modositasokat.

6. A mobdositasok elmentéséhez és a kilépéshez a rendszerbedllitasbél nyomja meg az Y billenty(it.
A szamitogeép Ujraindul.

A BIOS frissitése

A BIOS frissitése a Windows rendszerben

Ha a BIOS frissitése elott nem filiggeszti fel a BitLocker miikodését, a rendszer kovetkezd
ajrainditasakor nem fogja felismerni a BitLocker kulcsat. Ekkor a tovabblépéshez meg kell adnia a helyreallitasi kulcsot,
és ez minden rendszerinditaskor meg fog ismétlodni. Ha nem ismeri a helyreallitasi kulcsot, ez adatvesztéshez vagy
az operacios rendszer felesleges Gjratelepitéséhez vezethet. A témaval kapcsolatos tovabbi informaciékért olvassa el
a kovetkez6 tudasbaziscikket: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

1. L&togasson el a www.dell.com/support weboldalra.

2. Kattintson a Product support elemre. A Search Support mezébe irja be a szamitégép szervizcimkéjét, majd kattintson a Search
gombra.

@ MEGJEGYZES: Ha nincsen meg a szervizcimkéje, hasznélja a SupportAssist funkciét a szamitdgép automatikus azonositasahoz.
A termékazonositot is hasznalhatja, vagy manuélisan keresse meg a szamitogép tipusat.

3. Kattintson a Drivers & Downloads lehet&ségre. Nyissa ki aFind drivers mentt.
4. Vélassza ki a szamitégépre telepitett operaciés rendszert.
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A Category legdrdulé listaban vélassza a BIOS lehet8séget.
Vélassza ki a BIOS legUjabb verzidjat, és a BIOS-f4jl letoltéséhez kattintson a Download lehetségre.
A letdltés befejezddése utan Iépjen be abba a mappéaba, ahova a BIOS-frissitéfajit mentette.

© N oo

Kattintson duplan a BIOS-frissit6fajl ikonjéra, és kovesse a képernydn megjelend utasitasokat.
Tovéabbi informéciokért olvassa el a 000124211 szamu tudasbaziscikket a kdvetkezd oldalon: www.dell.com/support.

A BIOS frissitése Linux és Ubuntu kornyezetekben

Linux vagy Ubuntu kérnyezettel rendelkezd szamitégépeken a rendszer BIOS frissitéséhez olvassa el a kdvetkez8 tudasbaziscikket:
000131486 a www.dell.com/support oldalon.

A BIOS frissitése USB-meghajtoé hasznalataval Windows rendszerben

Ha a BIOS frissitése el6tt nem fiiggeszti fel a BitLocker miikodését, a rendszer kévetkezd
ajrainditasakor nem fogja felismerni a BitLocker kulcsat. Ekkor a tovabblépéshez meg kell adnia a helyreallitasi kulcsot,
és ez minden rendszerinditaskor meg fog ismétlédni. Ha nem ismeri a helyreallitasi kulcsot, ez adatvesztéshez vagy
az operacios rendszer felesleges Gjratelepitéséhez vezethet. A témaval kapcsolatos tovabbi informaciokért olvassa el
a kovetkezo tudasbaziscikket: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

1. Kodvesse , A BIOS frissitése Windows rendszerben” cim( részben talalhaté 1-6. lépéseket, és tdltse le a legUjabb BIOS-telepitd
programfajlt.

2. Hozzon létre egy rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtét. Tovabbi informacidkért olvassa el a 000145519 szamu tudasbéaziscikket
a www.dell.com/support weboldalon.

Méasolja a rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtéra a BIOS telepithetd programfajljat.
Csatlakoztassa az USB-meghajtét a BIOS-frissitést igényld szamitdgéphez.

Inditsa Ujra a szamitdgépet, és nyomja meg az F12 billenty(it.

Vélassza ki az USB-meghajtot a One Time Boot Menu menUbdl.

N o o N o

iria be a BIOS telepithetd programfajlianak nevét, majd nyomja meg az Enter billentyit.
Elindul a BIOS Update Utility (BIOS-frissitési segédprogram).

8. A BIOS frissitéséhez kovesse a képernyén megjelend utasitasokat.

BIOS frissitése az F12-vel elérhet6 egyszeri rendszerindité menibdl

A rendszert az F12-vel elérhetd egyszeri rendszerinditd menibdl elinditva, egy FAT32 rendszer(i USB-meghajtéra méasolt, a BIOS-hoz
kiadott frissitést tartalmazé .exe-féjl hasznélataval frissitse a BIOS-t.

Ha a BIOS frissitése elott nem filiggeszti fel a BitLocker miikodését, a rendszer kovetkezo
ajrainditasakor nem fogja felismerni a BitLocker kulcsat. Ekkor a tovabblépéshez meg kell adnia a helyreallitasi kulcsot,
és ez minden rendszerinditaskor meg fog ismétlédni. Ha nem ismeri a helyreallitasi kulcsot, ez adatvesztéshez vagy
az operacios rendszer felesleges Gjratelepitéséhez vezethet. A témaval kapcsolatos tovabbi informaciokért olvassa el
a kovetkez6 tudasbaziscikket: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

BIOS-frissités

A BIOS-frissitési f4jlt futtathatja a Windowsbdl egy rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtérdl, de a BIOS-t a szamitdgép F12-vel
elérhetd egyszeri rendszerinditd menUjébdl is frissitheti.

A Dell 2012 utan készult legtdbb szamitégépén elérheté ez a funkcié. Ezt Ugy ellenérizheti, hogy rendszerinditaskor belép az F12-vel
elérhet® egyszeri rendszerindité menibe, és megnézi, hogy szerepel-e a rendszerinditasi lehetéségek kdzott a BIOS FLASH UPDATE. Ha
igen, ez a BIOS tdmogatja a BIOS-frissitési funkciot.

@ MEGJEGYZES: A funkcio csak azokon a szamitogépeken hasznalhato, amelyeknél az F12-vel elérhetd egyszeri rendszerinditd
meniben szerepel a BIOS Flash Update (Gyors BIOS-frissités) lehetéség.

Frissités az egyszeri rendszerindité meniibdl
Ha az F12-vel elérheté egyszeri rendszerinditdé menubdl szeretné frissiteni a BIOS-t, ahhoz a kdvetkezdkre lesz szlksége:

e FAT32 féjlrendszerrel formazott USB-meghajté (a pendrive-nak nem kell rendszerinditasra alkalmasnak lennie).
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e A Dell tamogatasi webhelyérdl letdltott, az USB-meghajtd gydkérmappajaba masolt végrehajthatd BIOS-f3jl.
e A szamitogéphez csatlakoztatott valtbaramu tdpadapter.
MUikodd akkumulator a szamitdégépben, a BIOS frissitéséhez

Az F12-vel elérheté menlben végezze el a kdvetkezd lépéseket a BIOS frissitéséhez:

N

N o oA o

A BIOS-frissitési folyamat id6tartama alatt ne kapcsolja ki a szamitégépet. Ha kikapcsolja

a szamitogépet, akkor el6fordulhat, hogy nem fog elindulni a rendszer.

Kikapcsolt allapotban dugja be a frissitést tartalmazd USB-meghajtét a szamitdgep egyik USB-portjaba.

Kapcsolja be a szamitogépet, és nyomja meg az F12 billenty(it az egyszeri rendszerinditd menu eléréséhez, az egér vagy a nyilgombok
hasznalataval jeldlje ki a BIOS Update lehet&séget, majd nyomja meg az Enter billenty(it.
Megjelenik a BIOS frissitése menu.

Kattintson a Flash from file lehet6ségre.

Vélassza ki a kuls¢ USB-eszkdzt.

Jeldlie ki a fajlt, kattintson duplén a flash célfdjlra, majd kattintson a Submit gombra.

Kattintson az Update BIOS lehetéségre. A szamitdgép Ujraindul a BIOS frissitéséhez.

A BIOS frissitésének végeztével a szdmitogép Ujra fog indulni.

Rendszer- és beallitasi jelszo

16. tablazat: Rendszer- és beallitasi jelszo

Jelsz6 tipusa Leiras

Rendszerjelszd A jelsz6, amelyet meg kell adni a bejelentkezéshez a rendszerre.

Beallitas jelszd

eléréséhez és médositasahoz.

Az a jelszo, amelyet meg kell adni a szamitégep BIOS-bedllitasainak

A szamitogép védelme érdekében beallithat egy rendszerjelszét vagy beéllitas jelszot.

A jelszo6 funkci6 egy alapvetd védelmet biztosit a szamitogépen Iévo fajlok szamara.

Ha a szamitogép nincs lezarva és felligyelet nélkiil hagyjak, barki hozzaférhet a fajlokhoz.

®| MEGJEGYZES: A rendszer- és bedllitas jelsz6 funkcié le van tiltva.

Rendszerbeallité jelsz6 hozzarendelése

Uj System vagy Admin Password csak akkor rendelhet hozz4, ha az éllapot Not Set.

A rendszerbedllitdsok megnyitdsahoz a rendszerinditast kdvetéen azonnal nyomja meg az F12 billenty(t.

1.

A System BIOS vagy a System Setup képernyén vélassza a Security lehetdséget, majd nyomja meg az Enter billentydit.
Megjelenik a Security képernyd.

Vélassza a System/Admin Password lehetéséget és hozzon Iétre egy jelsz6t az Enter the new password mezdben.

A rendszerjelsz6 bedllitdsdhoz kdvesse az alabbi szabalyokat:

A jelszd maximum 32 karakterbdél éllhat.

Legalabb egy kilonleges karakter: 1" #$% & ' () * +,-./:;<=>?@[\]A_"{]}
Szémok: 0-9.

Nagybetlk: A-Z.

Kisbet(k: a-z.

irja be a korabban beirt rendszerjelszét a Confirm new password mezébe, majd kattintson az OK gombra.

Nyomja meg az Esc billenty(t, és mentse a mddositast a felugré Uzenet felszolitasara.

A mobdositasok elmentéséhez nyomja meg az Y billenty(t.
A szamitogeép Ujraindul.
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Meglévo rendszerjelsz6 és/vagy beallitasi jelsz6 torlése, illetve
modositasa

Mieldtt a meglévd rendszerjelszot és/vagy a bedllitasjelszot torli vagy moédositja, gondoskodjon arrél, hogy a Password Status beallitas
ertéke Unlocked legyen (a rendszerbedllitasban). A meglévé rendszerjelszo vagy beallitasi jelszd nem tordlhetd vagy modosithato, ha

a Password Status bedllitdsa Locked.

A rendszerbedllitdsok megnyitdsdhoz a rendszerinditast kdvetéen azonnal nyomja meg az F12 billentydit.

1. A System BIOS vagy a System Setup képernyén valassza a System Security lehetéséget, majd nyomja meg az Enter billenty(it.
Megjelenik a System Security képernyé.

2. A System Security képernydn gy6z6djon meg arrél, hogy a Password Status bedllitdsa Unlocked legyen.
3. Vélassza a System Password lehetdséget, frissitse vagy torolie a meglévd jelszdt, majd nyomja meg az Enter vagy a Tab billenty(it.
4. Vélassza a Setup Password lehetdséget, frissitse vagy torolie a meglévd jelszot, majd nyomja meg az Enter vagy a Tab billenty(t.
@ MEGJEGYZES: Ha mddositja a rendszerjelsz6t vagy a bedllitasi jelszot, adja meg Ujra az Uj jelszdt, amikor a rendszer felszolitja
erre. Ha torli a rendszerjelsz6t vagy bedllitas jelszot, erésitse meg a térlést, amikor a program kéri.

5. Nyomja meg az Esc billenty(t, és egy Uzenet jelzi, hogy mentse el a médositasokat.

6. A mobdositasok elmentéséhez és a kilépéshez a rendszerbedllitadsbdl nyomja meg az Y billenty(it.
A szdmitogép Ujraindul.

A CMOS-beallitasok torlése

A CMOS-beallitasok torlésével a szamitogépe BIOS-beallitasai alaphelyzetbe allnak.

Tavolitsa el az alapburkolatot.

Csatlakoztassa le az akkumulator kabelét az alaplaprol.
Tavolitsa el a gombelemet.

Vérjon egy percet.

Helyezze vissza a gombelemet.

Csatlakoztassa az akkumulgtorkabelt az alaplapra.

No o NN

Helyezze vissza az alapburkolatot.

BIOS- (rendszerbeallitd) és rendszerjelszavak torlése

Ha szeretné torolni a rendszer- vagy a BIOS-jelszét, kérjen segitséget a Dell miiszaki tdmogatasatél a kdvetkezd oldalon leirt moédon:
www.dell.com/contactdell.

MEGJEGYZES: Ha a Windowsban vagy kulénb6z6 alkalmazasokban szeretne Uj jelszét kérni, olvassa el a Windowshoz vagy az adott
alkalmazashoz kapott Utmutatokat.
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Szoftver

Ebben a fejezetben a tdmogatott operacids rendszereket ismertetjik, tovabbé az illesztéprogramok megfelelé médon valé telepitéséhez
nyUjtunk Utmutatéast.
Témak:

*  Tamogatott operacios rendszerek

e Windows-illesztéprogramok letdltése
*  Achipkészlet illesztéprogramjai

¢ Képerny6-illesztéprogram

¢ Audio-illesztéprogramok

*  Halozatiilleszt6program

*«  USB-illesztdprogram

*  Térolovezérl6-illesztéprogram

*  Egyéb illesztéprogramok

Tamogatott operacios rendszerek

Ebben a témakdrben a rendszerben tdmogatott operacios rendszereket ismertetjik.

17. tablazat: Tamogatott operacios rendszerek

Tamogatott operaciés rendszerek Leiras

Windows 10 e Microsoft Windows 10 Pro (64 bites)
Microsoft Windows 10 Home (64 bites)

Egyéb e Ubuntu 16.04 LTS SP1 (64 bites)
NeoKylin v6.0 (64 bites) (Kina)

Windows-illesztoprogramok letoltése

1. Kapcsolja be a notebookot.
2. Lé&togasson el a Dell.com/support weboldalra.
3. Kattintson a Product Support részre, irja be a notebook szervizcimkéjét, majd kattintson a Submit gombra.
@ MEGJEGYZES: Ha nincsen szervizcimkéje, hasznélia az automatikus érzékelés funkciodt, vagy manualisan keresse meg
a notebook tipusat.

Kattintson a Drivers and Downloads lehet8ségre.

Vélassza ki a notebookra telepitett operaciés rendszert.

Gorgessen lefelé az oldalon, és vélassza ki a telepitendd illesztéprogramot.

Kattintson a Download File lehet8ségre, és tdltse le a notebook megfeleld illesztéprogramot.

A letdltés befejez8dése utan Iépjen be abba a mappéaba, ahova az illesztéprogram fajljat letdltotte.

©® N oA

Kattintson duplan az illeszt8program féjlianak ikonjara, és kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat.

A chipkészlet illesztoprogramjai

Ellenérizze, hogy telepitve van-e az Intel chipkészlet és az Intel Management kezel&felllet illesztéprogramja a rendszeren.
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v E@ System devices
§3 ACPI Fixed Feature Button
i3 ACPI Lid
I; ACPI Power Button
#3 ACPI Processor Aggregator
#3 ACPI Sleep Button
§3 ACPI Thermal Zone
#3 Charge Arbitration Driver
#3 Composite Bus Enumerator
#3 Dell Diag Control Device
¥ Dell System Analyzer Control Device
#3 Ethertronics Active Steering Driver
#3 High precision event timer
i3 Intel(R) Management Engine Interface
'.3 Intel(R) Power Engine Plug-in
§£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D60
§3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D61
§1 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D62
§3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D63
&2 Intel(R) Serial IO 12C Host Controller - 9D64
E20 Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller
£ Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED
§3 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 5914
£3 Legacy device
£3 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
£3 Microsoft ACPI-Compliant System
&3 Microsoft System Management BIOS Driver
£3 Microsoft UEFI-Compliant System
£3 Microsoft Virtual Drive Enumerator
£3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
£3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
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£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D62

£33 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D63

£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D64

£3 Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller

£3 Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED

£3 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 5914
i3 Legacy device

£3 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller

3 Microsoft ACPI-Compliant System

3 Microsoft System Management BIOS Driver

£3 Microsoft UEFI-Compliant System

'3 Microsoft Virtual Drive Enumerator

3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI

3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI

£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PCl Express Root Port #1 - 9D10
'.3 Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PCl Express Root Port #3 - 9D12
£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family 1/O PClI Express Root Port #5 - 9D14
£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PMC - 9D21

£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O SMBUS - 9D23

£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O Thermal subsystem - 9D31

§0 Mobile 7th Generation Intel(R) Processor Fa mily /O LPC Controller (U with iHDCP2.2 Premium) - 9D4E

£ NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
¥ NFC USB Bus Driver

£3 PCl Express Root Complex

£ Plug and Play Software Device Enumerator
£3 Programmable interrupt controller

€3 Remote Desktop Device Redirector Bus
3 System CMOS/real time clock

§3 System timer

£ UMBus Root Bus Enumerator

Képernyo-illesztoprogram

Ellenérizze, hogy a rendszerben telepitve van-e képernyé-illesztéprogram.

~ [ Display adapters
m Intel(R) UHD Graphics 620

Audio-illesztoprogramok

Ellendrizze, hogy telepitve van-e az audio-illesztéprogram a rendszeren.

v i Sound,video and game controllers
i Intel(R) Display Audio
Ij| Realtek Audio

v |l Audio inputs and outputs
== Microphone Array (Realtek Audio)
iy| Speakers /Headphones (Realtek Audio)
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Halozati illesztoprogram

A rendszerhez gyérilag telepitettik a LAN- és a Wi-Fi-illesztéprogramokat, igy tovabbi telepités nélkiil képes észlelni a LAN és a Wi-Fi-
halozatokat.

v [? Network adapters
[? Bluetooth Device (Personal Area Network)
@ Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
@ Intel(R) Ethernet Connection (4) 1219-LM
¥ Qualcomm QCAG1x4A 802.11ac Wireless Adapter
I WAN Miniport (IKEv2)
¥ WAN Minigort (IP)
I WAN Miniport (IPv6)
¥ WAN Miniport (L2TP)
& WAN Miniport (Network Monitor)
& WAN Miniport (PPPOE)
& WAN Miniport (PPTP)
I WAN Miniport (SSTP)

USB-illesztoprogram

Ellendrizze, hogy a rendszerben telepitve van-e USB-illesztéprogram.

v i Universal Serial Bus controllers

Intel(R) USB 3.0 eXtensible Host Controller - 1.0 (Microsoft)
UCSI USB Connector Manager

USB Composite Device

USB Composite Device

USB Root Hub (USB 3.0)

0 = = - -

Tarolovezérlo-illesztoprogram

Ellendrizze, hogy a rendszerben telepitve vannak-e a taroldvezérl6-illesztéprogramok.

v S.:aq Storage controllers
ﬁﬁ Intel(R) Chipset SATA/PCle RST Premium Controller
ﬁ;g Microsoft Storage Spaces Controller

V' o Disk drives
- NVMe KXG50ZNV512G NVM

Egyéb illesztoprogramok

Ebben a részben felsoroljuk az Eszkdzkezelében lathatd dsszetevdk illesztéprogramjaira vonatkozé adatokat.

Biztonsagi eszkoz illesztéprogramja

Ellenérizze, hogy telepitve van-e a biztonsagi eszkdz illesztéprogramja a szamitdgépen.
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v B Security devices
l, Trusted Platform Module 2.0

HID

Ellendrizze, hogy telepitve van-e a HID illesztéprogramja a szamitogépen.

v Human Interface Devices

Control Vault eszk6z

Ellenérizze, hogy telepitve van-e a Control Vault eszkdz illesztéprogramja a szamitogépen.

v I? ControlVault Device
? Dell ControlVault w/ Fingerprint Touch Sensor

Kozelitésérzékeld eszkoz

Ellenérizze, hogy telepitve van-e a kozelitéserzékel eszkdz illesztéprogramja a szamitdgépen.

v [ Proximity devices
B NrFC Proximity Provider

Smart kartya olvaso

Ellenérizze, hogy telepitve van-e a SmartCard-olvasé eszkdz illesztéprogramja a szamitdgépen.

v |a Smart card readers
|4} Microsoft Usbecid Smartcard Reader (WUDF)
L4/ Microsoft Usbecid Smartcard Reader (WUDF)

Biometrikus eszk6z

Ellendrizze, hogy telepitve van-e a biometrikus eszkdz illesztéprogramja a szamitdgépen

v il Biometric devices
| Control Vault w/ Fingerprint Touch Sensor
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Képalkotasi eszkdz illesztoprogramija

Ellenérizze, hogy telepitve van-e a képalkotéasi eszkdz illesztéprogramja a szamitogépen.

v s Imaging devices
4% Integrated Webcam
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Hibaelharitas

Témak:

*  Megduzzadt litiumion-akkumulatorok kezelése

¢ Dell Enhanced Pre-Boot System Assessment (ePSA) diagnosztika 3.0
*  Beépitett Onellenérzé teszt (BIST)

e Adiagnosztikai LED mUkbdése

* Az operacios rendszer helyreéllitasa

. A valos idejl ora alaphelyzetbe allitasa

. Biztonsagi mentési adathordozo és helyreallitasi lehetdségek

e A Wi-Fiki- és bekapcsolasa

¢ Maradékaram elvezetése (hardveres alaphelyzetbe éllitas)

Megduzzadt litiumion-akkumulatorok kezelése

A legtébb ilyen termékhez hasonldan a Dell laptopjai is litiumion-akkumulatort hasznalnak. Ennek egyik tipusa a litiumion polimer
akkumulator. A litiumion polimer akkumulatorok népszerlsége folyamatosan nétt az elmult években, és mivel vékonyabb kialakitast tesznek
lehetdvé, raadasul hosszabb hasznélhatdsagi idét is kinalnak, széles korben elterjedtek az elektronikai iparagban (kuléndsen az ultravékony
laptopok kérében). A litium-polimer akkumuldtortechnolégia egyik jellemzéje az akkumulatorcellak megduzzadasa.

Az akkumulator megduzzadasa negativan befolyasolhatja a laptop teliesitményét. Ez a készulékhaz és a belsd alkatrészek karosodasahoz,
és akar a laptop meghibasodaséhoz vezethet, ezért javasoljuk, hogy ebben az esetben ne hasznélja tovabb a laptopot, és meritse le az
akkumulatort: hiizza ki a halozati adaptert a gepbdl.

Ne hasznélja tovabb a megdagadt akkumulatort! Cserélie le a lehetd leghamarabb, és artalmatlanitsa a megfelel6 modon. Javasoljuk, hogy
forduljon a Dell terméktamogatasahoz, és érdeklédjon arrél, hogyan lehet az érvényes garancia vagy szervizelési szerz8dés keretében
kicserélni a megdagadt akkumulator. A cserét akar a Dell hivatalos szerviztechnikuséra is bizhatja.

A litiumion-akkumulatorok kezelésére és cseréjére vonatkozé tanacsok a kdvetkezdk:

e | egyen dvatos a litium-ion akkumuldtorok kezelése soréan.

o Meritse le az akkumulatort, miel6tt eltavolitana a rendszerbdl. Az akkumultor lemeritéséhez hlizza ki a haldzati adaptert a rendszerbdl,
majd hasznalja a gépet az akkumulatorroél. Abbdl fogja tudni, hogy az akkumulator teliesen lemerUlt, hogy a rendszer mar nem kapcsol
be, amikor megnyomija a bekapcsoldégombot.

e Ne nyomja 8ssze, ejtse le, vagja meg vagy szUrja at az akkumulatort idegen eszkdzzel.

o Ne tegye ki az akkumulatort magas hémérsékletnek vagy szerelie szét az akkumulatortelepeket vagy -cellkat.

e Ne fejtsen ki nyomast az akkumulatort fellletére.

o Ne hajlitsa meg az akkumul4tort.

e Ne prébalja meg az akkumulatort szerszamokkal felfejteni.

e Ha az akkumulator megduzzad és ezért a készlilékbe szorul, akkor ne prébélja meg kiszabaditani, mert az akkumulator atszUrasa,
meghajlitdsa és dsszenyomésa veszélyes lehet.

e Ne prébéljon meg visszaszerelni egy sérult vagy megduzzadt akkumulatort a laptopba.

A jotéllassal rendelkez8 megdagadt akkumulatorokat a széllitasi el6irasok betartésaval vissza kell kuldeni a Dellhez egy j6vahagyott
széllitbcsomagban (melyet a Dell biztosit). A jotéllassal nem rendelkezd megdagadt akkumulatorokat le kell adni egy jovahagyott
Ujrahasznositd kdzpontban. Segitségeért és tovabbi utasitdsokért forduljon a Dell tdmogataséhoz a https://www.dell.com/support
oldalon.

o Nem a Dell 4ltal gyértott vagy nem kompatibilis akkumulator hasznalata ndveli a tliz- és robbanasveszélyt. Az akkumulatort
kizarolag a Delltél vasarolt és az adott Dell szadmitdgéphez tervezett akkumulatorra cserélje. Szamitdgépéhez ne hasznéljon més
szamitdgépekbdl kiszerelt akkumulgtort. Mindig vaséroljon eredeti akkumulatort a https://www.dell.com oldalon vagy mas csatornéan
keresztUl kozvetlentl a Delltdl.

A litiumion-akkumulatorok megduzzadasanak szdmos oka lehet: a kor, a toltési ciklusok szdma vagy az, hogy er8és hé érte dket. A laptopba
szerelt akkumulator teliesitményének és élettartamanak névelése és a probléma felmerilésének elkeriilése érdekében olvassa el a Dell
laptopakkumulator — gyakori kérdések cimd dokumentumot.

Hibaelharitas 87


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/
https://www.dell.com/support/kbdoc/en-in/000175212/dell-laptop-battery-frequently-asked-questions
https://www.dell.com/support/kbdoc/en-in/000175212/dell-laptop-battery-frequently-asked-questions

Dell Enhanced Pre-Boot System Assessment (ePSA)
diagnosztika 3.0

A kdvetkez6 lépések barmelyikével meghivhatja az ePSA diagnosztikat:
e Nyomja meg rendszerinditas kézben az F12 billenty(t, és vélassza ki az Egyszeri rendszerinditasi ment ePSA or Diagnostics elemét.
e Nyomja meg és tartsa lenyomva az Fn (funkciégomb) billenty(it és a rendszer Bekapcsolas (PWR) gombjat.

Beépitett onellen6rzo teszt (BIST)

M-BIST

Az M-BIST (beépitett dnteszt) az alaplap beépitett dndiagnosztikai eszkdze, amely javitja az alaplap beagyazott vezérléjenek (EC) hibéit
felderit® diagnosztika pontossagat.

®| MEGJEGYZES: Az M-BIST teszt manuélisan indithaté el a POST (bekapcsolasi dnteszt) végrehajtasa elétt.

Az M-BIST futtatasa

MEGJEGYZES: Az M-BIST tesztet a tapellatashoz csatlakozhatott vagy csak akkumulatorral miikadd rendszer kikapcsolt allapotabol
kell elinditani.

1. Az M-BIST teszt elinditasahoz nyomja meg és tartsa lenyomva az M billenty(it és a bekapcsolégombot.
2. Az M billenty(i és a bekapcsolégomb lenyomott helyzetében az akkumulator LED-jelzéfényének két allapota lehet:
a. Kl: Nem észlelhetd hiba az alaplapon.
b. SARGA: Az alaplap hibajat jelzi.
3. Ha az alaplap meghibasodik, az akkumulator allapotjelzd LED-je 30 masodpercig villog, és a kovetkezé hibakddok egyikét jelzi:

18. tablazat: LED-hibakéd

Villogasi minta Lehetséges probléma

Borostyan Fehér

2 1 CPU-hiba

2 8 LCD éaramvezet6 sinjének meghibasodasa
1 1 TPM észlelési hiba

2 4 Helyrehozhatatlan SPI-meghibasodéas

4. Ha nincs hiba az alaplapon, az LCD 30 méasodpercig végigporgeti az LCD-BIST részben leirt egyszinl képernybket, majd kikapcsol.

LCD Power rail teszt (L-BIST)

Az L-BIST a LED-hibakédos diagnosztika b&vitménye, amely a POST utan automatikusan beindul. Az L-BIST az LCD aramvezetd sinjét
teszteli. Ha az LCD nem kap tépfeszUltséget (vagyis az L-BIST dramkér hibas), az akkumulator allapotjelzé LED-jének villogasa vagy [2,8],
vagy [2,7] hibakddot jelez.

®| MEGJEGYZES: Ha az L-BIST hibas, az LCD-BIST nem mikodik, mivel az LCD nem kap tapfesziiltséget.

Az L-BIST teszt elinditasa:

1. A bekapcsolégomb megnyomésaval kapcsolja be a szamitogépet.
2. Ha a sz&mitdgép nem indul el normalisan, nézze meg az akkumulator allapotjelzd LED-jét:
e Ha az allapotjelz6 LED villogasa [2,7] hibakddot jelez, lehet, hogy a monitorkabel nincs megfeleléen csatlakoztatva.
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e Ha az akkumulator allapotjelzd LED-je villogassal hibakddot jelez [2,8], akkor meghibasodott az LCD aramvezetd sinje az alaplapon,
emiatt az LCD nem kap aramot.

3. Ha[2,7] hibakéd jelenik meg, ellenérizze, hogy a monitorkabel megfeleléen van-e csatlakoztatva.
4. Ha[2,8] hibakdd jelenik meg, cserélie ki az alaplapot.

Az LCD beépitett onellen6rzo tesztje (BIST)

A Dell laptopok egy olyan beépitett diagnosztikai eszkdzzel rendelkeznek, amely segit meghatarozni, hogy a képernydn tapasztalt
problémakat a Dell laptop LCD-képernydje, vagy a videokartya (GPU) és a szamitdgép beéllitasai okozzak-e.

Ha olyan rendellenességeket tapasztal, mint példaul villogas, torzulas, élességgel kapcsolatos problémak, elmosddott vagy homalyos kép,
fuggdleges vagy vizszintes vonalak, fakd szinek stb., a beépitett LCD-6nteszt segitségével minden esetben érdemes kulonvalasztani az
LCD-kijelz6t és a beéllitasokat.

Az LCD BIST-teszt elinditasa

Kapcsolja ki a Dell laptopot.
Vélassza le a laptophoz csatlakoztatott periférias eszkdzoket. Csak a véltakoz6 dramu adaptert (a toltdt) csatlakoztassa a laptophoz.
Biztositsa, hogy az LCD (képerny®) tiszta legyen (ne legyenek porrészecskek a képernyd fellletén).

A beépitett LCD-6nteszt (BIST) mddba vald belépéshez nyomja meg, majd tartsa lenyomva a D billenty(it, majd kapcsolja be
a laptopot. Tartsa lenyomva a D gombot, amig a rendszer el nem indul.

A képerny§ tobbféle szint jelenit meg, és felvéltva fehér, fekete, piros, zold és kék szin jelenik meg az egész képernydn, kétszer.
Ezutan fehér, fekete és piros szin jelenik meg.

Gondosan ellendrizze a képerny&t, nem lathatéd-e rajta rendellenesség (vonal, homalyos szin vagy torzulas).

Az utolsé szin (piros) utan a rendszer leall.

@ MEGJEGYZES: A Dell SupportAssist rendszerinditas elétti diagnosztika inditaskor elészor beépitett LCD-6ntesztet végez, amelynek
sorén a felhasznalonak meg kell erésitenie az LCD miikoddoképességét.

Do =
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A diagnosztikai LED miikodése

19. tablazat: A diagnosztikai LED miikodése

Villogasi minta

Borostyan Fehér A probléma leirasa Javasolt megoldas
1 1 TPM észlelési hiba Helyezze vissza az alaplapot.
meghibasodéas
1 5 A beagyazott vezerld (EC) nem | Helyezze vissza az alaplapot.
tudja programozni az i-Fuse-t
1 6 Altalanos jelzés nem lekezelt EC Csatlakoztasson le minden
kodfolyamati hibakhoz tapellatast (egyenaram,

akkumulétor, gombelem), majd
a bekapcsolégomb lenyomasaval
és 3-5 masodpercig tartod
nyomva tartasaval vezesse el
a maradékaramot.

2 1 CPU-hiba . Futtassa a Dell Support

Assist/Dell Diagnostics
eszkozt.

] Ha a probléma tovabbra

is fennall, cserélie le az
alaplapot.

Hibaelharitas 89



19. tablazat: A diagnosztikai LED miikodése (folytatodik)

Villogasi minta

Borostyan

Fehér

A probléma leirasa

Javasolt megoldas

2

Alaplap meghibasodésa
(beleértve a BIOS a ROM
hibgjat)

e  Frissitsen a legUjabb BIOS-
verziéra
. Ha a probléma tovabbra
is fennall, cserélie le az
alaplapot.

Nem érzékelheté memoria/RAM

. Ellenérizze, hogy
a memoériamodult
megfeleléen szerelték-e be.
. Ha a probléma tovabbra
is fennall, cserélje le
a memoriamodult.

Memoéria/RAM hiba

° Allitsa alaphelyzetbe
és cserélje fel
a memoriamodulokat
a foglalatok kozott.
. Ha a probléma tovabbra
is fennall, cserélje le
a memoriamodult.

Nem megfeleld memdria van
behelyezve

° Allitsa alaphelyzetbe
és cserélje fel
a memoriamodulokat
a foglalatok kozott.
. Ha a probléma tovabbra
is fennall, cserélie le
a memoriamodult.

Alaplap vagy chipkészlet hibaja

Helyezze vissza az alaplapot.

LCD-hiba (SBIOS tizenet)

Helyezze vissza az LCD-modult.

LCD-hiba (az EC az aramvezeté
sin meghibasodasat észleli)

Helyezze vissza az alaplapot.

CMOS-akkumulatorhiba

° Helyezze vissza
a féakkumulator
csatlakozasat.
° Ha a probléma tovabbra
is fennall, cserélje ki
a féakkumulatort.

PCl vagy videokartya/chip hiba

Helyezze vissza az alaplapot.

A BIOS-helyredllitasi
rendszerképféjl nem talalhatd

e  Frissitsen a legUjabb BIOS-
verzidra
° Ha a probléma tovabbra
is fennall, cserélie le az
alaplapot.

Van BIOS-helyreallitasi
rendszerképfjl, de érvénytelen

e  Frissitsen a legUjabb BIOS-
verziéra
° Ha a probléma tovabbra
is fennall, cserélie le az
alaplapot.

Aramvezet6 sin meghibasodasa

Helyezze vissza az alaplapot.

A SBIOS éltal érzékelt flash-hiba

° A valbs idejl 6ra
(RTC) alaphelyzetbe
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19. tablazat: A diagnosztikai LED miikodése (folytatodik)

Villogasi minta

Borostyan Fehér A probléma leirasa Javasolt megoldas

allitdsdhoz nyomja meg
a bekapcsoldogombot 25
masodpercnél hosszabb
id6re. Ha a probléma
tovébbra is fennall, cserélie
le az alaplapot.
e  (Csatlakoztasson le minden
tapellatast (egyenaram,
akkumulator, gombelem),
majd a bekapcsolégomb
lenyomasaval és 3-5
masodpercig tartdé nyomva
tartasaval vezesse el
a maradékaramot.
e Futtassa a ,BIOS recovery
from USB” mUveletet; az
utasitasokat lasd a Dell
tamogatasi webhelyén.

. Ha a probléma tovabbra
is fennall, cserélie le az
alaplapot.
3 7 ldétullépés, varakozas arra, hogy | Helyezze vissza az alaplapot.
az ME reagéljon a HECI
Uzenetre.

@ MEGJEGYZES: 3-3-3 villogé LED — egy Lock LED (Caps-Lock vagy Nums-Lock), a bekapcsolégomb (ujjlenyomat-olvaso nélkuli)
LED-je és a diagnosztikai LED — azt jelzi, hogy a Dell SupportAssist rendszerinditas elétti rendszerteljesitmény-ellenérzd diagnosztika
sorén nem sikertilt bemenetet adni.

Az operacios rendszer helyreallitasa

Ha a szamitogép tobb kisérletet kdvetéen sem tudja bedlteni az operacios rendszert, automatikusan elindul a Dell SupportAssist OS
Recovery eszkdz.

A Dell SupportAssist OS Recovery egy kulénalld eszkdz, amely a Windows operéacios rendszert futtatd Dell szamitdgépekre elbre telepitve
van. A Dell SupportAssist OS Recovery az operécios rendszer betodltése el6tt eléforduld hibak diagnosztizélaséra és elharitasara szolgald
eszkdzOket tartalmaz. Segitéségével diagnosztizalhatja a kilonféle hardveres problémakat, kijavithatja a szamitogép hibait, biztonsagi
mentést készithet a f4jlokrdl, illetve visszadllithatja a szamitdgépet a gyari beallitasokra.

Az eszkdzt a Dell tdmogatasi webhelyérdl is letdltheti, €s hibaelhéritast végezhet a szamitdgépen, amikor szoftveres vagy hardveres hibak
miatt a szamitdgép nem képes betdlteni az elsédleges operéacios rendszert.

A Dell SupportAssist OS Recovery eszkdzzel kapcsolatos bévebb informéacidért tekintse meg a Dell SupportAssist OS Recovery haszndlati
Utmutatdjat a www.dell.com/serviceabilitytools oldalon. Kattintson a SupportAssist elemre, majd a SupportAssist OS Recovery
lehetdségre.

A valés idejii 6ra alaphelyzetbe allitasa

A valos idejl 6ra (RTC) visszaallitasi funkcidja segitségével helyreallithatja a Dell rendszert bizonyos POST-hibak/rendszerinditasi
problémak/tapellatasi problémak utan. Az RTC inditdsdhoz allitsa alaphelyzetbe a rendszert Ugy, hogy kikapcsolt éllapotban,
tapellatashoz csatlakoztatott legyen. Nyomja meg majd tartsa 25 percig benyomva a bekapcsoldgombot, majd engedie fel
a bekapcsolégombot. Ugréas ide: A valos idejl ora alaphelyzetbe allitasa.

MEGJEGYZES: Ha a mivelet kozben megsz(inik a valtakozd aramu tapellatas, vagy 40 masodpercnél tovabb nyomva tartja

a bekapcsolégombot, megszakad az RTC-visszaallitasi folyamat.
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Az RTC-visszadllitasi folyamat beéllitja a BIOS alapértelmezéseit, visszavonja az Intel vPro telepitését, és alapértékekre allitja
a rendszerdatumot és -id6t. Az RTC-visszaallitas nincs hatassal a kovetkezdkre:

e Szervizcimkét

Termékcimkét

Tulajdonosi cimkét
Rendszergazda jelszavat
Rendszerjelsz6

HDD jelsz6

A TPM be van kapcsolva és aktiv
Kulcsadatbazisok
Rendszernaplok

A kovetkez6 elemek visszadllitasi statuszat az hatarozza meg, hogy milyen egyedi bedllitést vélasztott a BIOS-ban:
e Rendszerinditasi lista

e Korabbi ROM opcié engedélyezése

e Secure Boot Enable (Biztonsagi inditas - engedélyezése)

e Allow BIOS Downgrade (BIOS visszafrissitésének engedélyezése)

L 4 -

Biztonsagi mentési adathordozé és helyreallitasi
lehetoségek

A Windows rendszerben esetlegesen eléforduld hibdk megkeresése és megjavitasa érdekében ajanlott helyredllitd meghajtot késziteni.
A Dell szdmos lehet6séget biztosit a Windows operacios rendszer helyreallitdsara Dell PC-jén. Bévebb informécio. 1sd: Dell Windows
biztonsagi mentési adathordoz6 és helyreallitasi lehetéségek.

A Wi-Fi ki- és bekapcsolasa

Ha a szamitogép a Wi-Fi-kapcsolattal fellépd problémak miatt nem tud csatlakozni az internethez, érdemes lehet elvégezni a Wi-Fi ki- és
bekapcsolasat. Az alabbi eljarast kdvetve végezheti el a Wi-Fi ki- és bekapcsolasat:

®| MEGJEGYZES: Egyes internetszolgaltaték modemként és routerként egyarant funkcionald eszkézoket biztositanak.

Kapcsolja ki a szamitogépet.
Kapcsolja ki a modemet.

Kapcsolja ki a vezeték nélkli routert.
Vérjon 30 masodpercig.

Kapcsolja be a vezeték nélkili routert.
Kapcsolja be a modemet.

NoO o NN

Kapcsolja be a szamitogépet.

Maradékaram elvezetése (hardveres alaphelyzetbe
allitas)
A maradékdram az a visszamaradt statikus elektromossag, amely még a szamitégép kikapcsolasa, valamint az akkumulator eltavolitasa

utan is megmarad a szamitogépben.

Az On biztonsaga és a szamitégépben 1évé érzékeny elektronikus alkatrészek megévasa érdekében vezesse le a maradékaramot, mielétt
barmilyen alkatrészt eltavolitana a szamitogépbdl.

A maradékaram elvezetése vagy mas néven a ,hardveres alaphelyzetbe 4llitas” egy elterjedt hibaelhéritasi Iépés, ha a szamitdgép nem
kapcsol be vagy az operéacios rendszer nem tolt be.

A maradékaram elvezetéséhez (hardveres alaphelyzetbe allitas elvégzése)
1. Kapcsolja ki a szamitogépet.
2. Csatlakoztassa le a tApadaptert a szamitogéprdl.
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Tévolitsa el az alapburkolatot.

Tévolitsa el az akkumulatort.

Nyomja meg, majd tartsa 20 mésodpercig lenyomva a bekapcsoldgombot a maradékaram elvezetéséhez.

Szerelje be az akkumulatort.

Szerelje be az alapburkolatot.

Csatlakoztassa az adaptert a szdmitégéphez.

Kapcsolja be a szamitogépet.
MEGJEGYZES: A hardveres alaphelyzetbe éllitassal kapcsolatos tovabbi informaciokért olvassa el a kévetkezd tudasbaziscikket:
000130881 a www.dell.com/support oldalon.
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Segitség igénybevétele és a Dell elérhetoségei

Mire tamaszkodhat a probléma 6nalld megoldasa soran?

A probléma 8nallé megoldasat szolgalé alabbi forrasok révén juthat a Dell-termékekkel és -szolgaltatasokkal kapcsolatos informacidhoz és

segitséghez:

20. tablazat: Mire tamaszkodhat a probléma 6nallé6 megoldasa soran?

Mire tamaszkodhat a probléma 6nallé6 megoldasa soran?

Forras cime

A Dell-termékekre és -szolgaltatasokra vonatkoz¢ informéaciok

www.dell.com

My Dell alkalmazéas

Tippek

k3

Forduljon a tAmogatasi szolgélathoz

A Windows keres6mezgjébe irja be a Contact Support
kifejezést, majd nyomja meg az Enter billentydit.

Az operacids rendszer online sugdja

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Els6rangl megoldasok, diagnosztikai eszkdzok, illesztéprogramok
és letdltések elérése, valamint tovabbi informaciok beszerzése

a szamitdgéppel kapcsolatban videdk, kézikdnyvek és
dokumentumok formajaban.

Dell szamitogépe egy szervizcimke vagy egy Express

Service kod segitségével egyedi médon azonosithatd. A Dell
szamitbgépéhez tartozd tdmogatési eréforrasok eléréséhez adja
meg a szervizcimkén szereplé szamsort vagy az Express Service
kddot a www.dell.com/support oldalon.

Ha segitségre van sziiksége a szervizcimke megkereséséhez,
tekintse meg a Szervizcimke megkeresése Dell laptopjan cimd
részt.

Dell-tudasbéziscikkek szamos szamitogépes probléma
megoldaséahoz.

1. L&togasson el a www.dell.com/support weboldalra.

2. A Support oldal tetején lévé menuben valassza a Support >
Knowledge Base elemet.

3. A Knowledge Base oldal Search mez&jébe irja be a kulcsszot,
témakort vagy tipusszamot, majd kattintson a keresés ikonra
(vagy érintse azt meg) a kapcsolddd cikkek megtekintéséhez.

A Dell elérhetbségei

Ha értékesitéssel, mUszaki tamogatassal vagy Ugyfélszolgalattal kapcsolatosan szeretne a Dellhez fordulni, Iatogasson el ide:

www.dell.com/contactdell.

&ll rendelkezésre az On orszagaban/régisjaban.

blokkal vagy a Dell termékkataldgussal kapcsolatban.
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Poznamky, upozornenia a vystrahy

®| POZNAMKA: POZNAMKA uvédza dolezité informéacie, ktoré vam umoznia vyuzivat vas produkt lepgie.

UPOZORNENIE naznacuje, Ze existuje riziko poSkodenia hardvéru alebo straty tdajov a poniika vam
sposob, ako sa tomuto problému vyhnut.

A| VYSTRAHA: VYSTRAHA oznaé&uje potencialne riziko vecnych $kdd, zraneni oséb alebo smrti.

© 2017-2021 Dell Inc. alebo jej dcérske spolocnosti. VSetky prava vyhradené. Dell, EMC, ako aj dalSie ochranné zndmky st ochranné znamky firmy Dell Inc.
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Praca na pocitaci

Témy:

. Bezpecnostné opatrenia
. Pred servisnym Ukonom v pocitaci
. Po dokonceni prace v pocitadi

Bezpecnostné opatrenia

Kapitola s bezpecnostnymi opatreniami opisuje primarne kroky, ktoré je potrebné vykonat pred tym, ako zanete akykolvek proces
demontéaze.

Pred kazdym servisnym Ukonom, ktory zahffia demontéz alebo montéZ sucasti, dodrziavajte bezpe€nostné opatrenia:
e \/ypnite systém vratane vSetkych pripojenych periférnych zariadeni.

e (Odpojte systém a vSetky pripojené periférne zariadenia od elektrickej siete.

e Odpojte vsetky sietové kable, telefonne a telekomunikacné linky od zariadenia.
[ )

Pri praci vo vnutri notebooku pouzite terénnu servisnd stpravu proti elektrostatickym vybojom, aby sa zariadenie nepo$kodilo
nasledkom elektrostatického vyboja.

Kazdy systémovy komponent, ktory odstranite, opatrne polozte na antistatickl podlozku.
Odporucame nosit obuv s nevodivymi gumenymi podrazkami, ktoré znizuju riziko zasahu elektrickym pridom.

Pohotovostny rezim napéjania

Vyrobky firmy Dell s pohotovostnym reZimom napéjania treba pred odstranenim krytu odpojit od elektrickej siete. Systémy vybavené
pohotovostnym rezimom napéjania su v podstate napajané aj vtedy, ked su vypnuté. Takéto napajanie umozniuje vzdialené zapnutie
systému (prebudenie prostrednictvom siete LAN) a uvedenie do reZimu spanku a ponUka aj dalSie pokrocilé funkcie riadenia spotreby.

Odpojenim pocitaca od napéjania a stlacenim a podrzanim tlacidla napéjania na 15 sekdnd by sa mala v pocitaci rozptylit zvyskové energia
nahromadena na systémovej doske. Vyberte batériu z notebooku.

Prepojenie (bonding)

Prepojenie je spdsob spojenia dvoch alebo viacerych uzemriovacich vodicov k rovnakému elektrickému potencialu. Prepojenie sa robi
pomocou terénnej servisnej slpravy proti elektrostatickym vybojom. Pri pripajani uzemriovacieho vodi¢a davajte pozor na to, aby ste ho
pripojili k holému kovu. Nikdy ho nepripéjajte k natretému ani nekovovému povrchu. Naramok by mal byt pevne zapnuty a mal by sa
dotykat pokozky. Pred vytvérani prepojenia medzi zariadenim a sebou nesmiete mat na sebe Ziadne Sperky, ako hodinky, naramky alebo
prstene.

Ochrana proti elektrostatickym vybojom (ESD)

Elektrostatické vyboje st vaznou hrozbou pri manipulacii s elektronickymi sticastami, obzvlast v pripade citlivych stcasti, ako sl rozsirujlice
karty, procesory, pamatové moduly DIMM a systémové dosky. Velmi slabé naboje dokazu poskodit obvody spdsobom, ktory nemusi byt
zjavny a moze sa prejavovat ako prerudované problémy alebo skratend Zivotnost produktu. V odvetvi pdsobia tlaky na dosahovanie nizsegj
spotreby energie a zvySenu hustotu, preto je ochrana proti elektrostatickym vybojom ¢oraz vaznejSim problémom.

Z dévodu zvysenej hustoty polovodicov pouZivanych v nedavnych vyrobkoch spolo¢nosti Dell je teraz citlivost na statické poSkodenie
vy$§8ia neZ v pripade predchadzajucich produktov Dell. Z tohto dévodu uZ viac nie je mozné v sti¢asnosti pouZivat niektoré spdsoby
manipulacie s dielmi schvalené v minulosti.

Dva rozpoznané typy poskodenia elektrostatickym vybojom su kritické a preruSované zlyhania.
o Kritické — kritické zlyhania predstavuju priblizne 20 % zlyhani stvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. Poskodenie spdsobuje okamzitl
a UpInu stratu funkénosti zariadenia. Prikladom kritického zlyhania je paméatovy modul DIMM, ktory prijal vyboj statickej elektriny
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a okamzZite zacal prejavovat symptém ,Nespusti test POST/Ziadny obraz* vo forme kddu pipania, ktory sa vydava v pripade chybajlicej
alebo nefunk&nej pamate.

PreruSované — preruSované zlyhania predstavuju priblizne 80 % zlyhani suvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. Vysoka miera
prerusovanych zlyhani znamena, Ze vacsinu Casu pri vzniku poSkodenia nedochadza k jeho okamzitému rozpoznaniu. Modul DMM
prijme vyboj statickej elektriny, no dochadza iba k oslabeniu spoja a nevznikaju okamzité vonkajSie prejavy suvisiace s poskodenim.
MozZe trvat celé tyzdne i mesiace, neZ pride k roztaveniu spoja. PoCas tohto obdobia mdze dojst k degenerécii integrity pamate,
prerusovanych chybam paméate a podobne.

NarocnejSim typom poskodenia z hladiska rozpoznania i rieSenia problémov je preruSované poskodenie (tieZ mu hovorime latentné
poskodenie).

Postupujte podla nasledujlcich krokov, aby ste predisli poSkodeniu elektrostatickym vybojom:

Pouzivajte antistaticky naramok, ktory bol riadne uzemneny. PouZivanie bezdrotovych antistatickych naramkov uz nie je povolené,
pretoze neposkytuju adekvatnu ochranu. Dotknutim sa Sasi pred manipulaciou s dielmi nezaistuje primerant ochranu proti
elektrostatickym vybojom na dieloch so zvySenou citlivostou na poskodenie elektrostatickym vybojom.

Manipulujte so vSetkymi dielmi citlivymi na statickd elektrinu na bezpecnom mieste. Ak je to mozné, pouzivajte antistatické podlozky na
podlahe a podlozky na pracovnom stole.

Pri rozbalovani staticky citlivého komponentu z prepravného kartonu odstrarnte antistaticky obalovy material az bezprostredne pred
inStalovanim komponentu. Pred rozbalenim antistatického balenia sa uistite, Zze vaSe telo nie je nabité elektrostatickym nabojom.

Pred prepravou komponentu citlivého na staticku elektrinu pouzivajte antistaticky obal.

Prenosna antistaticka servisna siprava

Nemonitorovana prenosna antistaticka slprava je najCastejSie pouzivanou servisnou slpravou. Kazda prenosna servisna sUprava obsahuje
tri hlavné sUcasti: antistatickt podlozku, ndramok a spojovaci drét.

SuUcCasti prenosnej antistatickej sUpravy

Sucastou prenosnej antistatickej stpravy je:

Antistaticka podlozka — antistaticka podloZka je vyrobena z disipativneho materidlu, takZe na fiu pri servisnych tkonoch mozno
odloZit sti¢asti opravovaného zariadenia. Pri pouzivani antistatickej podlozky by mal byt ndramok pripevneny na ruke a spojovaci

drét by mal byt pripojeny k podlozke a obnaZenej kovovej ploche v zariadeni, ktoré opravujete. Po splneni tohto kritéria moZno
néhradné sUcasti vybrat z vrecka na ochranu proti elektrostatickym vybojom a polozit ich priamo na podlozku. Predmetom citlivym na
elektrostatické vyboje ni¢ nehrozi, ak su v rukach, na antistatickej podlozke, v zariadeni alebo vo vrecku.

Naramok a spojovaci drot — naramok a spojovaci drot mozu byt spojené priamo medzi zapastim a obnazenou kovovou plochou

na hardvéri, ak sa nevyZaduje antistatickd podlozka, alebo mézu byt pripojené k antistatickej podlozke, aby chranili hardvér, ktory

na ru docCasne polozite. Fyzickému spojeniu ndramku a spojovacieho drétu medzi pokozkou, antistatickou podloZzkou a hardvérom sa
hovori prepojenie, resp. ,bonding”. PouZzivajte iba také servisné slpravy, ktoré obsahujd naramok, podlozku aj spojovaci drét. Nikdy
nepouzivajte bezdrétové ndramky. Pamaétajte, prosim, na to, ze droty v naramku sa beznym pouzivanim opotrebUvajd, preto ich

treba pravidelne kontrolovat pomocou nastroja na testovanie naramkov, inak by mohlo ddjst k poskodeniu hardvéru elektrostatickym
vybojom. Test ndramku a spojovacieho drotu odporicame vykonavat aspori raz tyzdenne.

Nastroj na testovanie antistatického naramku — droty v naramku sa mézu ¢asom poskodit. Pri pouzivani nemonitorovanej stipravy
je osvedcené testovat naramok pravidelne pred kaZzdym servisnym Ukonom a minimalne raz tyzdenne. Naramok mozno najlepSie
otestovat pomocou néstroja na testovanie antistatického ndramku. Ak neméate vlastny néstroj na testovanie ndramku, obratte sa na
regionalnu pobocku firmy a opytajte sa, ¢i vdm ho nevedia poskytnlt. Samotny test sa robi takto: na zapastie si pripevnite naramok,
spojovaci drét naramku zapojite do nastroja na testovanie a stlaCite tlacidlo. Ak test dopadne Uspedne, rozsvieti sa zelena kontrolka
LED. Ak dopadne neUspesne, rozsvieti sa Cervena kontrolka LED a zaznie zvukova vystraha.

Izolaéné prvky — pri opravach je mimoriadne doleZité zabranit kontaktu stcasti citlivych na elektrostatické vyboje, ako je napriklad
plastové puzdro chladi€a, s vnitornymi sticastami zariadenia, ktoré funguju ako izolatory a ¢asto byvaji nabité siinym nabojom.
Pracovné prostredie — pred pouzitim antistatickej servisnej stpravy vZdy najskor zhodnotte situaciu u zadkaznika. RozloZenie stpravy
napriklad pri praci so serverom bude iné ako v pripade stolového pocitaCa alebo prenosného zariadenia. Servery su zvyCajne ulozené
v stojanoch v datovom centre, stolové pocitaCe alebo prenosné zariadenia zasa byvaju poloZzené na stoloch v kancelérii. Na pracu sa
vzdy snaZte najst priestrannu rovni pracovnu plochu, kde vdm nebude ni¢ zavadzat a budete mat dostatok priestoru na rozloZenie
antistatickej stipravy aj manipulaciu so zariadenim, ktoré budete opravovat. Pracovny priestor by takisto nemal obsahovat izolatory,
ktoré mozu spdsobit elektrostaticky vyboj. ESte pred tym, ako zacnete manipulovat s niektorou hardvérovou stcastou zariadenia,
presufite v pracovnej oblasti vSetky izolatory, ako st napriklad polystyrén a dalSie plasty, do vzdialenosti najmenej 30 centimetrov

(12 palcov) od citlivych sucasti.

Antistatické balenie — vSetky zariadenia citlivé na elektrostaticky vyboj sa musia dodévat a preberat v antistatickom baleni.
Preferovanym balenim su kovové vrecka s antistatickym tienenim. Poskodené slcasti by ste mali vzdy posielat spat zabalené v tom
istom antistatickom vrecku a baleni, v ktorom vam boli dodané. Antistatické vrecko by malo byt prehnuté a zalepené a do Skatule,

v ktorej bola nové sucast dodana, treba vioZit vetok penovy baliaci materiél, ¢o v nej pdvodne bol. Zariadenia citlivé na elektrostatické
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vyboje by sa mali vyberat z balenia iba na pracovnom povrchu, ktory je chraneny proti elektrostatickym vybojom a stcasti zariadeni by
sa nikdy nemali klast na antistatické vrecko, pretoze vrecko chrani iba zvnatra. Stcasti zariadeni mdzete drzat v ruke alebo ich mbZete
odlozit na antistatickl podloZku, do zariadenia alebo antistatického vrecka.

e Preprava sucasti citlivych na elektrostatické vyboje — pri preprave sucasti citlivych na elektrostatické vyboje, ako st napriklad
nahradné slcasti alebo stcasti zasielané spat firme Dell, je kvdli bezpecnosti prepravy velmi dolezZité, aby boli uloZzené v antistatickych
vreckach.

Zhrnutie ochrany proti elektrostatickym vybojom

V8etkym terénnym servisnym technikom odporicame, aby pri kazdom servisnom Ukone na produktoch firmy Dell pouzivali klasicky
uzemnovaci ndramok s drétom proti elektrostatickym vybojom a ochrannu antistatickd podlozku. Okrem toho je tiez mimoriadne
doblezité, aby poCas opravy zariadenia neboli citlivé sicasti v dosahu Ziadnych stcasti, ktoré funguju ako izolatory, a aby sa prepravovali
v antistatickych vreckach.

Preprava komponentov citlivych na ESD

Pri preprave komponentov citlivych na ESD, ako st napriklad ndhradné stcasti alebo sicasti, ktoré maju byt vratené firme Dell, je velmi
dolezité pouzivat antistatické obaly, zabezpecujice ochranu pred ESD.

Pred servisnym ukonom v pocitaci

Pracovny povrch musi byt rovny a Cisty, aby sa neposkriabal kryt pocitaca.
Vypnite pocitac.
Ak je pocitac pripojeny na dokovacie zariadenie (je v doku), vyberte ho z doku.

FN NN

Odpojte od pocitata vietky sietové kable (ak su k dispozicii).

Ak ma vas poditaé port RJ45, odpojte sietovy kabel najprv od poéitaéa.

5. Odpojte pocitat a vetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.
6. Otvorte displej.
7. StlaCte a podrzte stlateny spina¢ napajania na niekolko sekind, aby ste uzemnili systémovi dosku.

Pred vykonanim kroku ¢. 8 odpojte pocitac od elektrickej siete, aby ste sa nevystavovali riziku zasahu
elektrickym pradom.

Pri praci vnatri pocitaca sa uzemnite pomocou uzemnovacieho remienka na zapasti alebo opakovanym
dotykanim sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked sa dotykate konektorov na zadnej strane pocitaca, aby
ste predisli elektrostatickému vyboju.

8. Z prislusnych zasuviek vyberte vietky viozené karty ExpressCard alebo Smart Card.

Po dokonceni prace v pocitaci

Po skonceni postupu inStalacie stcasti sa pred zapnutim pocitaca uistite, Ze ste pripojili externé zariadenia, karty a kable.

Pouzivajte vylu€éne batériu urceni pre konkrétny typ pocitaca Dell; v opacnom pripade sa mdze pocitac
poskodit. NepouZivajte batérie kon§truované pre iné poéitace spoloénosti Dell.
1. Pripojte pripadné externé zariadenia, napriklad replikator portov alebo mediélnu zakladru, a nainstalujte vSetky karty, napriklad
ExpressCard.
2. Pripojte k pocitacu pripadné telefénne alebo sietové kable.
Pred zapojenim sietového kabla najskor zapojte kabel do sietového zariadenia a potom ho zapojte do
pocitaca.

3. Pripojte pocitaC a vSetky pripojené zariadenia k ich elektrickym zasuvkam.
4, Zapnite pocitac.
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Demontaz a montaz komponentov

Témy:

¢ Odporuc¢ané nastroje

e Zoznam rozmerov skrutiek

*  Karta SIM (Subscriber Identification Module)
. Spodny kryt

. Batéria

«  Disk SSD

*  Reproduktor

¢ Gombikové batéria

. karta WWAN

. Karta WLAN

e Paméatové moduly

e Chladi¢

¢ Doska diéd LED

. Modul kariet Smart Card

. Doska s tlacidlami dotykového panela

¢ Port napéjacieho kabla

e Sustava displeja

. Montéz zobrazovacieho panela s dotykovym ovladanim
. Ram displeja

. Montéz zobrazovacieho panela bez dotykového ovladania
. Modul mikroféonu kamery

. Kryty zavesov displeja

e Systémova doska

. Klavesnica

¢ Opierka dlani

Odporuacané nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumente vyzaduju pouzitie nasledujdcich nastrojov:
e Phillips #0 screwdriver

e Phillips #1 screwdriver

e Plastové pacidlo

@l POZNAMKA: Skrutkovad &. O je ureny pre skrutky O az 1 a skrutkovac €. 1 pre skrutky 2 az 4

Zoznam rozmerov skrutiek

Tabulkal. Latitude 7490 - zoznam rozmerov skrutiek

Komponent M2,5x6,0 | M23%5 | M20x5,0 | M23%% | M2,0x3,0 | M2,0x2,5 | M2,0x2,0
Zadny kryt 8 (skrutky
S roznitovanym
koncom)
Batéria (3-Clankova) 1
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Tabulkal. Latitude 7490 - zoznam rozmerov skrutiek (pokracovanie)

Komponent M2,5x6,0 | M23%5 | m20x5,0 | M23%4 | M2,0x3,0 | M2,0x2,5 | M2,0x2,0
Batéria (4-Clankova) 2
Disk SSD 1
Chladic¢ a ventilator 2 4
karta WWAN 1
Karta WLAN 1
Port napéjacieho kéabla 1
Konzola ESD 2
Konzola EDP 1
TlaCidla dotykového panela 2
Citadka odtlagkov prstov 1
Doska diéd LED 1
Drziak ¢itacky kariet Smart
Card 2
Z4aves obrazovky 6
Zobrazovaci panel 4
Oporna podlozka klavesnice 18
Klavesnica 5
Systémova doska 3
Konzola portu USB-C 2
Tepelny modul 4
Konzola napéjacieho 1
konektora
Konzola zadmku K-Lock 1

Karta SIM (Subscriber Identification Module)

Vybratie karty SIM alebo zasuvky na kartu SIM

@ POZNAMKA: Kartu SIM alebo zasuvku na kartu SIM je mozné vybrat iba zo systémov, ktoré sa dodavaji s modulom WWAN. Postup
vybratia karty SIM alebo zasuvky teda plati iba pre systémy vybavené modulom WWAN.

Ak vyberiete kartu SIM zo zapnutého pocitaca, moze dojst k strate tdajov alebo poskodeniu karty. Preto sa
uistite, Ze je pocitac vypnuty alebo su zakazané sietové pripojenia.

1. Vsurite spinku alebo nastroj na odstranenie karty SIM do dierky na zasuvke na karty SIM.
2. Zasuvku na kartu SIM vytiahnite pomocou plastového pacidla.
3. Ak je v ngj vliozena karta SIM, vyberte ju.
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Vlozenie karty SIM

Vsurite spinku alebo nastroj na odstranenie karty SIM do dierky na zasuvke na karty SIM.
Zasuvku na kartu SIM vytiahnite pomocou plastového pacidla

Vlozte kartu SIM do zasuvky.

Zasurite zasuvku s kartou SIM spét do pocitaca.

Ao

Demontaz atrapy zasuvky na kartu SIM

Pri modeloch vybavenych kartou WWAN treba pred demontazou systémovej dosky najskor vybrat z pocitaca zasuvku na kartu SIM.
Postup demontéze zasuvky na kartu SIM najdete v Casti s pokynmi pre demontéz stcasti.

@ POZNAMKA: Pri modeloch vybavenych iba kartou pre bezdrétové pripojenie treba pred demontaZou systémovej dosky najskor
vybrat z po&itaCa atrapu zasuvky na kartu SIM. Postup demontaze atrapy zasuvky na kartu SIM:

1. ZatlaCte dovnutra poistku v otvore na kartu SIM.
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2. Vysurite atrapu zasuvky na kartu SIM z pocitaca.
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Spodny kryt

Demontaz spodného krytu

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Uvolnenie spodného krytu:
a. Povolte osem skrutiek (M2,5 x 6,0), ktorymi je spodny kryt pripevneny k pocitacu [1].
@ POZNAMKA: Skrutky povolujte s citom. Skrutkovaé drte pod takym uhlom, aby presne zapadal do hlav skrutiek (spodnych
dvoch) a neznicili ste drazky.

b. Spodny kryt vypa&te od okraja pomocou plastového péacidla [2].

3. Nadvihnutim vyberte spodny kryt z pocitaca.
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Montaz spodného krytu

1. Zapadky na spodnom kryte zarovnajte s otvormi na okrajoch pocitaca.
2. PritlaGajte okraje krytu, kym nezacvakne na svoje miesto.
3. Utiahnutim 6smich skrutiek (M2,5 x 6,0) pripevnite spodny kryt k pocitacu.

@ POZNAMKA: Skrutky utahujte s citom. Skrutkova& drzte pod takym uhlom, aby presne zapadal do hlavy skrutky a neznigili ste
drazky.

4. Postupuijte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonéeni prace v pocitaci.
Batéria
Bezpecnostné opatrenia tykajace sa litiovo-ionovych batérii

e Manipulovanie s litiovo-iénovymi batériami si vyZaduje zvySeni opatrnost.

e Batériu pred demontazou uplne vybite. Odpojte od pocitaca napajaci adaptér a nechajte pocitac zapnuty dovtedy,
kym sa batéria nevybije. Batéria je Gplne vybita vtedy, ked’ sa uz pocitac po stlaceni tlacidla napajania nezapne.

e Batériu nijako nedeformujte, nehadzte na zem, neposSkodzujte ani neprepichujte.

e Batériu nevystavujte vysokym teplotam a nerozoberajte ¢lanky, z ktorych pozostava.

e Na povrch batérie netlacte.

e Batériu neohybajte.

e Batériu nepacte zo zariadenia ziadnymi nastrojmi.

e Prioprave tohto produktu davajte pozor, aby sa vam nestratili Ziadne skrutky ani niekam nezapadli, aby ste batériu
nechtiac neprepichli alebo neposkodili, pripadne neposkodili iné komponenty systému.
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e Ak sa batéria vzduje a zostane v poditadi zaseknuta, nepokisajte sa ju z neho vybrat, pretoZe prepichnutie, ohnutie
alebo zdeformovanie litiovo-ibnovej batérie méze byt nebezpe&né. Namiesto toho sa obratte na oddelenie technickej
podpory firmy Dell a poZiadajte o pomoc. Navstivte webovua stranku www.dell.com/contactdell.

e Vzdy nakupuijte iba originalne batérie na stranke www.dell.com alebo autorizovanych partnerov a predajcov firmy
Dell.

Demontaz batérie

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte spodny kryt.
3. Ako vybrat batériu:

a. Kabel batérie odpojte od konektora na systémovej doske [1].

@ POZNAMKA: Model Latitude je vybaveny bud’ 3-&lankovou, alebo 4-&lankovou batériou, ktort je nutné pred vymenou
sUcasti vymenitelnych zékaznikom odstranit. Preto je nevyhnutné pred demontéZou ktorejkolvek stcasti inned po odstraneni
spodného krytu odpajit batériu. Tento postup sa vyZaduje preto, aby sa odpojili od systému vSetky napéjacie zdroje a zabranilo
sa nahodnému zapnutiu systému, ktoré by mohlo spdsobit skrat a poskodenie stcasti.

b. Odskrutkujte dve skrutky (M2,0 x 5,0), ktoré pripeviuju batériu k po&itacu [2].
@ POZNAMKA: 3-&lankova batéria je pripevnena jednou skrutkou, 4-&lankova dvomi. Nizsie zobrazeny obrazok teda znazorfiuje
4-¢lankovu batériu.

¢. Nadvihnutim vyberte batériu z pocitaca [3].

Montaz batérie

1. Vlozte kabel batérie do vodiacej Uchytky a pripojte ho ku konektoru na systémovej doske.
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®| POZNAMKA: Ak kabel v spodnej Gasti batérie nie je na svojom mieste, vratte ho na spravne miesto.

2. VloZte spodnu ¢ast batérie do prislusného otvoru v $asi a zasurite dovnutra zvySnu Cast.
3. Zaskrutkujte spat dve skrutky (M2,0 x 5,0), ktoré pripevriuju batériu k pocitadu.

®| POZNAMKA: Mal4 batéria (3-&lankova) je pripevnena jednou skrutkou, vadsia (4-8lankova) dvomi.

4. Namontujte kryt zakladne
5. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Disk SSD

Demontaz disku SSD

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske.

Demontéaz disku SSD:

a. Uvolnite dve skrutky (M2,0 x 3,0) s roznitovanym koncom, ktoré pripeviuju konzolu disku SSD [1].
b. Odstrarite konzolu disku SSD (volitelnd) [2].

¢. Vyberte disk SSD z pocitaca [3].

N N
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Montaz disku SSD

1. Vlozte disk SSD do prislusného slotu.
2. Nad disk SSD namontujte konzolu disku.

@ POZNAMKA: Pri montazi konzoly disku SSD dbajte na to, aby zapadka, ktorou je konzola vybavena, riadne zapadala do otvoru
v opierke dlan.

Utiahnite dve skrutky (M2,0 x 3,0), ktoré pripevriuju disk SSD ku konzole disku SSD a opierke dlani.
Kabel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.
Vlozte spodny kryt.

(SIS IFN Y

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Reproduktor

Demontaz modulu reproduktora

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Demontujte spodny kryt.
Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske.

N N

Demontéaz modulu reproduktora:
a. Odpojte kabel reproduktora od konektora na systémovej doske [1].

@l POZNAMKA: Na odpojenie kabla od konektora pouzite plastové padidio. Pri odpajani kabel netahaijte, aby ste ho nepretrhli.

b. Vyberte kabel reproduktora z dvoch vodiacich Uchytiek na boc¢nej strane tlacidiel dotykového panela [2].
c. Odlepte pasku, ktora drzi kable reproduktora na doske dotykového panela [3].

5. Nadvihnutim vyberte modul reproduktora z poditaca.

Demontaz a montaz komponentov
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Montaz modulu reproduktora

1. Vlozte modul reproduktora do prislusného otvoru v pocitaci.
2. Pripevnite kabel reproduktora pomocou kablovych Uchytiek na Sasi.
@ POZNAMKA: Pri modeli Latitude 7490 musi byt kabel reproduktora riadne vioZeny vo vodiacich Gchytkéach na opierke dlani
a Uchytkach umiestnenych pozdlz spodného okraja tlaCidiel dotykového panela. Teraz pripevnite kdbel reproduktora pomocou
kuska pasky, ktory je na riom prilepeny, k tlacidlam dotykového panela.

Pripojte kabel reproduktora ku konektoru systémovej dosky.
Kabel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.
Vlozte spodny kryt.

(SIS IFN Y

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Gombikova batéria

Demontaz gombikovej batérie

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Demontujte spodny kryt.
Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske.

N N

Demontéz gombikovej batérie:
a. Kéabel gombikovej batérie odpojte od konektora na systémovej doske [1].

@l POZNAMKA: Vyberte kabel gombikovej batérie z vodiaceho kanéla.
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POZNAMKA: Pri demontaZi alebo spatnej montaZi batérie hodin redineho Gasu (RTC) alebo systémovej dosky modelu
Latitude 7490 je nevyhnutné viozit kabel batérie RTC vo vodiacich kandlov a zaistit ho pomocou zarezu na systémovej doske.

b. Nadvihnutim odlepte batériu od lepiacej plochy [2].

@ POZNAMKA: Pri demontazi alebo spatnej montazi batérie hodin redineho asu (RTC) alebo systémovej dosky modelu Latitude
7290 je nevyhnutné umiestnit batériu RTC na konzolu &itacky odtlackov prstov a pripevnit ju k nemu pomocou lepidla, ktoré méa na
spodnej strane.

Vlozenie gombikovej batérie

1. Vlozte gombikovu batériu do prislusného otvoru v pocitaci.
2. Pred pripojenim k batérii pretiahnite kdbel gombikovej batérie cez vodiaci kanl.
3. Pripojte kabel gombikovej batérie ku konektoru na systémovej doske.

@ POZNAMKA: Pri demontazi alebo spatnej montazi batérie hodin reaineho Gasu (RTC) alebo systémovej dosky modelu Latitude
7490 je nevyhnutné vioZit kabel batérie RTC vo vodiacich kanélov a zaistit ho pomocou zarezu na systémovej doske.

4. Kébel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.
B. Vlozte spodny kryt.

6. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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karta WWAN

Demontaz karty WWAN

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Demontujte spodny kryt.

3. Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske.

4. Vybratie karty WWAN:
a. Odstrérite skrutku M2,0 x 3,0, ktora pripevnuje konzolu karty WWAN ku karte WWAN [1].
b. Nadvihnite konzolu karty WWAN, ktora pripevriuje kartu WWAN [2].
c. Odpojte kable karty WWAN od konektorov na karte WWAN [3].

POZNAMKA: Na vodiacej podlozke na systémovej doske je lepidlo, ktoré slizi na pripevnenie karty WLAN a WWAN. Pri
demontéaZi karty WLAN alebo WWAN preto treba vynaloZit viac sily, ak ju chcete oddelit od podiozky.

®

5. Demontuijte kartu WWAN:

Montaz karty WWAN

Zasurite kartu WWAN do konektora na systémovej doske.

Pripojte kable WWAN ku konektorom na karte WWAN.

Umiestnite kovovu konzolu na pdvodné miesto a utiahnite skrutku M2,0 x 3,0, ktoré ju drzi v pocitadi.
Kabel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.

Vlozte spodny kryt.

SIS NSNS

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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(D| POZNAMKA: Cislo IMEI sa nachadza aj na karte WWAN.

POZNAMKA: Pri montazi antén WLAN a WWAN je nevyhnutné viozit kable riadne do vodiacich Uchytiek na systémovej doske.

Pri modeloch vybavenych iba kartou WLAN musia technici vzdy dbat na pouzitie ochrannych pléstov, ktoré treba pre izolaciu pred

opatovnym zloZenim zariadenia nasunut na anténne konektory.

Karta WLAN

Demontaz karty WLAN

NN

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske.

Vybratie karty WLAN:
a. Odstrérite skrutku M2,0 x 3,0, ktora drZi kovovu konzolu na karte WLAN [1].
b. Vyberte kovovu konzolu z pocitaca [2].
¢. Odpojte kable WLAN od konektorov na karte WLAN [3].
@ POZNAMKA: Na vodiacej podloZke na systémovej doske je lepidlo, ktoré sliZi na pripevnenie karty WLAN a WWAN. Pri
demontéazi karty WLAN alebo WWAN preto treba vynaloZit viac sily, ak ju chcete oddelit od podiozky.
d. Vyberte kartu WLAN z pocitaca [4].

Demontaz a montaz komponentov
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Montaz karty WLAN

1. Zasunite kartu WLAN do konektora na systémovej doske.
2. Pripojte kable WLAN k prislusnym konektorom karty WLAN.
3. Umiestnite kovovu konzolu na pdvodné miesto a utiahnutim skrutky M2,0 x 3,0 ju pripevnite ku karte WLAN.
@ POZNAMKA: Pri montazi antén WLAN a WWAN je nevyhnutné viozit kable riadne do vodiacich Uchytiek na systémovej doske.

Pri modeloch vybavenych iba kartou WLAN musia technici vzdy dbat na pouzitie ochrannych pléstov, ktoré treba pre izolaciu pred
opatovnym zloZenim zariadenia nasunut na anténne konektory.

4. Kébel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.
B. Vlozte spodny kryt.
6. Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Pamatové moduly

Demontaz pamatového modulu

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Demontujte spodny kryt.
Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske.

FN NN

DemontéZ pamatového modulu:

a. Tahajte Uchytky pamatového modulu od seba, kym modul nevyskodi [1].
b. Vyberte pamatovy modul zo slotu na systémovej doske [2].
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InStalacia pamatového modulu

N N

Pamatovy modul viozte do prislusného slotu, zatlacte nan a tlacte, kym nezacvakne na miesto.
Kabel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.

Vlozte spodny kryt.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Chladic

Demontaz zostavy chladica

Zostavu chladica tvori chladi¢ a ventilator systému.

1.

2.
3.
4

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
Demontujte spodny kryt.

Kabel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.

Demontéaz zostavy chladi¢a:

@l POZNAMKA: Poget skrutiek, ktoré treba odstranit, néjdete v zozname skrutiek.

a. Odskrutkujte 2 skrutky M2.0 x 5,0 pripeviiujlce ventilator systému a 4 skrutky (M2,0 x 3,0), ktoré pripeviuju zostavu chladica
k systémovej doske [2].
@l POZNAMKA: Skrutky povolujte v uvedenom poradi [1, 2, 3, 4], ktoré je naznagené priamo na chladici.

b. Nadvihnite zostavu chladica zo systémovej dosky a prevratte ju naopak.

Odpojte kabel ventiladtora od systémovej dosky [1].
d. Odstréarite zostavu chladi¢a zo systému.

2
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Montaz zostavy chladica

Zostavu chladiCa tvori chladi¢ a ventilator systému.

1. Zarovnajte zostavu chladi¢a s drziakmi skrutiek na systémovej doske.

2. Pripojte kabel ventilatora ku konektoru na systémovej doske.

3. Utiahnutim skrutiek M2,0 x3,0 pripevnite zostavu chladi€a k systémovej doske.

®| POZNAMKA: Skrutky utahujte podla zobrazeného Giselného oznadenia [1, 2, 3, 4] na chladi&i.

4. Kébel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.
5. Vlozte spodny kryt.
6. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Doska diod LED

Demontaz dosky diéd LED

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym ukonom v pocitadi.
Demontujte spodny kryt.
Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske.

N N

Demontaz dosky s kontrolkami LED:
a. Odpojte kabel dosky LED od dosky diéd LED [1].
Pri odpéajani kabel netahajte, inak by ste mohli poskodit konektor. RadSej pouZite plastové pacidlo,
ktorym mozno vypacit hrany konektora a potom uvol'nit kabel dosky diéd LED.

b. Odskrutkujte skrutku M2,0 x 2,5, ktora pripevriuje dosku diéd LED k poc&itacu [2].
¢. Nadvihnutim vyberte dosku diéd LED z pocitaca [3].
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Montéaz dosky diéd LED

1. Vlozte dosku s kontrolkami LED do zasuvky v pocitaci.
2. Utiahnutim skrutky M2,0 x 2,5 pripevnite dosku s diédami LED.
3. Pripojte kébel diod LED k doske didd LED.

@ POZNAMKA: Pri modeli Latitude 7490 je nevyhnutné vioZit kabel dcérskej dosky didd LED pod poistku na opierke dlani a &titok
treba vloZit pod systémovi dosku.

4. Kabel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.
B. Vlozte spodny kryt.

6. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.

Modul kariet Smart Card

Demontaz ramu karty Smart Card

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske.

Demontujte kartu PCle SSD.

Odpojenie kabla karty Smart Card:

a. Odpojte kabel karty Smart Card [1].

b. Nadvihnite kabel karty Smart Card, ktory je pripevneny k modul dotykového panela [2].

S NSRS
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6. DemontaZ rdmu Citacky kariet SmartCard:

@l POZNAMKA: Pocet skrutiek, ktoré treba odstranit, najdete v zozname skrutiek

a. Odskrutkujte dve skrutky (M2,0 x 3,0), ktoré pripeviiuju ram karty Smart Card k systému [1].
b. Vysurite a nadvihnutim vyberte r&m karty Smart Card zo systému [2].
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Montaz ramu karty Smart Card

NoO oA oN S

Zasurite ram karty Smart Cart do prisluSného otvoru tak, aby bol zarovnany so zapadkami v poditaci.
Zaskrutkujte spat dve skrutky (M2,0 x 3,0), ktoré pripevriuju rdm karty Smart Card k systému.
Prilepte kabel &itacky kariet SmartCard a pripojte ho ku konektoru v systéme.

Namontuijte kartu SSD PCle.

Kabel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.

Vlozte spodny kryt.

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Doska s tlacidlami dotykového panela

Demontaz dosky s tlaCidlami dotykového panela

SN NSNS

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske.

Demontujte reproduktor.

Demontujte modul ¢itacky kariet SmartCard.

Demontéaz dosky s tlacidlami dotykového panela:

a. Odpojte kabel dosky s tlacidlami dotykového panela od dosky dotykového panela [1].

Demontaz a montaz komponentov
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@l POZNAMKA: Kabel dosky s tlagidlami dotykového panela je poloZzeny pod kablom karty Smart Card.

b. Odskrutkujte dve skrutky (M2,0 x 3,0), ktoré pripevriuju dosku s tlacidlami dotykového panela [2].
@l POZNAMKA: Popis skrutiek, ktoré treba odstranit, najdete v zozname skrutiek.

¢. Nadvihnutim vyberte dosku s tlacidlami dotykového panela zo systému [3].

Montaz dosky s tlacidlami dotykového panela

N O NN

Vlozte dosku s tlacidlami dotykového panela do prislusného otvoru tak, aby bola zarovnané s drazkami v pocitaci.
Zaskrutkujte spat dve skrutky (M2,0 x 3,0), ktoré pripeviiujd dosku s tladidlami dotykového panela k poéitacu.
Pripojte kabel dosky s tlaCidlami dotykového panela ku konektoru na doske dotykového panela.

Namontujte modul ¢itacky kariet SmartCard.

Namontujte reproduktor.

Kabel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.

Vlozte spodny kryt.

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Port napajacieho kabla

Demontaz portu napajacieho konektora

1.

2,

28

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
Demontujte spodny kryt.
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3. Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske.
4. DemontéZ portu konektora napajania:
a. Odpojte kabel portu napajacieho konektora od systémovej dosky [1].

®| POZNAMKA: Na odpojenie kabla od konektora pouzite plastové pacidio. Kabel pri vyberani netahajte, aby ste ho nepretrhli.

b. Odstranenim skrutky M2,0 x 3,0 uvolnite kovovu konzolu na porte napajacieho konektora [2].

12

Vyberte kovovu konzolu z pocitaca [3].
d. Odstrérite z pocitaca port napajacieho konektora [4].

Montaz portu napajacieho konektora

Vlozte port napajacieho konektora do prislusného otvoru v pocitaci.
Umiestnite kovovu konzolu na port napéjacieho konektora.

Pripojte kabel portu konektora napajania ku konektoru na systémovej doske.
Kabel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.
Vlozte spodny kryt.

S I N

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.
Sustava displeja

Demontaz zostavy obrazovky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

Utiahnite skrutku M2,0 x 3,0, ktora pripevfiuje port napéajacieho konektora k pocitacu.

Demontaz a montaz komponentov
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Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske.
Demontujte kartu WLAN.
Demontujte kartu WWAN.

@l POZNAMKA: Poget skrutiek, ktoré treba odstranit, néjdete v zozname skrutiek

Demontéaz zostavy obrazovky:

a.
b.
c.

Odpojte kabel infracervenej kamery od systémovej dosky [1].

Vyberte kéble karty WLAN a WWAN z vodiacich kanélov [2].

Odskrutkujte skrutku M2,0 x 3,0, ktoré pripevriuje konzolu kabla eDP [3].
POZNAMKA: Video kabel modelu Latitude 7290 je pripevneny konzolou displeja a kiiskom lepiacej pasky, ktora je prilepena
ku konektoru napajacieho adaptéra na systémovej doske. Pri odstrafiovani zostavy obrazovky alebo systémovej dosky je
nevyhnutné odstranit konzolu obrazovky a odlepit pasku, aby bolo mozné odpoijit video kabel.

Odstrarite konzolu kabla eDP z kabla eDP [4].
Nadvihnite a odpojte kabel eDP od konektora na systémovej doske [5].
Vyberte kabel eDP z vodiaceho kanala [6].

7. DemontéZ zostavy obrazovky:

30

a.

Otvorte veko obrazovky pocitaca do 180-stupriového uhla a polozte pocitaC na rovny povrch.

b. Odskrutkujte skrutky (M2,5 x 3,5), ktoré pripevriuju pant displeja k zostave displeja [1].
¢. Nadvihnutim vyberte zostavu displeja z pocitaca.
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Montaz zostavy obrazovky

SN NSNS

7.
8.
9.

10.

1.

12.
13.
14.

Polozte zakladriu poditaCa na rovny a Cisty povrch.

Polozte zostavu displeja na pocitac tak, aby bola zarovnané s drziakmi pantov displeja.

Pridrzte zostavu displeja a pomocou Siestich skrutiek (M2,5 x 3,5) priskrutkujte panty displeja na zostave displeja systému k Sasi.

Vlozte kabel eDP do vodiaceho kanala.

Prilepenim pasok pripevnite kabel eDP (video kabel) k systémovej doske.

Kabel eDP pripojte ku konektoru na systémovej doske.

@ POZNAMKA: Kable antén WLAN a WWAN musia byt spravne prevlecené cez vodiace podlozky na systémovej doske a konektory
treba izolovat pomocou ochrannych plastov.

Polozte kovovu konzolu kabla eDP na pdvodné miesto na kabli eDP a zaskrutkujte skrutky M2,0 x 3,0.
Pripojte kabel infraCervenej kamery k systémovej doske.

Vlozte kéble karty WLAN a WWAN do vodiacich kanalov.

Namontujte kartu WLAN.

Namontujte kartu WWAN.

Kabel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.

Vlozte spodny kryt.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Montaz zobrazovacieho panela s dotykovym ovladanim

Demontaz dotykového zobrazovacieho panela

@ POZNAMKA: Postup demontaZe dotykového zobrazovacieho panela sa vztahuije iba na konfiguracie s obrazovkou s dotykovym

1.

ovladanim.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
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Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske.
Demontujte kartu WLAN.

Demontuijte kartu WWAN.

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontaz dotykového zobrazovacieho panela:

a.

®Pooym

Pomocou plastového pacidla vypacte spodny okraj zobrazovacieho panela.

Uchopte obrazovku navrchu a obrétte ju naopak.

Odlepte lepiacu pasku [1] a ochranny plastovy kryt [2].

Uvolnite poistku [3] a odpojte kabel eDP [4].

Odlepte lepiacu pasku [5] a odpojte kabel infratervenej kamery [6].
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8. Odstrérite rdm obrazovky zo zostavy obrazovky.

Montaz dotykového zobrazovacieho panela

@ POZNAMKA: Postup montaZe dotykového zobrazovacieho panela sa vztahuje iba na konfigurécie s obrazovkou s dotykovym
ovladanim.

Umiestnite zobrazovaci panel na zostavu obrazovky

Pripojte spat kabel infracervenej kamery a kabel eDP.

Prilepte na miesto lepiace pasky a ochranny plastovy kryt.

ZatlaCte na okraje ramu zobrazovacieho panela a tlacte, kym nezacvakne na miesto do zostavy obrazovky.
Namontujte zostavu obrazovky.

Namontujte kartu WLAN.

Namontujte kartu WWAN.

Kabel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.

© PN AN S

Vlozte spodny kryt.
10. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.

Ram displeja

Demontaz ramu obrazovky (obrazovka bez dotykového ovladania)

@l POZNAMKA: Postup demontaze rému obrazovky sa vztahuje iba na konfiguracie s obrazovkou bez dotykového ovladania.

Demontaz a montaz komponentov
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Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte kartu WWAN.

Demontujte zostavu obrazovky.

S N

DemontéZ rému obrazovky:

A VAROVANIE: Lepidlo pouzité na rame panela LCD na utesnenie pomocou samotného panela LCD staZuje
odstrafiovanie ramu, ked'Ze je silné a zvykne sa zachytit na €asti panela LCD a mdZe spdsobit odlipnutie vrstiev
alebo prasknutie skla, ked' sa pokusite tieto dva diely oddelit vypacenim.

a. Pomocou plastového pacidla vypacte a uvolnite spodny okraj ramu displeja [1].
b. Uvolnite zadpadky na okrajoch displeja [2,3,4].

A VAROVANIE: Vypacte okraj obrazovky na jednom mieste a postupne pokracujte po celom obvode, kym neodlepite
lepidlo pripeviiujice ram obrazovky LCD. Pri paéeni postupujte opatrne, pretoZe lepidlo mdéZe spdsobit odlapenie
vrstiev obrazovky alebo prasknutie skla.

8. Odstrarite rdm obrazovky zo zostavy obrazovky.

Montaz ramu obrazovky (obrazovka bez dotykového ovladania)

@l POZNAMKA: Postup montaze ramu obrazovky sa vztahuje iba na konfiguracie s obrazovkou bez dotykového ovladania.

1. Umiestnite rém obrazovky na zostavu obrazovky.
2. ZatlaGte na okraje rAmu obrazovky, kym nezacvakne na miesto na zostave obrazovky.

@l POZNAMKA: Ram obrazovky je k zobrazovaciemu panelu pripevneny lepidiom.

3. Namontujte zostavu obrazovky.
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Namontujte kartu WLAN.

Namontujte kartu WWAN.

Kabel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.
Vlozte spodny kryt.

© N O o

Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Montaz zobrazovacieho panela bez dotykového
ovladania

Demontaz zobrazovacieho panela (obrazovka bez dotykového
ovladania)

®| POZNAMKA: Postup demontaze zobrazovacieho panela sa vztahuije iba na konfiguracie s obrazovkou bez dotykového ovladania.

Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Pred servisnym tkonom v pocitadi.
Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte kartu WWAN.

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontujte ram obrazovky.

Demontuijte kryty zavesov displeja.

© PN AN S

Demontaz zobrazovacieho panela:

a. Odskrutkujte dve skrutky (M2,0 x 2,0) v paneli displeja [1].
b. Nadvihnite spodny okraj zobrazovacieho panela [2].

c. Vysunte panel displeja zospodu von zo systému [1] a otoCte ho naopak [2].
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d. Odlepte zo zobrazovacieho panela lepiacu pasku, ktora pripevriuje konektor obrazovky [1]
e. Odlepte pasku pripeviujucu video kabel k zadnej strane zobrazovacieho panela [2].
f. Nadvihnite kovovu poistku a odpojte video kébel od zadnej strany zobrazovacieho panela [3,4].

g. Demontuijte zobrazovaci panel.
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Montaz zobrazovacieho panela (obrazovka bez dotykového ovladania)

@l POZNAMKA: Postup montaZe zobrazovacieho panela sa vztahuje iba na konfiguracie s obrazovkou bez dotykového ovladania.

1. Pripojte video kabel na zadnej strane zobrazovacieho panela.

@ POZNAMKA: Pri modeli Latitude 7490 je nevyhnutné vioZit kabel dcérskej dosky diod LED pod poistku na opierke dlani a &titok
treba vloZit pod systémovi dosku.

Prilepte pasku, ktoréa pripevriuje video kabel k zadnej strane zobrazovacieho panela.
Prilepte lepiaci pasik konektora displeja k zobrazovaciemu panelu.
OtocCte zobrazovaci panel naopak a zasurite ho do pocitaca.
Zaskrutkujte do panela dve skrutky (M2,0 x 2,0).
Namontujte ram obrazovky.
Namontujte kryt zavesov displeja.
Namontujte zostavu obrazovky.
Namontujte kartu WLAN.
. Namontujte kartu WWAN.
1. Kéabel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.
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12. Vlozte spodny kryt.
13. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.

Modul mikrofonu kamery

Demontaz modulu mikrofonu kamery

Postup demontaze modulu mikrofénu kamery sa vztahuje iba na konfiguracie s obrazovkou bez dotykového ovladania.
Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte kartu WWAN.

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontujte ram obrazovky.

Demontujte zavesy obrazovky.

© O NODO NN S

Demontaz modulu mikrofénu kamery:

a. Nadvihnite plastovu poistku a odpojte pruzny ploSny spoj od modulu mikrofénu kamery [1].
b. Pomocou plastového pacidla vypacte modul kamery z hornej strany priehradky kamery v zadnom kryte displeja [2].
c. Demontujte modul kamery.
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10. DemontéZ modulu mikrofénu kamery:
a. Odlepte dva kusky vodivej pasky, ktoré zakryvajd modul mikrofénu kamery [1].
@ POZNAMKA: Vodiva paska je samostatnou stidastou modulu kamery, ktord treba pri demontazi modulu mikrofénu kamery
odlepit a pri spatnej montazi ju nalepit na pdvodné miesto.

b. Nadvihnite modul mikrofénu kamery [2].
¢. Odpojte od modulu kamery pruzny plosny spoj kamery [3].
d. Nadvihnite modul mikrofénu kamery a vyberte ho z pocitaca [4].
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Montaz kamery

Postup montéZe sa vztahuje len na konfiguracie s obrazovkou bez dotykového ovladania.
Vlozte modul kamery do otvoru v zostave displeja.
Pripojte kabel kamery.

Namontujte ram displeja.

Namontujte zostavu obrazovky.

Namontuijte zavesy obrazovky.

Namontujte zobrazovaci panel.

Namontujte kartu WLAN.

Namontujte kartu WWAN.

Kabel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.
10. Vlozte spodny kryt.
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1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.

@l POZNAMKA: Pri spatnej montazi modulu kamery musite odstranit a potom znova prilepit dva prazky vodivej pasky.

Kryty zavesov displeja

Demontaz krytu pantu obrazovky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
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Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske.
Demontujte kartu WLAN.

Demontujte kartu WWAN.

Demontujte zostavu obrazovky.

N o o bh N

Posurite pant displeja zlava doprava, ¢im sa uvolni kryt pantu displeja, a potom ho odstrante zo zobrazovacieho panela.

Montaz krytu pantu obrazovky

1. Polozte kryt pantu displeja do otvoru a zasurite ho spat tak, aby zapadol do zostavy displeja.
@ POZNAMKA: Video kabel, kabel snimaga dotyku (pri modeloch vybavenych zostavou dotykovej obrazovky) a anténny kabel ASA
(pri modeloch vybavenych rdmom infinity) je nevyhnutné riadne vloZit do vodiacich kanalov okolo lavého pantu displeja. Kabel
potom treba pomocou lepiacej pasky na video kabili prilepit k zadnému krytu displeja.

Namontujte zostavu obrazovky.

Namontujte kartu WLAN.

Namontujte kartu WWAN.

Kabel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.
Vlozte spodny kryt.

N o o b N

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Systémova doska

Demontaz systémovej dosky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

@l POZNAMKA: Ak je vaS pocitad vybaveny kartou WWAN, odstranenie prazdnej zasuvky na kartu SIM sa vyZaduje.

2. Vyberte kartu SIM.
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Vyberte atrapu zasuvky na kartu SIM.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske.
Demontujte pamé&tovy modul.

Demontuijte disk SSD PCle.

Demontuijte kartu WLAN.

Demontujte kartu WWAN.

10. Demontujte zostavu chladi¢a.

©® NN o

Popis skrutiek, ktoré treba odstranit, najdete v zozname skrutiek.
11. Demontaz konzoly pamatového modulu:

a. Odskrutkujte dve skrutky (M2,0 x 3,0), ktoré pripeviuju konzolu pamatového modulu k systémovej doske [1].
b. Nadvihnutim vyberte konzolu pamatového modulu zo systémovej dosky [2].

12. Odpojenie kébla eDP:zostava displeja
13. Odpojenie kablov:

@ POZNAMKA: Pomocou plastového padidla vypadte z konektorov kabel reproduktora, dosky diéd LED, gombikovej batérie a portu
napéjacieho konektora. Kabel pri vyberani netahajte, aby ste ho nepretrhli.

kabel reproduktora [1]

kébel dosky diéd LED [2]

kabel gombikovej batérie [3]

kable dotykového panela a dosky USH [4]
port napéjacieho konektora [9]

a0 oo

Demontaz a montaz komponentov 11



14. Demontéaz systémovej dosky:
a. Demontujte konzolu portu USB-C.
Obréazok neznazormuje postup demontéze konzoly portu USB-C.
b. Odskrutkuijte tri skrutky (M2,0 x 5,0), ktoré pripeviuju systémovu dosku [1].
¢. Vyberte systémovu dosku z pocitaca [2].
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15. Odstrarite dve skrutky (M2,0 x 5,0), ktoré pripeviiuju konzolu portu USB-C.

16. Otocte systémovu dosku naopak, odlepte lepiace pasky, ktoré pripevriuju konzolu a vyberte port USB-C zo systémovej dosky.
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POZNAMKA: Pri demontazi alebo spatnej montazi konzoly portu USB-C musf technik poloZit systémovii dosku na antistaticky
podlozku, aby sa neposkodila nasledkom elektrostatického vyboja.

®

Montaz systémovej dosky

7.
8.
9.

10.

1.

12.
13.
14.
15.
16.

Zarovnajte systémovu dosku s otvormi na skrutky v pocitadi.
Zaskrutkujte skrutky M2,0 x 3,0, ktoré pripeviiujd systémovi dosku k poéitadu.

Ku konektorom na systémovej doske pripojte kabel reproduktora, dosky didd LED, gombikovej batérie, dotykového panela, USH
a napajacieho konektora.

Kabel eDP pripojte ku konektoru na systémovej doske.

Polozte kovovu konzolu kabla eDP na pdvodné miesto na kabli eDP a zaskrutkujte skrutky M2,0 x 3,0.

PoloZte kovova konzolu na konektory pamétovych modulov a utiahnutim skrutiek M2,0 x 3,0 ju pripevnite k pocitacu.
POZNAMKA: Nahradné systémové dosky nie st vybavené zasuvkou na kartu SIM (ak je stiiastou konfiguracie), konzolou portu
USB-C, ani konzolou pamé&te DDR na ochranu pred ESD. Tieto sUcasti je preto nutné vziat z pévodnej systémovej dosky.

Namontujte chladic.

Namontujte kartu WLAN.

Namontujte kartu WWAN.

Namontuijte kartu SSD PCle.

Namontujte paméatovy modul.

Kabel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.

Vlozte spodny kryt.

VloZte atrapu zasuvky na kartu SIM.

Vlozte kartu SIM.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Klavesnica

Demontaz zostavy klavesnice

@l POZNAMKA: Klavesnica a driak na kldvesnicu sa spolo&ne nazyvaj zostava klavesnice.
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Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske.

Demontujte paméatovy modul.

Demontujte disk SSD PCle.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte kartu WWAN.

Demontujte zostavu chladica.

© O NOO AN 2

Demontujte systémovu dosku.

10. Odpojte od konca opierky dlani tieto kable:

a. kabel kldvesnice [1]

b. kabel podsvietenia kldvesnice [2], kdbel dosky USH (volitelny)
C. kébel dosky dotykového panela a USH [3,4]

11. DemontéZ zostavy klavesnice:

@l POZNAMKA: Popis skrutiek, ktoré treba odstrénit najdete v zozname skrutiek

a. Odskrutkujte 18 skrutiek (M2,0 x 2,5), ktoré pripevriuju kldvesnicu [1].
b. Nadvihnutim vyberte zostavu kldvesnice z pocitaca [2].

Demontaz a montaz komponentov
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Demontaz klavesnice z drziaka na klavesnicu

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte zostavu klavesnice.
3. Odskrutkujte pat skrutiek M2,0 x 2,0, ktoré pripevriuju klavesnicu k zostave klavesnice.

4. Nadvihnutim vyberte klavesnicu z drziaka na klavesnicu.

Montaz klavesnice do drziaka na klavesnicu

1. Zarovnajte kldvesnicu s otvormi na skrutky v drziaku klavesnice.
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2. Utiahnite pat skrutiek M2,0 x 2,0, ktoré pripeviiuju klavesnicu k jej drziaku.

3. Namontuje zostavu klavesnice.

Montaz zostavy klavesnice

@l POZNAMKA: Klavesnica a drziak na kldvesnicu sa spolo&ne nazyvaji zostava klavesnice.

®

POZNAMKA: Na rame klavesnice je vyznagenych niekolko bodov, na ktoré treba pri spatnej montazi klavesnice zatlagit, aby tplne
zacvakla na miesto.

1. Zarovnajte zostavu kladvesnice s drziakmi skrutiek na pocitaci.
2. Zaskrutkujte skrutky M2,0 x 2,5, ktoré pripevriuju klavesnicu k Sasi.

3. K prislusnym konektorom na doske s tlacidlami dotykového panela pripojte kabel kldvesnice, kabel dosky USH (volitelny), kabel
podsvietenia kldvesnice a kabel dotykového panela.

4. Namontujte systémovu dosku.

5. Namontujte chladic.

6. Namontujte kartu WLAN.

7. Namontujte kartu WWAN.

8. Namontujte kartu SSD PCle.

9. Namontujte pamatovy modul.

10. Kabel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.

1. Vlozte spodny kryt.

12. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.

Opierka dlani

Spatna montaz opierky dlani

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:
a. spodny kryt
batéria
paméatovy modul
PCle SSD
Karta WLAN
karta WWAN
sUstava odvodu tepla

N -
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h. systémové doska

i. port konektora napajania
j.  gombikova batéria

k. reproduktor

Komponent, ktory vém zostal, je opierka dlani.
3. Namontujte spat opierku dlant.
4. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
reproduktor
gombikova batéria
port konektora napajania
systémova doska
chladi¢
Karta WLAN
karta WWAN
Karta PCle SSD
paméatovy modul
j. batéria
k. spodny kryt
5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

ST@ o0 oo
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Technologia a komponenty

V tejto kapitole néjdete informécie o technoldgiach a komponentoch, ktoré s sticastou zariadenia.
Témy:

« DDR4

. Rozhranie HDMI 1.4

e Vlastnosti rozhrania USB
. USB typu C

¢ Thunderbolt cez USB-C

DDRA4

Pamat DDRA4 (double data rate fourth generation) je rychlej$im nastupcom technolégii DDR2 a DDR3 a v porovnani s maximalnou
kapacitou paméate DDR3 128 GB na modul DIMM ponUika vy$siu kapacitu, ktord dosahuje az 512 GB. Paméat DDR4 so synchronnym
dynamickym nahodnym pristupom ma odliSnt koncovku od paméti SDRAM a DDR, aby zabranila pouzivatelovi nainstalovat do systému
nespravny typ pamate.

DDRA potrebuje na prevadzku o 20 % menej energie alebo 1,2 voltu v porovnani s napéjanim 1,5 voltu v pripade pamate DDR3. DDR4
tiez podporuje novy rezim hlbokého znizenia vykonu, ktory umoZzriuje hostitelskému zariadeniu prejst do Usporného rezimu bez potreby
obnovenia pamate. O¢akava sa, Ze rezim hlbokého zniZzenia vykonu znizi spotrebu energie v Uspornom rezime o 40 az 50 percent.

Podrobnosti o pamati DDRA4

Medzi paméatovymi modulmi DDR3 a DDR4 existuju drobné rozdiely, ktoré s uvedené niZsie.
Rozdiel v zéreze na koncovke paméte

Zarez koncovky modulu DDR4 sa nach&dza na inom mieste ako v pripade koncovky modulu DDR3. Na oboch typoch modulov sa zarezy
nachéadzaju na hrane, ktorou sa moduly vkladaju do systému, no moduly DDR4 ich maju posunuté, aby ich nebolo mozné namontovat do
nekompatibilnej dosky alebo platformy.

Obrazok 1. Rozdiel v zarezoch

VacSia hribka

Moduly DDRA4 st o ¢osi hrubsie ako moduly DD3, aby na ne bolo mozné umiestnit viac signalnych vrstiev.
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DDR4

Obrazok 2. Rozdiel v hribke

Zakriveny okraj

Moduly DDRA disponuju zakrivenym okrajom, vdaka ktorému je zasunutie jednoduchsie a znizuje sa namaha na plosnych spojoch pocas
montaze pamate.

Obrazok 3. Zakriveny okraj

Chyby paméate

Chyby paméte systému indikuje novy kéd zlyhania ON-FLASH-FLASH (jedna kontrolka LED svieti a dve blikaju) alebo ON-FLASH-ON (dve
kontrolky LED svietia a jedna blika). Ak zlyha véetka pamat, displej LCD sa nezapne. Potencialne zlyhanie pamate mdzete preverit tak, ze
vloZite do pamatovych zasuviek umiestnenych v spodnej Casti systému alebo pod klavesnicou (pri niektorych prenosnych zariadeniach) iné
pamatové moduly, o ktorych viete, ze st funkéné.

@ POZNAMKA: Pamatovy modul DDRA je vstavanou stidastou zakladnej dosky, takZe ho nie je mozné vymenit, ako je tu zobrazované
a uvadzané.

Rozhranie HDMI 1.4

V tejto Gasti najdete informacie o rozhrani HDMI 1.4 a jeho funkciach a vyhodéach.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je Uplne rozhranie nekomprimovaného, Uplne digitdlneho zvuku/videa podporované naprie¢
odvetvim. HDMI poskytuje rozhranie medzi akymkolvek kompatibilnym zdrojom zvuku/videa, ako je DVD prehravag ¢i prifimac A/V,

a kompatibilnym monitorom s podporou digitdineho zvuku a/alebo videa, ako je digitalna televizia (DTV). UrCené vyuZitia pre televizory
s rozhranim HDMI a DVD prehréavace. Primarnou vyhodou je znizenie poctu kablov a opatrenia na ochranu obsahu. HDMI podporuje
Standardné, vylepSené video, video vo vysokom rozlieni spolu s viackanalovym digitalnym zvukom prostrednictvom jediného kabla.

@l POZNAMKA: HDMI 1.4 bude pontkat aj podporu 5.1-kanalového zvuku.

Funkcie rozhrania HDMI 1.4

e Ethernetovy kanal HDMI - priddva HDMI prepojeniu vysoku rychlost zosietovania, vdaka ktorej mozu pouzivatelia svoje IP zariadenia
vyuZzivat naplno bez samostatného ethernetového kabla

e Spatny zvukovy kanal — umoziiuje TV pripojenému cez rozhranie HDMI so vstavanym tunerom odosielat zvukové Gdaje priamo do
okolitého zvukového systému, vdaka Comu nie je potrebny samostatny zvukovy kabel

e 3D - urCuje vstupné/vystupné protokoly pre hlavné formaty 3D videa, Co otvéra priestor pre pravé aplikacie 3D hrania a 3D doméaceho
kina

e Typ obsahu - signalizécia typov obsahu medzi displejom a zdrojovymi zariadeniami v redlnom ¢ase umoziiuje TV optimalizovat
nastavenia obrazu na zéklade typu obsahu
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e Dalsi priestor pre farby — pridava podporu dalsich farebnych modelov vyuzivanych pri digitainej fotografii a poGitacovej grafike.
Podpora 4K — umozniuje vyuzivanie rozlieni videa nad 1 080 p s podporou displejov novej generéacie, ktoré nahradia digitaine systémy
premietania pouzivané v mnohych komerénych kinach
HDMI mikro konektor — novy, mensi konektor pre telefény a ostatné prenosné zariadenia s podporou rozlieni videa az do 1080 p

Systém pripojenia v automobiloch — nové kable a konektory pre videosystémy v automobiloch, ktoré s vytvorené na uspokojenie
jedine¢nych poZiadaviek prostredia vozidla, pri zachovani skuto¢nej kvality vysokého rozliSenia

Vyhody rozhrania HDMI

Kvalitné HDMI prenasa digitalny zvuk a video bez kompresie pre tu najvy3Siu a najostrejsiu kvalitu obrazu.

Lacné HDMI ponuka kvalitu a funkcie digitadlneho rozhrania, no zéroven podporuje videoforméaty bez kompresie jednoduchym a cenovo
dostupnym spdsobom

Audio HDMI podporuije viaceré forméaty zvuku od Standardného sterea az po viackanalovy priestorovy zvuk

Rozhranie HDMI spéja video a viackanélovy zvuk do jedného kébla, pricom znizuje néklady, zloZitost a neprehladnost viacerych kablov,
ktoré sa v su€asnosti pouzivaju v audiovizualnych systémoch

e HDMI podporuje komunikéciu medzi zdrojom videa (napr. DVD prehravac) a DTV, pricom umoZzniuje nové funkcie

Vlastnosti rozhrania USB

Systém Universal Serial Bus, alebo USB, bol predstaveny v roku 1996. Znamenal obrovskeé zjednoduSenie prepajania medzi hostitel'skym
pocitacom a periférnymi zariadeniami, akymi st mysi a klavesnice, externé pevné disky a tlaciarne.

Tabulka2. Vyvoj USB

Typ Rychlost prenosu Gdajov Kategéria Rok uvedenia na trh
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed (Vysoké rychlost) 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen 1 | 5 Gb/s SuperSpeed 2010
USB 3.1Gen 2 10 Gb/s SuperSpeed 2013

USB 4.0/USB 5.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

Rozhranie USB 2.0 je uz dlhé roky pevne zakotvené ako akysi Standard medzi pocitacovymi rozhraniami, o om sved¢i aj takmer 6 miliard
predanych zariadeni tohto typu. Aj napriek tomu sa nari v3ak kladu stéle vy$Sie naroky na rychlost, kedZe pocitacovy hardvér je neustéle
rychlejsi a poziadavky na Sirku pasma su stale vyssie. Odpovedou na stéle vysSie naroky spotrebitelov je rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 1,
ktoré je teoreticky takmer 10-kréat rychlejSie nez jeho predchodca. Vlastnosti rozhrania USB 3.1 Gen 1 mozno zhrnut strucne takto:

VysSie prenosové rychlosti (az do 5 Gb/s)

ZvySeny maximalny vykon zbernice a zvy3eny odber pridu zariadenia, ¢im sa zabezpedi zvladanie energeticky narocnejsich zariadeni
Nové funkcie spravy napéjania

Uplné duplexné prenosy tdajov a podpora novych typov prenosu

Spatna kompatibilita so systémom USB 2.0

Nové konektory a kabel

Niz8ie uvedené témy sa venuju niektorym z najcastejsich otédzok v stvislosti s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
S uss>
e

Rychlost

Momentélne existuju 3 rychlostné rezimy zadefinované vo svetle najnovsieho rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1. Su to reZzimy Super-
Speed, Hi-Speed a Full-Speed. Novy rezim SuperSpeed ponutka prenosovu rychlost 4,8 Gb/s. Hoci maju dva rezimy USB néazov Hi-Speed
(s vysokou rychlostou) a Full-Speed (s plnou rychlostou) a bezne sa zvyknl oznacovat ako USB 2.0 a 1.1, st pomalSie a stéle ponukaju
prenosovu rychlost len 480 Mb/s a 12 Mb/s, no nadalej sa vyuzivaju kvoli spatnej kompatibilite.
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USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 dosahuje ovela vyssi vykon vdaka nizSie uvedenym technickym zmenam:

Dalsia fyzicka zbernica, ktoré je paralelne pridana k existujlicej zbernici USB 2.0 (pozri niz&ie uvedeny obrazok).

USB 2.0 predtym obsahovalo 4 dréty (napéjaci, uzemfiovaci a par na prenos réznych tdajov). V USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sa pridali

dalSie Styri urCené pre dva pary diferen¢nych signélov (prijem a prenos), o spolu predstavuje osem prepojeni v konektoroch a kabelazi.
e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 vyuZziva plne duplexny datovy prenos, kym USB 2.0 iba poloviény. Vdaka tomu je teoretické zvySenie rychlosti

az 10-nasobné.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

KedZe v sUCasnosti vyuzivame videa s vysokym rozliSenim, obrovské datove Uloziska Ci digitalne fotoaparaty s velkym poctom
megapixelov, poZiadavky na rychlost prenosu Udajov s Coraz vyssie a rozhranie USB 2.0 uZ nemusi byt dostatocne rychle. Navyse
Ziadne rozhranie USB 2.0 sa ani len nepribliZzuje teoretickej maximalnej rychlosti prenosu 480 Mb/s, pretoze maximalna rychlost prenosu
Udajov v skutocnych podmienkach je priblizne 320 Mb/s (40 MB/s). Podobne je to vSak aj s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, ktoré
nikdy nedosiahne rychlost 4,8 Gb/s. Pravdepodobna maximalna rychlost v skutocnych podmienkach je 400 MB/s s kontrolou kvality

a chybovosti prenosu. Aj pri takejto rychlosti vSak predstavuje rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 110-n4sobné zlepSenie v porovnani

s rozhranim USB 2.0.

Aplikacie

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 prindSa viac prenosovych drah a zariadeniam ponutka efektivnejsi a rychlejsi prenos Udajov. Napriklad prenos
videa prostrednictvom rozhrania USB bol predtym z hladiska maximalneho rozliSenia, latencie a kompresie takmer nepripustny. No ak
teraz mame 5 az 10-nasobne vacSiu Sirku pasma, video riesenia vyuzivajice rozhranie USB mdzu fungovat omnoho lepsie. Jednolinkové
rozhranie DVI vyzaduje prenosovu rychlost takmer 2 Gb/s. Pévodnych 480 Mb/s predstavovalo obmedzenie, no rychlost 5 Gb/s je uz
viac nez slubna. Vdaka slubovanej rychlosti 4,8 Gb/s si ndjde tento Standard cestu aj k takym produktom, ktoré predtym nevyuzivali
rozhranie USB, ako su napriklad externé ukladacie systémy vyuzivajluce polia RAID.

Niz8ie sU uvedené niektoré z dostupnych produktov s rozhranim SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1:

Externé stolové pevné disky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
Prenosné pevné disky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Dokovacie stanice a adaptéry diskov s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
USB klUc¢e a ¢itacky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Disky SSD s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Polia RAID s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Optické jednotky

Multimedialne zariadenia

Sietové pripojenie

Adaptérové karty a rozboCovace s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilita

Dobré spréava je, Ze pri vyvaoji rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sa od zagiatku starostlivo dbalo na to, aby dokézalo bezproblémovo
fungovat so Standardom USB 2.0. Hoci na to, aby ste mohli vyuzivat vyhody rychlejsieho nového rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, su
potrebné nové fyzické prepojenia, a teda nové kable, samotny konektor zostava nezmeneny — ma ten isty obdiZznikovy tvar so Styrmi
rovnako umiestnenymi kontaktmi USB 2.0. Kéble USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 obsahuju pat novych spojeni na nezavisly prenos prijatych

a odosielanych Udajov. Do kontaktu prichaddzaju len po pripojeni k samotnému rozhraniu SuperSpeed USB.
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USB typu C

USB typu C je novy a maly fyzicky konektor. Konektor podporuje rézne zaujimavé nové Standardy rozhrania USB (napriklad USB 3.1) a
napajanie cez USB (USB PD).

Alternativny rezim

Konektor USB typu C je novy §tandard medzi konektormi, ktory je zaroveri velmi maly. Jeho velkost je oproti starému konektoru USB
typu A priblizne tretinova. Je to Standardny konektor, ktory by mal byt kompatibilny so vSetkymi zariadeniami. Porty USB typu C podporuju
viacero réznych protokolov pomocou ,alternativnych rezimov”, vdaka Gomu méZete pouzivat adaptéry na pripojenie portov HDMI, VGA,
DisplayPort a dalSich prostrednictvom jediného portu USB.

Napajanie cez USB

Port USB typu C tieZ podporuje napajanie cez USB. V sU¢asnosti sa pripojenie cez USB €asto vyuZiva na nabfjanie inteligentnych
telefénov, tabletov a inych mobilnych zariadeni. Pripojenie cez USB 2.0 poskytuje vykon maximalne 2,5 W — pre telefén dostacujlce, pre
ostatné zariadenia nie. Napriklad notebook moze vyZzadovat az 60 W. Vdaka napéjaniu cez USB dokéZe port USB typu C poskytnut az 100
W. Tato funkcia je obojsmerna, takZe zariadenie moZe byt napajané alebo mdZe samo napéjat. A zariadenie je mozné napéjat sicasne s
prenosom Udajov.

Mohlo by to znamenat koniec v3etkych Specialnych nabijacich kablov pre notebooky — véetko by bolo napajané Standardizovanym USB
pripojenim. Svoj notebook by ste mohli nabfjat pomocou prenosnej batérie, ktort dnes vyuzivate na nabijanie inteligentného telefonu

a ostatnych prenosnych zariadeni. Mohli by ste pripajit svoj notebook do externého displeja s napajacim kablom a zaroven pouzivat
externy displej a nabijat notebook — v3etko vd'aka jednému malému kablu s konektorom USB typu C. Aby ste mohli tito funkciu vyuzivat,
zariadenia a kabel musia podporovat funkciu napajania cez USB. To, Ze zariadenie ma port USB typu C eSte neznamend, Ze takito funkciu
aj podporuje.

USB-C a USB 3.1

USB 3.1 e novy Standard USB. Teoretickd maximalna Sirka pasma rozhrania USB 3.0 je 5 Gb/s, v pripade rozhrania USB 3.1 2. generacie
je t0 10 Gb/s. To je dvojnasobna Sirka pasma — rovnaka rychlost ako rychlost konektora Thunderbolt 1. generécie. Konektor USB typu C
nie je to isté ako USB 3.1. USB typu C je iba tvarom konektora a technoldgia prenosu méze byt USB 2 alebo USB 3.0. Napriklad tablet s
Androidom N1 od spoloénosti Nokia mé konektor USB typu C, ale Standard prenosu je USB 2.0 — dokonca ani USB 3.0. Tieto technolégie
vSak spolu Uzko suvisia.

Thunderbolt cez USB-C

Thunderbolt je hardvérové rozhranie, ktoré kombinuje Udaje, video, zvuk a napajanie do jediného pripojenia. Thunderbolt kombinuje porty
PCI Express (PCle) a DisplayPort (DP) do jedného sériového signalu a navyse poskytuje napéjanie jednosmernym pradom. To vSetko

v jedinom kabli. Thunderbolt 1a Thunderbolt 2 vyuZiva na pripojenie k periférnym zariadeniam rovnaky konektor [1] ako port miniDP
(DisplayPort), zatial o Thunderbolt 3 pouziva konektor USB-C [2].

O— A

Obrazok 4. Thunderbolt 1 a Thunderbolt 3

1. Thunderbolt 1a Thunderbolt 2 (pouzivajuce konektor miniDP)
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2. Thunderbolt 3 (pouZzivajuci konektor USB Type-C)

Thunderbolt 3 cez USB-C

Thunderbolt 3 prindSa Thunderbolt do portu USB Type-C s rychlostami az 40 Gb/s a vytvéra tak port, ktory dokaze vSetko — poskytuje
najrychlejSie, najuniverzalnejSie pripojenie pre kazdé dokovacie, zobrazovacie alebo Udajové zariadenie, ako je napriklad externy pevny disk.
Thunderbolt 3 pouziva konektor/port USB Type-C na pripojenie podporovanych periférnych zariadeni.

1. Thunderbolt 3 pouziva konektor USB Type-C a kable — je kompaktny a obratitelny

2. Thunderbolt 3 podporuije rychlosti az 40 Gb/s

3. DisplayPort 1.2 — kompatibilny s existujucimi monitormi, zariadeniami a kablami s konektorom DisplayPort

4. Napéjanie cez USB — az 130 W na podporovanych pod&itatoch

/akladné vlastnosti rozhrania Thunderbolt 8 cez USB Type-C

Thunderbolt, USB, DisplayPort a port napéajania USB Type-C na jedinom kébli (vlastnosti sa liSia v zavislosti od jednotlivych produktov)
Konektor a kéble rozhrania USB Type-C, ktoré si kompaktné a obratitelné.

Podporuje funkciu Thunderbolt Networking (*1iSi sa v zavislosti od jednotlivych produktov)

Podporuje monitory s rozliSenim az 4K

. AZ40 Gb/s

SFNEIESIES

®| POZNAMKA: Rychlost prenosu Udajov sa moZe Iisit v zavislosti od zariadenia.
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Technické udaje systému

Témy:

e Technické udaje
. Kombinacie pristupovych klavesov

Technické udaje

@ POZNAMKA: Ponuka sa mdze lisit podla regionu. Nasledujuce technické Udaje obsahuju len informacie, ktorych dodanie s pocitactom
je pozadované zékonom. Viac informacii o konfiguracii vasho pocitaCa najdete v operacnom systéme Windows v Casti Pomoc
a technicka podpora, kde mate moznost zobrazit informécie o svojom poditaci.

Tabul'ka3. Technické adaje
Typ Funkcia

Rad procesorov Intel Core i5-8250U (4 jadra, 3,4 GHz, vyrovnavacia pamat 6 MB, 15 W)
Intel Core i5-8350U (4 jadra, 3,6 GHz, vyrovnavacia paméat 6 MB, 15 W, vPro)
Intel Core i7-8650U (4 jadra, 3,9 GHz, vyrovnavacia pamat 8 MB, 15 W, vPro)

Dvojjadrovy procesor Intel Core i3-7130U (2,7 GHz, vyrovnavacia pamat 3 MB,
15 W)

Intel Core i5-7300U (2 jadra, 3,5 GHz, vyrovnavacia pamat 3 MB, 15 W, vPro)

Informéacie o Cipova sUprava: Intel Kaby Lake — U/R — integrovana v procesore
o Sirka zbernice DRAM — 64 bitov
e Pamét flash EPROM: SPI 128 Mb
e /bernica PCle: 100 MHz
e Frekvencia externej zbernice: DMI 3,0 — 8 GT/s
Operacny systém e Microsoft Windows 10 Home
e Microsoft Windows 10 Pro, 64-bitové verzia
e Ubuntu16.04LTS
e Podpora vladnej edicie Windows 10 China Netcom (iba pre Cinu)
Pamat e DDR4 SDRAM 2 400 MHz pracuije v systémoch s procesorom Intel

7. generacie na frekvencii 2 133 MHz

e DDR4 SDRAM 2 400 MHz pracuje v systémoch s procesorom Intel
8. generécie na frekvencii 2 400 MHz

e 2 zasuvky na moduly DIMM podporujd velkost az 32 GB

Video e Intel HD Graphics 620 (procesory Intel Core 7. generacie)
e Intel UHD Graphics 620 (procesory Intel Core 8. generéacie)

Zvuk e Typ: Stvorkandlovy zvuk s vysokym rozlisenim

Radi¢: Realtek ALC3246

Stereo konverzia: 24-bitova (analégovy-digitalny signal a digitalny-
analégovy signal)

Interné rozhranie: zvuk s vysokym rozliSenim

Externé rozhranie: konektor na mikrofén, stereoslichadla a kombinovany
konektor na ndhlavnu stpravu

Reproduktory: dva
ZosilMovag vstavanych reproduktorov: 2 W (RMS) na kanél

Technické adaje systému 55



Tabulka3. Technické Gdaje (pokracovanie)

e Ovladanie hlasitosti: pristupové klavesy

Obrazovka

e 14,0-palcovy antireflexny displej bez dotykového ovladania s rozliSenim HD
(1366 x 768), kamera s rozliSenim HD, mikrofén, podpora siete WLAN,
zadny kryt zo zliatiny horcika

e 14,0-palcovy antireflexny displej bez dotykového ovladania s rozli§enim HD
(1366 x 768), kamera s rozliSenim HD, mikrofén, podpora siete WLAN/
WWAN, zadny kryt zo zliatiny horcika

e 14,0-palcovy antireflexny displej bez dotykového ovladania s rozliSenim Full
HD (1920 x 1080), kamera s rozliSenim HD, mikrofén, podpora siete
WLAN, zadny kryt zo zliatiny horcika

e 14,0-palcovy antireflexny displej bez dotykového ovladania s rozliSenim Full
HD (1920 x 1080), kamera s rozliSenim HD, mikrofon, podpora siete
WLAN/WWAN, zadny kryt zo zliatiny horcika

e 14,0-palcovy antireflexny displej bez dotykového ovladania s rozliSenim Full
HD (1920 x 1080), iba mikrofén, podpora siete WLAN, zadny kryt zo
zliatiny horcika

e 14,0-palcovy antireflexny displej bez dotykového ovladania s rozliSenim Full
HD (1920 x 1080), panel s technoldgiou SLP (Super Low Power), kamera
s rozliSenim HD, mikrofén, podpora siete WLAN s ASA, zadny kryt zo
zliatiny hor&ika s Uzkym réamom

e 14,0-palcovy antireflexny displej bez dotykového ovladania s rozliSenim
Full HD (1920 x 1 080), panel s technoldgiou SLP (Super Low Power),
infracervena kamera, mikrofén, podpora siete WLAN s ASA, zadny kryt zo
zliatiny hor&ika s Uzkym réamom

e 14,0-palcovy dotykovy antireflexny displej typu on-cell s rozlisenim Full HD
(1920 x 1 080), kamera s rozliSenim HD, mikrofén, podpora siete WLAN/
WWAN, zadny kryt zo zliatiny horcika

e 14,0-palcovy dotykovy antireflexny displej typu on-cell s rozliSenim Full HD
(1920 x 1 080), kamera s rozlisenim HD, mikrofén, podpora siete WLAN
s ASA, zadny kryt z uhlikovych vidken s Gzkym rdmom

e 14,0-palcovy dotykovy antireflexny displej typu on-cell s rozlisenim Full
HD (1920 x 1080), infracervena kamera, mikroféon, podpora siete WLAN
s ASA, zadny kryt z uhlikovych vldken s Uzkym rédmom

Dostupné ukladacie zariadenia

Primarne ukladacie zariadenie:

Disk SSD SATA 128 GB, M.2 2280

Disk SSD SATA 256 GB, M.2 2280
Disk SSD SATA 512 GB, M.2 2280

Disk SSD SATA SED 512 GB, M.2 2280
Disk SSD PCle 128 GB, M.2 2280

Disk SSD PCle 256 GB, M.2 2280

Disk SSD PCle 512 GB, M.2 2280

Disk SSD PCle 1 TB, M.2 2280

Disk SSD PCle SED 256 GB, M.2 2280
Disk SSD PCle SED 512 GB, M.2 2280

ZabezpecCenie

Modul TPM 2.0 s certifikatom FIPS 140-2, certifikat TCG (februar 2018)

Volitelny balik na overovanie hardvéru 1: dotykova karta smart s certifikadtom
FIPS 201 s technoldgiou rozsireného overovania Control Vault 2.0
s certifikdtom FIPS 140-2 Level 3.

Volitelny balik na overovanie hardvéru 2: dotykové &itacka odtlackov prstov,
kontaktna Citacka kariet Smart Card so certifikatom FIPS 201, bezkontaktna
Citacka kariet Smart Card, NFC, technoldgia rozsireného overenia Control Vault
2.0 s certifikdtom FIPS 140-2 Level 3.

Moznosti dokovania

e Dokovacia stanica Dell Business Dock WD15 (volitelna)
e Dokovacia stanica Dell Business Thunderbolt Dock — TB16 (voliteln4,
dostupné iba pre systémy vybavené rozhranim Thunderbolt 3)
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Tabul'ka3. Technické Gdaje (pokracovanie)

Multimédia

Vstavané vysokokvalitné reproduktory

Kombinovany konektor na slichadla a mikrofén

Priestorové mikrofény s funkciou potlacenia Sumu

Volitelna HD alebo infraCervena kamera alebo bez webovej kamery

Vyber optickych jednotiek

Len externé volitelné zariadenia

Moznosti batérie

e 42 Wh prizmaticka batéria s podporou technoldgie ExpressCharge
e 60 Wh polymérové batéria s podporou technolégie ExpressCharge
e 60 Wh batéria s dlhou Zivotnostou (polymérova)

42 WHr (3-Clankova):

Dizka: 95,9 mm (3,78")
Sirka: 5,7 mm (0,22")
Vy&ka: 18,5 mm (0,71")
Hmotnost: 185,00 g (0,41lb)
Kapacita batérie: 3,68 mAh

60 WHr (4-¢lankova):

Dizka: 95,9 mm (3,78")
Sirka: 5,70 mm (0,22")
Vyska: 18,5 mm (0,71")
Hmotnost: 270,00 g (0,6lb)
Kapacita batérie: 7,89 mAh

60 Wh batéria s dihou Zivotnostou (polymérova):

Dizka: 95,9 mm (3,78")
Sirka: 5,70 mm (0,22")
Vydka: 18,5 mm (0,71")
Hmotnost: 270,00 g (0,6lb)
Kapacita batérie: 7,89 mAh

Konfiguracia s maximéalnou vydrzou batérie

e Pevne stanovena hardvérova konfiguracia modelu 7490, ktord umozriuje
pouZivatefom dosiahnut vyrazné predeenie vydrze batérie.

e Sucastou tejto konfiguracie je panel typu SLP (Super-Low-Power), ktory
umozniuje dosiahnut vacsinu Uspory energie. Spotreba energie na jeho
podsvietenie je vyrazne nizSia ako pri klasickom paneli s rozliSenim Full HD.

(| POZNAMKA:

AZ do 20 hodin prevadzky na batériu (~18 % viac ako pri klasickom
paneli s rozlisenim Full HD) pri vyuzivani tejto konfiguracie s panelom SLP
s rozlisenim Full HD a 60 Wh batériou

Napajaci adaptér

Typ: E5 65 W alebo E5 90 W

Vstupné napétie: 100 az 240 VAC

Vstupny prad (maximalny): 1,7 A

Vstupna frekvencia: 50 az 60 Hz

Vystupny prad: 3,34 a 4,62 A

Menovité vystupné napatie: 19,5 VDC

Hmotnost: 230 g (65 W) a 320 g (90 W)

Rozmery: 22 x 66 x 106 mm (65 W) a 22 x 66 x 130 mm (90 W)
Teplotny rozsah pocas prevadzky: 0 °C az 40 °C (32 °F az 104 °F)
Teplotny rozsah mimo prevadzky: -40 °C az 70 ©C (-40 °F az 158 ©F)

Komunika¢né rozhrania

Sietovy adaptér: radi¢ gigabitového ethernetu Intel i219LM,
10/100/1 000 Mb/s (RJ-45)

Bezdrotové a mobilné Sirokopasmové pripojenie:

e Bezdrétovy adaptér Qualcomm QCAB1x4A 802.11ac Dual Band (2 x 2) +
Bluetooth 4.1
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Tabul'ka3. Technické Gdaje (pokracovanie)

e Bezdrotova karta Intel Dual-Band Wireless-AC 8265 Wi-Fi (bez technolégie
Bluetooth) (2 x 2)

e Bezdrdtova karta Intel Dual-Band Wireless-AC 8265 Wi-Fi + Bluetooth 4.2
(2x2).

e Bezdrdtova karta Intel Tri-Band Wireless-AC 18265 WiGig + Wi-Fi +

Bluetooth 4.2

Qualcomm Snapdragon™ X7 LTE-A (DW5811e)

Qualcomm Snapdragon™ X7 HSPA+ (DW5811e)

Qualcomm Snapdragon™ X7 LTE-A (DW5816¢)

Porty, zasuvky a Sasi

HDMI 1.4 (1)

Univerzalny konektor

Cttadka multimedialnych kariet (SD 4.0)

Z&suvka na kartu uSIM (externa)

3x port USB 3.11. generacie (jeden s technoldgiou PowerShare)

Port DisplayPort cez USB-C (volitelna technoldgia Thunderbolt 3) (1)
RJ45

Voliteln4 Citacka kariet Smart Card

Otvor na klinovy zadmok Noble

Konektor vstupného napéjania

Kamera

Typ: HD, pevné zaostrovanie

Typ snimaca: technoldgia snimaca CMOS

Frekvencia zobrazovania: az do 30 snimok za sekundu
Rozligenie videa: 1280 x 720 pixelov (0,92 MP)

Dotykovy panel

Aktivna oblast

Os X = 99,50 mm

OsY -53,0mm

RozliSenie osi X/Y — X: 1048 cpi, Y: 984 cpi

Viacdotykové ovladanie — moZnost konfiguracie gest jednym alebo
viacerymi prstami

Interné klavesnice

14,1 palca, jedno ukazovacie zariadenie, bez podsvietenia
14,1 palca, dve ukazovacie zariadenia, s posvietenim

Fyzické Udaje

e \/ySka od prednej po zadnu stranu (displej bez dotykového ovladdania): 0,69
az 0,70", 7,47 az 17,9"
Sirka: 331,0 mm (13,03")
Hibka: 220,9 mm (8,70")

e Zakladna hmotnost: 1,4 kg (3,111b)

PoZiadavky na prostredie

Informécie o teplote

e \/ prevadzke: 0 °C az 35 °C (32 °F az 95 °F)

e Skladovanie: -40 ©C az 65 °C (-40 °©F az 149 °F)
Relativna vihkost — maximélna

e Pocas prevadzky: 10 az 90 % (bez kondenzéacie)
e Skladovanie: 5 % az 95% (bez kondenzacie)
Nadmorska vyska — maximalna

e \/ prevadzke: 0 az 3 048 m (0 az 10 000 stdp)
e Mimo prevadzky: 5 az 95 % (bez kondenzacie)

e Hladina vzduchom prenaSanych kontaminantov: G2 alebo menej, v stlade
s definiciou normy ISA-S71.04-1985
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Podrobné technické udaje o displeji

Tabul'ka4. 14-palcovy antireflexny displej bez dotykového ovladania s rozliSenim Full HD (1366 x 768), pomer
stran 16:9, podsvietenie WLED, jas 200 nitov, port eDP 1.2, kamera s rozliSenim HD, mikrofén, podpora siete

WLAN, zadny kryt zo zliatiny horcika

Funkcia Technické udaje
Typ HD Anti-Glare
Svietivost (typicka) 200 nitov

Rozmery (aktivna oblast)

e \/ySka: 173,95 mm (maximalna)
o Sirka: 309,4 mm (maximalna)
e Uhlopriecka: 14,0"

Nativne rozlienie 1366 x 768
Megapixelov 1,05

Pocet pixelov na palec (PPI) 12

Pomer kontrastu (min) 300:1

Cas odozvy (maximalny)

25 ms celkovo

Obnovovacia frekvencia

60 Hz

Horizontéalny pozorovaci uhol (miniméalny)

+/— 40 stupriov

Vertikalny pozorovaci uhol (minimélny)

+10/-30 stupriov

Rozstup pixelov

0,2265 mm

Prikon (maximalny)

28W

Tabul'ka5. 14-palcovy antireflexny displej bez dotykového ovladania s rozliSenim Full HD (1 366 x 768), pomer
stran 16:9, podsvietenie WLED, jas 200 nitov, port eDP 1.2, kamera s rozliSenim HD, mikrofén, podpora siete

WLAN/WWAN, zadny kryt zo zliatiny horcika

Funkcia Technické adaje
Typ HD Anti-Glare
Svietivost (typicka) 200 nitov

Rozmery (aktivna oblast)

e \/ySka: 173,95 mm (maximalna)
o Sirka: 309,4 mm (maximalna)
e Uhlopriecka: 14,0"

Nativne rozliSenie 1366 x 768
Megapixelov 1,05

Pocet pixelov na palec (PPI) 12

Pomer kontrastu (min) 300 :1

Cas odozvy (maximalny)

25 ms celkovo

Obnovovacia frekvencia

60 Hz

Horizontalny pozorovaci uhol (miniméainy)

+/— 40 stupriov

Vertikalny pozorovaci uhol (minimélny)

+10/-30 stupfiov

Rozstup pixelov

0,2265 mm

Prikon (maximalny)

28W
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Tabul'ka6. 14-palcovy antireflexny displej bez dotykového ovladania s rozliSenim Full HD (1920 x 1 080), pomer
stran 16:9, panel IPS, jas 300 nitov, port eDP 1.3 s PSR, kamera s rozliSenim HD, mikrofon, podpora siete WLAN,

zadny kryt zo zliatiny horcika

Funkcia

Technické adaje

Typ

Full HD, antireflexny

Svietivost (typicka)

300 nitov

Rozmery (aktivna oblast)

e \/yska: 173,95 mm (maximalna)
o Sirka: 309,4 mm (maximalna)
e Uhlopriecka: 14,0"

Nativne rozliSenie 1920 x 1080
Megapixelov 2,07

Pocet pixelov na palec (PPI) 157

Pomer kontrastu (min) 600 :1

Cas odozvy (maximalny)

35 ms (z Ciernej na bielu)

Obnovovacia frekvencia

60 Hz

Horizontalny pozorovaci uhol (miniméainy)

+/— 80 stupriov

Vertikalny pozorovaci uhol (minimélny)

+/— 80 stupriov

Rozstup pixelov

0,161 x 0,161 mm

Prikon (maximalny)

3.8W

Tabul'ka7. 14-palcovy antireflexny displej bez dotykového ovladania s rozliSenim Full HD (1920 x 1 080), pomer
stran 16:9, panel IPS, jas 300 nitov, port eDP 1.3 s PSR, kamera s rozliSenim HD, mikrofén, podpora siete

WLAN/WWAN, zadny kryt zo zliatiny horcika

Funkcia

Technické udaje

Typ

Full HD, antireflexny

Svietivost (typicka)

300 nitov

Rozmery (aktivna oblast)

e \/yska: 173,95 mm (maximalna) bez kovovych vystupkov
o Sirka: 309,4 mm (maximalna)
e Uhlopriecka: 14,0"

Nativne rozliSenie 1920 x 1080
Megapixelov 2,07

Pocet pixelov na palec (PPI) 157

Pomer kontrastu (min) 1000 :1

Cas odozvy (maximalny)

35 ms (z Ciernej na bielu)

Obnovovacia frekvencia

60 Hz

Horizontalny pozorovaci uhol (minimalny)

+/— 80 stupriov

Vertikalny pozorovaci uhol (minimalny)

+/— 80 stupriov

Rozstup pixelov

0,161 x 0,161 mm

Prikon (maximalny)

3.8 W

Tabul'ka8. 14-palcovy antireflexny displej bez dotykového ovladania s rozliS§enim Full HD (1920 x 1 080), pomer
stran 16:9, panel IPS, jas 300 nitov, port eDP 1.3 s PSR, iba mikrofén, podpora siete WLAN, zadny kryt zo

zliatiny horcika

Funkcia

Technické udaje
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Tabul'ka8. 14-palcovy antireflexny displej bez dotykového ovladania s rozliSenim Full HD (1920 x 1 080), pomer
stran 16:9, panel IPS, jas 300 nitov, port eDP 1.3 s PSR, iba mikrofén, podpora siete WLAN, zadny kryt zo

zliatiny horcika (pokracovanie)

Typ

Full HD, antireflexny

Svietivost (typicka)

300 nitov

Rozmery (aktivna oblast)

e \/ySka: 173,95 mm (maximalna)
o Sirka: 309,4 mm (maximalna)
e Uhlopriecka: 14,0"

Nativne rozliSenie 1920 x 1080
Megapixelov 2,07

Pocet pixelov na palec (PPI) 157

Pomer kontrastu (min) 600 :1

Cas odozvy (maximalny)

35 ms (z Ciernej na bielu)

Obnovovacia frekvencia

60 Hz

Horizontalny pozorovaci uhol (minimélny)

+/— 80 stupriov

Vertikélny pozorovaci uhol (minimalny)

+/— 80 stupriov

Rozstup pixelov

0,161 x 0,161 mm

Prikon (maximalny)

3.8 W

Tabul'ka9. 14-palcovy antireflexny displej bez dotykového ovladania s rozlisenim Full HD (1920 x 1 080), pomer
stran 16:9, panel IPS s technolégiou SLP (Super Low Power), jas 300 nitov, port eDP 1.3 s PSR, kamera
s rozliSenim HD, mikrofon, podpora siete WLAN s ASA, zadny kryt zo zliatiny horcika s Gzkym ramom

Funkcia

Technické udaje

Typ

Full HD, antireflexny

Svietivost (typické)

300 nitov

Rozmery (aktivna oblast)

e Vyska: 173,95 mm (maximalna) bez kovovych vystupkov
o Sirka: 309,4 mm (maximalna)
e Uhlopriecka: 14,0"

Nativne rozlienie 1920 x 1080
Megapixelov 2,07

Pocet pixelov na palec (PPI) 157

Pomer kontrastu (min) 1000 :1

Cas odozvy (maximalny)

35 ms (z Ciernej na bielu)

Obnovovacia frekvencia

60 Hz

Horizontalny pozorovaci uhol (miniméalny)

+/— 80 stupriov

Vertikalny pozorovaci uhol (minimalny)

+/— 80 stupriov

Rozstup pixelov

0,161 x 0,161 mm

Prikon (maximalny)

1,99 W

Tabul'ka10. 14-palcovy antireflexny displej bez dotykového ovladania s rozliSenim Full HD (1920 x 1 080), pomer
stran 16:9, jas 300 nitov, panel IPS s technolégiou SLP (Super Low Power), port eDP 1.3 s PSR, infracervena
kamera, mikrofon, podpora siete WLAN s ASA, zadny kryt zo zliatiny horc¢ika s Gzkym ramom

Funkcia

Technické udaje

Typ

Full HD, antireflexny
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Tabul'ka10. 14-palcovy antireflexny displej bez dotykového ovladania s rozliSenim Full HD (1920 x 1 080), pomer
stran 16:9, jas 300 nitov, panel IPS s technolégiou SLP (Super Low Power), port eDP 1.3 s PSR, infracervena
kamera, mikrofon, podpora siete WLAN s ASA, zadny kryt zo zliatiny horcika s Gzkym ramom (pokracovanie)

Svietivost (typicka)

300 nitov

Rozmery (aktivna oblast)

e \/yska: 173,95 mm (maximalna) bez kovovych vystupkov
o Sirka: 309,4 mm (maximalna)
e Uhlopriecka: 14,0"

Nativne rozliSenie 1920 x1080
Megapixelov 2,07

Pocet pixelov na palec (PPI) 157

Pomer kontrastu (min) 1000 :1

Cas odozvy (maximalny)

35 ms (z Ciernej na bielu)

Obnovovacia frekvencia

60 Hz

Horizontalny pozorovaci uhol (minimalny)

+/— 80 stupriov

Vertikalny pozorovaci uhol (minimalny)

+/— 80 stupriov

Rozstup pixelov

0,161 x 0,161 mm

Prikon (maximalny)

1,99 W

Tabul'ka11. 14-palcovy antireflexny dotykovy displej typu on-cell s rozliS§enim Full HD (1920 x 1 080), pomer
stran 16:9, panel IPS, jas 300 nitov, port eDP 1.3 s PSR, kamera s rozliSenim HD, mikrofén, podpora siete

WLAN/WWAN, zadny kryt zo zliatiny horcika

Funkcia

Technické udaje

Typ

Full HD, antireflexny

Svietivost (typické)

300 nitov

Rozmery (aktivna oblast)

e \/yska: 173,95 mm (maximalna)
o Sirka: 309,4 mm (maximalna)
e Uhlopriecka: 14,0"

Nativne rozlienie 1920 x 1080
Megapixelov 2,07

Pocget pixelov na palec (PPI) 157

Pomer kontrastu (min) 600 :1

Cas odozvy (maximalny)

35 ms (z Ciernej na bielu)

Obnovovacia frekvencia

60 Hz

Horizontéalny pozorovaci uhol (minimélny)

+/— 80 stupriov

Vertikalny pozorovaci uhol (minimalny)

+/— 80 stupriov

Rozstup pixelov

0,161 x 0,161 mm

Prikon (maximalny)

41W

Tabul'ka12. 14-palcovy antireflexny dotykovy displej typu on-cell s rozliSenim Full HD (1920 x 1 080), pomer
stran 16:9, panel IPS, jas 300 nitov, port eDP 1.3 s PSR, kamera s rozliSenim HD, mikrofon, podpora siete WLAN

s ASA, zadny kryt z uhlikovych vlaken s Gzkym ramom

Funkcia

Technické udaje

Typ

Full HD, antireflexny

Svietivost (typické)

300 nitov
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Tabul'ka12. 14-palcovy antireflexny dotykovy displej typu on-cell s rozliSenim Full HD (1920 x 1 080), pomer
stran 16:9, panel IPS, jas 300 nitov, port eDP 1.3 s PSR, kamera s rozliSenim HD, mikrofon, podpora siete WLAN
s ASA, zadny kryt z uhlikovych viaken s Gzkym ramom (pokracovanie)

Rozmery (aktivna oblast)

e \/yska: 173,95 mm (maximalna)
o Sirka: 309,4 mm (maximalna)
e Uhlopriecka: 14,0"

Nativne rozlienie 1920 x1080
Megapixelov 2,07

Pocet pixelov na palec (PPI) 157

Pomer kontrastu (min) 600 :1

Cas odozvy (maximalny)

35 ms (z Ciernej na bielu)

Obnovovacia frekvencia

60 Hz

Horizontalny pozorovaci uhol (minimélny)

+/— 80 stupriov

Vertikalny pozorovaci uhol (minimalny)

+/— 80 stupriov

Rozstup pixelov

0,161 x 0,161 mm

Prikon (maximalny)

41W

Tabul'ka13. 14-palcovy antireflexny dotykovy displej typu on-cell s rozliSenim Full HD (1920 x 1 080), pomer
stran 16:9, panel IPS, jas 300 nitov, port eDP 1.3 s PSR, infracervena kamera, mikrofon, podpora siete WLAN

s ASA, zadny kryt z uhlikovych vlaken s Gzkym ramom

Funkcia

Technické udaje

Typ

Full HD, antireflexny

Svietivost (typicka)

300 nitov

Rozmery (aktivna oblast)

e Vyska: 173,95 mm (maximalna)
o Sirka: 309,4 mm (maximalna)
e Uhlopriecka: 14,0"

Nativne rozlienie 1920 x 1080
Megapixelov 2,07

Pocet pixelov na palec (PPI) 157

Pomer kontrastu (min) 600 :1

Cas odozvy (maximalny)

35 ms (z &iernej na bielu)

Obnovovacia frekvencia

60 Hz

Horizontélny pozorovaci uhol (miniméalny)

+/—- 80 stupriov

Vertikélny pozorovaci uhol (minimalny)

+/— 80 stupriov

Rozstup pixelov

0,161 x 0,161 mm

Prikon (maximalny)

41W

Kombinacie pristupovych klavesov

Tabul'ka14. Kombinacie pristupovych klavesov

Kombinacie funkénych klavesov

Latitude 7490

Fn + ESC

Zap./vyp. funk&nych klavesov

Fn + F1

Stlmenie reproduktorov
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Tabulkal4. Kombinacie pristupovych klavesov (pokracovanie)

Kombinacie funkénych klavesov

Latitude 7490

Fn+F2 Znizenie hlasitosti

Fn+ F3 ZvySenie hlasitosti

Fn+F4 Stimenie mikrofénu

Fn+F5 Num Lock

Fn + F6 Scroll lock

Fn+F8 Prepinanie medzi zobrazeniami (Win + P)
Fn+F9 Hradanie

Fn + F10 Zvysenie jasu podsvietenia klavesnice
Fn+ F1 Znizenie jasu obrazovky

Fn + F12 ZvySenie jasu obrazovky

Fn + Prt Scr Zap./vyp. bezdrotového adaptéra

Fn + Insert Spénok

Fn + Sipka dolava Domov

Fn + Sipka doprava Koniec
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Nastavenie systému

Nastavenie systému vam umoziiuje spravovat hardvér vasho notebooku a spresnit moznosti Urovne systému BIOS. V nastaveni systému
mobzete:

Zmenit informécie NVRAM po pridani alebo odstraneni hardvéru poéitaca
Zobrazit konfiguraciu systémového hardvéru

Povolit alebo zakézat integrované zariadenia

Nastavit hrani¢né hodnoty tykajuce sa vykonu a spravy napajania
Spravovat zabezpecenie vasho pocitaca

Témy:

Prehlad systému BIOS

Otvorenie programu nastavenia systému BIOS

Navigacné klavesy

Ponuka jednorazového zavedenia systému

Moznosti programu System Setup

Moznosti na obrazovke General (VSeobecné)

Moznosti na obrazovke System Configuration (Konfiguracia systému)
Moznosti na obrazovke Video

Moznosti na obrazovke Security (Zabezpecenie)

Moznosti na obrazovke Secure Boot (Bezpetné zavadzanie systému)
Moznosti na obrazovke Intel Software Guard Extensions (Rozsirenia na ochranu softvéru)
Moznosti na obrazovke Performance (Vykon)

Moznosti na obrazovke Power management (Sprava napajania)

MoZnosti na obrazovke POST Behavior (Spravanie pri teste POST)
Spravovatelnost

Moznosti na obrazovke Virtualization Support (Podpora technolégie Virtualization)
Moznosti na obrazovke Wireless (bezdrotova komunikacia)

MoZnosti na obrazovke Maintenance (Udrzba)

MoZznosti na obrazovke System logs (Systémoveé zaznamy)

Heslo spravcu a systémové heslo

Aktualizacia systému BIOS

Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Vymazanie nastaveni CMOS

Vymazanie hesla systému BIOS (nastavenie systému) a systémovych hesiel

Prehlad systému BIOS

Systém BIOS spravuje tok Udajov medzi operacnym systémom pocitaCa a pripojenymi zariadeniami, ako st napriklad pevny disk, adaptér
videa, klavesnica, mys a tladiaren.

Otvorenie programu nastavenia systému BIOS

1.
2.

Zapnite pocitac.
Okamzite stlaCte klaves F2, aby sa otvoril program na nastavenie systému BIOS.

@ POZNAMKA: Ak budete &akat pridiho a zobrazi sa logo operadného systému, pockajte, kym sa nezobrazi pracovna plocha.
Potom vypnite pocitac a sklste to znova.
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Navigacné klavesy

@l POZNAMKA: V&&3ina zmien, ktoré vykonate v nastroji System Setup, sa zaznamena, no neprejavi, az kym nerestartujete systém.

Tabul'ka15. Navigacné klavesy

Klavesy Navigacia

éipka nahor Prejde na predchédzajuce pole.

Sipka nadol Prejde na nasledujice pole.

Enter Vyberie hodnotu vo zvolenom poli (ak je to mozné) alebo nasleduje

prepojenie v poli.

Medzernik Rozbali alebo zbali rozbalovaci zoznam, ak je k dispozicii.

Karta Presunie kurzor do nasledujlcej oblasti.
@l POZNAMEKA: Len pre &tandardny graficky prehliadac.

Klaves Esc Prejde na predchédzajucu stranku, az kym sa nezobrazi hlavna
obrazovka. Stlacenim klavesu Esc na hlavnej obrazovke sa zobrazi
vyzva na ulozenie vSetkych neuloZenych zmien a reStartovanie
systému.

Ponuka jednorazového zavedenia systému

Ak chcete zobrazit ponuku jednorazového zavedenia systému, zapnite pocitac a okamzZite stlacte klaves F12.
@l POZNAMKA: Ak je poditad zapnuty, odporidame vam vypnut ho.
Ponuka na jednorazové spustenie systému zobrazi zariadenia, z ktorych je mozné spustit systém, a moZnost diagnostiky. MoZnosti ponuky
spustania systému su:
Vymenitelna jednotka (ak je k dispozicii)
Jednotka STXXXX (ak je k dispozicii)
@l POZNAMKA: XXX oznaduje &islo jednotky SATA.

Opticka jednotka (ak je k dispozicii)
Pevny disk SATA (ak je k dispozicii)
Diagnostika

Obrazovka s postupnostou spustania systému zobrazi aj moZnost pristupu k obrazovke programu Nastavenie systému.

Moznosti programu System Setup

@ POZNAMKA: V zavislosti od notebooku a v ffom naintalovanych zariadeni sa polozky uvedené v tejto Gasti mdzu zobrazovat, ale
nemusia.

Moznosti na obrazovke General (VSeobecné)

V tejto Gasti sU uvedené hlavné funkcie hardvéru pocitaca.

Moznosti Popis
System V tejto Casti sU uvedené hlavné funkcie hardvéru pocitaca.
Information e System Information (Informacie o systéme): Zobrazi verziu systému BIOS, servisny §titok, inventarny Stitok,

Stitok vlastnictva, datum nadobudnutia, ddtum vyroby, kdd expresného servisu, podpisant aktualizaciu
firmvéru — v predvolenom nastaveni povolené.
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MozZnosti

Battery
Information

Boot Sequence

Advanced Boot
Options

UEFI boot path
security

Date/Time

Popis
e Memory Information (Informécie o pamati): Zobrazi nainStalovan pamét, dostupnt pamét, rychlost paméte,

rezim kanélov pamate, technoldgiu paméate, velkost DIMM A a velkost DIMM B.

e Processor Information (Informacie o procesore): Zobrazi typ procesora, pocCet jadier, identifikator procesora,
aktuélnu rychlost taktovania, miniméalnu rychlost taktovania, maximalnu rychlost taktovania, vyrovnavaciu
pamét procesora L2, vyrovnavaciu paméat procesora L3, podporu vyuZitia viacerych jadier a 64-bitovu
technologiu.

e Device Information (Informéacie o zariadeni): Zobrazi disk M.2 SATA, M.2 PCle SSD-0, adresu LOM MAC,
prechodovu adresu MAC, radic videa, verziu systému BIOS videa, pamat videa, typ panelu, nativne rozliSenie,
radi¢ zvuku, zariadenie Wi-Fi, zariadenie WiGig, mobilné zariadenie, zariadenie Bluetooth

Zobrazi stav batérie a informéaciu, &i sa pouZziva sietovy adaptér.

Umoznuje zmenit poradie, v akom poditaC hfada operaCny systém.
Legacy Boot Sequence (Zavadzacia postupnost v starSom rezime)

disketova jednotka

interna jednotka pevného disku

paméatové zariadenie USB

CD/DVD/CD-RW Drive (Jednotka CD/DVD/CD-RW)
Onboard NIC (Sietovy radi¢ na doske)

UEFI Boot option (MoZnosti zavadzania UEFI)
e Windows Boot Manager (Spravca zavadzania systému Windows) (predvolené nastavenie)
Boot List Options (MoZnosti zoznamu zavadzacich zariadeni)

e |egacy (Starsi)
e UEFI — predvolené nastavenie

Tato moznost umoziiuje nacitanie starsich pamati ROM. MoZnost Enable Legacy Option ROMs (Povolit starSie
pamate ROM) je v predvolenom nastaveni zakédzand. Moznost Enable Attempt Legacy Boot (Povolit pokus o
zavéadzanie v starSom rezime) je v predvolenom nastaveni zakézana.

e Always, except internal HDD (Vzdy, s vynimkou interného pevného disku)
e Always (Vzdy)
e Nikdy

Umozriuje zmenit datum a Gas.

Moznosti na obrazovke System Configuration
(Konfiguracia systému)

Moznosti
Integrated NIC

SATA Operation

Disky

Popis

UmoZriuje nakonfigurovat integrovany sietovy radi¢. Méate tieto moznosti:

e Disabled (Zakazané)

e Enabled (Povolené)

e Enable UEFI network stack (Povolit sietovy zasobnik pre UEFI): tdto moZnost je v predvolenom nastaveni
povolena.

e Enabled w/PXE (Povolené s protokolom PXE)

UmoZriuje nakonfigurovat interny oviddac¢ pevného disku SATA. Méate tieto moznosti:
e Disabled (Zakazangé)

e AHCI

e RAID On (RAID zap.): Tato moznost je predvolene povolena.

Umoziiuje nakonfigurovat jednotky SATA na doske. V3etky jednotky st predvolene povolené. Mate tieto moznosti:
e SATA-2
e M.2 PCl-e SSD-0
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Moznosti
SMART Reporting

USB Configuration

Konfiguracia
dokovania Dell
Type-C

Konfiguracia
adaptéra
Thunderbolt

USB PowerShare

Audio

Podsvietenie
klavesnice

Podsvietenie
klavesnice pri
napéjani zo siete

Casovy limit
podsvietenia
klavesnice pri
zapojeni k
napéjaniu

68

Popis

Toto pole riadi, ¢i budl chyby pevného disku pre integrované diskové jednotky hlasené pocas Startu systému. Tato
technologia je stcastou Specifikdcie SMART (Self-Monitoring Analysis a Reporting Technology). Tato moznost je
v predvolenom nastaveni zakézana.

e Enable SMART Reporting (Povolit hldsenia SMART)

Je to volitelna funkcia.

Toto pole konfiguruje integrovany radi¢ rozhrania USB. Ak je povolend moznost Boot Support (Podpora zavedenia
systému), systém sa moze zaviest z akéhokolvek typu pamétového zariadenia USB (pevny disk, pamatovy kIUg,
disketa).

Ak je port USB povoleny, zariadenie pripojené k tomuto portu je povolené a je k dispozicii operacnému systému.
Ak je port USB zakézany, operacny systém nevidi Ziadne zariadenie pripojené k tomuto portu.
Méte tieto moznosti:

e Enable USB Boot Support (Povolit podporu zavéadzania prostrednictvom USB) — v predvolenom nastaveni
povolené

e Enable External USB port (Povolit externy port USB) — v predvolenom nastaveni povolené

®| POZNAMKA: Klavesnica a my3 USB vzdy funguje v nastaveni BIOS bez ohladu na tieto nastavenia.

Always Allow Dell Docs (VZdy povolit dokovacie stanice Dell). T4to moznost je v predvolenom nastaveni
povolena.

e Enable Thunderbolt Technology Support (Povolit podporu technolégie Thunderbolt). T4to moZnost
je v predvolenom nastaveni povolena.

e Enable Thunderbolt Adaptor Boot Support (Povolit podporu zavadzania systému cez adaptér
Thunderbolt)

e Enable Thunderbolt Adaptor Pre-boot Modules (Povolit pred spustenim systému pouzitie modulov
pripojenych k adaptéru Thunderbolt)

e Security level—No security (Uroveii zabezpeéenia - Ziadne zabezpeé&enie)

Security level—User Authorization (Uroveii zabezpeé&enia — pouzivatel'ska autorizacia). Tato
moZznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Security level—Secure Connect (Uroveii zabezpe&enia — bezpeéné pripojenie)
e Security level—Display port only (Uroveii zabezpe&enia - iba port Display Port)

Toto pole konfiguruje spravanie funkcie USB PowerShare. Tato moznost umoziiuje nabijat externé zariadenia
prostrednictvom portu USB PowerShare vdaka energii uloZenej v batérii systému. Tato moznost je v predvolenom
nastaveni zakézana

V tomto poli méZete povolit alebo zakazat integrovany zvukovy oviddac. MoZnost Enable Audio (Povolit zvuk) je
v predvolenom nastaveni oznaCena. Méte tieto moznosti:

e Enable Microphone (Povolit mikrofén) — v predvolenom nastaveni povolené
e Enable Internal Speaker (Povolit interny reproduktor) — v predvolenom nastaveni povolené

Toto pole umoZriuje vybrat prevadzkovy rezim funkcie podsvietenia klavesnice. Uroveri jasu kldvesnice mozno
nastavit v rozsahu 0 aZ 100 %. Méte tieto moZnosti:

e Disabled (Zakazané)
e Dim (stimeny jas)
e Bright (Jasné) — v predvolenom nastaveni povolené

MoZnost Keyboard Backlight with AC (Podsvietenie kldvesnice pri napéjani zo siete) nema vplyv na hlavni funkciu
podsvietenia kldvesnice. Moznost Keyboard lllumination (Osvetlenie kldvesnice) bude aj nadalej podporovat rézne
Urovne osvetlenia. Toto pole sa pouziva, ked' je povolené podsvietenie klavesnice. Tato moZnost je v predvolenom
nastaveni povolena.

Toto pole umoZriuje nastavit pri napajani zo siete ¢as podsvietenia, po ktorom sa podsvietenie stimi. Na hlavnu
funkciu osvetlenia klavesnice to nema Ziadny vplyv. Moznost Keyboard lllumination (Osvetlenie kldvesnice) bude aj
nadalej podporovat rézne Urovne osvetlenia. Toto pole sa pouziva, ked je povolené podsvietenie klavesnice. Mate
tieto moznosti:

e 55

e 10 s — v predvolenom nastaveni povolené
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MozZnosti

Casovy limit
podsvietenia
klavesnice pri
napajani z batérie

Nenapadny rezim

Miscellaneous
Devices

Popis

15s
30s

1 min.
5 min.
15 min.
Nikdy

Toto pole umoZriuje nastavit pri napajani z batérie Cas podsvietenia, po ktorom doéjde k stimeniu. Na hlavnu funkciu
osvetlenia klavesnice to nema Ziadny vplyv. MoZnost Keyboard lllumination (Osvetlenie kldvesnice) bude aj nadalej
podporovat rézne Urovne osvetlenia. Toto pole sa pouziva, ked je povolené podsvietenie klavesnice. Mate tieto
moznosti:

e 55

10 s — v predvolenom nastaveni povolené

s

30s

1 min.

5 min.

15 min.

Nikdy

Ak je tato moznost povolena, stlacenim kombinacie klavesov Fn + F7 je mozné vypnut vietko osvetlenie a
zvuky systému. Na navrat do normalneho rezimu je potom potrebné znova stlacit Fn + F7. Tato moznost je
v predvolenom nastaveni zakazana.

UmoZzniuje povolit alebo zakéazat tieto zariadenia:

e Enable Camera (Povolit kameru) — v predvolenom nastaveni povolené

e Secure Digital (SD) card (Karta Secure Digital (SD)) — v predvolenom nastaveni povolené
e Secure Digital (SD) Card Boot (Zavadzanie z karty Secure Digital (SD))

e Secure Digital (SD) card read-only-mode (Karta Secure Digital (SD) v rezime iba na &itanie)

Moznosti na obrazovke Video

Moznosti
Jas displeja LCD

Popis

UmoZriuje nastavit jas displeja v zavislosti od zdroja napéjania (pri napajani batériou a napajacim adaptérom). Jas
displeja LCD je mozné nastavit nezavisle pre napéjanie batériou a napéjanie zo siete. Stadi pouzit posuvnik v
nastaveniach.

®| POZNAMKA: Nastavenie Video je viditelng, iba ak je v systéme naindtalovana graficka karta.

Moznosti na obrazovke Security (Zabezpecenie)

Moznosti

Admin Password

System Password

Popis

UmozZniuje nastavit, zmenit alebo odstranit heslo spravcu (admin).
@ POZNAMKA: Heslo spravcu musite nastavit pred nastavenim systémového hesla alebo hesla pevného disku.
Odstranenim hesla spravcu sa automaticky odstrani aj systémové heslo a heslo pevného disku.

®| POZNAMKA: Po Uspesnej zmene hesla sa tato zmena prejavi okamZite.
Predvolené nastavenie: Nie je nastavené

UmoZiiuje nastavit, zmenit alebo odstranit systémové heslo.
®| POZNAMKA: Po Uspesnej zmene hesla sa t4to zmena prejavi okamZite.

Predvolené nastavenie: Nie je nastavené
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Moznosti Popis
Strong Password  UmozZriuje vynutit zadavanie iba silnych hesiel.
Predvolené nastavenie: Moznost Enable Strong Password (Povolit silné hesla) nie je vybrana.
@ POZNAMKA: Ak je moZnost Strong Password (Silné heslo) povolena, heslo spravcu a systémové heslo

musia obsahovat aspofi jedno velké pismeno, aspofi jedno malé pismeno a musia mat dizku aspoii 8 znakov.

Password Umozfiuje urdit minimalnu a maximalnu dizku systémového hesla a hesla spravcu.
Configuration e min-4 — predvolené nastavenie, ktoré je mozné zmenit zvy3enim po&tu znakov.
e max-32 — poCet znakov je mozné znizit.
Password Bypass UmoZriuje povolit alebo zakazat moZnost vynechat heslo pristupu do systému alebo na interny pevny disk, pokial
je nastavené. Mate tieto moznosti:
e Disabled (Zakazané)
e Reboot bypass (Vynechanie pri reStartovani)

Predvolené nastavenie: Disabled (Zakazané)

Password Change UmozZriuje aktivovat povolenie na zakazanie zmeny systémového hesla a hesla pevného disku, ked je nastavené
heslo spravcu.

Predvolené nastavenie: Je vybratd moZnost Allow Non-Admin Password Changes (Povolit zmeny hesla aj
inou osobou ako spravca).

Non-Admin Setup UmoZriuje urcit, ¢i si povolené zmeny moZnosti nastavenia, ked je nastavené heslo sprévcu. Pri zakazani sa

Changes moznosti nastavenia uzamknu heslom spravcu.
MoZnost ,allow wireless switch changes (povolit zmeny bezdrétového prepinaca)” nie je v predvolenom nastaveni
vybrana.

UEFI Capsule Téato moznost uréuje, ¢i systém umozni aktualizacie systému BIOS prostrednictvom aktualizaénych balickov UEFI

Firmware Updates Capsule.
e Enable UEFI Capsule Firmware Updates (Povolit aktualizacie firmvéru prostrednictvom bali¢kov
UEFI capsule). Tato moZnost je v predvolenom nastaveni povolena.

TPM 2.0 Security Umozriuje povolit modul Trusted Platform Module (TPM) pocas spustania programu POST. Mate tieto moZnosti:

e UEFI capsule Firmware updates (Aktualizacie firmvéru pomocou kapsulovych balickov UEFI) — v predvolenom
nastaveni povolené

e TPM on (Zapnut TPM) — v predvolenom nastaveni povolené

e Clear (Vymazat)

e PPl Bypass for Enable Commands (Vynechat PPI pre prikazy povolenia)

e PPl Bypass for Disabled Commands (Vynechat PPI pre zakazané prikazy)

e Attestation Enable (Povolit atestaciu) — v predvolenom nastaveni povolené

e Key Storage Enable (Povolit UloZisko klti¢ov) — v predvolenom nastaveni povolené

e SHA-256 — v predvolenom nastaveni povolené

e Disabled (Zakazané)

e FEnabled (Povolené) — v predvolenom nastaveni povolené
POZNAMKA: Ak chcete inovovat verziu TPM 2.0 alebo prejst na starSiu verziu, stiahnite si softvérovy
nastroj TPM wrapper.

Computrace UmozZniuje povolit alebo zakazat volitelny softvér Computrace. Méte tieto moznosti:

e Deactivate (Deaktivovat)

e Disable (Zakazat)

e Activate (Aktivovat) — v predvolenom nastaveni povolené

@ POZNAMKA: MoZnosti Activate (Aktivovat) a Disable (Zakézat) trvalo aktivujl, resp. deaktivujd tito
funkciu. DalSie zmeny uz nebudu povolené.

CPU XD Support  Umozni povolit rezim Execute Disable procesora.

Enable CPU XD Support (Povolit podporu CPU XD) — v predvolenom nastaveni povolené

OROM Keyboard UmoZniuje pocas zavadzania systému zobrazit pomocou klavesovych skratiek obrazovky konfiguracie Option
Access ROM. Mate tieto moZnosti:
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MozZnosti

Admin Setup
Lockout

Blokovanie
hlavného hesla

SMM Security
Mitigation

Popis

e Enabled (Povolené)
e One Time Enable (Povolit raz)
e Disable (Zakazat)

Predvolené nastavenie: Enable (Povolit)

Umozni zabranit pouzivatelom vstupit do nastaveni, ak je nastavené heslo spravcu.

Predvolené nastavenie: moznost je povolena
Tato moznost nie je v predvolenom nastaveni povolena
Tato moznost umoziuje povolit alebo zakazat dopinkové funkcie zabezpedenia na ochranu firmvéru UEFI v rezime

spravy systému (SMM).
e SMM Security Mitigation

Moznosti na obrazovke Secure Boot (Bezpecné
zavadzanie systému)

MozZnosti

Secure Boot
Enable

Expert Key
Management

Popis

Tato moznost zapne alebo vypne funkciu Secure Boot.
e Disabled (Zakazané)
e Enabled (Povolené)

Predvolené nastavenie: Disabled (Zakazangé)

UmozZriuje manipulovat s databazami klicGov zabezpecenia iba vtedy, ak je systém v rezime Custom Mode (Vlastny
rezim). MoZnost Enable Custom Mode (Povolit vlastny rezim) je v predvolenom nastaveni zakdzana. Méate
tieto moznosti:
e PK — v predvolenom nastaveni povolené
e KEK
e db
e dbx
Ak povolite Custom Mode (Vlastny rezim), zobrazia sa prislusné moznosti pre PK, KEK, db a dbx. Mate tieto
moznosti:
e Save to File (UloZit do suboru) — KIU¢ ulozi do pouzivatefom vybraného stboru
e Replace from File (Nahradit zo suboru) — Aktudlny kIti¢ nahradi kluGom z pouZivatelom definovaného
suboru
e Append from File (Pripojit zo stiboru) — Do aktuélnej databazy prida kIt¢ z pouzivatelom definovaného
suboru
Delete (Vymazat) — Vymaze vybrany k¢
Reset All Keys (Obnovit vSetky kl'aée) — Obnovia sa na predvolené nastavenie
Delete All Keys (Vymazat v§etky klaée) — \Vymaz( sa v3etky kluce
@ POZNAMKA: Ak zakéZete reZim Custom Mode (Vlastny rezim), v3Setky vykonané zmeny sa zrusia
a obnovia sa predvolené nastavenia kltcov.

Moznosti na obrazovke Intel Software Guard Extensions
(Rozsirenia na ochranu softvéru)

Moznosti

Intel SGX Enable

Popis

Toto pole umozZriuje poskytnut zabezpecené prostredie pre spustanie kddu/ukladanie citlivych informécii v
kontexte hlavného OS. Mate tieto moznosti:
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MozZnosti

Enclave Memory
Size

Popis

e Disabled (Zakazangé)
e Enabled (Povolené)
e Software Controlled (Riadené softvérom)

Predvolené nastavenie: Software Controlled (Riadené softvérom)

Tato moznost nastavuje hodnotu SGX Enclave Reserve Memory Size (Velkost pamite vyhradenej pre
enklavy rozsirenia na ochranu softvéru). Méte tieto moznosti:

o 32MB

e 064AMB

e 128 MB - v predvolenom nastaveni povolené

Moznosti na obrazovke Performance (Vykon)

Moznosti

Multi-Core
Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

Riadenie
hypervlakien

Popis

Toto pole Specifikuje, i ma proces povolené jedno alebo vsetky jadra. Niektoré aplikacie maju pri pouzivani
viacerych jadier vy$si vykon. Tato mozZnost je v predvolenom nastaveni povolena. Umozriuje povolit alebo zakazat
podporu viacerych jadier pre procesor. NainStalovany procesor podporuje dve jadra. Ak povolite moZnost Multi-
Core Support (podpora viacerych jadier), budl povolené dve jadra. Ak zakazete moznost Multi-Core Support
(podpora viacerych jadier), bude povolené jedno jadro.

e Enable Multi Core Support (Povolit podporu viacerych jadier)
Predvolené nastavenie: MoZnost je povolena.

Umozni povolit alebo zakazat funkciu Intel SpeedStep.

e Enable Intel SpeedStep (Povalit funkciu Intel SpeedStep)
Predvolené nastavenie: MoZnost je povolena.

UmoZriuje povolit alebo zakazat dalSie stavy spanku procesora.

e (C States (C-stavy)

Predvolené nastavenie: MoZnost je povolena.

UmoZniuje povolit alebo zakézat rezim Intel TurboBoost pre procesor.
e Enable Intel TurboBoost (Povolit technoldgiu Intel TurboBoost)
Predvolené nastavenie: MoZnost je povolena.

UmoZniuje povolit alebo zakézat pouZivanie hyperviakien.

e Disabled (Zakazané)
e Enabled (Povolené)

Predvolené nastavenie: je vybrana moznost Enabled (Povolené).

Moznosti na obrazovke Power management (Sprava
napajania)

MozZnosti
AC Behavior

Popis
Umozniuje povolit alebo zakazat automatické zapnutie pocitaCa, pokial je pripojeny napajaci adaptér.

Predvolené nastavenie: Moznost Wake on AC (Zobudit po pripojeni sietového adaptéra) nie je vybrata.

Enable Intel Speed T&to moznost umozriuje povolit alebo zakazat technolégiu Intel Speed Shift.

Shift Technology

Auto On Time

Predvolené nastavenie: technolégia Intel Speed Shift je povolena.

UmozZniuje nastavit Cas, kedy sa musi pocita automaticky zapnut. Mate tieto moznosti:
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MozZnosti

USB Wake
Support

Wireless Radio
Control

Wake on WLAN

Block Sleep

Peak Shift

Advanced
Battery Charge
Configuration

Primary
Battery Charge
Configuration

Popis

Disabled (Zakazané)
Every Day (Kazdy den)
Weekdays (Pracovné dni)
Select Days (Vybrat dni)

Predvolené nastavenie: Disabled (Zakazané)

MbZete povolit, aby zariadenia USB mohli prebudit systém z pohotovostného rezimu.

@ POZNAMKA: Tato funkcia je aktivna, len ak je pripojeny napéjaci adaptér. Ak po&as pohotovostného reZimu

odpojite napéjaci adaptér, systém zastavi napéjanie vietkych portov USB z ddvodu Setrenia batérie.

e Enable USB Wake Support (Povolit podporu budenia cez USB)
e Budenie na dokovacej stanici Dell s portom USB-C

Predvolené nastavenie: Volba je zakazana.

UmoZzniuje zapnut alebo vypnut funkciu, ktord automaticky prepina z kablovych alebo bezdrétovych sieti bez
ohladu na fyzické pripojenie.

e Control WLAN Radio (Ovladat radio WLAN)

e Control WWAN Radio (Ovladat radio WWAN)

Predvolené nastavenie: moznosti su zakazané.

MbZete povolit alebo zakazat funkciu, ktoréd zapne vypnuty poéitac po signéli prijatom cez siet LAN.
Disabled (Zakazané)

LAN Only (Len LAN)

WLAN Only (Len WLAN)

LAN or WLAN (LAN alebo WLAN)

Disabled (Zakazané)

WLAN

Predvolené nastavenie: Disabled (Zakazané)

Téato moznost umozni zablokovat prechod do stavu spanku (stav S3) v prostredi operacného systému.
Block Sleep (S3 state) (Blokovanie spanku (stav S3)).

Predvolené nastavenie: Volba je zakézana

Tato moznost umozriuje minimalizovat spotrebu energie zo siete poCas Casti dria, kedy je najvyssia. Ak povolite
tUto moznost, systém bude napéajany iba batériou aj vtedy, ak bude pripojeny sietovy zdroj napéjania.
e Enable peak shift (Povolit posun ¢asu s najvysSou spotrebou energie)

e Set battery threshold (15% to 100%) (Nastavit Urover batérie) (od 15% do 100%) — 15% (v predvolenom
nastaveni povolené)

Enable Peak Shift (Povolit funkciu Peak Shift) (zakdzané)

Set battery threshold (15% to 100%) (Nastavit Urover batérie) (od 15% do 100%) — 15% (v predvolenom
nastaveni povolené)

Tato moznost umozriuje dosiahnut ¢o najlepsi stav batérie. Povolenim tejto moznosti bude systém pocas hodin

mimo prevadzky pouzivat Standardny algoritmus nabijania a dalSie techniky na zlepSenie stavu batérie.
Disabled (Zakazané)

Predvolené nastavenie: Disabled (Zakazangé)

UmozZniuje vybrat rezim nabijania batérie. Mate tieto moZnosti:
e Adaptive (Adaptivny) — v predvolenom nastaveni povolené.
e Standard (Standardny) — batéria sa plne nabije Standardnou rychlostou.

e ExpressCharge (Expresné nabijanie) — batéria sa nabija kratsi €as pomocou technolégie rychleho nabijania od
firmy Dell. Predvolene je tadto moznost povolena.

e Primarily AC use (Primarne pouZivanie elektrickej siete).
e Custom (Vlastné).

Ak je vybratd moznost Custom Charge (Vlastné nabijanie), mdzete nakonfigurovat aj polozky Custom Charge
Start (Zacgiatok vlastného nabijania) a Custom Charge Stop (Koniec viastného nabijania).
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MozZnosti

Sleep mode

Type-C connector
power

Popis

@ POZNAMKA: Niektoré rezimy nabijania nemusia byt dostupné pre vietky batérie. Ak chcete povolit tiito
moznost, zakéZte moZnost Advanced Battery Charge Configuration (Pokrocila konfiguracia nabijania
batérie).

e (S Automatic selection (Automaticky vyber operacnym systémom) — v predvolenom nastaveni povolené
Force S3 (Vynutit S3)

e 75W
15 W — v predvolenom nastaveni povolené

Moznosti na obrazovke POST Behavior (Spravanie pri
teste POST)

Moznosti

Adapter Warnings

Keypad

(Embedded)

Numlock Enable

Fn Key Emulation

Fn Lock Options

Fastboot

Extended BIOS
POST Time

Full Screen Logo

Warnings and
Errors

Popis

Umozniuje povolit alebo zakazat vystrazné hlasenia nastavenia systému (BIOS), pokial pouZivate urcity typ
napajacich adaptérov.

Predvolené nastavenie: Enable Adapter Warnings (Povolit vystrahy adaptéra)

UmozZniuje vybrat jednu z dvoch metdd povolenia kldvesnice vstavanej v internej klavesnici.

e Fn Key Only (lba klaves Fn) — predvolené nastavenie.

e By Numlock

@ POZNAMKA: Podas spusteného nastavenia systému nema tato moznost Ziadny vplyv. Nastavenie funguje
iba rezime Fn Key Only (Iba klaves Fn).

MbZete povolit funkciu Numlock pri spustani pocitaca.

Enable Network (Povolit siet). Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

MbZete nastavit, Ci sa mé stlacenim tlacidla Scroll Lock simulovat funkcia klavesu Fn.

Enable Fn Key Emulation (Povolit emuléciu kldvesu Fn) (predvolené)

Umozniuje prepinat pomocou kombinacii hortcich klaves Fn + Esc primarne spréavanie klaves F1 — F12 v rozsahu
ich Standardnych a sekundarnych funkcii. Zakézanim tejto moznosti nebudete méct dynamicky prepinat medzi
primarnym a sekundarnym spravanim klaves. Dostupné moznosti:

e Fn Lock (Uzamknutie klavesu Fn) — predvolene povolené
e | ock Mode Disable/Standard (ReZim uzamknutia zakézany/Standardny) — povolené v predvolenom nastaveni
e | ock Mode Enable/Secondary (Povolit rezim uzamknutia / sekundarne)

Zrychli proces zavedenia systému tym, Ze vynecha niektoré kroky testu kompatibility. Mate tieto moZnosti:
e Minimal (Minimélny) — v predvolenom nastaveni povolené

e Thorough (Podrobne)

e Auto (Automaticky)

UmozZniuje vytvorit dalSie oneskorenie zavadzania systému. Mate tieto moZnosti:
e (O sekdnd - v predvolenom nastaveni povolené.

e 5 sekind

e 10 sekund

e Enable Full Screen Logo (Povolit logo na celli obrazovku) — nie je povolené

Prompt on warnings and errors (Zobrazit upozornenia a chyby) — v predvolenom nastaveni povolené
Continue on warnings (Pri upozorneniach pokracovat dalej)
Continue on Warnings and Errors (Pri upozorneniach a chybach pokracovat dalej)
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Spravovatelnost

Moznosti

Poskytovanie
rozhrania USB

MEBX Hotkey
- predvolene
povolené

Popis
Povolenie poskytovania rozhrania USB nie je v predvolenom nastaveni vybraté
Umozni urcit, ¢i sa méa pri zavadzani systému zapnut funkcia MEBx Hotkey.

e Disabled (Zakazaneé)
e Enabled (Povolené)

Predvolené nastavenie: Enabled (Povolené).

Moznosti na obrazovke Virtualization Support (Podpora
technolégie Virtualization)

MozZnosti

Virtualization
(Virtualizacia)

VT for Direct 170
(VT pre priame
170)

Trusted Execution

Popis

Toto pole urcuje, ¢i moze aplikacia Virtual Machine Monitor (VMM) pouzivat pridavné funkcie hardvéru, ktoré
ponuka technolégia Intel Virtualization.

Enable Intel Virtualization Technology (Povolit technoldgiu Intel Virtualization Technology) — v predvolenom
nastaveni je povolena.

Povoluje alebo zakazuje aplikécii Virtual Machine Monitor (VMM) vyuzivat dodatocné hardvérové moznosti, ktoré
technolbgia Intel® Virtualization poskytuje pre priamy vstup/vystup.

Enable VT for Direct 170 (Povolit technoldgiu VT pre priamy vstup/vystup) — v predvolenom nastaveni povolené.

Toto pole uruje, & mdze monitor virtudlneho pristroja (MVMM) pouzivat pridavné funkcie hardvéru, ktoré ponutka
technologia Intel Trusted Execution. Ak chcete pouzivat tito funkciu, musi byt povoleny modul TPM, Virtualization
Technology a Virtualization Technology pre priamy vstup/vystup.

Trusted Execution — predvolene zakazané.

Moznosti na obrazovke Wireless (bezdrotova
komunikacia)

Moznosti

Vypinac¢
bezdrétovych
rozhrani

Wireless Device
Enable

Popis

Umozniuje nastavit, ktoré bezdrotové zariadenia bude mozné ovladat vypinacom bezdrétovych rozhrani. Méate
tieto moznosti:

e WWAN

e GPS (on WWAN Module) (GPS na module WWAN)
e WLAN

e Bluetooth

VSetky moznosti sU predvolene povolené.

@ POZNAMKA: Zakazanie alebo povolenie moZnosti WLAN je navzajom prepojené a nie je ich mozné povolit
alebo zakazat ich samostatne.

Umozniuje povolit alebo zakazat interné bezdrétové zariadenia.
o WWAN/GPS

e WLAN

e Bluetooth

VSetky moznosti sU predvolene povolené.
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®| POZNAMKA: Cislo IMEI pre WWAN sa nachadza na vonkajSom obale karty WWAN.

Moznosti na obrazovke Maintenance (Udrzba)

Moznosti Popis

Service Tag Zobrazi servisny §titok pocitaCa.

(Servisny stitok)

Asset Tag UmozZniuje vytvorit inventarny Stitok systému, ak este nebol nastaveny. Tato moznost nie je Standardne nastavena.
(Inventarny

Stitok)

BIOS Downgrade  Riadi navrat firmvéru systému na predchéadzajlce vydania. MoZnost , Allow BIOS downgrade (Povolit prechod na
starSiu verziu systému BIOS)" je v predvolenom nastaveni povolena.

Data Wipe Toto pole umoZzriuje pouzivatelom bezpecne mazat Udaje zo vSetkych internych ukladacich zariadeni. MoZnost
,Wipe on Next boot" (Vymazat pri dalSom spusteni systému) nie je v predvolenom nastaveni povolena. Tato
moznost sa tyka nasledujlicich zariadent:

e Interny pevny disk SATA / disk SSD
e Interny disk SSD M.2 SATA

e Interny disk SSD M.2 PCle

e Internal eMMC

BIOS Recovery Toto pole umoZzriuje obnovenie systému z niektorych chybnych stavov systému BIOS pomocou stboru obnovenia
na hlavnom pevnom disku alebo na externom kl'u¢i USB.
e BIOS Recovery from Hard Drive (Obnovenie systému BIOS z pevného disku) — v predvolenom nastaveni
povolené
e Always perform integrity check (VZdy vykonat kontrolu integrity) — v predvolenom nastaveni zakazané

Moznosti na obrazovke System logs (Systémové
zaznamy)

Moznosti Popis

BIOS Events MobZete zobrazit a vymazat udalosti POST programu System Setup (BIOS).
Thermal Events Umozni zobrazit a vymazat udalosti programu System Setup (Thermal).
Power Events Umozni zobrazit a vymazat udalosti programu System Setup (Power).

Heslo spravcu a systémové heslo

Na zabezpecCenie svojho pocitata si mozete vytvorit systémové heslo alebo heslo spravcu.

Typ hesla Popis
Systémové heslo  Heslo, ktoré musite zadat pre prihlasenie sa do systému.

Heslo spravcu Heslo, ktoré musite zadat pre vstup a zmeny nastaveni systému BIOS vasho pocitaca.
Funkcie hesla poskytuja zakladna aroven zabezpecenia idajov vo vaSom pocitaci.

Ak vas podéitaé nie je uzamknuty a nie je pod dohladom, ktokol'vek mdZe ziskat pristup k idajom uloZenym v
nom.

®| POZNAMKA: Systémové heslo a heslo spravcu st v systéme predvolene zakézané.
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Nastavenie hesla nastavenia systému

Nové systémové heslo alebo heslo spravcu méZete vytvorit len vtedy, ak je stav hesla nastaveny na hodnotu Nenastavené.

Ak chcete spustit program na nastavenie systému pocitaca, stlacte ihned po zapnuti alebo restartovani systému klaves F2.

1.

Na obrazovke BIOS systému alebo Nastavenie systému vyberte poloZzku Zabezpecenie a stlaCte kldves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie.

Vyberte polozku Systémové heslo/heslo spravcu a do pola Zadajte nové heslo zadajte heslo.

Pri priradovani systémového hesla dodrzujte nasledujuce pravidla:

e Heslo mdze obsahovat maximaline 32 znakov.

e Heslo mbZe obsahovat Cisla O — 9.

e Platné su len malé pismend, velké pismena nie su povolené.

e |ba nasledujuce Specidlne znaky su povolené: medzera, (), (+), (,), (), (.), (), G), ([, (\), (D, ).
Do pola Potvrd'te nové heslo zadajte heslo, ktoré ste zadali predtym, a kliknite na tlacidlo OK.
StlaCte klaves Esc a nasledne sa zobrazi upozornenie, aby ste ulozili zmeny.

Stlacenim klavesu Y uloZte zmeny.
Pocitac sa reStartuje.

Vymazanie alebo zmena existujiuceho hesla systémového nastavenia

Pred pokusom o vymazanie alebo zmenu existujuceho systémového hesla a/alebo hesla pre nastavenie sa v programe na nastavenie
systému poditaca uistite, Ze pri polozke Stav hesla je nastavena moznost Odomknuté. Ak je pri poloZzke Stav hesla vybratad moznost
Zamknuté, existujlice systémové heslo alebo heslo na nastavenie nie je mozné vymazat ani zmenit.

Ak chcete spustit program na nastavenie systému pocitaca, stlacte ihned po zapnuti alebo restartovani systému klaves F2.

1.

Na obrazovke BIOS systému alebo Nastavenie systému vyberte polozku Zabezpec€enie systému a stlacte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie systému.

Na obrazovke Zabezpeé&enie systému skontrolujte, &i je pri polozke Stav hesla nastavena moznost Odomknuté.
Vyberte poloZzku Systémové heslo, zmerite alebo vymaZte existujlice systémové heslo a stlacte klaves Enter alebo Tab.
Vyberte poloZku Nastavit heslo, zmerite alebo vymaZte existujlce heslo pre nastavenia a stlaCte klaves Enter alebo Tab.

@ POZNAMKA: Ak zmenite systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenia, po zobrazeni vyzvy ho opatovne zadajte. Ak vymazete

systémoveé heslo a/alebo heslo pre nastavenia, po zobrazeni vyzvy potvrdte svoje rozhodnutie.

Stlacte kladves Esc a nasledne sa zobrazf upozornenie, aby ste uloZili zmeny.

Stlacenim tlacidla Y uloZte zmeny a ukoncite program na nastavenie systému.
Pogitac sa reStartuje.

Aktualizacia systému BIOS

Aktualizacia systému BIOS v systéme Windows

Ak pred aktualizaciou systému nevypnete nastroj BitLocker, systém nebude schopny po najblizSom

reStartovani rozpoznat kl'ié nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie kliGéa, ak chcete pokracovat,
pri¢om systém bude poZadovat zadanie klG€éa po kaZdom reStartovani. V pripade, Ze klG¢ stratite, mdZete prist o svoje
udaje alebo budete musiet preinitalovat operaény systém. Dalsie informacie na tato tému najdete v &lanku databazy

poznatkov: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Navstivte stranku www.dell.com/support.

Kliknite na polozku Podpora produktov. Do pola Podpora produktov zadasjte servisny tag svojho pocitaCa a kliknite na tlaCidlo
Hradat.

@ POZNAMKA: Ak nemate servisny tag, pouZite funkciu SupportAssist na automatické rozpoznanie vasho potitada. Takisto
mdzete zadat identifikator svoju produktu alebo pohladat model svojho pocitaca manuéine.

Kliknite na poloZku Ovladaée a subory na stiahnutie. Rozbalte polozku Néajst ovladace.

Nastavenie systému

77


https://www.dell.com/support/article/sln153694
https://www.dell.com/support

Zvolte operaCny systém, ktory mate nainStalovany vo svojom pocitaci.

V rozbalovacom zozname Kategéria vyberte polozku BIOS.

Vyberte najnovsiu verziu systému BIOS a kliknite na poloZzku Stiahnut a stiahnite si stibor so systémom BIOS do poditaca.
Po dokondceni stahovania prejdite do priecinka, do ktorého ste uloZili aktualizacny stbor systému BIOS.

© N O o

Dvakrét kliknite na ikonu aktualizacného suboru systému BIOS a postupujte podla pokynov na obrazovke.
Viac informécii njdete v ¢lanku databazy poznatkov s Cislom 000124211 na webovej stranke www.dell.com/support.

Aktualizacia systému BIOS v prostrediach systémov Linux a Ubuntu

Ak chcete aktualizovat systém BIOS v pocitaci s operacnym systémom Linux alebo Ubuntu, pozrite si ¢lanok v databaze poznatkov
s Cislom 000131486 na webovej stranke www.dell.com/support.

Aktualizacia systému BIOS pomocou USB kl'dc¢a v prostredi systému
Windows

Ak pred aktualizaciou systému nevypnete nastroj BitLocker, systém nebude schopny po najblizSom

reStartovani rozpoznat kl'i¢ nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie kliG¢a, ak chcete pokracovat,
pri¢om systém bude poZadovat zadanie kla€a po kaZdom resStartovani. V pripade, Ze klG¢ stratite, mdZete prist o svoje
udaje alebo budete musiet preinstalovat operaény systém. DalSie informacie na tato tému najdete v &lanku databazy
poznatkov: https://www.dell.com/support/article/sIn153694
1. Postupuijte podla krokov 1 az 6 uvedenych v Casti Aktualizacia systému BIOS v prostredi systému Windows a stiahnite si najnovsi stbor
s programom na inStalaciu systému BIOS.

2. Vytvorte si spustitelny kit¢ USB. Viac informacii najdete v ¢lanku databazy poznatkov s &islom 000145519 na webovej stranke
www.dell.com/support.

Skopirujte stbor s programom na inStalaciu systému BIOS na spustitelny kl'd¢ USB.
Pripojte spustitelny kfu¢ USB k pocitaCu, v ktorom treba aktualizovat systém BIOS.
Restartujte pocitac a stlacte klaves F12 .

V ponuke Ponuka na jednorazové spustenie systému vyberte USB kIUC.

N o oA o

Zadajte ndzov programu na inStalaciu systému BIOS a stlacte klaves Enter.
Zobrazi sa Program na aktualizaciu systému BIOS.

8. Aktualizaciu systému BIOS dokoncite podla pokynov na obrazovke.

Aktualizacia systému BIOS z ponuky F12 jednorazového spustenia
systému

Systém BIOS v pocitaci aktualizujte pomocou aktualizacného stiboru .exe skopirovaného na USB klU¢&i so siborovym systémom FAT32 tak,
Ze spustite systém zo zariadenia z ponuky jednorazového spustenia systému, ktora sa otvara stlacenim klavesu F12.
Ak pred aktualizaciou systému nevypnete nastroj BitLocker, systém nebude schopny po najblizSom
reStartovani rozpoznat kl'i¢ nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie kliG¢a, ak chcete pokracovat,
pri¢om systém bude poZadovat zadanie klG€a po kaZdom reStartovani. V pripade, Ze klG¢ stratite, mdZete prist o svoje
udaje alebo budete musiet preinstalovat operaény systém. Dalsie informacie na tato tému najdete v &lanku databazy
poznatkov: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Aktualizacia systému BIOS

Aktualizaciu systému BIOS mdzete spustit zo systému Windows pomocou spustitelného USB klUc¢a alebo z ponuky jednorazového
spustenia systému, ktora sa otvéra stlacenim klavesu F12.

Tuto moznost ponutka vacsina pocitatov Dell zostavenych po roku 2012. Ak ju pontka aj vas pocitac, po stlaceni klavesu F12 na otvorenie
ponuky jednorazového spustenia systému sa v ponuke zobrazi aj polozka BIOS FLASH UPDATE. Ak sa tam tato moznost nachadza,
potom vas systém BIOS podporuje tito moZnost svojej aktualizacie flash.

@ POZNAMKA: Tuto funkciu mdzu pouZit iba poditade s moZnostou aktualizacie systému BIOS prostrednictvom ponuky jednorazového
spustenia systému, ktora sa otvéra stlacenim klavesu F12.
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Aktualizacia z ponuky jednorazového spustenia systému
Ak chcete aktualizovat systém BIOS pomocou klavesu F12, ktory otvara ponuku jednorazového spustenia systému, budete potrebovat:

e USB kIu¢ naformatovany v stiborovom systéme FAT32 (kIU¢ nemusi byt spustitelny),

e spustitelny stbor systému BIOS, ktory ste stiahli z webovej lokality podpory firmy Dell a skopirovali do korefiového adresara na USB
klagi,

e napéjaci adaptér pripojeny k pocitacu,

e funk&nl batériu v poditadi na aktualizaciu systému BIOS.

Ak chcete aktualizovat systém BIOS z ponuky F12, postupuijte takto:

Podéita¢ pocas aktualizacie systému BIOS nevypinajte. Ak poéitaé vypnete, mdZe sa stat, Ze sa nebude dat
spustit.

—

Do portu USB vypnutého pocitaca viozte USB kIU¢E, na ktory ste skopirovali stbor na aktualizaciu systému BIOS.

2. Zapnite pocitac a stlacenim kladvesu F12 otvorte ponuku jednorazového spustenia systému. MySou alebo Sipkami na klavesnici vyberte
moznost Aktualizovat systém BIOS a stladte klaves Enter.
Zobrazi sa ponuka aktualizacie systému BIOS.

Kliknite na polozku Aktualizovat zo suboru flash.

Vyberte externé zariadenie USB.

Oznacte cielovy aktualizacny subor a dvakrat nar kliknite. Potom kliknite na poloZku Odoslat.

Kliknite na poloZku Aktualizovat systém BIOS. Pocitac sa reStartuje a spusti sa aktualizacia systému BIOS.

N O oA o

Po dokon&eni aktualizacie systému BIOS sa pocita¢ automaticky reStartuje.

Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Tabul'ka16. Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Typ hesla Popis

Systémové heslo Heslo vyzadované na prihlasenie do systému.

Heslo pre nastavenie Heslo, ktoré musite zadat pre vstup a zmeny nastaveni systému
BIOS vasho pocitaca.

MbZete vytvorit systémové heslo a heslo pre nastavenie pre zabezpecenie vasho pocitaca.
Funkcie hesla poskytuju zakladna aGroven zabezpecenia tdajov vo vaSom pocitaci.

Ak vas pocitac nie je uzamknuty a nie je pod dohl'adom, ktokol'vek mdZe ziskat pristup k idajom, ktoré
v iom mate ulozené.

®| POZNAMKA: Funkcia systémového hesla a hesla pre nastavenie je vypnuta.

Nastavenie hesla nastavenia systému

Nové systémové heslo alebo heslo spravcu méZete vytvorit len vtedy, ak je stav hesla nastaveny na hodnotu Nenastavené.

Ak chcete spustit program na nastavenie systému pocitaca, stlacte ihned po zapnuti alebo restartovani systému klaves F12.
1. Na obrazovke Systém BIOS alebo Nastavenie systému vyberte polozku Zabezpec&enie a stlacte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie.
2. Vyberte polozku Systémové heslo/heslo spravcu a do pola Zadajte nové heslo zadajte heslo.
Pri priradovani systémového hesla dodrZujte nasledujuce pravidla:
e Heslo mdze obsahovat maximaline 32 znakov.
Aspori jeden Specidlny znak: |, #$% &' () *+,-./:;<=>2@[\] "_"{|}
Cislice 0 a2 9.
Velké pismend A az Z.
Malé pismené a azZ z.

3. Do pola Potvrd'te nové heslo zadajte heslo, ktoré ste zadali predtym, a kliknite na tlacidlo OK.
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4, StlaCte Esc a uloZte zmeny podla zobrazenej kontextovej spravy.

5. Stlacenim kladvesu Y uloZzte zmeny.
Pocitac sa reStartuje.

Vymazanie alebo zmena existujuceho hesla systémového nastavenia

Pred pokusom o vymazanie alebo zmenu existujuceho systémového hesla a/alebo hesla na nastavenie sa v programe na nastavenie
systému poditaca uistite, Ze pri polozke Stav hesla je nastavena moznost Odomknuté. Ak je pri poloZzke Stav hesla vybratad mozZnost
Zamknuté, existujlice systémové heslo alebo heslo na nastavenie nie je mozné vymazat ani zmenit.

Ak chcete spustit program na nastavenie systému pocéitaca, stlacte ihned po zapnuti alebo restartovani systému klaves F12.

1. Na obrazovke Systém BIOS alebo Nastavenie systému vyberte polozku Zabezpe€enie systému a stlaCte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie systému.

2. Na obrazovke Zabezpecenie systému skontrolujte, ¢i je pri poloZzke Stav hesla nastavena moznost Odomknuté.
3. Vyberte polozku Systémové heslo, zmerite alebo vymazte existujice systémoveé heslo a stlacte klaves Enter alebo Tab.
4. Vyberte polozku Systémové heslo, zmerite alebo vymaZte existujuce heslo na nastavenie systému a stlacte klaves Enter alebo Tab.
@ POZNAMKA: Ak zmenite systémové heslo a/alebo heslo na nastavenie, po zobrazeni vyzvy ho opatovne zadajte. Ak vymazete
systémoveé heslo a/alebo heslo pre nastavenia, po zobrazeni vyzvy potvrdte svoje rozhodnutie.

5. StlacCte klaves Esc a nasledne sa zobrazi upozornenie, aby ste uloZili zmeny.

6. Stlatenim tlacidla Y ulozte zmeny a ukoncite program System Setup.
Pocitac sa reStartuje.

Vymazanie nastaveni CMOS

Vymazanim nastaveni CMOS sa vynuluji nastavenia systému BIOS v pocitaci.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie od systémovej dosky.
Demontujte gombikovu batériu.

Pockajte minutu.

Namontuijte spat gombikovu batériu.
Pripojte kabel batérie k systémovej doske.

No o N N

Namontuijte spat spodny kryt.

Vymazanie hesla systému BIOS (nastavenie systému)
a systémovych hesiel

Ak chcete vymazat systémového heslé alebo hesla systému BIOS, obratte sa na oddelenie technickej podpory firmy Dell: www.dell.com/
contactdell.

@ POZNAMKA: Ak chcete ziskat ndvod, ako resetovat hesla systému Windows alebo konkrétnych aplikacii, pozrite si dokumentéaciu
dostupnu pre systém Windows alebo konkrétne aplikacie.
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Softvér

Této kapitola uvadza podporované operacné systémy spolu s pokynmi na inStalaciu oviadacov.
Témy:

. Podporované operacné systemy

. Stiahnutie oviadacov systému Windows
e Ovladac Cipovej stipravy

. Ovladac¢ grafickej karty

. Ovlada¢ zvuku

e Sietovy ovladac

e Qvladac rozhrania USB

¢ Ovladac datového uloZiska

¢ Inéovladace

Podporované operacné systémy

V tejto Casti uvadzame zoznam podporovanych operacnych systémov pre notebook .

Tabul'ka17. Podporované operacné systémy

Podporované operacné systémy Popis

Windows 10 e Microsoft Windows 10 Pro, 64-bitova verzia
Microsoft Windows 10 Home, 64-bitové verzia

Iné e Ubuntu 16.04 LTS SP1, 64-bitova verzia
NeoKylin v6.0, 64-bitova verzia (Cina)

Stiahnutie ovladacov systému Windows

1. Zapnite prenosny pocitac.
2. Chodte na stranku Dell.com/support.
3. Kliknite na polozku Podpora produktov, zadajte servisny tag svojho prenosného pocitaca a kliknite na ikonu Odoslat.

@ POZNAMKA: Ak neméte servisny tag, pouzite funkciu automatického rozpoznania produktu alebo vyhladajte model svojho
prenosného pocitata manuéine.

Kliknite na prepojenie Ovladace a stiahnutel'né subory.

Zvolte operaCny systém, ktory mate nainStalovany vo svojom prenosnom pocitaci.

Prechadzajte dole po stranke a vyberte ovladac, ktory chcete nainstalovat.

Kliknutim na prepojenie Stiahnut sabor stiahnite poZadovany oviddac pre svoj prenosny poditac.
Po dokonceni preberania prejdite do priecinka, do ktorého ste ulozili subor s oviddacom.

©® N oA

Dvakrat kliknite na ikonu suboru s oviddacom a postupuijte podla pokynov na obrazovke.

Ovladac Cipovej supravy

Skontrolujte, &i sU uz v systéme nainStalované ovladace Cipovej stpravy Intel a rozhrania Intel Management Engine Interface.
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v E@ System devices
§3 ACPI Fixed Feature Button
i3 ACPI Lid
I; ACPI Power Button
#3 ACPI Processor Aggregator
#3 ACPI Sleep Button
§3 ACPI Thermal Zone
#3 Charge Arbitration Driver
#3 Composite Bus Enumerator
#3 Dell Diag Control Device
¥ Dell System Analyzer Control Device
#3 Ethertronics Active Steering Driver
#3 High precision event timer
i3 Intel(R) Management Engine Interface
'.3 Intel(R) Power Engine Plug-in
§£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D60
§3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D61
§1 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D62
§3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D63
&2 Intel(R) Serial IO 12C Host Controller - 9D64
E20 Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller
£ Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED
§3 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 5914
£3 Legacy device
£3 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
£3 Microsoft ACPI-Compliant System
&3 Microsoft System Management BIOS Driver
£3 Microsoft UEFI-Compliant System
£3 Microsoft Virtual Drive Enumerator
£3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
£3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
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£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D62

£33 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D63

£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D64

£3 Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller

£3 Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED

£3 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 5914
i3 Legacy device

£3 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller

3 Microsoft ACPI-Compliant System

3 Microsoft System Management BIOS Driver

£3 Microsoft UEFI-Compliant System

'3 Microsoft Virtual Drive Enumerator

3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI

3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI

£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PCl Express Root Port #1 - 9D10
'.3 Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PCl Express Root Port #3 - 9D12
£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family 1/O PClI Express Root Port #5 - 9D14
£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PMC - 9D21

£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O SMBUS - 9D23

£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O Thermal subsystem - 9D31

§0 Mobile 7th Generation Intel(R) Processor Fa mily /O LPC Controller (U with iHDCP2.2 Premium) - 9D4E
£ NDIS Virtual Network Adapter Enumerator

¥ NFC USB Bus Driver

£3 PCl Express Root Complex

£ Plug and Play Software Device Enumerator

£3 Programmable interrupt controller

€3 Remote Desktop Device Redirector Bus

3 System CMOS/real time clock

§3 System timer

£ UMBus Root Bus Enumerator

Ovladac grafickej karty

Skontrolujte, &i uz je v systéme nainStalovany oviadac grafickej karty.

~ [ Display adapters
m Intel(R) UHD Graphics 620

Ovladac zvuku

Skontrolujte, &i uz st v systéme nainStalované ovladace zvuku.

v i Sound,video and game controllers
i Intel(R) Display Audio
Ij| Realtek Audio

v |l Audio inputs and outputs
== Microphone Array (Realtek Audio)
iy| Speakers /Headphones (Realtek Audio)
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- J U d v d 4
Sietovy ovladac
Tento systém sa dodéva s ovladacmi LAN aj WiFi, a vie zistit pritomnost siete LAN aj WiFi bez nutnosti montéaZe oviddacov.

v [? Network adapters
[? Bluetooth Device (Personal Area Network)
@ Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
@ Intel(R) Ethernet Connection (4) 1219-LM
¥ Qualcomm QCAG1x4A 802.11ac Wireless Adapter
I WAN Miniport (IKEv2)
¥ WAN Minigort (IP)
I WAN Miniport (IPv6)
¥ WAN Miniport (L2TP)
& WAN Miniport (Network Monitor)
& WAN Miniport (PPPOE)
& WAN Miniport (PPTP)
I WAN Miniport (SSTP)

Ovladac rozhrania USB

Skontrolujte, &i uz su v pocitaci nainstalované ovladace rozhrania USB.

v i Universal Serial Bus controllers

Intel(R) USB 3.0 eXtensible Host Controller - 1.0 (Microsoft)
UCSI USB Connector Manager

USB Composite Device

USB Composite Device

USB Root Hub (USB 3.0)

0 = = - -

Ovladac datového uloziska

Skontrolujte, Ci s uz v systéme nainstalované ovladace radi¢a datového Uloziska.

v S.:aq Storage controllers
‘.%q Intel(R) Chipset SATA/PCle RST Premium Controller
ﬁ;g Microsoft Storage Spaces Controller

V' o Disk drives
- NVMe KXG50ZNV512G NVM

Iné ovladace

Tato Cast uvadza podrobnosti oviddacov pre vietky dalSie stc¢asti v Spravcovi zariadeni.

Ovladac zariadenia na zabezpeCenie systemu

Skontrolujte, Ci uz je v systéme nainStalovany ovladac zariadenia na zabezpec&enie systému.

v B Security devices
W7 Trusted Platform Module 2.0
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HID

Skontrolujte, i uz je v systéme nainsStalovany ovlada¢ rozhrania HID.

v Human Interface Devices
ﬁ Converted Portable Device Control device
@ Dell Touchpad
" HID-compliant consumer control device

/ariadenie Control Vault

Skontrolujte, ¢i uz je v systéme nainStalovany ovladac zariadenia Control Vault.

v I? ControlVault Device
@ Dell ControlVault w/ Fingerprint Touch Sensor

Snimac priblizenia
Skontrolujte, Ci uz je v systéme nainStalovany ovladac¢ snimaca priblizenia.

v Proximity devices
B NrC Proximity Provider

Citacka karty smart card

Skontrolujte, ¢i uz su v systéme nainStalované ovladace &itacky kariet Smart Card.

v | Smart card readers
L4/ Microsoft Usbecid Smartcard Reader (WUDF)
L&l Microsoft Usbecid Smartcard Reader (WUDF)

Biometricky snimac
Skontrolujte, Ci uz je v systéme nainStalovany ovliadac¢ biometrického snimaca.

v i Biometric devices

&l Control Vault w/ Fingerprint Touch Sensor

Ovladac zariadenia na spracovanie obrazkov

Skontrolujte, &i uz je v systéme nainStalovany oviddac zariadenia na spracovanie obrazkov.

Softvér
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~ 3 Imaging devices
:i"; Integrated Webcam
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7

RieSenie problémov

Témy:

. Manipulacia s nafuknutymi litiovo-ibnovymi batériami

¢ Diagnostika Dell ePSA 3.0 (RozSirena diagnostika systému pred spustenim)
. Integrovany automaticky test (BIST)

e Spravanie diagnostickych indikatorov LED

*  Obnovenie operacného systému

. Resetovanie hodin redlneho Casu

e Zalohovacie média a moznosti obnovenia

. Cyklus napéjania Wi-Fi

. Rozptylenie zvySkovej statickej elektriny (, tvrdy reset”)

Manipulacia s nafuknutymi litiovo-ionovymi batériami

Dell, ako vac¢sina ostatnych vyrobcov, pouziva vo svojich notebookoch litiovo-idnové batérie. Jednym z typov takychto batérii su
polymérové litiovo-ibnoveé batérie. Polymérove litiovo-ibnové batérie su Coraz popularnejSie a v poslednych rokoch sa stali Standardnym
typom batérii pouzivanych v elektronike. Dovodom je zaujem zakaznikov o tenké batérie s dihou vydrzou (vyuzivané predovsetkym

v novsich mimoriadne tenkych notebookoch). Technoldgia vyuzivana pri tomto type batérii mé vSak aj jeden nedostatok: ¢lanky batérii sa
mozu z roznych ddévodov nafiknut.

Takéato nafuknuté batéria potom modze negativne ovplyvnit vykon notebooku. Preto je dblezité zabranit pripadnym poskodeniam vonkajsej
Casti zariadenia alebo jeho vnutornych stcasti, ktoré by ho mohli znefunkénit. Ak sa batéria nafikne, prestarite notebook pouZivat
a odpojte napajaci adaptér, aby sa batéria celkom vybila.

Nafuknuté batérie by sa nemali pouzivat, ale nahradit a riadne zlikvidovat. Ak sa vdm v notebooku naflikla batéria, odporic¢ame vam
kontaktovat oddelenie produktovej podpory firmy Dell, kde vam poskytnu informéacie o moZnostiach vymeny takejto batérie v rdmci
zmluvnych podmienok produktovej zaruky alebo servisnej zmluvy, vratane moznosti vymeny batérie autorizovanym servisnym technikom
firmy Dell.

Smernice pre manipulaciu a vymenu litium-iénovych batérii:

e Manipulovanie s litiovo-iénovymi batériami si vyZaduje zvySenl opatrnost.

e Batériu pred vybratim zo zariadenia vybite. Staci od notebooku odpojit napéjaci adaptér a nechat ho, aby pracoval iba na batériu.
Batéria bude Uplne vybita vtedy, ked sa notebook vypne a po stlaceni tlaCidla napéjania sa uz nezapne.

Batériu nijako nedeformuijte, nehadzte na zem, neposkodzuijte ani neprepichuijte.

Batériu nevystavujte vysokym teplotdm a nerozoberajte ¢lanky, z ktorych pozostava.

Na povrch batérie netlacte.

Batériu neohybajte.

Batériu sa zo zariadenia nesnazte vypacit Ziadnymi nastrojmi.

Ak sa batéria nafUkne a zostane v zariadeni zaseknuta, nepokUsajte sa ju z neho vybrat, pretoZe prepichnutie, ohnutie alebo
zdeformovanie litiovo-iénovej batérie moZe byt nebezpecné.

NepokUSajte sa znova namontovat poskodent alebo nafuknutd batériu do notebooku.

Nafuknuté batérie, na ktoré sa vztahuje zaruka, je potrebné vratit do spolocnosti Dell v schvalenom prepravnom kontajneri
(poskytnutom spolocnostou Dell) — ciefom je zabezpecit stlad s prepravnymi smernicami. Nafiknuté batérie, na ktoré sa zaruka
nevztahuje, je potrebné zlikvidovat v schvalenom recyklacnom centre. Pomoc a pokyny, ako postupovat dalej, ziskate na webovej
stranke produktovej podpory firmy Dell: https://www.dell.com/support.

e Pouzivanie nekompatibilnej batérie alebo batérie od ingj firmy ako Dell mdze zvysit nebezpetenstvo poziaru alebo vybuchu. Vymerite
batériu len za kompatibilnd batériu zakUpent od spolocnosti Dell, ktora je ur¢ena pre pocitac Dell. Vo svojom pocitaci nepouzivajte
batérie z inych pocitaCov. Vzdy nakupujte iba originalne batérie z lokality Dell https://www.dell.com alebo inym spdsobom, ktory
umoznuje priamy nakup od firmy Dell.

Nafuknutie litiovo-iénovych batérii méZe mat viacero pricin, ako napriklad vysoky vek alebo pocet cyklov nabitia a vybitia Ci vystavenie
vysokej teplote. Viac informéacii o moZnostiach, ako zvysit vydrz a Zivotnost batérie v notebooku a minimalizovat riziko naflknutia, ndjdete
tu; Batérie v notebookoch Dell — najcastejSie otazky.
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Diagnostika Dell ePSA 3.0 (RozsSirena diagnostika
systému pred spustenim)

Diagnostiku ePSA moZete spustit dvomi sposobmi:

e Stlacenim kldvesu F12 pocCas spustania systému a vyberom moznosti ePSA alebo Diagnostics v ponuke jednorazového zavadzania
systému.

e Stlacenim a podrzanim kldvesu Fn (funkény klaves na klavesnici) a tlacidla napajania (PWR) na pocitadi.

Integrovany automaticky test (BIST)

M-BIST

M-BIST (Built In Self-Test) je vstavany autodiagnosticky testovaci nastroj systémovej dosky, ktory zvysuje presnost diagnostiky zlyhani
radiCov integrovanych v systémovej doske.

@l POZNAMKA: M-BIST moZno spustit manuélne pred testom POST (Power On Self Test).

Ako spustit nastroj M-BIST

@l POZNAMKA: M-BIST sa spusta vo vypnutom po&itadi, ktory je bud napajany zo siete, alebo iba z batérie.

1. M-BIST sa spusta stlacenim kldvesu M na klavesnici a tlaidla napajania.
2. Po stlaCeni a podrZzani kldvesu M a tlagidla napajania sa moZe indikator LED batérie spravat dvojako:
a. NESVIETI: Nebola zistena ziadna chyba systémovej dosky
b. SVIETI NAORANZOVO: Problém so systémovou doskou.
3. Ak na systémovej doske nastala porucha, kontrolka LED stavu batérie bude 30 sekind blikat v niektorom z tychto chybovych kédov:

Tabul'ka18. Chybové kody diéd LED

Vzor blikania Mozny problém

ZIta Biela

2 1 Zlyhanie procesora

2 8 Zlyhanie obvodu napajania LCD

1 1 Zlyhanie detekcie modulu TPM

2 4 Neopravitelné zlyhanie pamate SPI

4. Ak na systémovej doske nie je porucha, obrazovka LCD prejde za 30 sekind cyklom jednofarebnych zobrazeni opisanych v Casti
LCD-BIST, a potom zhasne.

Test napajacieho obvodu panela LCD (L-BIST)

L-BIST rozsiruje diagnostiku pomocou chybovych kédov signalizovanych diddou LED a spusta sa automaticky pocas testu POST. L-BIST
kontroluje funkénost napéjacieho obvodu panela LCD. Ak panel LCD nie je napéjany (test L-BIST zlyha), stavova diéda LED batérie bud
zablika chybovy kéd [2,8], alebo chybovy kéd [2,7].

@l POZNAMKA: Ak test L-BIST zlyha, znamené to, Ze funkcia LCD-BIST nefunguije, pretoZe panel LCD nie je napajany.

Ako vyvolat test L-BIST:

1. Stlacenim tlaCidla napéjania spustite pocitac.
2. Ak sa systém nespusti normélne, pozrite sa na stav LED batérie.
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e Ak stavova didda LED blika chybovy kéd [2,7], video kabel je moZno nespravne pripojeny.

e Ak LED batérie blikanim ukazuje chybovy kéd [2,8], nastala porucha v napajacom rozvode systémovej dosky a LCD nie je napéjané.
3. Pre pripady zobrazenia chybového kédu [2,7] skontrolujte, &i je spravne zapojeny video kabel.
4. Pre pripady zobrazenia chybového kédu [2,8] vymerite systémovi dosku.

Integrovany autodiagnosticky test (BIST) displeja LCD

Notebooky Dell sU vybavené integrovanym diagnostickym nastrojom, ktory slizi na odhalovanie abnormélneho spravania obrazovky
a uréovanie jeho priciny, teda &i ide o problém suvisiaci priamo s panelom LCD (obrazovkou) notebooku Dell alebo o problém s grafickou
kartou (grafickym procesorom) a nastaveniami pocitaca.

Ak si vSimnete nejaké abnormalne spravanie obrazovky svojho notebooku, ako je napriklad blikanie, skreslenie, nedostatoCne ostry, nejasny
¢i rozmazany obraz, zobrazovanie vodorovnych alebo zvislych Giar, blednutie farieb atd', vzdy je dobré najskdr spustit integrovany
automaticky test (BIST), aby ste zistili, &i ide o problém s obrazovkou alebo o nieCo iné.

Ako vyvolat test BIST displeja LCD

Vypnite svoj notebook Dell.
Odpojte od notebooku vSetky periférne zariadenia. Pripojte k notebooku len napajaci adaptér (nabijacku).
Utrite obrazovku LCD, aby nebol na povrchu Ziadny prach.

StlaCte a podrzte klaves D a su¢asne stlacte na notebooku tla€idlo napajania, aby sa spustil integrovany automaticky test obrazovky
LCD (BIST). Nadalej drzte stlaceny klaves D, kym sa nezavedie systém.

B. Na obrazovke sa zobrazi viacero jednofarebnych oblasti a farba celej obrazovky sa dvakrat zmeni na bielu, Ciernu, Cervend, zelent
a modru.

6. Potom sa zobrazi ¢ierna, biela a Servena.
7. Pozorne skontrolujte, Ci sa na obrazovke nenach&dzaju abnormality (akékolvek &iary, nejasny obraz, skreslenie)
8. Na konci zobrazenia poslednej jednofarebnej plochy (Gervena) sa systém vypne.

Ao

@ POZNAMKA: Diagnosticky nastroj Dell SupportAssist Pre-boot po spusteni najprv inicializuje test BIST obrazovky LCD a &aké na
zésah pouzivatela, ktorym sa mé overit funk&nost obrazovky LCD.

Spravanie diagnostickych indikatorov LED

Tabul'ka19. Spravanie diagnostickych indikatorov LED

Vzor blikania

ZIta Biela Popis problému Odporuacané rieSenie
1 1 Zlyhanie detekcie modulu TPM Namontuijte spat systémovd
dosku.
1 2 Neopravitelné zlyhanie paméate Namontujte spat systémovu
SPI flash dosku.
1 5 EC nedokéZe naprogramovat i- Namontujte spat systémovi
Fuse dosku.
1 6 VSeobecné oSetrenie vynimiek | Odpojte vSetky zdroje napajania
pre nekontrolované chyby (napajaci kabel, batéria,
v toku kédu EC gombikova batéria) a stlacte

a podrzte tlacidlo napéjania 3
— 5 sekdind, aby ste rozptylili
zvySkovu statickd elektrinu.

2 1 Zlyhanie procesora e Spustite nastroj Dell Support
Assist/Dell Diagnostics.
° Ak ani to nevyriesi vas

problém, vymerite, prosim,
systémovU dosku.
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Tabulka19. Spravanie diagnostickych indikatorov LED (pokracovanie)

Vzor blikania

ZIta Biela Popis problému Odporuacané rieSenie
2 2 Chyba systémovej dosky o Aktualizujte systém BIOS na
(vratane poruSeného systému najnovsiu verziu.
BIOS alebo chyby paméte ROM) | o Ak ani to nevyriesi vas
problém, vymerite, prosim,
systémovu dosku.
2 3 Nebola detegovana ziadna ° PresvedCte sa, &ije
pamat/RAM paméatovy modul spravne
nainStalovany.
. Ak problém nadalej
pretrvéva, vymenite, prosim,
pamatovy modul.
2 4 Chyba paméate/RAM e  Vyberte pamatové moduly
a osad'te kazdy do iného
slotu.
. Ak problém nadalej
pretrvava, vymenite, prosim,
pamatovy modul.
2 5 Nainstalovana nespréavna pamat [ e  Vyberte pamatové moduly
a osad'te kazdy do iného
slotu.
. Ak problém nadalej
pretrvéva, vymenite, prosim,
pamatovy modul.
Cipovej stpravy dosku.
2 7 Zlyhanie panela LCD (sprava Namontujte spat modul LCD.
systému SBIOS)
2 8 Porucha displeja LCD (zlyhanie Namontujte spat systémov(
napéajacieho obvodu zistené EC) dosku.
3 1 Zlyhanie batérie CMOS ° Odpojte hlavnu batériu
a znova ju pripojte.
o Ak sa vdm problém nepodari
vyriedit, vymerite hlavnu
batériu.
3 2 Chyba zbernice PCl alebo Namontujte spat systémova
videokarty/Cipu dosku.
3 3 Obrazok na obnovenie systému | @  Aktualizujte systém BIOS na
BIOS sa nenasla najnovsiu verziu.
. Ak ani to nevyriesi vas
problém, vymerite, prosim,
systémovu dosku.
3 4 Obrazok na obnovenie systému | @  Aktualizujte systém BIOS na
BIOS sa nasiel, ale je neplatny najnovsiu verziu.
° Ak ani to nevyriesi vas
problém, vymerite, prosim,
systémovu dosku.
3 5 Zlyhanie obvodg napéjacieho Namontuijte spat systémovu
zdroja dosku.
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Tabulka19. Spravanie diagnostickych indikatorov LED (pokracovanie)

Vzor blikania

ZIta Biela Popis problému Odporuacané rieSenie

3 6 Systém SBIOS zaznamenal Stlacte tlaCidlo napajania
poskodenie pamate Flash. a podrZte ho aspon
25 sekund, aby sa resetovali
hodiny RTC. Ak ani to
nevyriesi vas problém,
vymerite, prosim, systémovu
dosku.
. Odpojte vietky zdroje
napajania (napajaci kabel,
batéria, gombikova batéria)
a stlacte a podrzte tlacidlo
napéjania 3 — 5 sekdnd,
aby ste rozptylili vSetku
zvyskovU staticku elektrinu.
. Obnovte systém BIOS zo
zariadenia USB: vSetky
pokyny najdete na webovej
lokalite podpory firmy Dell.
. Ak ani to nevyriesi vas
problém, vymerite, prosim,
systémovU dosku.

3 7 Cakanie na odpoved ME na Namontuijte spat systémov(
spravu HECI. dosku.

POZNAMKA: Blikajtice diddy LED 3-3-3 na diode LED oznadujlicej stladenie klavesu Lock (Caps Lock alebo Num Lock) (bez Gitacky
odtlackov prstov) a didda LED diagnostiky indikuju poruchu vstupu pocas testu panela LCD v réamci diagnostiky Dell SupportAssist
Pre-boot System Performance Check.

Obnovenie operacného systému

Ak vas pocitac nedokaze spustit operacny systém ani po niekolkych pokusoch, automaticky sa spusti nastroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktory inStalujeme do vSetkych pocitacov znacky Dell s operacnym systémom
Windows. Tento nastroj pozostava z viacerych dalsich nastrojov na diagnostiku a riedenie problémov, ktoré sa v pocitaci mézu vyskytnut
pred spustenim operacného systému. Pomocou tohto néstroja mézete diagnostikovat problémy s hardvérom, opravit pocitac, zalohovat si
subory alebo vratit podita do stavu, v akom ste ho dostali z vyroby.

Néstroj Dell SupportAssist OS Recovery si mbZete tieZ stiahnut z webovej lokality podpory firmy Dell a pouZit ho na opravu svojho
pocitaca, ked nebude mozné kvdli problémom so softvérom alebo hardvérom spustit hlavny operacny systém.

Viac informécii o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery vam poskytne PouZivatelskd prirucka ndstroja Dell SupportAssist OS Recovery,
dostupné na webovej stranke www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknite na polozku SupportAssist a potom na polozku SupportAssist
OS Recovery.

Resetovanie hodin realneho casu

Funkcia resetovania hodin redlneho ¢asu (RTC) vdm umoZriuje obnovit systém Dell v situaciach, ked déjde k problémom so spustenim
testu POST, spustenim systému alebo napajanim. Pred resetovanim RTC vypnite systém a pripojte ho k napajaciemu zdroju. Potom
stlaCte tlacidlo napéjania, podrzte ho 25 sekdnd a potom ho pustite. Precitajte si pokyny v ¢lanku ako vynulovat hodiny redlneho casu.

@ POZNAMKA: Ak podas procesu ddjde k odpojeniu sietového zdroja napajania alebo podrzite tlagidlo napajania dihsie ako 40 sekand,

resetovanie RTC sa prerusi.

Pri resetovani RTC déjde k obnoveniu pdvodnych nastaveni systému BIOS, zruSeniu pridelenia technolégie Intel vPro a resetovaniu
systémového datumu a ¢asu. Resetovanie RTC nema Ziadny vplyv na tieto polozky:
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Servisny Stitok

Inventéarny Stitok

Stitok vlastnictva

Heslo spravcu

Systémové heslo

Heslo pevného disku

Povoleny a aktivny modul TPM

Key Databases (Databazy klucov)
System Logs (Systémové zaznamy)

Pri tychto polozkach mdze, no nemusi dojst k resetovaniu v zavislosti od vlastného nastavenia systému BIOS:
Boot List (Zoznam zavédzacich zariaden)

Enable Legacy Option ROMs (Povolit starSie pamate ROM)

Secure Boot Enable (Povolit bezpetné zavadzanie systému)

Allow BIOS Downgrade (Povolit ndvrat na starsiu verziu)

Zalohovacie média a moznosti obnovenia

Odporuca sa, aby ste si vytvorili jednotku na obnovenie systému uréenu na opravu problémov, ktoré sa mézu v systéme Windows
vyskytnat. Firma Dell pontka viacero moznosti obnovenia operacného systému Windows vo vasom pocitaci Dell. Viac informéacii ndjdete
v Casti Zalohovacie média a moznosti obnovy systému Windows od firmy Dell.

Cyklus napajania Wi-Fi

Ak sa vas pocita¢ nemdZe pripojit na internet kvoli problémom s bezdrétovou kartou, méZete skusit problém vyriesit pomocou cyklu
napajania Wi-Fi. Nasledujlci postup vdm pomdZe vykonat cyklus napéjania Wi-Fi:

®| POZNAMKA: Niektorf poskytovatelia internetu (ISP) poskytujt zakaznikom zariadenie, ktoré v sebe spaja modem a smerovac.

Vypnite pocitac.

Vypnite modem.

Vypnite bezdrétovy smerovac.
Pockajte 30 sekund.

Zapnite bezdrotovy smerovac.
Zapnite modem.

NOoO TN NS

Zapnite pocitac.

Rozptylenie zvysSkovej statickej elektriny (,,tvrdy
reset®)

Zvyskova staticka elektrina je malé mnozstvo statickej elektriny, ktoré ostane v pocitaci nahromadené aj po vypnuti a vybrati batérie.

Z bezpec¢nostnych ddvod, ako aj kvoli ochrane elektronickych komponentov pocitaca, musite pred demontazou alebo spatnou montazou
komponentov pocitaca rozptylit zvyskova staticku elektrinu.

Rozptylenie zvy3kovej statickej elektriny, zname tieZ ako ,tvrdy reset”, je tieZ Casté rieSenie v pripadoch, ked sa pocitat nechce zapnut
alebo sa nespusti operacny systém.

Ako rozptylit zvyskovu staticku elektrinu (urobit ,,tvrdy reset*)

Vypnite pocitac.

Odpojte od poditaca napéajaci adaptér.

Demontujte spodny kryt.

Odstranenie batérie.

Rozptylte staticku elektrinu stlacenim a podrzanim stlaCeného spinaca napajania na 20 sekdnd.

RN B NIFSVIEN

Vlozenie batérie
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Vlozte spodny kryt.
Pripojte k pocitacu napéjaci adaptér.
. Zapnite pocitac.

@ POZNAMKA: Viac informacii o tom, ako sa robi ,tvrdy reset”, najdete v ¢lanku databazy poznatkov s ¢islom 000130881 na
webovej stranke www.dell.com/support.
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Ziskavanie pomoci a kontaktovanie spolocnosti
Dell

/Zdroje svojpomoci

Dalsie informacie a pomoc k vyrobkom a sluzbam Dell mdZete ziskat z tychto zdrojov svojpomoci:

Tabulka20. Zdroje svojpomoci

Zdroje svojpomoci Umiestnenie zdrojov informacii

Informécie o vyrobkoch a sluzbach Dell www.dell.com

Aplikacia My Dell

k3

Tipy

Kontaktovat oddelenie podpory Do vyhladéavacieho pola systému Windows zadajte Contact
Support a stlacte klaves Enter.

Online pomocnik pre operacny systém www.dell.com/support/windows
www.dell.com/support/linux

Ziskajte pristup k najlepsim rieSeniam, diagnostike, oviadacom Va3 poditad Dell ma svoj jedinedny identifikator — servisny tag

a SUbOfO”? na st|ah.nu't|e a ZIstits 0 svojom poCitacl viac alebo kod expresného servisu. Ak si chcete pozriet relevantné

prostrednictvom videi, navodov a dokumentov. zdroje podpory pre vas pocitac Dell, navstivte webovl stranku
www.dell.com/support a zadajte svoj servisny tag alebo kod
expresného servisu.
Viac informécii o tom, kde najdete servisny tag svojho pocitaca,
najdete tu: Umiestnenie servisného tagu na pocitadi.

Clanky databazy poznatkov Dell tykajlce sa roznych problémov 1. Navativte stranku www.dell.com/support.

$ pocitacom 2. Na liste s ponukou v hornej Casti stranky Podpora vyberte

polozky Podpora > Databaza poznatkov.

3. Do vyhladavacieho pola na webovej stranke databazy
poznatkov zadajte kliCové slovo, tému alebo &islo modelu
a potom Kliknite alebo tuknite na ikonu vyhladavania, aby sa
zobrazili stvisiace ¢lanky.

Ako kontaktovat spolo¢nost Dell

Kontakt na spolo¢nost Dell v stvislosti s predajom, technickou podporou alebo starostlivostou o zakaznikov najdete na adrese
www.dell.com/contactdell.

@ POZNAMKA: Dostupnost sa lii v zavislosti od danej krajiny/regionu a produktu, pri¢om niektoré sluzby nemusia byt vo vasej krajine/
vasom regione dostupné.

POZNAMKA: Ak neméte aktivne pripojenie na internet, kontaktné informécie najdete na fakture, dodacom liste, tiGtenke alebo
v produktovom katalégu firmy Dell.
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Poznamky, upozornéni a varovani

®| POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje dileZité informace, které umozfiuii lepsi vyuZiti produktu.

UPOZORNENI varuje pfed moznym poskozenim hardwaru nebo ztratou dat a obsahuje pokyny, jak témto
problémum predejit.

A| VAROVANI: VAROVANI upozoriiuje na potencialni poskozeni majetku a riziko Grazu nebo smrti.

© 2017-2021 Dell Inc. nebo dcefiné spolec¢nosti VSechna prava vyhrazena. Dell, EMC a ostatni ochranné znamky jsou ochranné znamky spole¢nosti Dell Inc.
nebo dcefinych spole¢nosti. Ostatni ochranné znamky mohou byt ochranné zndmky svych viastnik{.
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Manipulace uvnitr pocitacCe

Témata:

. Bezpec€nostni opatreni
¢ Pred manipulaci uvniti pocitace
. Po manipulaci uvnitf pocitace

Bezpecnostni opatreni

Kapitola o bezpecnostnich opatfenich popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pred zahajenim jakékoli demontaze.

Pred veskerymi montazemi a opravami, jez zahrnuji demontaz a op&tovnou montaz, si prostudujte nasledujici bezpecnostni opatreni:
Systém a vSechna k nému pripojené periferni zafizeni vypnéte.

Systém a vSechna k nému pripojena periferni zafizeni odpojte od napéjeni stridavym proudem.

Od systému odpojte v8echny sitové, telefonni a komunikacni kabely.

Pri praci uvnitr jakéhokoli notebooku / pouzivejte antistatickou servisni soupravu, ktera chrani pred elektrostatickym vybojem (ESD).
Kazdou soucast po demontazi umistéte na antistatickou podlozku.

Noste obuv s nevodivou gumovou podrazkou. Snizite tim riziko Urazu elektrickym proudem.

Pohotovostni napgjeni

Produkty Dell s pohotovostnim napéjenim je nutné pred otevienim jejich krytu odpojit od napajeciho zdroje. Systémy s pohotovostnim
napajenim jsou pod napétim i tehdy, kdyZz jsou vypnuté. Toto vnitfni napajeni umozfiuje systém na dalku zapnout (funkce Wake on LAN)
nebo prepnout do rezimu spanku a nabizi dalsi pokrocilé funkce pro Fizeni spotfeby.

Po odpojeni kabelu by mélo k odstranéni zbytkove energie na zakladni desce stacit na 15 sekund stisknout a podrzet tlacitko napéjen.
Vyjméte baterii z notebook.

Vodivé propojeni

Vodivé propojeni je zplsob pripojeni dvou ¢i vice uzemriovacich vodi¢d ke stejnému elektrickému potenciélu. K jeho vytvoreni pouzijte
antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodi¢ je tfeba pripojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému povrchu. Poutko
na zapésti si musite radné upevnit a musi byt v kontaktu s vasi pokozkou. Pfed vytvorenim vodivého propojeni si sundejte veskeré Sperky
(napf. hodinky, ndramky &i prsteny).

Elektrostaticky vyboj — ochrana ESD

Staticka elektfina predstavuje vyznamné riziko pri manipulaci s elektronickymi sou¢astmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozsifovaci
karty, procesory, pamé&tové moduly DIMM nebo systémové desky. Pouhé velmi malé vyboje statické elekttiny dokazou obvody poskodit
zplsobem, ktery na prvni pohled neni patrny, ale miZe zplisobovat ob&asné problémy &i zkraceni Zivotnosti produktu. Neustéle rostouci
pozadavky na niZsi spotfebu a vySsi hustotu zplsobuii, Ze se ze statické elektfiny stava stéle vétsi problém.

Vzhledem ke zvySené hustoté polovodicd jsou posledni produkty spolecnosti Dell nachylngjsi na poskozeni statickou elektfinou. Z toho
dlvodu jiz nékteré dfive schvélené postupy manipulace s dily nadéle nelze uplatriovat.

Poskozeni statickou elektfinou miZe zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a ob&asné.

e Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuji priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Takové poruchy
zpUisobuji okamZité a Uplné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zasah pamétového modulu DIMM statickou
elekttinou, jeho? diisledkem je pfiznak ,No POST / No Video" (Zadny test POST / Z&dné video) doprovazeny zvukovym signalem, jenz
znadi chybéjici nebo nefunkéni pamét.

e Obgasné — Obc¢asné poruchy predstavuii priblizné 80 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Ve vétsing pripadt tyto poruchy
nejsou okamZité rozeznatelné. Pamétovy modul DIMM je zasazen statickou elektfinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek
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nevykazuje zndmky poskozeni. Oslabend trasa se mUZe tavit celé tydny &i mésice a béhem toho mlzZe dochazet ke zhorSovani integrity
paméti, obcasnym chybam atd.

Jeste obtizneji rozpoznatelnym a odstranitelnym druhem poskozeni jsou takzvané latentni poruchy.

Poskozeni statickou elektfinou miZete predejit nasledujicim zplsobem:

Nasad'te si antistatické poutko na z&pésti, které je fadné uzemnéno pomoci vodice. Pouziti antistatickych poutek na zapésti bez
uzemnéni pomoci vodice nadéle neni povoleno, protoze neumoziuje odpovidajici ochranu. Dotykem Sasi pfed manipulaci s dily
nezajistite odpovidajici ochranu soucasti, jez jsou vUCi statické elektiing obzvlast citlivé.

Se vSemi soucastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektfinou.
Pokud je to mozné, pouZijte antistatické podlahové podlozky a podloZky na pracovni stdl.

Soucést citlivou na elektrostatické vyboje vyjmeéte z antistatického obalu az tehdy, kdyz budete pripraveni ji nainstalovat v pocitaci.
Pred rozbalenim antistatického obalu odstrarite ze svého téla statickou elektrinu.

Soucést citlivou na elektrostatické vyboje pred prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.

Antistaticka servisni souprava

Nemonitorovana servisni souprava je nejCastéji pouzivanou servisni soupravou. Kazda servisni souprava sestava ze tii hlavnich souc¢asti:
antistatické podlozky, poutka na zapésti a propojovaciho vodice.

Soucasti antistatické servisni soupravy

Sou&asti antistatické servisni soupravy jsou nasleduiici:

Antistaticka podlozka — Antistatickd podlozka je elektricky nevodivé a pfi servisnich zakrocich slouZi k odkladani dild. Pred

pouzitim antistatické podlozky je tfeba si Fadné nasadit poutko na zapésti a propojovacim vodicem je pripojit k této rohozce nebo
jakémukoli holému plechovému dilu systému, na kterém pracujete. Jakmile budete takto rfadné pripraveni, nahradni dily Ize vyjmout

z antistatického obalu a umistit pfimo na podlozku. Dilim citlivym na statickou elektfinu nic nehrozi, pokud je mate v ruce, na
antistatické rohozce, v systému nebo v obalu.

Poutko na zapésti a propojovaci vodi€ — Poutko na zapésti Ize propojovacim vodic¢em pfipojit pfimo k holému plechovému

dilu hardwaru (pokud antistatick podloZka neni potfeba) nebo k antistatické podlozce, jez chrani hardware, ktery jste na ni

umistili. Fyzickému propojeni poutka na zapeésti, propojovaciho vodice, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se Fik4 vodivé
propojeni. Pouzivejte pouze servisni soupravy s poutkem na zapésti, podlozkou a propojovacim vodi¢em. Nikdy nepouZivejte poutka
na zapésti bez vodiCe. Méjte vzdy na paméti, Ze vnitini vodiCe poutka na zapésti jsou nachylné na bézné opotrebeni a musi byt
pravidelné kontrolovany prislusnou zkouSeckou, aby nedoslo k nechténému poskozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti
a propojovaci vodi¢ doporucujeme prezkuSovat jednou tydné.

Zkousecka antistatického poutka na zapésti — VVodice uvnitF antistatického poutka se postupem Casu opotfebovavaji. Pokud
pouzivate nemonitorovanou servisni soupravu, poutko na zapésti doporucujeme prezkusSovat pred kazdym servisnim zakrokem

a nejméné jednou tydné. Nejlépe se k tomu hodi zkouSecka poutek na zapésti. Pokud viastni zkouSecku poutek na zapésti nemate,
zeptejte se, jestli ji nemaji ve vasi oblastni pobocce. Cheete-li poutko na zapésti prezkouset, pripojte je propojovacim vodicem ke
zkouSecce a stisknéte prislusné tlacitko. Pokud zkouska dopadne Uspésng, rozsviti se zeleny indikator LED, pokud nikoli, rozsviti se
Cerveny indikator LED a ozve se zvukova vystraha.

Izolaéni prvky — Zafizeni citliva na statickou elektfinu (napf. plastové kryty chladic) je nezbytné nutné udrzovat v dostatecné
vzdalenosti od vnitinich dild, které slouzi jako izolatory a ¢asto jsou velmi nabité.

Pracovni prostredi — Pred pouzitim antistatické servisni soupravy posudte situaci na pracovisti u zakaznika. Napriklad pfi servisu
serverl se souprava pouziva jinym zplsobem neZ pri servisu stolnich a prfenosnych pocitacd. Servery jsou obvykle umistény v racku
v datovém centru, zatimco stolni a pfenosné pocitaCe se obvykle nachazeji na stolech v kancelarich &i kancelarskych kaojich. K praci
vzdy zvolte velkou, otevienou a rovnou plochu, na které se nic nenachéazi a kam se antistaticka souprava spolecné s opravovanym
systémem snadno vejdou. Na pracovisti by také nemély byt Zadné izolacni prvky, které by mohly zplsobit zasah statickou elektfinou.
PFi manipulaci s jakymikoli hardwarovymi soucastmi je nutné veskeré izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren &i jiné plasty) vzdy
umistit do minimalni vzdalenosti 30 centimetr( (12 palcd) od citlivych dil.

Antistaticky obal — \eSkera zafizeni citliva na statickou elektfinu musi byt prepravovana a predavana v antistatickém obalu.
Doporucuije se pouZiti kovovych staticky stinénych oball. Poskozenou soucast je tfeba vratit ve stejném antistatickém obalu, v jakém
jste obdrzeli nahradni dil. Antistaticky obal je nutné prehnout a zalepit lepici paskou. Také je nutné pouzit pénovy obalovy materiél, ktery
byl soucasti baleni ndhradniho dilu. Zafizeni citliva na statickou elektrinu vyjméte z obalu pouze na pracovnim povrchu, ktery chrani
pred statickou elektfinou. Tato zafizeni nikdy neumistujte na antistaticky obal, protoZe antistatické stinéni funguje pouze uvnitf tohoto
obalu. Soucasti vzdy drZte v ruce nebo umistéte na antistatickou podlozku, do systému nebo do antistatického obalu.

Preprava citlivych soucasti — Prepravované souc¢asti (napf. ndhradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na
statické elektFinu, je bezpodminecné nutné chréanit v antistatickych obalech.
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Shrnuti ochrany pred statickou elektfinou

Doporucuije se, aby vSichni technici pfi servisnich zakrocich na produktech Dell vzdy pouzivali bézné antistatické poutko na zapésti
s propojovacim uzemnovacim vodi¢em a antistatickou podlozkou. Déle je nezbytné nutné, aby technici pfi servisu chranili citlivé soucasti od
vSech izolator( a aby k prepraveé téchto soucasti pouzivali antistatické obaly.

Preprava citlivych soucasti

Prepravované soucasti (napf. ndhradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na staticke elektfinu, je bezpodminecné
nutné chranit v antistatickych obalech.

Pred manipulaci uvnitr pocitace

Ujistéte se, Ze je pracovni povrch rovny a Cisty, aby nedoslo k poskrabani krytu pocitace.
Vypnéte pocitad.
Je-li pocitac pripojen k dokovacimu zafizeni, odpojte jej.

N N

Odpojte v8echny sitové kabely od poéitate (pokud jsou k dispozici).
Pokud pocitaé ma port RJ45, odpojte sitovy kabel jeho vytaZenim z pocitace.
B. Odpojte pocitac a vSechna pripojena zafizeni od elektrickych zasuvek.

6. Oteviete displej.
7. Stisknutim a podrzenim tlacitka napajeni po nékolik sekund uzemnéte zakladni desku.

Aby nedoslo k arazu elektrickym proudem, odpojte pocita¢ pred provedenim kroku €. 8 ze zasuvky.

Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouZijte uzemnovaci naramek nebo se opakované dotykejte
nenatfeného kovového povrchu, kdyz se dotykate konektoru na zadni strané pocitace.

8. Vyjméte z prislusnych slotd v&echny nainstalované karty ExpressCard nebo ipové karty.

Po manipulaci uvnitr pocitace

Po dokonceni montéze se uijistéte, Ze jsou pfipojena vSechna externi zafizeni, karty a kabely. UcCirite tak dfive, nez zapnete pocitac.

Chcete-li se vyhnout poskozeni pocitace, pouzivejte pouze baterii, ktera byla vytvorena pro tento pocitac
Dell. Nepouzivejte baterie vytvorené pro jiné pocitace Dell.

1. Pripojte veskera externi zafizeni, napriklad replikator portd nebo multimediaini zékladnu, a nainstalujte vSechny karty, napfiklad kartu
ExpressCard.

2. Pripojte k pocitaCi vdechny telefonni nebo sitové kabely.

Chcete-li pripojit sitovy kabel, nejprve pripojte kabel do sitového zafFizeni a teprve poté do pocitace.

3. Pripojte pocitaC a vSechna pFipojena zafizeni do elektrickych zasuvek.
4. Zapnéte pocitac.
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Témata:

Doporuc¢ené nastroje
Seznam velikosti Sroubl

Ugastnicka identifikadni karta (Subscriber Identification Module — SIM)

Spodni kryt

Baterie

Jednotka SSD

Reproduktor

Knoflikovéa baterie

karta WWAN

Karta WLAN

pamétové moduly,

Chladi¢

panel LED

Modul Cipovych karet

Deska tlaCitek dotykové podlozky
Port konektoru napajent
Sestava displeje

Dotykovéa obrazovka displeje
Celni kryt displeje (bezel)
Nedotykovéa obrazovka displeje
Modul mikrofonu kamery

. Krytky zavésl displeje
. Zéakladni deska

. Klavesnice

e Opérka rukou

Doporucené nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumentu vyzaduiji pouziti nasledujicich nastrojd:

e kfizovy Sroubovék &. O
e kiiZzovy Sroubovéak €. 1
e plastové jehla

@l POZNAMEKA: Sroubovak #0 je uréen pro drouby 0—1a Sroubovak #1 pro Srouby 2-4.

Seznam velikosti sSroubu

Tabulka 1. Latitude 7490 - seznam velikosti Sroubu

Demontaz a instalace soucast

Komponenta M2,5x6,0 M2,5x5,0 | M2,0x5,0 | M2,5x4,0 | M2,0x3,0 | M2,0x2,5 M2,0x2,0
Zadni kryt 8 (jistici Srouby)
Baterie (3¢lankova) 1
Baterie (4¢lankova) 2

Disk SSD
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Tabulka 1. Latitude 7490 - seznam velikosti Sroubl (pokracovani)

Komponenta

M2,5x6,0

M2,5x5,0

M2,0x5,0

M2,5x4,0

M2,0x3,0

M2,0x2,5

M2,0x2,0

Chladi¢ a ventilator

2

4

Karta WWAN

1

Karta WLAN

1

Port konektoru napajeni

Drzak uchyceni ESD

Drzéak uchyceni EDP

TlaCitka dotykové podlozky

Ctetka otiskd prst

Panel LED

Ochranné skrin ¢tecky
Cipovych karet

Pant displeje

Obrazovka displeje

Podptirna deska klavesnice

18

Klavesnice

Zé&kladni deska

Drzak portu USB typu C

Chladici modul

Drzak konektoru
stejnosmeérného napéjeni

Drzak pro K-zamek

Uéastnicka identifikaéni karta (Subscriber
Identification Module - SIM)

Demontaz karty SIM nebo prihradky karty SIM

@ POZNAMKA: Kartu SIM nebo prihradku karty SIM Ize demontovat pouze ze systém(l dodanych s modulem WWAN. Postup
demontéaze se tedy vztahuje pouze na tyto systémy.

Demontaz karty SIM ze zapnutého systému muize zpuisobit ztratu dat nebo poskodit kartu. Zajistéte, aby byl
systém vypnuty nebo aby byla zakazana sitova pfipojeni.

1. Do otvoru na prihradce karty SIM vloZte papirovou sponku nebo nastroj na vyjmuti karty SIM.

2. Pomoci jehly vytahnéte prihradku karty SIM.
3. Pokud je pfitomna karta SIM, vyjméte ji z pfihradky karty SIM.

Demontaz a instalace soucasti




Montaz karty SIM

Do otvoru na prihradce karty SIM vloZte papirovou sponku nebo nastroj na vyjmuti karty SIM.
Pomaci jehly vytahnéte prinradku karty SIM.

Vlozte kartu SIM do prihradky.

Vlozte prihradku karty SIM do pfislusného slotu.

Ao

Demontaz drzaku pomocné karty SIM

Pro modely dodavané s kartou WWAN je nutné pred demontazi zakladni desky vyjmout ze systému drzék karty SIM. P¥i demontazi drzaku
karty SIM ze systému postupujte podle pokyn(l v ¢asti vénované demontéazi.

@ POZNAMKA: Pro modely dodavané pouze s bezdratovou kartou je nutné pred demontézi zakladni desky vyjmout ze systému drzak
pomocné karty SIM. Nésledujici kroky popisuji demontaz drzaku pomocné karty SIM:

1. ZatlaCte na zapadku na slotu pro kartu SIM.

T 0.0A o

v r.f_"-- <

5
< _.]3 ALY

A e e B e

LIS

2. Vysurite drzak pomocné karty SIM ze systému.
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Spodni kryt

Sejmuti spodniho krytu

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Postup uvolnéni spodniho krytu:
a. Uvolnéte osm jisticich Sroubl (M2,5 x 6,0), které upevriuji spodni kryt k systému [1].
@ POZNAMKA: Srouby uvolfiujte opatrn&. Zasurite Sroubovak presné do hlavy Sroubl (spodni dva Srouby) a dejte pozor, abyste
hlavy nestrhli.

b. Kuvolnéni krytu z okraje pouzijte plastovou jehlu [2].

3. Zvednéte spodni kryt ze systému.
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Montaz spodniho krytu

1. Zarovnejte vystupky na spodnim krytu se sloty na okrajich systému.
2. Zatlatte na okraje krytu tak, aby zaklapl na misto.
3. Pripevnéte spodni kryt k systému pomoci osmi Sroubt (M2,5 x 6,0).

@l POZNAMKA: P¥i utahovani droubti postupujte opatrné. Nasmérujte Sroubovak podle hlavy Sroubu, vyhnete se tak jejimu odfent.

4. Postupuijte podle postupu v &asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Baterie
Bezpecnostni opatreni tykajici se lithium-iontové baterie

e P¥i manipulaci s lithium-iontovymi bateriemi postupujte opatrné.

o Pred vyjmutim baterii zcela vybijte. Odpojte od systému napajeci adaptér a nechte pocita¢ bézet pouze na baterii —
baterie je plné vybita, kdyz se pocita¢ po stisknuti vypinace jiz nezapne.

o Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

o Nevystavujte baterii vysokym teplotam a nerozebirejte bateriové sady a ¢lanky.

o Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

e Neohybejte baterii.

e Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie Zadné nastroje.

e Béhem servisu tohoto produktu nesmi dojit ke ztraté ani nespravnému umisténi zadného Sroubu, aby nedoslo
k neimysinému prorazeni nebo poskozeni baterie nebo jinych soucasti systému.
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e Pokud se baterie zasekne v pocitaci nasledkem vybouleni, nepokousejte se ji uvolnit — propichnuti, ohnuti nebo

rozbiti lithium-iontové baterie mGze byt nebezpecné. V takovém pripadé kontaktujte technickou podporu spole¢nosti

Dell a vyzadejte si pomoc. Viz www.dell.com/contactdell.
e Vzdy objednavejte originalni baterie na strankach www.dell.com nebo od autorizovanych partnert a prodejct Dell.

Vyjmuti baterie

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Sejméte spodni kryt.
3. Vyjmuti baterie:
a. Odpojte kabel baterie od konektoru na zakladni desce [1].
@ POZNAMKA: Pogitad Latitude je dodavan se 3 nebo 4&lankovou baterii, kterou je nutno vyjmout pred vyménou soucastek
vymeénitelnych zékaznikem. Proto je tfeba pfi provadéni demontaze ihned po sejmuti spodniho krytu odpojit baterii. Tento
postup je nutny k odpojeni vech zdrojli napajeni od systému a brani v nelimyslném zapnuti a zkratovani komponent.

b. Odstrarite dva Srouby M2,0 x 5,0, jimiZ je baterie pripevnéna k pocitaci [2].
@ POZNAMKA: 3&lankova baterie ma jeden Sroub a 4&lankova baterie méa dva &rouby. Nize uvedeny obrazek proto znazornuje
4¢lankovou baterii.

c. Vyjméte baterii ze systému [3].

Vlozeni baterie

1. Vedte kabel baterie skrze voditko a pFipojte jej do konektoru na zakladni desce.

@l POZNAMKA: Kabel baterie vlozte do voditka, pokud neni pripevnén u dolni Gasti baterie.

2. Zasurite dolni okraj baterie do slotu na $asi a potom baterii usad'te na misto.

Demontaz a instalace soucasti
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3. Utahnéte dva Srouby M2,0 x 5,0 a pfipevnéte tak baterii k systému.

®| POZNAMKA: Mala (3¢lankova) baterie ma jeden Sroub, vétsf (4&lankova) baterie ma dva Srouby.

4. Namontujte zakladni kryt.
B. Postupujte podle postupu v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Jednotka SSD

Demontaz disku SSD

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Odpojte kabel baterie od konektoru na zékladni desce.
Demontéaz jednotky SSD:

NN

a. Uvolnéte dva jistici Srouby (M2,0 x 3,0), kterymi je pfipevnén drzék disku SSD [1].
b. Vyjméte drzak disku SSD (volitelny) [2].
c. Vyjméte jednotku SSD ze systému [3].

Montaz disku SSD

1. Zasurite jednotku SSD do konektoru.
2. Namontujte drzak disku SSD nad jednotku SSD.
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@l POZNAMKA: P¥i montazi drzaku disku SSD zajistéte, aby byl vyCnélek na drzaku bezpecné zajistény vycnélkem na opérce rukou.

Zasroubujte dva Srouby (M2,0 x 3,0), jimiZ je disk SSD pripevnén k drzaku disku SSD a k opérce pro dlar.

PFipojte kabel baterie ke konektoru na zékladni desce.

Nasad'te spodni kryt.

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnit pocitace.

Reproduktor

Vyjmuti modulu reproduktoru

1.

2.
3.

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

Sejméte spodni kryt.

Odpojte kabel baterie od konektoru na zakladni desce.

Uvolnéni modulu reproduktoru:

a.

Odpojte kabel reproduktoru od konektoru na zakladni desce [1].

@l POZNAMKA: Pomoci plastového nastroje uvolnéte kabel z konektoru. Netahejte za kabel, mohlo by dojit k jeho poSkozeni.

Vyjméte kabel reproduktoru ze dvou Uchytl na strané tlacitek na dotykové podioZce [2].
Odstrarite pasku upevnuiici kabely reproduktoru k dotykové podlozce [3].

B. Zvednéte modul reproduktoru z pocitace.

Demontaz a instalace soucasti
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Montaz modulu reproduktoru

1. Vlozte modul reproduktoru do slotd v systému.
2. Protahnéte kabel reproduktoru ochrannymi svorkami v systému.
@ POZNAMKA: V pFipadé po&itade Latitude 7490 musi byt kabel reproduktoru veden spravné ve vodicich dréZkéach na opérce
rukou a ve vodicich drazkach podél spodniho okraje tlaCitek dotykové podlozky. Nyni pomoci kousku pasky nalepené na kabelu
reproduktoru upevnéte tento kabel k tlacitklim dotykové podlozky.

Pripojte kabel reproduktoru ke konektoru na zakladni desce.
PFipojte kabel baterie ke konektoru na zékladni desce.
Nasad'te spodnf kryt.

(SIS IFN Y

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Knoflikova baterie

Vyjmuti knoflikové baterie

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.
Odpojte kabel baterie od konektoru na zakladni desce.

N N

Postup vyjmuti knoflikové baterie:
a. Odpojte kabel knoflikové baterie od konektoru na zakladni desce [1].

@l POZNAMKA: Uvolngte kabel knoflikové baterie z vodici drazky.
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POZNAMKA: P¥i vyjimani nebo vyméné baterie RTC nebo systémové desky pro pocitac Latitude 7490 musi byt kabel baterie
RTC uloZeny ve vodicich drazkach a zajistény v zafezu na systémové desce.

b. Zvednéte knoflikovou baterii a vyjméte ji z Uchytu [2].

@ POZNAMKA: P¥i vyjimani nebo vymé&né baterie RTC nebo systémové desky pro poditad Latitude 7290 musi byt kabel baterie
RTC uloZeny v drzaku Ctecky otiskl prstd a zajistény lepidlem.

Montaz knoflikové baterie

1. Vlozte knoflikovou baterii do slotu v pocitaci.
2. Pred pripojenim protadhnéte kabel knoflikové baterie vodici drazkou.
3. Pripojte kabel knoflikové baterie do konektoru na zakladni desce.

POZNAMKA: P¥i vyjimani nebo vymeéné baterie RTC nebo systémové desky pro pocita¢ Latitude 7490 musi byt kabel baterie
RTC uloZeny ve vodicich drézkach a zajistény v zarfezu na systémové desce.

4. Pripojte kabel baterie ke konektoru na zakladni desce.
5. Nasad'te spodni kryt.
6. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

karta WWAN

Vyjmuti karty WWAN

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
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2. Sejméte spodni kryt.

3. Odpojte kabel baterie od konektoru na zékladni desce.

4. Postup vyjmuti karty WWAN:
a. Vyjméte Sroub M2,0 x 3,0, ktery upevriuje drzak WWAN ke karté WWAN [1].
b. Zvednéte drzak WWAN, ktery upevriuje kartu WWAN [2].
c. Odpojte kabely karty WWAN od konektor(i na karté WWAN [3].

POZNAMKA: Na vodici podioZce systémové desky je lepici podloZka, ktera zajistuje kartu sité WWAN a kartu bezdratové sité.
Oddéleni karty bezdratové sité nebo karty sité WWAN pfi demontazi vyZaduje mirné zvysené Usili.

B. Demontuijte kartu sité WWAN:

Montaz karty WWAN

Vlozte kartu WWAN do konektoru na zékladni desce.

PFipojte kabely WWAN ke konektoru na karté WWAN.

Umistéte kovovy drzak a utdhnutim Sroubu M2,0 x 3,0 jej pripevnéte k pocitaci.
PFipojte kabel baterie ke konektoru na zékladni desce.

Nasad'te spodni kryt.

SIS BN NSRS

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

@| POZNAMKA: Na kart& WWAN je uvedeno také &islo IMEL.

@ POZNAMKA: P¥i montazi antény bezdratové sité nebo sité WWAN je nutno anténu Fadné uloZit do vodicich podlozek/svorek
na systémové desce. V pripadé modeld dodavanych jen s kartou bezdratové sité musi technici pfed opétovnym sestavenim vzdy
izolovat konektory antény pomoci ochrannych previecnych prvku.
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Karta WLAN

Vyjmuti karty WLAN

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Sejméte spodni kryt.
Odpojte kabel baterie od konektoru na zakladni desce.

N N

Postup demontéze karty WLAN:

a. Vyjméte Sroub M2,0 x 3,0, ktery upevniuje kovovy drzak ke karté WLAN [1].

b. Zvednéte kovovy drzak [2].

c. Odpojte kabely desky WLAN od konektord na karté WLAN [3].
POZNAMKA: Na vodici podioZce systémové desky je lepici podloZka, ktera zajistuje kartu sité WWAN a kartu bezdratové sité.
Oddéleni karty bezdratové sité nebo karty sité WWAN pfi demontazi vyzaduje mirné zvysené Usili.

d. Vyjméte kartu WLAN ze systému [4].

Montaz karty WLAN

1. Viozte kartu WLAN do konektoru na zékladni desce.
2. Pripojte kabely WLAN ke konektoru na karté WLAN.
3. Umistéte kovovy drzak a utdhnutim Sroubu M2,0 x 3,0 jej pfipevnéte ke karté WLAN.
@ POZNAMKA: Pi montazi antény bezdratové sité nebo sité WWAN je nutno anténu Fadné uloZit do vodicich podioZek/svorek
na systémové desce. V pfipadé modell dodavanych jen s kartou bezdratové sité musi technici pfed opétovnym sestavenim vzdy
izolovat konektory antény pomoci ochrannych prreviecnych prvka.
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4. Pripojte kabel baterie ke konektoru na zakladni desce.
5. Nasad'te spodni kryt.
6. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

pamétové moduly,

Vyjmuti pamétového modulu

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Sejméte spodni kryt.
Odpojte kabel baterie od konektoru na zakladni desce.

Ao 2

Postup vyjmuti pamétového modulu:

a. Vytahnéte svorky upevriujici pamétovy modul tak, aby se modul uvolnil [1].
b. Vyjméte pamétovy modul z konektoru na zakladni desce [2].

Instalace pamétového modulu

Zasurite modul do konektoru a potom tlacte na modul smérem dold na svorky, aZz zapadne na misto.
Pripojte kabel baterie ke konektoru na zakladni desce.
Nasad'te spodni kryt.

N N

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Chladic

Demontaz sestavy chladice

Sestava chladi¢e se sklada z chladiGe a systémového ventilatoru.

1.

2.
3.
4

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Pripojte kabel baterie ke konektoru na zakladni desce.

Postup vyjmuti sestavy chladice:

@l POZNAMKA: Pocet droubl naleznete v seznamu Sroubdl.

a. Demontujte 2 Srouby (M2,0 x 5,0), jimiz je pfipevnén systémovy ventilator, a 4 &tyfi Srouby (M2,0 x 3,0), jimiz je sestava chladice

pfipevnéna k zakladni desce [2].
(Dl POZNAMKA: Srouby vymontujte v poFadi [1, 2, 3, 4] uvedeném na chladidi.
b. Zvednéte a odklopte sestavu chladite od zakladni desky.

Odpojte kabel ventilatoru od zakladni desky [1].
d. Oddélte sestavu chladi¢e od systému.

o

Montaz sestavy chladice

Sestava chladice se sklada z chladice a systémového ventilatoru.

1.

Umistéte sestavu chladice tak, aby byly drzaky Sroubl zarovnany na zéakladni desce.

2. Pripojte kabel ventilatoru ke konektoru na zékladni desce.

3. ZaSroubuijte Srouby M2,0 x 3,0 pripevriujici sestavu chladic¢e k zékladni desce.

(D| POZNAMKA: Srouby zasroubuijte v poradi [1, 2, 3, 4] uvedeném na chladigi.

Demontaz a instalace soucasti
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4. Pripojte kabel baterie ke konektoru na zakladni desce.
5. Nasad'te spodni kryt.
6. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

panel LED

Demontaz desky LED

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Sejméte spodni kryt.
Odpojte kabel baterie od konektoru na zakladni desce.

Ao 2

Postup demontéze desky LED:
a. Odpojte kabel LED od desky LED [1].

Netahejte za kabel, mohlo by dojit k poSkozeni konektoru. Namisto tahani pouzijte nastroj, kterym
zatlacite na okraje konektoru a kabel uvolnite.

b. Odstrarite Sroub M2,0 x 2,5, ktery pripeviiuje desku LED k systému [2].
c. Vyjméte panel LED ze systému [3].

Montaz panelu LED

1. Vlozte panel LED do slotu v pocitaci.
2. Pripevnéte panel LED pomoci Sroubu M2,0 x 2,5.
3. Pripojte kabel k panelu LED.
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@ POZNAMKA: V pFipadé po&itade Latitude 7490 musi byt kabel dcefiné desky LED vedeny pod pojistnou z&padkou na opérce
rukou a Stitek musi byt umistény pod systémovou deskou.

4. Pripojte kabel baterie ke konektoru na zakladni desce.
5. Nasad'te spodni kryt.
6. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Modul ¢ipovych karet

Demontaz klece Cipovych karet

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Odpojte kabel baterie od konektoru na zakladni desce.

Vyjméte kartu SSD PCle.

Odpojeni kabelu Cipovych karet:

SN O

a. Odpojte kabel Cipovych karet [1].
b. Zvednéte kabel Cipovych karet, pfipevnény k modulu dotykové podlozky [2].

6. Demontaz klece Cipovych karet:

@l POZNAMKA: Poget Sroubli naleznete v seznamu Sroubdl.

a. Odstrarite dva Srouby (M2,0 x 3,0), kterymi je klec Cipovych karet pfipevnéna k systému [1].
b. Vysurite a vyjméte klec Cipové karty ze systému [2].
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Montaz klece Cipovych karet

Zasurite klec Cipovych karet do slotu a zarovnejte s vystupky v systému.

Utahnéte dva Srouby (M2,0 x 3,0), kterymi je klec Cipovych karet pfipevnéna k systému.
Prichytte kabel Cipovych karet a pripojte ho ke konektoru v systému.

Nainstalujte kartu SSD PCle.

PFipojte kabel baterie ke konektoru na zékladni desce.

Nasad'te spodni kryt.

No g Ns NS

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Deska tlaCitek dotykové podlozky

Demontaz desky tlacitek dotykové podlozky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Odpojte kabel baterie od konektoru na zakladni desce.

Vyjméte reproduktor.

Vyjméte modul Ctecky Cipovych karet.

SN B NIFSEN I

Postup demontéze desky tlacitek dotykové podlozky:
a. Odpojte desku tlacitek dotykové podlozky od desky dotykové podlozky [1].
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@l POZNAMKA: Kabel desky tladitek dotykové podlozky se naléza pod kabelem &ipovych karet.

b. Demontujte dva Srouby M2,0 x 3,0, které upevriuji desku tlaCitek dotykoveé podlozky [2].
@l POZNAMKA: Srouby Ize identifikovat s pomoci seznamu Sroubdl.

c. Vyjméte desku tlaCitek dotykové podlozky ze systému [3].

Instalace desky tlacitek dotykové podlozky

Vlozte desku tlacitek dotykové podlozky do slotu a srovnejte ji s drézkami v systému.

Zasroubujte dva Srouby (M2,0 x 3,0), kterymi je deska tlacitek dotykové podlozky pripevnéna k systému.
PFipojte kabel desky tlacitek dotykové podlozky ke konektoru na desce dotykové podlozky.

Nainstalujte modul ¢tecky Cipovych karet.

Nainstalujte reproduktor.

Pripojte kabel baterie ke konektoru na zakladni desce.

Nasad'te spodni kryt.

N oSNNS

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Port konektoru napajeni
Demontaz portu konektoru napajeni

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Sejméte spodni kryt.
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3. Odpojte kabel baterie od konektoru na zékladni desce.
4. Postup vyjmuti portu konektoru napéjeni:
a. Odpojte kabel portu konektoru napajeni od zakladni desky([1].

@l POZNAMKA: Pomoci plastového nastroje uvolnéte kabel z konektoru. Netahejte za kabel, mohlo by dojit k jeho poSkozeni.
b. Odstrarite Sroub M2,0 x 3,0 a uvolnéte kovovy drzak na portu konektoru napéjeni [2].

Zvednéte kovovy drzak ze systému [3].
d. Vyjméte port konektoru napajeni z pocitace [4].

12

Instalace portu konektoru napajeni

Vlozte port napéjeciho konektoru do slotu v systémul.

Vlozte kovovy drzak na port napajeciho konektoru.

Pomoci Sroubu M2,0 x 3,0 pfipevnéte port napajeciho konektoru k systému.
Pripojte kabel portu napajeciho adaptéru ke konektoru na zékladni desce.
PFipojte kabel baterie ke konektoru na zakladni desce.

Nasad'te spodni kryt.

NOoO oA N

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Sestava displeje

Demontaz sestavy displeje

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
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Sejméte spodni kryt.

Odpojte kabel baterie od konektoru na zékladni desce.
Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

oMo

@l POZNAMKA: Poget droubli naleznete v seznamu Sroubdl.

6. Demontaz sestavy displeje:
a. Odpojte kabel infracervené kamery od zakladni desky [1].
b. Uvolnéte kabely WLAN a WWAN z vodicich drézek [2].
c. VySroubujte Sroub M2,0 x 3,0 upevriujici drzak eDP [3].
@ POZNAMKA: Kabel displeje po&itade Latitude 7290 je zajist&n drzakem displeje a kouskem pasky prilepené ke konektoru
napajeni na zékladni desce. PFi demontazi sestavy displeje nebo zakladni desky je tfeba vyjmout drzék displeje a kousek pasky
je tfeba odlepit, aby bylo mozné odpojit kabel displeje.

d. Zvednéte drzdk eDP z kabelu eDP [4].
e. Zvednéte kabel eDP a odpojte jej od konektoru na zakladni desce [5].
f.  Vyjméte kabel eDP z vodici drézky [6].

7. Demontéaz sestavy displeje:
a. Otevrete displej pocitace a polozte jej na rovny povrch pod Uhlem 180°.
b. Odstrarite Sest Sroubl (M2,5 x 3,5), které upevriuji pant displeje k sestavé displeje [1].
C. Zvednéte sestavu displeje ze systému.
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Montaz sestavy displeje

Polozte zakladnu poditaCe na Cisty, rovny povrch.

VloZte sestavu displeje a zarovnejte ji s drzéky pantd displeje v systému.

PridrZujte sestavu displeje a zaSroubuijte Sest Sroubd (M2,5 x 3,5), jimiz jsou panty displeje na sestavé displeje prichyceny k systému.
Vedte kabel eDP z vodici drazky.

PFipevnéte kabel eDP (kabel displeje) pomoci pasky k zékladni desce.

SN NSNS

Pripojte kabel eDP ke konektoru na zkladni desce.

@ POZNAMKA: Antény sité WLAN a WWAN musf byt Fadné uloZzené ve vodicich podlozkach na systémové desce a k izolovani
konektor( antény je tfeba pouZit ochranné previecné prvky.

7. PoloZte kovovy drzak eDP na kabel eDP a zaSroubujte Srouby M2,0 x 3,0.
8. Pripojte kabel infratervené kamery k zakladni desce.

9. Protdhnéte kabely WLAN a WWAN vodicimi drazkami.

10. Nainstalujte kartu sité WLAN.

1. Vlozte kartu sité WWAN.

12. Pripojte kabel baterie ke konektoru na zakladni desce.

13. Nasad'te spodni kryt.

14. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Dotykova obrazovka displeje

Demontaz obrazovky dotykového displeje

@l POZNAMKA: Postup pfi demontaZi obrazovky dotykového displeje plati pouze pro systémy v konfiguraci s dotykovym displejem.

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
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Sejméte spodni kryt.

Odpojte kabel baterie od konektoru na zakladni desce.
Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

Demontuijte sestavu displeje.

Postup demontéze obrazovky dotykového displeje:

a. Pomoci plastové jehly uvolnéte okraje obrazovky displeje.

Preklopte shora obrazovku.

Odloupnéte lepici pasku [1], mylarovy kryt [2].
Uvolnéte zapadku [3] a odpojte kabel eDP [4].
Odloupnéte lepici pasku [5] a odpojte kabel IR [6].

®Pooym
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8. Sejméte rdmedek displeje ze sestavy displeje.

Montaz obrazovky dotykového displeje

@l POZNAMKA: Postup pi montazi obrazovky dotykového displeje plati pouze pro systémy v konfiguraci s dotykovym displejem.

Umistéte panel displeje na sestavu displeje.

PFipojte kabel IR a kabel eDP.

PFipevnéte lepici pasky a mylarovy kryt.

ZatlaCte na okraje obrazovky displeje tak, aby zaklapl do sestavy displeje.
Nainstalujte sestavu displeje.

Nainstalujte kartu sité WLAN.

Vlozte kartu sité WWAN.

PFipojte kabel baterie ke konektoru na zékladni desce.

© O NODO A NN 2

Nasad'te spodni kryt.
10. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Celni kryt displeje (bezel)

Demontaz celniho krytu displeje (nedotykového)

@l POZNAMKA: Postup pii demontazi &elniho krytu displeje plati pouze pro systémy v konfiguraci s nedotykovym displejem.
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Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Odpojte kabel baterie od konektoru na zakladni desce.

Vyjmeéte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

Demontujte sestavu displeje.

S N

Postup demontaze Celniho krytu displeje:

A VYSTRAHA: Kvali lepidlu, jimz je &elni kryt displeje LCD pfipevnén k vlastnimu displeji LCD, je obtizné rameéek
sejmout, nebot lepidlo je velmi pevné. Obvykle zlstane na displeji a pFi snaze oddélit obé &asti muze dojit k odtrzeni
vrstev nebo rozlomeni skla.

a. Pomoci plastové jehly vyhledejte zahloubené misto a uvolnéte dolIni okraj Celniho krytu displeje [1].
b. Uvolnéte vystupky na okrajich displeje [2, 3, 4].

A VYSTRAHA: Vzhledem k lepidlu, jimz je &elni kryt displeje LCD pfipevnén k vlastnimu displeji LCD, uvolnéte &elni
kryt postupnym uvolnénim okraji po celém obvodu. Pfi snaze oddélit obé ¢asti mize dojit k odtrZeni vrstev nebo
rozlomeni skla.

8. Sejméte rémecek displeje ze sestavy displeje.

Montaz celniho krytu displeje (nedotykového)

@l POZNAMKA: Postup pfi montazi Gelniho krytu displeje plati pouze pro systémy v konfiguraci s nedotykovym displejem.

1. Umistéte Celni kryt displeje na sestavu displeje.
2. Zatlatte na okraje Celniho krytu displeje tak, aby zaklapl do sestavy displeje.

@l POZNAMKA: K pripevnéni &elniho krytu displeje k panelu displeje se pouziva lepidlo.

3. Nainstalujte sestavu displeje.
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Nainstalujte kartu sité WLAN.

Vlozte kartu sité WWAN.

Pripojte kabel baterie ke konektoru na zakladni desce.
Nasad'te spodni kryt.

© N O o

Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Nedotykova obrazovka displeje

Demontaz obrazovky displeje (nedotykového)

®| POZNAMKA: Postup pfi demontazi obrazovky displeje plati pouze pro systémy v konfiguraci s nedotykovym displejem.

Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Odpojte kabel baterie od konektoru na zakladni desce.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

Demontuijte sestavu displeje.

Demontuijte celni kryt displeje (bezel).

Sejméte kryty pant.

© PN AN S

Postup demontéze panelu displeje:
a. VySroubujte z panelu dva Srouby (M2,0 x 2,0) [1].
b. Zvednéte dolIni okraj obrazovky displeje [2].

c. Vytahnéte panel displeje ze spodni strany systému [1] a panel preklopte [2].
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d. Odlepte lepici pasku konektoru displeje z obrazovky displeje [1].
e. Odlepte mylarovou pasku, ktera pripevriuje kabel displeje k zadni strané panelu displeje [2].
f.  Zvednéte kovovy vystupek a odpojte kabel displeje od zadni strany panelu displeje [3, 4].

g- Vyjméte obrazovku displeje.
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Montaz obrazovky displeje (nedotykového)

@l POZNAMKA: Postup pfi montazi obrazovky displeje plati pouze pro systémy v konfiguraci s nedotykovym displejem.

1. Pripojte kabel displeje na zadni strané panelu displeje.

®

POZNAMKA: V pripadé poditade Latitude 7490 musi byt kabel dcefing desky LED vedeny pod pojistnou zapadkou na opérce
rukou a Stitek musi byt umistény pod systémovou deskou.

PFilepte mylarovou péasku, ktera pripevriuje kabel displeje k zadni stran€ panelu displeje.
Prichytte lepici pasku konektoru displeje k panelu displeje.
Preklopte panel displeje a zasurite jej do systému.
ZaSroubujte do panelu dva Srouby (M2,0 x 2,0).
Nainstalujte celni kryt.
Nainstalujte kryt pantu.
Nainstalujte sestavu displeje.
Nainstalujte kartu sité WLAN.
. Vlozte kartu sité WWAN.
1. Pripojte kabel baterie ke konektoru na zakladni desce.

© PN O DN NN
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12. Nasad'te spodni kryt.
13. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Modul mikrofonu kamery

Demontaz modulu mikrofonu kamery

Postup demontaze modulu mikrofonu kamery plati pouze pro konfigurace s nedotykovym displejem.
Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

Sejméte spodni kryt.

Odpojte kabel baterie od konektoru na zakladni desce.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte celnf kryt.

Demontujte pant displeje.

© O NODO NN S

Demontaz modulu mikrofonu kamery:

a. Zvednutim plastového drzaku odpojte FPC od modulu mikrofonu kamery [1].
b. Pomoci plastové jehly odpacte modul kamery od horni strany oddilu na zadnim krytu displeje [2].
c. Vyjméte modul kamery.
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10. DemontéZ modulu mikrofonu kamery:
a. Odlepte dva kousky vodivé pasky pokryvajici modul mikrofonu kamery [1].
@ POZNAMKA: Vodiva paska je samostatna soudast mimo modul kamery a je t¥eba ji odstranit a pfi op&tovné instalaci modulu

mikrofonu kamery pfipevnit zpét na misto.

b. Zvednéte modul mikrofonu kamery [2].
¢. Odpojte FPC kamery od modulu kamery [3].
d. Nadzvednéte modul mikrofonu kamery [4] a odeberte jej.
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Montaz kamery

Postup instalace plati pouze pro systémy dodavané v konfiguraci s nedotykovym displejem.

1. Vlozte modul kamery do slotu na sestave displeje.

2. Pripojte kabel kamery.

3. Nainstalujte celni kryt displeje.

4. Nainstalujte sestavu displeje.

5. Nainstalujte panty displeje.

6. Nainstalujte panel obrazovky displeje.

7. Nainstalujte kartu sité WLAN.

8. VloZte kartu sité WWAN.

9. Pripojte kabel baterie ke konektoru na zakladni desce.
10. Nasad'te spodni kryt.

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

@l POZNAMKA: Pii vym&né moulu kamery je tfeba odstranit dva kousky vodivé pasky a ty pak vratit zpét na misto.

Krytky zavésu displeje

Demontaz krytu pantu displeje

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
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Sejméte spodni kryt.

Odpojte kabel baterie od konektoru na zékladni desce.
Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

Demontujte sestavu displeje.

N o o bh N

Posurite kryt pantu zleva doprava a uvolnéte a vyjméte kryt pantu displeje z panelu displeje.

Montaz krytu pantu displeje

1. Polozte kryt pantu displeje do slotu a zasurite jej, aby zapad| na sestavu displeje.
@ POZNAMKA: Kabel displeje, kabel dotykového senzoru (modely dodavané se sestavou dotykového displeje) a kabel antény ASA
(modely dodavané s Celnim krytem Infinity) musf byt Fadné ulozené ve vodicich drazkach okolo levého pantu displeje. Potom
pomoci kousku pasky nalepené na kabelu displeje upevnéte tento kabel k zadnimu krytu displeje.

Nainstalujte sestavu displeje.

Nainstalujte kartu sité WLAN.

VloZzte kartu sité WWAN.

Pripojte kabel baterie ke konektoru na zakladni desce.
Nasad'te spodni kryt.

N o o b N

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zakladni deska

Demontaz zakladni desky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.

@l POZNAMKA: Dodava-li se vas poditad s kartou WWAN, je nutné vyjmout prazdny drzak karty SIM.

2. Vyjméte kartu SIM.
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Vyjméte drzak pomocné karty SIM.

Sejméte spodni kryt.

Odpojte kabel baterie od konektoru na zakladni desce.
Vyjméte pamétovy modul.

Vyjméte disk SSD PCle.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

10. Vyjméte sestavu chladice.

©® NN o

Srouby Ize identifikovat s pomoci seznamu Sroubd.
1. Postup vyjmuti drzaku pamétového modulu:

a. Odsroubujte dva Srouby (M2,0 x 3,0), kterymi je drzak pamétového modulu pFipevnén k zakladni desce [1].
b. Vyjméte drzak pamétového modulu ze zakladni desky [2].

12. Odpojeni kabelu eDP: sestava displeje
13. Postup odpojeni kabell:

@ POZNAMKA: K odpojent kabelt reproduktoru, desky LED, knoflikové baterie a napajeciho konektoru pouZijte plastovy nastroj,
s jehoz pomoci uvolnéte kabely z konektor(l. Netahejte za kabel, mohlo by dojit k jeho poSkozen.

kabel reproduktoru [1]

kabel panelu LED [2]

kabel knoflikové baterie [3]

kabel dotykové podlozky a kabel desky USH [4]
port konektoru napéjeni [9]

a0 oo
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14. Postup demontaze zakladni desky:

a.

Demontuijte drzak portu USB typu C.
Obrazek neznazorriuje demontaz drzaku portu USB typu C.

VysSroubujte tfi Srouby M2,0 x 5,0, kterymi je pfipevnéna zakladni deska [1].

Zvednéte zakladni desku z pocitace [2].

Demontaz a instalace soucasti
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16. Preklopte zékladni desku, odstrarite pasky, jimiz je drzak prichycen, a demontuijte port USB typu C ze zakladni desky.
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POZNAMKA: Pfi demontazi nebo zp&tné montazi drzaku USB typu C na zakladni desku musf technik poloZit zakladni desku na
podlozku ESD, aby nedoslo k poskozeni desky.

Montaz zakladni desky

1. Zarovnejte zakladni desku s otvory pro Srouby na systému.
2. ZaSroubuijte Srouby M2,0 x 3,0, které pripeviuji zakladni desku k systému.

3. Pripojte reproduktor, desku LED, knoflikovou baterii, dotykovou podlozku, kabely USH, napéjeci konektor a kabely ke konektorlim na
zakladni desce.

4. P¥ipojte kabel eDP ke konektoru na zékladni desce.

B. Na kabel eDP polozte kovovy drzék a zajistéte ho pomoci Sroubl M2,0 x 3,0.

6. Umistéte kovovy drZzak na konektory pamétového modulu a dotazenim Sroubl M2,0 x 3,0 jej upevnéte k systému.
POZNAMKA: Nahradni z&kladni desky nezahrnuji prihradku karty SIM (je-li k dispozici), drzak portu USB Type-C ani drzék paméti
DDR ESD a je tfeba je objednat.

7. VloZte chladic.

8. Nainstalujte kartu sité WLAN.

9. Vlozte kartu sité WWAN.

10. Nainstalujte kartu SSD PCle.

11. Namontujte pamé&tovy modul.

12. Pripojte kabel baterie ke konektoru na zakladni desce.

13. Nasad'te spodni kryt.

14. Namontujte drzak pomocné karty SIM.

15. VioZte kartu SIM.

16. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Klavesnice

Vyjmuti sestavy klavesnice

@l POZNAMKA: Klavesnice a prihradka klavesnice se spolecné nazyvaif sestava klavesnice.
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Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Odpojte kabel baterie od konektoru na zakladni desce.

Vyjméte pamétovy modul.

Vyjméte disk SSD PCle.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

Vyjméte sestavu chladice.

© O NOO AN 2

Demontujte zakladni desku.
10. Odpojte kabely od opérky pro dlari:

a. kabel kldvesnice [1]
b. Kabel podsviceni kldvesnice [2], kabel panelu USH (volitelny)
c. Kabely dotykové podloZzky a desky USH [3, 4]

11. Demontaz sestavy klavesnice

@l POZNAMKA: Srouby Ize identifikovat s pomoci seznamu Sroub(

a. VySroubujte 18 Sroubl (M2,0 x 2,5), kterymi je pFipevnéna klavesnice [1].
b. Vyzvednéte sestavu klavesnice ze Sasi [2].
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Demontaz klavesnice z prihradky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte sestavu klavesnice.
3. COdstrarite pét Sroubl M2,0 x 2,0, jimiz je klavesnice pfipevnéna k sestaveé klavesnice.

4. Vyzdvihnéte klavesnici z prihradky klavesnice.

Montaz klavesnice do prihradky

1. Zarovnejte kldvesnici s otvory pro Srouby na pfihradce klavesnice.
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2. Utahnéte pét Sroubl (M2,0 x 2,0), jimiZ je klavesnice pripevnéna k prihradce.

3. Namontujte sestavu klavesnice.

Instalace sestavy klavesnice

@l POZNAMKA: Klavesnice a prihradka klavesnice se spolené nazyvaijl sestava klavesnice.

®

POZNAMKA: Klavesnice ma na strané mrizky nékolik Gchytnych bodt, na které je nutné pevné zatlacit, aby se mrizka pfichytila
k nahradni klavesnici.

1. Vyrovnejte sestavu kladvesnice s otvory pro Srouby na pocitaci.
2. ZaSroubujte Srouby M2,0 x 2,5, jimiz je klavesnice pfipevnéna k Sasi.

3. Pripojte kabel klavesnice, kabel desky USH (volitelny), kabel podsviceni klavesnice a kabel dotykové podlozky do konektor( na desce
tlacitek dotykové podlozky.

4. Nainstalujte zakladni desku.

B. Vlozte chladic.

6. Nainstalujte kartu sité WLAN.

7. Vlozte kartu site WWAN.

8. Nainstalujte kartu SSD PCle.

9. Namontujte pamé&tovy modul.

10. Pripojte kabel baterie ke konektoru na zékladni desce.

1. Nasad'te spodni kryt.

12. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Opérka rukou

Instalace opérky rukou

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:
a. spodni kryt
baterie
pamétovy modul
PCle SSD
Karta WLAN
karta WWAN
sestava chladice

@0 Qao0oT
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zakladni deska

port konektoru napéjeni
knoflikovéa baterie
reproduktor

Soucast, kterad vam zbyla, je opérka pro dlan.

3. Namontujte opérku rukou.

4. Namontujte nasledujici soucasti:

j.

k.
5. Postupujte podle postupu v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

ST@ o0 oo

reproduktor
knoflikovéa baterie
port konektoru napajeni
zakladni deska
chladic¢

Karta WLAN
karta WWAN
Karta PCle SSD
pamétovy modul
baterie

spodni kryt

Demontaz a instalace soucasti
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Technologie a soucasti

Tato kapitola popisuje technologii a soucasti dostupné v systému.

Témata:

« DDR4

e HDMI14

. Vlastnosti rozhrani USB
. USB typu C

¢ Port Thunderbolt pfes USB typu C

DDRA4

Pamét DDR4 (dvojita rychlost prenosu dat, Gtvrta generace) je rychlejsi nastupce paméti s technologii DDR2 a DDR3, ktery umozriuje
vyuZit kapacitu az 512 GB na jeden modul DIMM, na rozdil od maxima 128 GB na jeden modul DIMM paméti DDR3. Z&dmek synchronni
dynamické paméti s nahodnym pristupem DDRA je jinde nez SDRAM nebo DDR, aby se uzivateli zabranilo nainstalovat do systému
nespravny typ pameti.

Pamét DDR4 potrebuje 0 20 % niz8i napéti, pouze 1,2 V, ve srovnani s paméti DDR3, ktera k provozu vyzaduje elektrické napéti 1,5 V.
Pamét DDR4 podporuje také novy velmi Gsporny rezim Deep power-down, ktery umoZzriuje hostujicimu zafizeni prejit do pohotovostniho
rezimu bez nutnosti obnovit pamét. Od reZzimu Deep power-down se ocekava, ze snizi spotiebu energie v pohotovostnim rezimu o 40 az
50 %.

Podrobnosti paméti DDR4

Mezi pamétovymi moduly DDR3 a DDRA jsou nésledujici drobné rozdily.
Jinde umistény zamek

Zamek je na modulu DDR4 umistén jinde nez na modulu DDR3. Oba zamky jsou na okraji, kterym se modul vklada do slotu, poloha na
modulu DDR4 je vSak jinde, aby se zabranilo instalaci modulu do nekompatibilni desky nebo platformy.

Obrazek 1. Rozdilny zamek

Vétsi tloustka

Tloustka modulti DDRA4 je trochu vétsi neZ v pripadé moduld DDR3, aby bylo mozno vyuzit vice signalovych vrstev.
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DDR4

Obrazek 2. Rozdilna tloustka

Zakriveny okraj

Moduly DDR4 maiji zakfiveny okraj, ktery usnadriuje vkladani a zmirmuje zatéz na desku s tisténymi spoji béhem instalace paméti.

Obrazek 3. Zakriveny okraj

Chyby paméti

Chyby paméti na systému zobrazuiji novy kod selhani ON-FLASH-FLASH nebo ON-FLASH-ON. Pokud selZze veskera pamét, displej LCD se
nezapne. Problémy selhani paméti miZete odstranit, zkusite-li funkéni pamétové moduly v pamétovych konektorech umisténych ve spodni
Gasti systému nebo pod kladvesnici (napfiklad v nékterych pfenosnych systémech).

@| POZNAMKA: Pam&t DDRA4 je soutésti desky a nejde o vymanny modul DIMM, jak je uvedeno a napsano.

HDMI 1.4

V tomto tématu jsou uvedeny informace o funkcich konektoru HDMI 1.4 a jeho vyhody.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je odvétvim podporované, nekomprimované, zcela digitalni audio/video rozhrani. HDMI
poskytuje rozhrani mezi libovolnym kompatibilnim digitalnim zdrojem audio/video, napfiklad prehravacem DVD nebo pfijimacem A/V

a kompatibilnim digitalnim monitorem (audio a/nebo video), napfiklad digitalnim televizorem (DTV). Plvodné zamyslenymi aplikacemi
rozhrani HDMI jsou televizory a prehravace DVD. Hlavni vyhodou je snizeni poCtu kabelll a opatfeni pro ochranu obsahu. Rozhrani HDMI
podporuje standardni, vylepSené nebo HD video a vicekanalové digitalni audio na jednom kabelu.

@l POZNAMKA: HDMI 1.4 poskytuje podporu 5.1kanalového zvuku.

Funkce HDMI 1.4

e Ethernetovy kanal HDMI - do propojeni HDMI pridavéa vysokorychlostni sitové pripojeni, diky kterému tak uzivatelé mohou naplno
vyuzivat sva zafizeni vybavena technologif IP bez nutnosti pouzivat zvIastni ethernetovy kabel.

e Navratovy kanal audia — televizor s integrovanym tunerem pripojeny pomoci HDMI m(iZze posilat zvukové data opacnym smérem do
audiosystému s prostorovym zvukem, ¢imz dojde k odstranéni nutnosti pouzivat zvlastni zvukovy kabel.

3D - definuje vstupni a vystupni protokoly hlavnich formatd 3D videa, a otevira tak cestu pro opravdové 3D hrani a 3D doméci kino.

Typ obsahu — signalizovani typl obsahu v redlném ¢ase mezi zobrazovacim a zdrojovym zafizenim, diky kterému m(ze televizor
optimalizovat nastaveni obrazu podle typu obsahu.

e Dalsi barevné prostory — pridava podporu dalSich barevnych modelll pouZivanych v digitalnich fotografiich a pocitatové grafice.

Podpora 4K — umoZzriuje rozliseni daleko za 1080p, a podporuje tak displeje dalsi generace, které se vyrovnaji systémim Digital
Cinema, pouzivanym v mnoha béznych kinech.
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e Mikrokonektor HDMI — novy, mensi konektor pro telefony a dalsi pfenosnéa zafizeni podporuje rozliseni videa az 1080p.

e Systém pro pripojeni automobilu — nové kabely a konektory pro automobilové videosystémy jsou navrzeny tak, aby se vyrovnaly
s jedineCnymi pozadavky automobilového prostredi a poskytovaly pfi tom HD kvalitu.

Vyhody HDMI

Kvalitni konektor HDMI pfenasi nekomprimovany digitaini zvuk a video s nejvySsi a nejCistsi kvalitou obrazu.

Levny konektor HDMI poskytuje kvalitu a funk&nost digitalniho rozhrani a zarover podporuje formaty nekomprimovaného videa
jednoduchym, cenové efektivnim zplsobem.

Zvukovy konektor HDMI podporuje vice formatl zvuku — od standardniho sterea po vicekanalovy prostorovy zvuk.

HDMI kombinuje video a vicekanalovy zvuk do jednoho kabelu, a eliminuje tak néklady, slozitost a zmét kabeld momentaing
pouzivanych v A/V systémech.

e HDMI podporuje komunikaci mezi zdrojem videa (napf. prehravacem DVD) a digitalnim televizorem, a otevira tak moznosti novych
funkci.

Vlastnosti rozhrani USB

Univerzalni sériova sbérnice, tedy USB, byla zavedena v roce 1996. Dramaticky zjednodusila propojeni mezi hostitelskymi pocitaci
a perifernimi zafizenimi, jako jsou mySi, klavesnice, externi disky a tiskarny.

Tabulka 2. Vyvoj rozhrani USB

Typ Rychlost prenosu dat Kategorie Rok uvedeni
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

USB 3.0/ USB 3.11. 5 Gb/s SuperSpeed 2010
generace

USB 3.12. generace 10 Gb/s SuperSpeed 2013

USB 4.0 / USB 4.11. generace (SuperSpeed USB)

Po mnoho let bylo rozhrani USB 2.0 ve svété osobnich pocitacl de facto standardnim rozhranim, prodalo se priblizné 6 miliard zarizeni

s timto rozhranim. Diky stéle rychlejSimu vypocetnimu hardwaru a stéle rostoucim néarokdm na $itku pasma vSak bylo zapotrebi vytvorit
rychlejsi rozhrani. Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace je koneéné diky desetindsobné rychlosti oproti svému predchldci odpovédi na
néroky spotrebitell. Ve zkratce, funkce rozhrani USB 3.11. generace jsou tyto:

vys§i pfenosové rychlosti (az 5 Gb/s)

zvySeny maximalni vykon sbérnice a zvySeny prlichod proudu kvili zafizenim hladovéjsim po energii
nové funkce Fizeni spotreby

pIné oboustranné datové prenosy a podpora novych typl prenosl

zpétna kompatibilita s rozhranim USB 2.0

nové konektory a kabel

Zde uvedend témata se dotykaji nejcastéjSich dotaz( ohledné rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace.

SUPERSPEED
S USE>
e

Rychlost

V soucasné dobe specifikace rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace definuje 3 rezimy rychlosti. Jsou jimi Super-Speed, Hi-Speed a Full-
Speed. Novy rezim SuperSpeed dosahuje prenosové rychlosti 4,8 Gb/s. Specifikace z dlvodu udrzeni zpétné kompatibility zachovéva také
pomalejsi rezimy USB Hi-Speed a Full-Speed, b&Zné nazyvané jako USB 2.0 a 1.1, které dosahuji rychlosti 480 Mb/s a 12 Mb/s.

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace dosahuje o mnoho vyssiho vykonu diky témto technickym zménam:
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e Dalsi fyzickéa sbérnice, které je pridana vedle stavajici sbérnice USB 2.0 (viz obrazek).
Rozhrani USB 2.0 bylo dfive vybaveno ¢tyfmi draty (napéjeni, uzemnéni a pér diferenciélnich datovych kabel(). V rozhrani USB 3.0 /
USB 3.11. generace jsou Ctyfi dalsi: dva péary diferenciélnich signalnich kabell (prijem a vysilani), takze je v konektorech a kabelazi
dohromady celkem osm spojeni.

e Rozhrani USB 3.0 / USB 3.11. generace vyuziva obousmérného datového rozhrani namisto poloviéné duplexniho usporadani rozhrani
USB 2.0. Teoreticka Sitka pasma tim nardsta desetindsobné.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Néaroky na datové prenosy dnes stéle rostou kvili videoobsahu ve vysokém rozliSent, terabajtovym pamétovym zarizenim, digitalnim
kameram s mnoha megapixely apod. Rychlost rozhrani USB 2.0 tak €asto neni dostatecna. Navic z&dné pfipojeni rozhranim USB 2.0 se
nepriblizuje teoretické maximalni propustnosti 480 Mb/s, skute¢na realnd maximalni rychlost datovych prenosl tohoto rozhrani je priblizné
320 Mb/s (40 MB/s). Podobné rychlost prenosu rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace nikdy nedosahne 4,8 Gb/s. Realna maximalni
rychlost je 400 MB/s v&etné dat navic. Rychlost rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace je tedy oproti rozhrani USB 2.0 desetinasobna.

Vyuziti

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace umozfiuje vyuzivat vyssi rychlosti a poskytuje zafizenim rezervu potfebnou ke zlepSeni celkového
uzivatelského prostredi. Video pres rozhrani USB bylo dfive vyuzitelné jen stéZi (z pohledu maximalniho rozliseni, latence i komprese
videa), dnes si snadno predstavime, ze diky 5—10nasobné Sifce pasma Ize vyuzit FesSeni videa pres USB s mnohem vy3Sim rozlienim.
Rozhrani Single-link DVI vyZaduje propustnost témér 2 Gb/s. Tam, kde byla rychlost 480 Mb/s omezuijici, je rychlost 5 Gb/s vice nez
slibna. Diky slibované rychlosti 4,8 Gb/s tento standard najde cestu do oblasti produktt, které drive rozhrani USB nevyuzivaly. To se tyka
napriklad externich UloZnych systémt s polem RAID.

Déle je uveden seznam nékterych dostupnych produktl s rozhranim SuperSpeed USB 3.0 / USB 3.11. generace:

Externi stolni pevné disky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Prenosné pevné disky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Doky a adaptéry pro disky USB 3.0 / USB 3.11. generace
Jednotky flash a ctecky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Disky SSD s rozhranim USB 3.0 / USB 3.11. generace
Pole RAID USB 3.0 / USB 3.1 1. generace

Optické medialni jednotky

Multimediélni zafizeni

Prace v siti

Adaptéry a rozboCovace USB 3.0 / USB 3.1 1. generace

Kompatibilita

Dobrou zpravou je, ze rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace bylo navrzeno s ohledem na bezproblémovou existenci vedle rozhrani
USB 2.0. V prvni fadg, prestoze rozhrani USB 3.0 / USB 3.11. generace specifikuje nova fyzicka pripojeni a tedy i novy kabel, ktery
vyuzivé vyssi rychlosti nového protokolu, konektor zachovava stejny obdélnikovy tvar se Ctyfmi kontakty rozhrani USB 2.0 na stejném
misté jako drive. Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace obsahuje p&t novych propojeni uréenych k nezavislému prijmu a odesilani dat.
Tato propojeni jsou vSak spojena pouze po pripojeni k fadnému pripojeni SuperSpeed USB.
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USB typu C

USB typu C je novy, maly fyzicky konektor. Samotny konektor podporuije rtéizné nové vynikajici standardy USB jako USB 3.1 a napajeni pres
USB (USB PD).

Stridavy rezim

USB typu C je novy, velmi maly standard konektoru. Ma asi tfetinovou velikost oproti star§f zasuvce USB typu A. Jde o jeden konektorovy
standard, ktery by mélo byt schopno pouZzivat kazdé zafizeni. Porty USB typu C podporuiji réizné protokoly pomoci ,stfidavych rezimd“,
coz umozfiuje zapajit do tohoto jediného portu USB adaptéry s vystupy HDMI, VGA, DisplayPort nebo jinymi typy pfipojent.

Napajeni pres USB

Parametry napajeni USB PD jsou rovnéz Uzce spjaty s USB typu C. V sougasnosti Casto pouZivaji chytré telefony, tablety a dalsi mobilni
zafizeni k nabijeni pripojku USB. Pripojeni USB 2.0 poskytuje vykon 2,5 W — tim nabijete telefon, ale to je vSe. Napfiklad notebook mlize mit
prikon az 60 W. Parametry USB Power Delivery navysuji vykon az na 100 W. Jde o obousmeérny prenos, takze zafizeni mlZe energii zasilat
nebo prijimat. A tato energie se mlZe prenéset v situaci, kdy zafizeni zarover pres spojeni prenasi data.

To mdze znamenat konec pro v8echny specialni nabijeci kabely k notebooklm a vSe se bude nabijet prostrednictvim standardniho spojeni
pres USB. Notebook Ize nabijet z jedné z pfenosnych nabijecich sad baterii, které se jiz dnes pouzivaji k nabijeni chytrych telefon( ¢i
dalSich prenosnych zafizeni. Mzete notebook zapojit do externiho displeje pripojeného k napéjeni a tento externi displej bude nabijet
notebook v dobé, kdy budete externi displej pouzivat — vSe skrze jedno malé spojeni USB typu C. Aby to bylo mozné, musi zafizeni a kabel
podporovat technologii USB Power Delivery. Samotné pfipojeni USB typu C nezbytné tuto technologii podporovat nemusi.

USB typu C a USB 3.1

USB 3.1je novy standard USB. Teoreticka Sitka pasma pripojeni USB 3 je 5 Gb/s, pro USB 3.1 2. generace je rovna 10 Gb/s. To je
dvojnasobné §itka, stejné rychlé jako prvni generace konektoru Thunderbolt. USB typu C neni totéz jako USB 3.1. USB typu C je pouze tvar
konektoru a mlize obsahovat technologii USB 2 nebo USB 3.0. Tablet Nokia N1 Android pouzivé konektor USB typu C, ale je v ném vse ve
formatu USB 2.0 — dokonce to neni ani USB 3.0. Tyto technologie v8ak spolu Gzce souviseji.

Port Thunderbolt pres USB typu C

Thunderbolt je hardwarové rozhrani, které kombinuje data, video, zvuk a napéjeni do jednoho spojeni. Thunderbolt kombinuje technologie
PCI Express (PCle) a DisplayPort (DP) do jednoho sériového signalu a dale poskytuje stejnosmeérné napajeni, to ve v jediném kabelu.
Rozhrani Thunderbolt 1a Thunderbolt 2 pouzivaji stejny konektor [1] jako miniDP (DisplayPort) pro pfipojeni k perifériim, zatimco rozhrani
Thunderbolt 3 pouziva konektor USB typu C [2].

Obrazek 4. Rozhrani Thunderbolt 1 a Thunderbolt 3

1. Rozhrani Thunderbolt 1a Thunderbolt 2 (pomoci konektoru miniDP)
2. Rozhrani Thunderbolt 3 (pomoci konektoru USB typu C)
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Port Thunderbolt 3 pres USB typu C

Thunderbolt 3 prinasi technologii Thunderbolt do konektoru USB typu C pfi rychlostech az 40 Gb/s a vytvari jeden kompaktni port, ktery

zvladne vSe — nejrychlejsi a nejuniverzalngjsi propojeni do libovolného doku resp. zobrazovaciho nebo datového zafizeni, jako je externi

pevny disk. Thunderbolt 3 pouziva konektor/port USB typu C k propojeni s podporovanymi perifériemi.

1.

Thunderbolt 3 pouziva konektor a kabely USB typu C — kompaktni a smérové neutralni.

2. Thunderbolt 3 podporuije rychlost az 40 Gb/s.
3.
4

DisplayPort 1.2 — kompatibilni s existujicimi monitory, zafizenimi a kabely DisplayPort
Privod energie pres USB — az 130 W na podporovanych pocitacich

KliCové vlastnosti pripojeni Thunderbolt 4 pres USB typu C

[SF NS RIES

Thunderbolt, USB, DisplayPort a napajeni v USB typu C pomoci jediného kabelu (vlastnosti se u riznych produkt{ lisi)
Konektor a kabely USB typu C, jeZ jsou kompaktni a smérove neutraini

Podporuje sité Thunderbolt (*odli§né pro rlizné produkty).

Podporuje displeje az s rozlisenim az 4K.

AZ 40 Gb/s

@ POZNAMKA: PFenosova rychlost dat se miize u rliznych zafizeni lisit.
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Témata:

e Technické udaje
. Klavesové zkratky

Technické udaje

Specifikace systému

@ POZNAMKA: Nabidka se li&f podle regionu. Nasleduijici technické Gidaje predstavuiji pouze zakonem vyZadované minimum dodavané
s pocitatem. Chcete-li si precist dalsi informace o konfiguraci pocitaCe, otevrete v systému Windows Napovédu a podporu a zvolte

moznost zobrazit informace o poditaci.

Tabulka 3. Technické udaje
Typ

Funkce

Rada procesorti

Intel Core i5-8250U (&tyfjadrovy, 3,4 GHz, 6 MB cache, 15 W)

Intel Core i5-8350U (&tyrjadrovy, 3,6 GHz, 6 MB cache, 15 W) vPro

Intel Core i7-8650U (Ctyrjadrovy, 3,9 GHz, 8 MB cache, 15 W) vPro

Intel Core i3-7130U (dvoujadrovy, 2,7 GHz, 3 MB cache, 15 W)

Intel Core i5-7300U (dvoujadrovy, 3,5 GHz, 3 MB cache, 15 W) vPro

Systém o Cipové sada: Intel Kaby Lake — U/R — integrovana v procesoru
o Sitka sbérnice DRAM: 64 bitl
e Pamét flash EPROM: SPI 128 Mb
e Sbérnice PCle: 100 MHz
e Frekvence externi shérnice: DMI 3,0-8 GT/s
Operacni systém e Microsoft Windows 10 Home
e Microsoft Windows 10 Pro (64bitovy)
e Ubuntu16.04LTS
e Podpora Windows 10 China Netcom Govt Edition (pouze Cina)
Pamét e DDR4 2400 SDRAM s procesorem Intel 7. generace pracuje na frekvenci
2 133 MHz.
e DDR4 2400 SDRAM s procesorem Intel 8. generace pracuje na frekvenci
2 400 MHz.
e 2 sloty DIMM podporujici az 32 GB paméti
Grafika Intel HD Graphics 620 (procesory Intel Core 7. generace)
e Intel UHD Graphics 620 (procesory Intel Core 8. generace)
Zvuk Typy: Etyrkanélovy zvuk High-definition

Radi&: Realtek ALC3246

Prevod stereofonniho signélu: 24bitovy analogovy na digitalni a digitaini na
analogovy

Interni rozhrani: zvuk High-definition

Externi rozhrani: kombinovany konektor pro pfipojeni mikrofonu, stereo
sluchatek a nahlavni soupravy

Reproduktory: dva
Interni zesilovag pro reproduktory: 2 W (RMS) na kanal
Ovladani hlasitosti: klavesové zkratky
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Tabulka 3. Technické adaje (pokracovani)

Displej

e 14,0palcovy antireflexni displej s rozlisenim HD (1 366 x 768), kamera
HD / mikrofon, moznost pripojeni WLAN, zadni kryt z hor¢ikové slitiny,
nedotykovy

e 14,0palcovy antireflexni displej s rozlisenim HD (1 366 x 768), kamera
HD / mikrofon, pripojeni WLAN/WWAN, zadni kryt z horcikové slitiny,
nedotykovy

e 14,0palcovy antireflexni displej s rozlisenim FHD (1920 x 1 080), kamera
HD / mikrofon, moZnost pripojeni WLAN, zadni kryt z hof¢ikové slitiny,
nedotykovy

e 14,0palcovy antireflexni displej s rozlisenim FHD (1920 x 1 080), kamera
HD / mikrofon, WWAN/WLAN, zadni kryt z hofCikové slitiny, nedotykovy

e 14,0palcovy antireflexni displej s rozlisenim FHD (1920 x 1 080),
pouze mikrofon, moznost pripojeni WLAN, zadni kryt z hof¢ikoveé slitiny,
nedotykovy

e 14,0palcovy antireflexni displej s rozlisenim FHD (1920 x 1 080), panel

s mimoradné nizkym odbérem (SLP), kamera HD / mikrofon, WLAN s ASA,

zadni kryt z horCikové slitiny s Uzkym okrajem, nedotykovy

e 14,0palcovy antireflexni displej s rozlisenim FHD (1920 x 1 080), panel
s mimoradné nizkym odbérem (SLP), infraCervena kamera / mikrofon,
WLAN s ASA, zadni kryt z horcikové slitiny s izkym okrajem, nedotykovy

e 14,0palcovy antireflexni displej s rozlisenim FHD (1920 x 1 080), kamera
HD / mikrofon, WLAN/WWAN, zadni kryt z horcikové slitiny, dotykovy,
s technologii On-cell

e 14,0palcovy antireflexni displej s rozlisenim FHD (1920 x 1 080), kamera
HD / mikrofon, WLAN s ASA, zadni kryt z uhlikovych vidken s Gzkym
okrajem, dotykovy, s technologii On-cell

e 14,0palcovy antireflexni displej s rozlisenim FHD (1920 x 1 080),
infraCervena kamera / mikrofon, WLAN s ASA, zadni kryt z uhlikovych
vldken s Uzkym okrajem, dotykovy, s technologii On-cell

Varianty Ulozist

Primarni Glozisté:

128GB disk SSD M.2 2280 SATA 2280
256GB disk SSD M.2 2280 SATA 2280
512GB disk SSD M.2 2280 SATA 2280
512GB disk SSD M.2 2280 SATA SED 2280
128GB disk SSD M.2 2280 PCle
256GB disk SSD M.2 2280 PCle
512GB disk SSD M.2 2280 PCle

1TB disk SSD M.2 2280 PCle

256GB disk SSD M.2 2280 PCle SED
512GB disk SSD M.2 2280 PCle SED

Zabezpeteni

Modul TPM 2.0 s certifikaci FIPS 140-2 a TCG (Unor 2018)

Volitelna ovéfovaci hardwarova sada 1: dotykova &tecka Sipovych karet FIPS
201 s pokrogilym ovérovanim Control Vault 2.0 s certifikaci FIPS 140-2
3. Urovné

Volitelnd ovérovaci hardwarova sada 2: dotykova ¢tecka otiskl prstd, kontaktni

CteCka Cipovych karet FIPS 201, EteCka bezkontaktnich Cipovych karet,

technologie NFC, pokrocilé ovérovani Control Vault 2.0 s certifikaci FIPS 140-2

3. Urovné

Dokovaci moznosti

e Firemni dokovaci stanice Dell WD15 (volitelny)
Firemni dokovaci stanice Dell Thunderbolt — TB16 (volitelné pouze pro
systémy vybavené rozhranim Thunderbolt 3)

Multimédia

e Integrované reproduktory vysoké kvality
Kombinovany konektor typu jack pro ndhlavni soupravu a mikrofon
Mikrofony s redukci Sumu
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Tabulka 3. Technické adaje (pokracovani)

e \/olitelnd webovéa kamera HD, infraCervena kamera nebo zadna kamera

Varianty optickych jednotek

Pouze externi volitelné prisluSenstvi

Moznosti baterie

e 42Wh prizmaticka baterie s podporou funkce ExpressCharge
e 60Wh polymerova baterie s podporou funkce ExpressCharge
e 60Wh baterie s dlouhym Zivotnim cyklem (polymerova)

42Wh (38lankova):

Délka: 95,9 mm (3,78 palce)
Sitka: 5,70 mm (0,22 palce)
Vyska: 18,50 mm (0,71 palce)
Hmotnost: 185,00 g (0,41 Ib)
Kapacita baterie: 3,68 mAh

60 Wh (4¢lankova):

Délka: 95,9 mm (3,78 palce)
Sitka: 5,70 mm (0,22 palce)
Vyska: 18,50 mm (0,71 palce)
Hmotnost: 270,00 g (0,6 Ib)
Kapacita baterie: 7,89 mAh

60Wh baterie s dlouhym Zivotnim cyklem (polymerova):

Délka: 95,9 mm (3,78 palce)
Sitka: 5,70 mm (0,22 palce)
Vyska: 18,50 mm (0,71 palce)
Hmotnost: 270,00 g (0,6 Ib)
Kapacita baterie: 7,89 mAh

Maximalni béhovéa konfigurace

e Pevna hardwarova konfigurace 7490, jez uzivateli umoznuje ziskat vyrazné
delsi provozni dobu.

e (Obsahuje novy panel Super-Low-Power (SLP), jenZ pFinasi nejvetsi Usporu
energie. Odbér podsviceni je vyrazné nizsi nez u standardniho panelu FHD.

(D| POZNAMKA:

AZ 20 hodin provozu na baterie (priblizné 18% zlepSeni oproti standardnimu
panelu FHD) v této konfiguraci s pouzitim panelu FHD SLP a 60Wh baterie

Napajeci adaptér

Typ: E5 65 W nebo E5 90 W

Vstupni napéti: 100 az 240 V str.

Vstupni proud (maximalni): 1,7 A

Vstupni frekvence: 50 Hz az 60 Hz

Vystupni proud: 3,34 A a 4,62 A

Jmenovité vystupni napéti: 19,5 V ss.

Hmotnost: 230 g (65 W) a 320 g (90 W)

Rozméry: 22 x 66 x 106 mm (65 W) a 22 x 66 x 130 (90 W)
Rozsah provoznich teplot: 0 °C az 40 °C (32 °F az 104 °F)
Rozsah neprovoznich teplot: —40 °C az 70 °C (-40 °F az 158 °F)

Komunikace

Sitovy adaptér: Intel i219LM Gigabit Ethernet Controller,10-/100-/1 000Mb/s
ethernet (RJ-45)

Bezdratové karta a modem:

e Bezdratovy adaptér Qualcomm QCAGB1x4A 802.11ac, dvoupasmovy (2x2) +
Bluetooth 4.1

e Dvoupasmova bezdratova karta Intel Wireless-AC 8265 Wi-Fi (bez BT)
(2x2)

e Dvoupasmova bezdratova karta Intel Wireless-AC 8265 Wi-Fi + Bluetooth
4.2 (2x2)
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Tabulka 3. Technické adaje (pokracovani)

e Tripasmova bezdratova karta Intel Wireless-AC 18265 WiGig + Wi-Fi +
Bluetooth 4.2

Qualcomm Snapdragon™ X7 LTE-A (DW5811e)
Qualcomm Snapdragon™ X7 HSPA+ (DW5811e)
Qualcomm Snapdragon™ X7 LTE-A (DW5816e)

Porty, sloty a Sasi

1 port HDMI 1.4

Univerzalni konektor

Ctedka multimediélnich karet (SD 4.0)

uSIM (externi)

3 porty USB 3.11. generace (jeden s technologii PowerShare)
1 DisplayPort pres USB Type-C (volitelné Thunderbolt 3)
RJ-45

Volitelna Cipové karta

1 slot pro bezpecnostni zamek Noble Wedge

Vstup stejnosméerného napajeni

Kamera

Typ: pevné zaostreni HD

Typ snimace: snimaci technologie CMOS
Snimkovaci frekvence: az 30 snimk( za sekundu
Rozliseni videa: 1280 x 720 pixel’ (0,92 Mpx)

Dotykova podlozka

Aktivni oblast

Osa X — 99,5 mm

OsaY - 53,0 mm

Rozligeni polohy X/Y — X: 1048 cpi; Y: 984 cpi

Vicedotykové ovladani — konfigurovatelna gesta jednim Ci vice prsty

Interni klavesnice

14,1palcova s jednim ukazovacim zafizenim, nepodsvicena
e 14,1palcova se dvéma ukazovacimi zafizenimi, podsvicena

Specifikace rozmeérd

e \/ySka zepredu dozadu (nedotykova): 7,47 az 17,9 (0,69 palce az 0,70
palce)
Sitka: 331,0 mm (13,03 palce)
Hloubka: 220,9 mm (8,70 palce)
Hmotnost od: 1,4 kg (3,11 Ib)

Specifikace prostredi

Teplotni rozmezi

e Provoz: 0 °C az 35 °C (32 °F az 95 ©F)
e Skladovaci: —40 °C az 65 °C (—40 °F az 149 °F)

Relativni vihkost — maximalni hodnoty

e Provozni: 10 % az 90 % (bez kondenzace)
e Skladovaci: 5 % az 95% (bez kondenzace)

Nadmorska vySka — maximalni hodnoty

e Provozni nadmorské vyska: 0 az 3 048 m (0 az 10 000 stop)
e Neprovozni: 5 %az 95 % (bez kondenzace)
o Uroven znegidténi vzduchu: G2 nebo niZ&i dle normy ISA S71.04-1985

Podrobné parametry displeje

Tabulka 4. 14,0palcovy (16 : 9) AG HD (1366 x 768), WLED 200 nita (typ) eDP 1.2, kamera HD / mikrofon,

moznost pripojeni WLAN, zadni kryt z horcikové slitiny, nedotykovy

Funkce

Specifikace

Typ

Antireflexni, vysoké rozliseni
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Tabulka 4. 14,0palcovy (16 : 9) AG HD (1366 x 768), WLED 200 nitt (typ) eDP 1.2, kamera HD / mikrofon,

moznost pripojeni WLAN, zadni kryt z horcikové slitiny, nedotykovy (pokracovani)

Osvétleni (typicke)

200 nitd

Rozméry (aktivni plocha)

e \/ySka: 173,95 mm (maximalni)
o Sitka: 309,4 mm (maximalni)
o Uhlopfitka: 14,0 palce

Nativni rozliseni 1366 x 768
Pocet megapixell 1,05

Pixely na palec (PPI) 12
Kontrastni pomér (min.) 300:1

Doba odezvy (max.)

Odezva rise/fall 25 ms

Mira obnoveni

60 Hz

Vodorovny pozorovaci Uhel (minimalni)

+/— 40 stupnid

Svisly pozorovaci Uhel (minimalni)

+10/-30 stupnit

Rozte¢ pixell

0,2265 mm

Spotfeba energie (maximaini)

28W

Tabulka 5. 14,0palcovy (16 : 9) AG HD (1366 x 768), WLED 200 nitt (typ) eDP 1.2, kamera HHD / mikrofon,
WLAN/WWAN, zadni kryt z horcikové slitiny, nedotykovy

Funkce

Specifikace

Typ

Antireflexni, vysoké rozliseni

Osvétleni (typické)

200 nith

Rozméry (aktivni plocha)

e \/yska: 173,95 mm (maximalni)
o Sitka: 309,4 mm (maximalni)
o UhlopFigka: 14,0 palce

Nativni rozliSeni 1366 x 768
Pocet megapixelll 1,05

Pixely na palec (PPI) 12
Kontrastni pomér (min.) 300:1

Doba odezvy (max.)

Odezva rise/fall 25 ms

Mira obnoveni

60 Hz

Vodorovny pozorovaci Uhel (minimalni)

+/—40 stupnid

Svisly pozorovaci Uhel (minimalni)

+10/~30 stupi(i

Rozte¢ pixell

0,2265 mm

Spotreba energie (maximalni)

28W

Tabulka 6. 14,0palcovy (16 : 9) AG FHD (1920 x 1 080), 300 nitt, eDP 1.3 s PSR, IPS, kamera HD / mikrofon,

moznost pripojeni WLAN, zadni kryt z horcikové slitiny, nedotykovy

Funkce

Specifikace

Typ

Antireflexni, rozliseni Full HD

Osvétleni (typickeé)

300 nitd

Rozméry (aktivni plocha)

e \/yska: 173,95 mm (maximalni)
o Sitka: 309,4 mm (maximalni)
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Tabulka 6. 14,0palcovy (16 : 9) AG FHD (1920 x 1 080), 300 nitti, eDP 1.3 s PSR, IPS, kamera HD / mikrofon,
moznost pripojeni WLAN, zadni kryt z horcikové slitiny, nedotykovy (pokracovani)

o UhlopFigka: 14,0 palce

Nativni rozliSeni 1920 x 1080
Pocet megapixelll 2,07

Pixely na palec (PPI) 157
Kontrastni pomér (min.) 600 :1

Doba odezvy (max.)

35 ms z Gerné do bilé

Mira obnoveni

60 Hz

Vodorovny pozorovaci Uhel (minimaini)

+ 80 stupnid

Svisly pozorovaci Uhel (minimalni)

+ 80 stupnd

Rozte¢ pixell

0,161 x 0,761 mm

Spotreba energie (maximalni)

3.8W

Tabulka 7. 14,0palcovy (16 : 9) AG FHD (1920 x 1 080), 300 nitd, eDP 1.3 s PSR, IPS, kamera HD / mikrofon,
WWAN/WLAN, zadni kryt z horcikové slitiny, nedotykovy

Funkce

Specifikace

Typ

Antireflexni, rozliSeni Full HD

Osvétleni (typické)

300 nitl

Rozméry (aktivni plocha)

e Vyska: 173,95 mm (maximalni) bez kovovych vystupkl v mm
o Sitka: 309,4 mm (maximalni)
e Uhlopricka: 14,0 palce

Nativni rozliseni 1920 x 1080
Pocet megapixelll 2,07

Pixely na palec (PPI) 157
Kontrastni pomér (min.) 1000:1

Doba odezvy (max.)

35 ms z Cerné do bilé

Mira obnoveni

60 Hz

Vodorovny pozorovaci Uhel (minimalni)

+ 80 stupnid

Svisly pozorovaci Uhel (minimalni)

+ 80 stupnid

Roztec¢ pixell

0,161 x 0,761 mm

Spotreba energie (maximalni)

3.8W

Tabulka 8. 14,0palcovy (16 : 9) AG FHD (1920 x 1 080), 300 nitti, eDP 1.3 s PSR, IPS, pouze mikrofon, moznost

pripojeni WLAN, zadni kryt z horcikové slitiny, nedotykovy

Funkce

Specifikace

Typ

Antireflexni, rozliSeni Full HD

Osvétleni (typické)

300 nitl

Rozméry (aktivni plocha)

e \/yska: 173,95 mm (maximalni)
o Sitka: 309,4 mm (maximaini)
o Uhlopritka: 14,0 palce

Nativni rozliseni

1920 x 1080

Pocet megapixelll

2,07
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Tabulka 8. 14,0palcovy (16 : 9) AG FHD (1920 x 1 080), 300 nitti, eDP 1.3 s PSR, IPS, pouze mikrofon, mozZnost

pripojeni WLAN, zadni kryt z horcikové slitiny, nedotykovy (pokracovani)

Pixely na palec (PPI)

157

Kontrastni pomér (min.)

600 :1

Doba odezvy (max.)

35 ms z Gerné do bilé

Mira obnoveni

60 Hz

Vodorovny pozorovaci Uhel (minimalni)

+ 80 stupnl

Svisly pozorovaci Uhel (minimalni)

+ 80 stupnd

Rozte¢ pixell

0,161 x 0,761 mm

SpotFeba energie (maximalni)

3.8W

Tabulka 9. 14,0palcovy (16 : 9) AG FHD (1920 x 1 080), 300 nitdi, eDP 1.3 s PSR, IPS, panel s mimoradné

nizkym odbérem (SLP), kamera HD / mikrofon, WLAN s ASA, zadni kryt z horcikové slitiny s Gzkym okrajem,

nedotykovy
Funkce Specifikace
Typ Antireflexni, rozligeni Full HD

Osvétleni (typické)

300 nith

Rozméry (aktivni plocha)

e Vyska: 173,95 mm (maximalni) bez kovovych vystupk
o Sitka: 309,4 mm (maximalni)
o UhlopFigka: 14,0 palce

Nativni rozliSeni 1920 x 1080
Pocet megapixelll 2,07

Pixely na palec (PPI) 157
Kontrastni pomér (min.) 1000:1

Doba odezvy (max.)

35 ms z Cerné do bilé

Mira obnoveni

60 Hz

Vodorovny pozorovaci Uhel (minimalni)

+ 80 stupnid

Svisly pozorovaci Uhel (minimalni)

+ 80 stupnd

Rozte¢ pixell

0,161 x 0,761 mm

Spotreba energie (maximalni)

1,99 W

Tabulka 10. 14,0palcovy (16 : 9) AG FHD (1920 x 1 080), 300 nit, eDP 1.3 s PSR, IPS, panel s mimoradné nizkym

odbérem (SLP), infraCervena kamera / mikrofon, WLAN s ASA, zadni kryt z horcikové slitiny s Gzkym okrajem,

nedotykovy
Funkce Specifikace
Typ Antireflexni, rozligeni Full HD

Osvétleni (typickeé)

300 nitd

Rozméry (aktivni plocha)

e V/ySka: 173,95 mm (maximaini) bez kovovych vystupkU
o Sitka: 309,4 mm (maximalni)
e Uhlopricka: 14,0 palce

Nativni rozligeni 1920 x 1080
Pocet megapixelll 2,07
Pixely na palec (PPI) 157
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Tabulka 10. 14,0palcovy (16 : 9) AG FHD (1920 x 1 080), 300 nitd, eDP 1.3 s PSR, IPS, panel s mimoradné nizkym

odbérem (SLP), infraCervena kamera / mikrofon, WLAN s ASA, zadni kryt z hoicikové slitiny s Gzkym okrajem,

nedotykovy (pokracovani)

Kontrastni pomér (min.)

1000 :1

Doba odezvy (max.)

35 ms z Cerné do bilé

Mira obnoveni

60 Hz

Vodorovny pozorovaci Uhel (minimalni)

+ 80 stupnid

Svisly pozorovaci Uhel (minimalni)

+ 80 stupnl

Rozte¢ pixell

0,161 x 0,961 mm

Spotreba energie (maximalni)

1,99 W

Tabulka 11. 14,0palcovy (16 : 9) AG FHD (1920 x 1 080), 300 nitl, eDP 1.3 s PSR, IPS, kamera HD / mikrofon,

WLAN/WWAN, zadni kryt z hor€ikové slitiny, dotykovy, s technologii On-cell

Funkce

Specifikace

Typ

Antireflexni, rozliSeni Full HD

Osvétleni (typickeé)

300 nitd

Rozméry (aktivni plocha)

e Vyska: 173,95 mm (maximalni)
o Sitka: 309,4 mm (maximalni)
e Uhlopricka: 14,0 palce

Nativni rozliseni 1920 x 1080
Pocet megapixelll 2,07

Pixely na palec (PPI) 157
Kontrastni pomér (min.) 600 :1

Doba odezvy (max.)

35 ms z ¢erné do bilé

Mira obnoveni

60 Hz

Vodorovny pozorovaci Uhel (minimaini)

+ 80 stupnid

Svisly pozorovaci Uhel (minimalini)

+ 80 stupnid

Rozte¢ pixell

0,161 x 0,161 mm

Spotreba energie (maximalni)

41W

Tabulka 12. 14,0palcovy (16 : 9) AG FHD (1920 x 1 080), 300 nitd, eDP 1.3 s PSR, IPS, kamera HD / mikrofon,

WLAN s ASA, zadni kryt z uhlikovych vilaken s izkym okrajem, dotykovy, s technologii On-cell

Funkce

Specifikace

Typ

Antireflexni, rozliSeni Full HD

Osvétleni (typické)

300 nitl

Rozméry (aktivni plocha)

e \/yska: 173,95 mm (maximalni)
o Sitka: 309,4 mm (maximaini)
o Uhlopricka: 14,0 palce

Nativni rozliseni 1920 x 1080
Pocet megapixelll 2,07

Pixely na palec (PPI) 157
Kontrastni pomér (min.) 600 :1

Doba odezvy (max.)

35 ms z Cerné do bilé
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Tabulka 12. 14,0palcovy (16 : 9) AG FHD (1920 x 1 080), 300 nitG, eDP 1.3 s PSR, IPS, kamera HD / mikrofon,
WLAN s ASA, zadni kryt z uhlikovych vlaken s Gzkym okrajem, dotykovy, s technologii On-cell (pokracovani)

Mira obnoveni

60 Hz

Vodorovny pozorovaci Uhel (minimalni)

+ 80 stupnid

Svisly pozorovaci Uhel (minimalni)

+ 80 stupnid

Roztec¢ pixell

0,161 x 0,761 mm

Spotreba energie (maximalni)

41W

Tabulka 13. 14,0palcovy (16 : 9) AG FHD (1920 x 1 080), 300 nitd, eDP 1.3 s PSR, IPS, infracervena kamera /
mikrofon, WLAN s ASA, zadni kryt z uhlikovych vlaken s izkym okrajem, dotykovy, s technologii On-cell

Funkce

Specifikace

Typ

Antireflexni, rozliSeni Full HD

Osvétleni (typické)

300 nitl

Rozméry (aktivni plocha)

e \/yska: 173,95 mm (maximalni)
e Sitka: 309,4 mm (maximaini)
o Uhlopritka: 14,0 palce

Nativni rozliseni 1920 x 1080
Pocet megapixelll 2,07

Pixely na palec (PPI) 157
Kontrastni pomér (min.) 600 :1

Doba odezvy (max.)

35 ms z Cerné do bilé

Mira obnoveni

60 Hz

Vodorovny pozorovaci Uhel (minimaini)

+ 80 stupridi

Svisly pozorovaci Uhel (minimainf) + 80 stupnid
Rozte¢ pixell 0,161 x 0,161 mm
Spotreba energie (maximalni) 41W
Klavesové zkratky
Tabulka 14. Klavesové zkratky
Klavesové zkratky funkénich klaves Latitude 7490

Fn + ESC Prepinani klavesy Fn

Fn+ F1 Ztlumeni reproduktoru

Fn+F2 Snizeni hlasitosti

Fn+F3 ZvySeni hlasitosti

Fn+F4 Ztlumeni mikrofonu

Fn+F5 Num Lock

Fn+ F6 Scroll lock

Fn+F8 Prepnuti displeje (Win + P)
Fn+F9 Hledat

Fn + F10 ZvySeni jasu podsviceni klavesnice
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Tabulka 14. Klavesové zkratky (pokracovani)

Klavesové zkratky funkénich klaves

Latitude 7490

Fn+FN Snizeni jasu displeje

Fn+ F12 Zvyseni jasu displeje

Fn + Prt Scr Zapnuti a vypnuti sité WLAN
Fn + Insert Spének

Fn + levy kurzor

Zacatek radku

Fn + pravy kurzor

Konec radku
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Konfigurace systému umoznuje spravovat hardware notebooku a stanovit moznosti rovné systému BIOS. V nastaveni konfigurace

systému mizete:

Ménit nastaveni NVRAM po pridani nebo odebrani hardwaru
Prohlizet konfiguraci hardwaru pocitace

Povolit nebo zakazat integrovana zafizeni

Ménit mezni limity vykonu a napéjeni

Spravovat zabezpeceni pocitaCe

Témata:

Prehled systému BIOS

Spusténi programu pro nastaveni systému BIOS
Navigacni klavesy

Jednorazové spoustéci nabidka

Moznosti nastroje System setup (Nastaveni systému)
Moznosti obrazovky General (Obecné)

Moznosti obrazovky System Configuration (Konfigurace systému)
Moznosti obrazovky Video (Graficka karta)

Moznosti obrazovky Security (Zabezpecen)

MoZnosti obrazovky Secure Boot

Moznosti obrazovky Intel Software Guard Extensions
Moznosti obrazovky Performance (Vykon)

Moznost obrazovky spravy napajeni

MoZnosti obrazovky chovani POST

Moznosti spravy

Moznost obrazovky Virtualization support (Podpora virtualizace)
Moznosti obrazovky Wireless (Bezdratové pripojent)
MoZnosti obrazovky Maintenance (UdrZba)

Moznosti obrazovky System Log (Systémové protokoly)
Heslo spravce a systémové heslo

Aktualizace systému BIOS

Systémoveé heslo a heslo pro nastaveni

Vymazéani nastaveni CMOS

Vymazani hesla k systému BIOS (nastaveni systému) a systémovych hesel

Prehled systému BIOS

Systém BIOS spravuje tok dat mezi operacnim systémem pocitaCe a pfipojenymi zafizenimi, jako je pevny disk, graficky adaptér,

klavesnice, my$ nebo tiskarna.

Spusténi programu pro nastaveni systému BIOS

1.
2.
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Zapnéte poditac.

Okamzitym stisknutim klavesy F2 prejdete do nastaveni systému BIOS.
@ POZNAMKA: Pokud &ekate prilis dlouho a objevi se logo operacniho systému, pockejte, dokud se nezobrazi plocha. Poté poditad

vypnéte a pokus opakuijte.
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Navigacni klavesy

@l POZNAMKA: V pripad& vé&tsiny moznosti nastaveni systému se provedené zmény zaznamenaji, ale pouZiji se aZ po restartu poditace.

Tabulka 15. Navigacni klavesy

Klavesy Navigace

Sipka nahoru Prechod na predchozi pole.

Sipka doli Prechod na dalsf pole.

Vstoupit Vybér hodnoty ve vybraném poli (je-li to mozné) nebo prechod na
odkaz v poli.

Mezernik Rozbalenf a sbaleni rozeviraci nabidky (je-li to mozné).

Karta Prechod na dalsi specifickou oblast.

@l POZNAMKA: Pouze u standardniho grafického prohlizece.

Esc Prechod na predchozi stranku, dokud se nezobrazi hlavni
obrazovka. Stisknuti klavesy Esc na hlavni obrazovce zobrazi
zpravu s pozadavkem o uloZeni veskerych neuloZzenych zmén
a restartuje systém.

Jednorazova spousteci nabidka

Pro vstup do jednorazové spoustéci nabidky zapnéte pocitac a ihned stisknéte klavesu F12.

@l POZNAMKA: Je-li po&itad zapnuty, doporuduije se jej vypnout.

Jednorazova nabidka zavadéni systému obsahuje zafizeni, ze kterych mlzete spustit pocitac, a moznost diagnostiky. MoZnosti nabidky
zavadéni jsou nasleduijict:

Vyjimatelny disk (je-li k dispozici)
Pevny disk STXXXX (je-li k dispozici)
@l POZNAMKA: XXX predstavuje Gislo jednotky SATA.

Opticka jednotka (je-li k dispozici)
Pevny disk SATA (je-li k dispozici)
Diagnostika

Na obrazovce se sekvenci spusténi jsou k dispozici také moznosti pfistupu na obrazovku nastroje Nastaveni systému.

Moznosti nastroje System setup (Nastaveni systému)

@l POZNAMKA: V zavislosti na notebooku a nainstalovanych zafizenich nemusi byt nékteré z uvedenych polozek k dispozici.

Moznosti obrazovky General (Obecné)

V této sekci jsou uvedeny primarni funkce hardwaru pocitace.

Moznost Popis
System V této sekci jsou uvedeny primarni funkce hardwaru pocitace.
Information e System Information: Slouzi k zobrazeni verze systému BIOS, vyrobniho Cisla, inventarniho &isla, Stitku majitele,

data prevzeti do vlastnictvi, data vyroby, kddu expresni sluzby, aktualizace Signed Firmware — ve vychozim
nastaveni povoleno.
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MozZnost

Battery
Information

Boot Sequence

Advanced Boot
Options

UEFI boot path
security

Date/Time

Popis
e Memory Information: Slouzi k zobrazeni nainstalované paméti, dostupné paméti, taktu paméti, rezimu kanald

paméti, technologie paméti, velikosti paméti DIMM A a velikosti paméti DIMM B.

e Processor Information: Slouzi k zobrazeni typu procesoru, po&tu jader, ID procesoru, aktuélniho taktu,
minimalniho taktu, maximalniho taktu, mezipaméti L2 procesoru, mezipaméti L3 procesoru, moznosti HT
a 64bitové technologie.

e Device Information (Informace o zafizeni): Slouzi k zobrazeni jednotky M.2 SATA, jednotky M.2 PCle SSD-0,
adresy LOM MAC, adresy Passthrough MAC, FadiCe videa, verze systému Video BIOS, videopaméti, typu
panelu, nativniho rozlieni, fadice zvuku, zafizeni Wi-Fi, zafizeni WiGig, mobilniho zafizeni, zafizeni s Bluetooth.

Zobrazi stav baterie a to, zda je pfipojen napajeci adaptér.

Umozriuje zménit poradi, ve kterém se pocitac snazi nalézt operaéni systém.
Legacy Boot Sequence (Spoustéci sekvence starsi verze)

Disketova jednotka

Internal HDD (Interni pevny disk)

Ulozné zafizeni USB

CD/DVD/CD-RW Drive (Jednotka CD/DVD/CD-RW)
Onboard NIC (Sitovéa karta v pocitaci)

UEFI Boot option (MoZnost spousténi UEFI)
e Spravce spousténi systému Windows (vychozi)
Boot list options (Moznosti seznamu polozek ke spusténi)

e | egacy (Zpétna kompatibilita)
e UEFI - vybrano ve vychozim nastaveni

Tato moznost umoznuje nacist starsi volitelné paméti ROM. Ve vychozim nastaveni je moznost Enable Legacy
Option ROMs (Povolit starsi volitelné paméti ROM) zakizana. Moznost Enable Attempt Legacy Boot
(Povolit pokus o starsi zplsob zavadeéni) je ve vychozim nastaveni zakézéana.

e Always, except internal HDD (Vzdy, kromé interniho pevného disku)
e Always (Vzdy)
e Never (Nikdy)

SlouZi ke zméné data a Casu.

Moznosti obrazovky System Configuration
(Konfigurace systému)

Moznost
Integrated NIC

SATA Operation

Drives

Popis

Slouzi ke konfiguraci integrované sitové karty. Moznosti jsou nasledujici:

e Disabled (Neaktivni)

e Enabled (Aktivni)

e Enabled UEFI network stack (Povoleno sitové stohovani rozhrani UEFI): Tato moznost je ve vychozim
nastaveni povolena.

e Enabled w/PXE (Povoleno s funkci PXE)

SlouZzi ke konfiguraci interniho fadi¢e pevného disku SATA. Moznosti jsou nasleduijici:
e Disabled (Neaktivni)

e AHCI

e RAID On (RAID aktivni): Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Slouzi ke konfiguraci internich disk( SATA. VSechny jednotky jsou ve vychozim nastaveni povoleny. MoZnosti jsou
nasleduiict:

e SATA-2

e M.2 PCl-e SSD-0
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Moznost
SMART Reporting

USB Configuration

Konfigurace doku
Dell typu C

Konfigurace
adaptéru
Thunderbolt

USB PowerShare

Audio

Keyboard
lllumination

Keyboard
Backlight with AC

Keyboard
Backlight Timeout
on AC

Popis

Tato funkce fidi, zda jsou chyby pevného disku tykajici se integrovanych jednotek hldSeny b&hem spousténi
systému. Tato technologie je sougasti specifikace technologie SMART (Self-Monitoring Analysis and Reporting
Technology). Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

e FEnable SMART Reporting (Povolit hlaSeni SMART)

Toto je volitelnd moznost.

Toto pole slouzi ke konfiguraci integrovaného radice USB. Jestlize je pole Boot Support (Podpora spousténi)
povoleno, systém umozni spousténi z libovolného Ulozisté USB — pevné disky, pamétova jednotka, disketa.

Pokud je port USB povolen, zafizeni, které k nému pripojite, je povoleno a k dispozici pro operacni systém.
Pokud je port USB zakézan, operacni systém nerozpozna zadné zarizeni, které k nému pripojite.
MozZnosti jsou nasleduijic:

e Enable USB Boot Support (Povolit podporu spousténi z USB) — ve vychozim nastaveni povoleno
e Enable External USB Port (Povalit externi port USB) — ve vychozim nastaveni povoleno

®| POZNAMKA: Klavesnice a mys USB vZdy v nastaveni BIOS funguif bez ohledu na toto nastavent.

Always Allow Dell Docs (Vzdy povolit doky Dell). Tato moZnost je ve vychozim nastaveni povolena.

e Enable Thunderbolt Technology Support (Povolit podporu technologie Thunderbolt)Tato moznost je
ve vychozim nastaveni povolena.

e Enable Thunderbolt Adaptor Boot Support (Povolit podporu spousténi z adaptéru zafizeni
Thunderbolt)

e Enable Thunderbolt Adaptor Pre-boot Modules (Povolit moduly adaptéru Thunderbolt pred
spusténim)

e Security level (Uroveii zabezpeé&eni) - No Security (Zadné zabezpe&eni)
Security level (Uroveii zabezpeéeni) - User Authorization (OvéFeni uzivatele). Tato moznost je ve
vychozim nastaveni povolena.

Security level (Uroveii zabezpeé&eni) - Secure Connect (Zabezpe&ené pfipojeni)
e Security level (Uroveii zabezpeé&eni) - Display Port Only (pouze port DisplayPort)

Toto pole slouzi ke konfiguraci chovani funkce USB PowerShare. Tato funkce vam umoznuje nabijet externi
zafizeni pomoci uloZené energie v baterii prostfednictvim portu USB PowerShare. Tato moznost je ve vychozim
nastaveni zakézana.

Toto pole povoli nebo zakaze integrovany radi¢ zvuku. Ve vychozim nastaveni je vybrana moznost Enable Audio
(Povolit zvuk). Moznosti jsou nasleduiici:

e Enable Microphone (Povolit mikrofon) — ve vychozim nastaveni povoleno
e Enable Internal Speaker (Povolit interni mikrofon) — ve vychozim nastaveni povoleno

Toto pole vam umozfiuje zvolit provozni rezim funkce podsviceni klavesnice. Uroveri jasu klavesnice Ize nastavit
v rozmezi 0 % az 100 %. MoZnosti jsou nasledujici:

e Disabled (Neaktivni)
e Dim (Tlumené)
e Bright (Jasné) — ve vychozim nastaveni povoleno

Nastaveni moznosti Keyboard Backlight with AC (Podsviceni kldvesnice pfi napajeni z elektrické sit€) na hlavni
podsviceni klavesnice nema vliv. Pro podsviceni klavesnice bude nadale mozné nastavit rdizné Urovné jasu.
Nastaveni v tomto poli je uplatnéno, kdyZz je povoleno podsviceni. Tato moznost je ve vychozim nastaveni
povolena.

PFi napajeni z elektrickeé sité je podsviceni klavesnice po urcité dobé vypnuto. Na hlavni podsviceni klavesnice to
neméa vliv. Pro podsviceni kldvesnice bude nadale mozné nastavit rizné Urovné jasu. Nastaveni v tomto poli je
uplatnéno, kdyZ je povoleno podsviceni. MozZnosti jsou nasleduijici:

5s

10 s — zvoleno ve vychozim nastaveni

15s

30s

1Tmin

5 min
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Moznost Popis

e 15 min
o Never (Nikdy)

Keyboard PFi napajeni z baterie je podsviceni kldvesnice po urcité dobé vypnuto. Na hlavni podsviceni klavesnice to nema

Backlight Timeout Vliv. Pro podsviceni klavesnice bude nadale mozné nastavit rlizné Urovné jasu. Nastaveni v tomto poli je uplatnéno,

on Battery kdyz je povoleno podsviceni. Moznosti jsou nasledujici:
5s

10 s — zvoleno ve vychozim nastaveni

15s

30s

1min

5 min

15 min

Never (Nikdy)

Unobtrusive Mode Pokud tuto moZnost povolite, stisknutim klavesové zkratky Fn+F7 mlZete vypnout vSechny kontrolky a zvuky
systému. Chcete-li v8e znovu zapnout, klavesovou zkratku Fn+F7 opétovné stisknéte. Tato moznost je ve
vychozim nastaveni zakazana.

Miscellaneous Slouzi k povoleni ¢i zakazani nésledujicich zarizent:
Devices e Enable Camera (Povolit kameru) — ve vychozim nastaveni povoleno
e Secure Digital (SD) card (Karta SD) — ve vychozim nastaveni povoleno
e Secure Digital (SD) card boot (Zavadéni systému z karty SD)
e Secure Digital (SD) card read-only-mode (Karta SD v rezimu pouze ke teni)

Moznosti obrazovky Video (Graficka karta)

Moznost Popis

LCD Brightness Slouzi k nastaveni jasu displeje v zavislosti na zdroji napajeni — z baterie nebo ze sité. Jas LCD se nastavuje
nezavisle pro napajeni z baterie a z napajeciho adaptéru. Nastavuje se posuvnikem.

®| POZNAMKA: Nastaveni grafické karty se zobrazi, pouze pokud je v systému nainstalovana graficka karta.

Moznosti obrazovky Security (Zabezpeceni)

Moznost Popis

Admin Password  SlouZi k nastaveni, zméné a smazani hesla spravce.
@ POZNAMKA: Dfive, ne? nastavite heslo systému & pevného disku, je tfeba nastavit heslo sprévce.
Smazanim hesla spravce automaticky smazete heslo systému a heslo pevného disku.

®| POZNAMKA: Usp&sna zména hesla se projevi okamzit&.
Vychozi nastaveni: Not set (Nenastaveno)

System Password UmoZriuje nastavit, zmeénit ¢i smazat systémové heslo.
®| POZNAMKA: Usp&sna zména hesla se projevi okamzit&.

\ychozi nastaveni: Not set (Nenastaveno)

Strong Password  Umozni vynutit, aby byla vzdy nastavena silné hesla.

Vychozi nastaveni: Moznost Enable Strong Password (Povolit siiné heslo) neni vybrana.

0

POZNAMKA: Pokud je zapnuta moZnost Strong Password (Silné heslo), musi heslo spravce a systémové
heslo obsahovat alespori jedno velké pismeno, jedno malé pismeno a mit alespori 8 znakd.
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MozZnost

Password
Configuration

Password Bypass

Password Change

Non-Admin Setup
Changes

UEFI Capsule
Firmware Updates

TPM 2.0 Security

Computrace

CPU XD Support

OROM Keyboard
Access

Admin Setup
Lockout

Popis

SlouZi k uréeni minimalni a maximalni délky hesla spravce a systémového hesla.

e min-4 — vychozi nastaveni, chcete-li, mizZete toto Cislo zvysit.

e max-32 — toto Cislo miZete sniZit.

Slouzi k povoleni ¢i zakazani opravnéni k obejiti systémového hesla a hesla interniho pevného disku, pokud jsou
nastavena. Moznosti jsou nasledujict:

e Disabled (Neaktivni)

e Reboot bypass (Obejiti pri restartu)

Vychozi nastaveni: Disabled (Neaktivni)

SlouZi k povoleni ¢i zakazani opravnéni k hesldm systému a pevného disku, pokud je nastaveno heslo spravce.

Vychozi nastaveni: Je vybrana moznost Allow Non-Admin Password Changes (Povolit zmény hesla jiného
typu nez spravce).

Umozriuje urcit, zda jsou po nastaveni hesla spravce povoleny zmény v moznostech nastaveni. Pokud je tato
moznost zakdzana, pak jsou moznosti nastaveni uzamceny heslem spravce.

Moznost ,allow wireless switch changes” (Povolit zménu prepinaCe bezdratového pripojeni) neni ve vychozim
nastaveni vybrana.

Tato moznost urcuje, zda jsou povoleny aktualizace systému BIOS prostiednictvim balick’ kapsle UEFI.

e Enable UEFI Capsule Firmware Updates (Povolit aktualizace firmwaru UEFI Capsule). Tato moznost
je ve vychozim nastaveni povolena.

Slouzi k povoleni modulu TPM (Trusted Platform Module) po spusténi pocitace (POST). Moznosti jsou nasledujici:
UEFI Capsule Firmware updates (Aktualizace firmwaru UEFI Capsule) — ve vychozim nastaveni povoleno
TPM On (Modul TPM zapnut) — ve vychozim nastaveni povoleno

Clear (Vymazat)

PPI Bypass for Enable Commands (Vynechani PPI pro povoleni prikaz()

PPI Bypass for Disabled Commands (Obeijiti PPI pro zakazané prikazy)

Attestation Enable (Povolit atestaci) — ve vychozim nastaveni povoleno

Key Storage Enable (Povolit flash disk) — ve vychozim nastaveni povoleno

SHA-256 - ve vychozim nastaveni povoleno

Disabled (Neaktivni)

Enabled (Povoleno) — ve vychozim nastaveni povoleno

POZNAMKA: Chcete-li upgradovat nebo downgradovat modul TPM 2.0, stahnéte si nastroj balicku TPM
(software).

®

SlouZi k povoleni &i zakazani volitelného softwaru Computrace. Moznosti jsou nasledujici:

e Deactivate (Deaktivovat)

e Disable (Zakazat)

e Activate (Aktivovat) — ve vychozim nastaveni povoleno

@ POZNAMKA: Moznosti Activate (Aktivovat) a Disable (Zakazat) aktivuji nebo zakaZou tuto funkci a dale
nebude moZné provadét zadné zmeény.

Slouzi k povoleni rezimu Execute Disable u procesoru.

Enable CPU XD Support (Povolit podporu rezimu XD procesoru) — ve vychozim nastaveni povoleno

SlouZzi k nastaveni moznosti pristupu na obrazovky konfigurace komponenty OROM pomoci kldvesovych zkratek
béhem spousténi. MozZnosti jsou nasleduijici:

e Enabled (Aktivni)
e One Time Enable (Povolit jedenkréat)
e Disable (Zakazat)

Vychozi nastaveni: Enable (Povolit)

Brani uzivatellm v pfistupu k nastavenim, pokud je nastaveno heslo spravce.

Vychozi nastaveni: Moznost je povolena.
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MozZnost

Master password
lockout

SMM Security
Mitigation

Popis

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Tato moZnost povoluje nebo zakazuje dodate¢né ochrany proti omezeni bezpe&nosti UEFI SMM.
e SMM Security Mitigation

Moznosti obrazovky Secure Boot

Moznost

Secure Boot
Enable

Expert Key
Management

Popis

Tato moznost povoli nebo zakaze funkci Secure Boot.
e Disabled (Neaktivni)
e [Enabled (Aktivni)

Vychozi nastaveni: Disabled (Neaktivni)

UmozZriuje manipulovat s databazemi bezpeénostnich klicl pouze v pfipadé, Ze je systém v rezimu Custom Mode
(Vlastni rezim). Moznost Enable Custom Mode (Povolit viastni rezim) je ve vychozim nastaveni zakézéna.
Moznosti jsou nésledujici:

e PK - ve vychozim nastaveni povoleno

e KEK

e db

e dbx

Pokud povolite rezim Custom Mode (Vlastni rezim), zobrazi se odpovidajici moznosti pro klice PK, KEK, db
a dbx. Moznosti jsou nasleduijici:

e Save to File (Ulozit do souboru) — Ulozi kli¢ do uzivatelem zvoleného souboru.

Replace from File (Nahradit ze souboru) — Nahradi aktualni kli¢ klic¢em z uzivatelem zvoleného souboru.
Append from File (PFipojit ze souboru) — Prida kli¢ do aktualni databaze z uzivatelem zvoleného souboru.
Delete (Odstranit) — Odstrani vybrany kIic.

Reset All Keys (Obnovit vS§echny kli¢e) — Obnovi kli¢e na vychozi nastaveni.

Delete All Keys (Odstranit vSechny klice) — Odstrani vSechny klice.

@ POZNAMKA: Pokud rezim Custom Mode (Vlastni rezim) zakazete, viechny provedené zmény se
odstrani a obnovi se vychozi nastaveni klicC.

Moznosti obrazovky Intel Software Guard Extensions

Moznost
Intel SGX Enable

Enclave Memory
Size

Popis

Toto pole poskytuje zabezpeené prostredi pro béh kédu a ukladani citlivych dat v kontextu hlavniho operacniho
systému. MozZnosti jsou nasleduijici:

e Disabled (Neaktivni)

e Enabled (Aktivni)

e Software Controlled (Rizeno softwarové)

\lychozi nastaveni: Software Controlled (Rizeno softwarové)

Tato moznost nastavuje polozku SGX Enclave Reserve Memory Size (Velikost rezervni paméti oblasti
SGX). Moznosti jsou nasleduijici:

e 32MB
e 64MB
e 128 MB - ve vychozim nastaveni povoleno

70 Nastaveni systému



Moznosti obrazovky Performance (Vykon)

Moznost Popis
Multi-Core Toto pole uréuje, zda proces miZe vyuzit jedno jadro nebo vSechna jadra. Vykon nékterych aplikaci se s dalSimi
Support jadry zlepsi. Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena. Umozriuje povolit &i zakazat podporu vice jader

u procesoru. Instalovany procesor podporuje dvé jadra. Pokud povolite moznost Multi-Core Support, budou
povolena dvé jadra. Pokud zakéaZete moznost Multi-Core Support, bude povoleno jedno jadro.

e FEnable Multi Core Support (Povolit podporu vice jader)
\ychozi nastaveni: Moznost je povolena.

Intel SpeedStep Slouzi k povoleni i zakazani funkce Intel SpeedStep.
e Enable Intel SpeedStep (Povolit funkci Intel SpeedStep)
Vychozi nastaveni: Moznost je povolena.

C-States Control  SlouZi k povoleni ¢i zakazani dalSich rezimd spanku procesoru.
e C states (Stavy C)
\ychozi nastaveni: Moznost je povolena.

Intel TurboBoost  Slouzi k povoleni &i zakazani rezimu procesoru Intel TurboBoost.
e Enable Intel TurboBoost (Povolit technologii Intel TurboBoost)
Vychozi nastaveni: Moznost je povolena.

HyperThread Slouzi k povoleni ¢i zakazani funkce Hyper-Threading v procesoru.

Control e Disabled (Neaktivni)
e Enabled (Aktivni)

Vychozi nastaveni: Je vybrana moznost Enabled (Aktivni).

Moznost obrazovky spravy napajeni

Moznost Popis
AC Behavior Slouzi k povoleni ¢i zakazani funkce automatického zapnuti pocitace, pokud je pripojen napéjeci adaptér.

Vychozi nastaveni: MoZnost Wake on AC (Zapnout pri pripojeni napajeciho adaptéru) neni vybrana.

Enable Intel Speed Tato volba slouzi k povoleni nebo zakazani technologie Intel Speed Shift.
Shift Technology

Vychozi nastaveni: Volba Enable Intel Speed Shift Technology je povolena.

Auto On Time Slouzi k nastaveni Casu, kdy se pocitaC automaticky zapne. Moznosti jsou nasleduijici:
Disabled (Neaktivni)

e Every Day (Kazdy den)

e Weekdays (V pracovni dny)

e Select Days (Vybrané dny)

Vychozi nastaveni: Disabled (Neaktivni)

USB Wake SlouZi k povoleni funkce, kdy se po viozeni zafizeni USB podita¢ probudi z rezimu spanku.

Support @ POZNAMKA: Tato funkce pracuje pouze v pFipadé, je-li pripojen napéjeci adaptér. Jestlize béhem reZimu
spanku odeberete napéjeci adaptér, konfigurace systému odpoji napajeni vSech portd USB za Ucelem Uspory
energie baterie.

e Enable USB Wake Support
e Wake on Dell USB-C dock (Probuzeni na doku USB-C Dell)

Vychozi nastaveni: Moznost je zakazana.

Wireless Radio Umoznuje povoleni Ci zakazani funkce, ktera automaticky prepind mezi kabelovou a bezdratovou siti nezavisle na
Control fyzickém pfipojeni.
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Moznost Popis

e Control WLAN Radio (Ovladéani rozhrani WLAN)
e Control WWAN Radio (Ovladani rozhrani WWAN)

Vychozi nastaveni: Moznosti jsou zakazany.

Wake on WLAN Slouzi k povoleni i zakazani funkce, ktera zapne pocita¢, pokud je spustén pomoci signélu sité LAN.
Disabled (Neaktivni)

LAN Only (Pouze LAN)

WLAN Only (Pouze WLAN)

LAN or WLAN (LAN nebo WLAN)

Disabled (Neaktivni)

WLAN

Vychozi nastaveni: Disabled (Neaktivni)

Block Sleep Tato moZnost slouzi k povoleni pfechodu blokd do rezimu spanku (stav S3) v prostiedi operacniho systému.
Block Sleep (S3 state) (Rezim spanky blokd, stav S3)
Vychozi nastaveni: Tato moznost je zakazana.
Peak Shift Tato moznost umoznuje omezit na minimum spotfebu energie napajeciho adaptéru béhem energetické Spicky.
Povolite-li tuto moznost, bude podcitaC napéjen z baterie i tehdy, kdy je pfipojen napajeci adaptér.
e Enable Peak Shift (Povalit funkci Peak Shift)
Nastaveni limitu baterie (15 % az 100 %) — 15 % (ve vychozim nastaveni povoleno)

[ ]
e Enable peak shift (Povolit funkci Peak Shift) — zakazano
e Nastaveni limitu baterie (15 % az 100 %) — 15 % (ve vychozim nastaveni povoleno)

Advanced Tato mozZnost umozriuje maximalizovat stav baterie. Povolite-li tuto moznost, pocita¢ pouzije po dobu, kdy
Battery Charge nepracujete, standardni nabijeci algoritmus pro zlepSeni stavu baterie.

Configuration Disabled (Neaktivii)

Vychozi nastaveni: Disabled (Neaktivni)

Primary SlouZzi k vybéru rezimu nabijeni baterie. Moznosti jsou nasleduiici:
Battery Charge e Adaptive (Adaptivni) — ve vychozim nastaveni povoleno
Configuration e Standard (Standardni) — Upiné nabiti baterie v bézném rezimu

e ExpressCharge — baterie se nabiji kratsi dobu pomoci technologie rychlého nabijeni spolecnosti Dell. Tato
moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

e Primarily AC use (Primarné pouzivat napajeni ze site)

e Custom (Vlastni)

Pokud je zvoleno Custom Charge (Vlastni nabijent), Ize také nakonfigurovat moznosti Custom Charge Start

(Spusténi viastniho nabijeni) a Custom Charge Stop (Konec vlastniho nabijent).

@ POZNAMEKA: Vsechny reZimy nabijeni nemusf byt k dispozici pro vechny baterie. Cheete-li povolit tuto
moznost, zakazte moznost Advanced Battery Charge Configuration (Pokrocila konfigurace nabijeni
baterie).

Usporny rezim e (S Automatic selection (Automaticky vybér operacniho systému) — ve vychozim nastaveni povoleno

Force S3 (Vynutit stav S3)

Type-C connector 7.5 Watts (7,5 W)
power e 15 wattl — ve vychozim nastaveni povoleno

Moznosti obrazovky chovani POST

Moznost Popis

Adapter Warnings SlouZi k povoleni ¢i zakazani nastaveni vystraznych zprav systému (BIOS), pokud pouzivate urcité typy napajecich
adaptéra.
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MozZnost

Keypad

(Embedded)

Numlock Enable

Fn Key Emulation

Fn Lock Options

Fastboot

Extended BIOS
POST Time

Full Screen Log

Warnings and
errors

Popis
Vychozi nastaveni: Enable Adapter Warnings (Povolit vystrahy adaptéru)

Umoznuje vyber jedné ze dvou metod pro povoleni numerické klavesnice, ktera je souCéasti interni klavesnice.

e Fn Key Only (Pouze klavesou Fn) — vychozi nastaveni.

e By Numlock
POZNAMKA: Béhem spudténého nastaveni tato moznost nema zadny efekt. Nastaveni pracuje v rezimu Fn
Key Only (Pouze klavesou Fn).

Slouzi k povoleni moznosti Numlock po spusténi pocitace.

Enable Network (Povolit sit) Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Slouzi k nastaveni moznosti, kdy je klavesa Scroll Lock pouZita k simulaci funkce klavesy Fn.

Enable Fn Key Emulation (Povolit emulaci klavesy Fn — vychozi)

Umoznuje, aby kombinace klaves Fn + Esc prepinala primarni chovani klaves F1-F12 mezi standardnimi

a sekundarnimi funkcemi. Pokud tuto mozZnost zakéazete, nebude mozné dynamicky prepinat primarni chovani
téchto klaves. Dostupné moznosti:

e Fn Lock (zadmek klavesy Fn) — ve vychozim nastaveni povoleno

e |ock Mode Disable/Standard (Rezim zamku povolen / Standardni) — ve vychozim nastaveni povoleno

e | ock Mode Enable/Secondary (Povolit rezim zamceni / sekundarni)

Umoznuje urychlit proces spousténi vynechanim nékterych krokd kontroly kompatibility. MoZnosti jsou nasledujici:
e Minimal (MinimélIni) — ve vychozim nastaveni povoleno

e Thorough (NejvySssi)

e Auto (Automaticky)

Umozriuje vytvorit prodlevu pred zavadénim systému navic. Moznosti jsou nasleduijic:
e (0 seconds (0 sekund) — ve vychozim nastaveni povoleno

e 5 seconds (5 sekund)

e 10 seconds (10 sekund)

e Enable Full Screen Logo (Povolit logo na celou obrazovku) — nepovoleno

e Prompt on warnings and errors (Vyzva pfi varovani a chybéach) — ve vychozim nastaveni povoleno
Continue on warnings (PokraCovat pfi varovani)
Continue on warnings and errors (Pokracovat pri varovani a chybéch)

Moznosti spravy

MozZnost

USB provision

MEBX Hotkey
- povoleno
ve vychozim
nastaveni

Popis
Funkce USB provision neni ve vychozim nastaveni povolena.

UmoZzniuje vam urcit, zda ma byt aktivni funkce MEBx Hotkey b&hem spousténi systému.
e Disabled (Neaktivni)
e Enabled (Aktivni)

\ychozi nastaveni: Enabled (Povoleno)
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Moznost obrazovky Virtualization support (Podpora
virtualizace)

Moznost

Virtualization

VT for Direct 170

Trusted Execution

Popis

Toto pole uréuje, zda mlze nastroj Virtual Machine Monitor (VMM ) pouzivat doplrikové funkce hardwaru
poskytované virtualizacni technologif Intel Virtualization Technology.

Enable Intel Virtualization Technology (Povolit virtualizacni technologii Intel Virtualization) — ve vychozim
nastaveni povoleno

Povoli nebo zakaze nastroji VMM (Virtual Machine Monitor) vyuzivat dalSi moznosti hardwaru poskytované
technologif Intel® Virtualization pro pfimy vstup a vystup.

Enable VT for Direct I/0 (Povolit technologii VT pro pfimy vstup/vystup) — ve vychozim nastaveni povoleno.

Tato moZnost uréuje, zda mizZe nastroj Measured Virtual Machine Monitor (MVMM) pouzivat doplrikové funkce
hardwaru zajistované technologif Intel Trusted Execution. Chcete-li tuto funkci pouZit, musi byt povoleny moZnosti
TPM Virtualization Technology a Virtualization technology for direct 1/0.

Trusted Execution — ve vychozim nastaveni je tato moznost zakazana.

Moznosti obrazovky Wireless (Bezdratové pripojeni)

Moznost

Wireless Switch

Wireless Device
Enable

Popis

SlouZi k nastaveni bezdratovych zafizeni, kteréa Ize spravovat pomoci prepinace bezdratové komunikace. Moznosti
jsou nasleduijici:

o WWAN

e GPS (on WWAN Module) (GPS, na modulu WWAN)
e WLAN

e Bluetooth

V8echny moznosti jsou ve vychozim nastaveni povoleny.

@ POZNAMKA: U moznosti pFipojeni WLAN je ovladani povoleni a zakazani spojeno dohromady a nelze je
povolit nebo zakazat nezavisle.

SlouZi k povoleni ¢i zakazani vnitfnich bezdratovych zafizeni:
o WWAN/GPS

e WLAN

e Bluetooth

VSechny moznosti jsou ve vychozim nastaveni povoleny.

®| POZNAMKA: Cislo IMEI pro modul WWAN naleznete na vn&jgim pouzdre karty WWAN.

Moznosti obrazovky Maintenance (Udrzba)

Moznost
Service Tag

Asset Tag

BIOS Downgrade

Popis
SlouZi k zobrazeni servisniho Cisla pocitace.

UmoZznuje vytvorit inventérni Stitek pocitace, pokud zatim nebyl nastaven. Tato volba neni ve vychozim nastaveni
nastavena.

V tomto poli Ize obnovit pfedchozi verzi firmwaru systému. Moznost , Allow BIOS downgrade” (Povolit downgrade
systému BIOS) je ve vychozim nastaveni povolena.
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Moznost Popis

Data Wipe V tomto poli Ize bezpecné vymazat data ze vSech zafizeni internich UloZist. Moznost , Wipe on Next boot*
(Vymazat pfi pristim spusténi) neni ve vychozim nastaveni povolena. Seznam ovlivnénych zafizent:

e Interni pevny disk / disk SSD SATA
e Interni disk SDD SATA M.2

e Interni disk SSD PCle M.2

e Interni karta eMMC

BIOS Recovery Toto pole umoZriuje provést obnovu z nékterych stavi poskozeni systému BIOS pomoci souboru pro obnoveni na
primarnim pevném disku nebo externim klici USB.
e BIOS Recovery from Hard Drive (Obnoveni systému BIOS z pevného disku) — ve vychozim nastaveni
povoleno
e Always perform integrity check (Vzdy provést kontrolu integrity) — ve vychozim nastaveni zakazano

Moznosti obrazovky System Log (Systémové protokoly)

Moznost Popis
BIOS Events Slouzi k zobrazeni a vymazani udalosti po spusténi v ramci volby System Setup (Nastaveni systému) (BIOS).
Thermal Events Slouzi k zobrazeni a vymazani udalosti teploty po spusténi v ramci volby System Setup (Nastaveni systému).

Power Events Slouzi k zobrazeni a vymazani udalosti napajeni v ramci volby System Setup (Nastaveni systému).

Heslo spravce a systémové heslo

Pocita¢ mizZete zabezpedit nastavenim systémového hesla nebo hesla spravce.

Typ hesla Popis

Heslo systému Heslo, které je tfeba zadat pred prihlaSenim se k pocitaci.

Heslo spravce Heslo, které je tfeba zadat pred ziskanim pristupu a moznosti provadéni zmeén v nastaveni systému BIOS
v pocitaci.

Heslo nabizi zakladni aroven zabezpeceni dat v pocitaci.
Pokud pocita¢ nebude uzamcen nebo zistane bez dozoru, k uloZenym datim muze ziskat pristup kdokoli.

®| POZNAMKA: Funkce hesla spravce a systémového hesla jsou ve vychozim nastaveni zakazany.

Prirazeni hesla konfigurace systému

Nové systémové heslo nebo heslo spravce Ize nastavit pouze v pfipadé, Ze je stav Nenastaveno.

Nastroj Konfigurace systému otevrete stisknutim tlacitka F2 ihned po spusténi Ci restartu pocitace.
1. Na obrazovce Systém BIOS nebo Konfigurace systému vyberte moznost Zabezpeceni a stisknéte klavesu Enter.
Otevre se obrazovka Zabezpeceni.
2. Zvolte moZnost Systémové heslo / heslo spravce a v poli Zadejte nové heslo vytvorte heslo.
Nové heslo systému prifad'te podle nasledujicich pokyn(:
e Heslo smi obsahovat nejvyse 32 znaka.
e Heslo smi obsahovat &isla od 0 do 9.
e Povolena jsou pouze mala pismena (velka pismena jsou zakazana).
e Povoleny jsou pouze nésledujici zvlastni znaky: mezera, ("), (+), (,), (=), (.), (), G), (D, (\), (D, ).
3. VypiSte systémove heslo, které jste zadali dfive do pole Potvrdit nové heslo a kliknéte na moznost OK.

4. Po stisknuti klavesy Esc se zobrazi zprava s pozadavkem na uloZeni zmen.
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5. Stisknutim kldvesy Y zmény uloZite.
Pogitac se restartuje.

Odstranéni nebo zména stavajiciho hesla konfigurace systému

Pred pokusem o odstranéni nebo zménu stavajiciho hesla k systému a/nebo konfiguraci ovéfte, zda je moznost Stav hesla v programu
Konfigurace systému nastavena na hodnotu Odemceno. Pokud je moznost Stav hesla nastavena na hodnotu Zaméeno, stavajici heslo
k systému a/nebo konfiguraci nelze odstranit ani zménit.

Nastroj Konfigurace systému oteviete stisknutim tlacitka F2 ihned po spusténi ¢i restartu pocitace.

1. Na obrazovce Systém BIOS nebo Konfigurace systému vyberte moznost Zabezpec€eni systému a stisknéte klavesu Enter.
Otevre se obrazovka Zabezpeceni systému.

2. Na obrazovce Zabezpecéeni systému ovérte, zda je v nastaveni Stav hesla vybréna moZznost Odeméeno.
3. Po zméné nebo odstranéni stavajicino hesla systému vyberte moznost Heslo systému a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.
4. Po zméné nebo odstranéni stavajiciho hesla konfigurace vyberte moznost Heslo konfigurace a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.
@ POZNAMKA: Jestlize heslo k systému &i konfiguraci ménite, vioZte na vyzadani nové heslo. Pokud heslo k systému &i konfiguraci
mazete, potvrdte na vyzadani smazani hesla.

B. Po stisknuti klavesy Esc se zobrazi zprava s pozadavkem na uloZeni zmén.

6. Stisknutim klavesy Y uloZite zmény a nastroj Konfigurace systému ukongite.
Pocitac se restartuje.

Aktualizace systému BIOS

Aktualizace systému BIOS v prostredi systému Windows

Jestlize neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pri dalSim restartu systém
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vloZzeni obnovovaciho klice a systém o néj bude zadat pfi kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mlze to vést ke ztraté dat nebo ke zbyte¢né reinstalaci operaéniho systému. Dalsi
informace o tomto tématu naleznete v ¢lanku znalostni baze: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

1. Prejdéte na web www.dell.com/support.
2. Kliknéte na moZnost Podpora produktu. Do pole Vyhledat podporu, zadejte vyrobni ¢islo pocitace a kliknéte na moznost Vyhledat.

@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo neméte k dispozici, pouZijte k automatickému rozpoznani po&itade funkci nastroje
SupportAssist. MUzete rovnéz pouzit ID produktu nebo ruéné vyhledat model pocitaCe.

Kliknéte na moznost Ovladace a soubory ke stazeni. Rozbalte nabidku Najit ovladace.

Vyberte operaéni systém nainstalovany v pocitaci.

V rozbalovaci nabidce Kategorie vyberte moznost BIOS.

Vyberte nejnovejsi verzi systému BIOS a kliknutim na odkaz Stahnout stdhnéte soubor se systémem BIOS do pocitace.
Po dokon&eni stahovani prejdéte do slozky, kam jste soubor s aktualizaci systému BIOS ulozili.

© N o s A

Dvakréat kliknéte na ikonu souboru s aktualizaci systému BIOS a postupujte podle pokyn( na obrazovce.
Dalsi informace najdete v ¢lanku 000124211 znalostni baze na adrese www.dell.com/support.

Aktualizace systému BIOS v systémech Linux a Ubuntu

Informace o aktualizaci systému BIOS na pocitaci se systémem Linux nebo Ubuntu naleznete v ¢lanku znalostni baze 000131486 na adrese
www.dell.com/support.
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Aktualizace systému BIOS pomoci jednotky USB v prostredi systému
Windows

Jestlize neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pri dalSim restartu systém
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vloZeni obnovovaciho klice a systém o néj bude Zadat pfi kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mlze to vést ke ztraté dat nebo ke zbytec¢né reinstalaci opera¢niho systému. Dalsi
informace o tomto tématu naleznete v ¢lanku znalostni baze: https://www.dell.com/support/article/sIin153694

1. Postupujte podle krokd 1az 6 v Easti Aktualizace systému BIOS v prostiedi systému Windows a stahnéte si nejnovéjsi aktualizacni
soubor pro systém BIOS.

Vytvorte spustitelnou jednotku USB. Dalsi informace naleznete v &lanku znalostni baze 000145519 na adrese www.dell.com/support.
Zkopirujte aktualizacni soubor systému BIOS na spustitelnou jednotku USB.

Pripojte spustitelnou jednotku USB k pocitadi, ktery potiebuje aktualizaci systému BIOS.

Restartujte pocitac a stisknéte klavesu F12.

Zvolte jednotku USB z Jednorazové nabidky spusténi.
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Zadejte nazev aktualizacniho souboru systému BIOS a stisknéte klavesu Enter.
Zobrazi se Nastroj pro aktualizaci systému BIOS.

8. Postupujte podle pokynd na obrazovce a dokoncCete aktualizaci systému BIOS.

Aktualizace systému BIOS z jednorazové spoustéci nabidky klavesy
F12

Aktualizujte systém BIOS v pocitaci pomoci souboru update.exe uréeného k aktualizaci systému BIOS, ktery je zkopirovany na jednotku
USB se systémem souborll FAT32, a spusténim poditace z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12.

Jestlize neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pfi dalSim restartu systém
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vloZzeni obnovovaciho klice a systém o néj bude zadat pfi kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mize to vést ke ztraté dat nebo ke zbytec¢né reinstalaci opera¢niho systému. Dalsi
informace o tomto tématu naleznete v ¢lanku znalostni baze: https://www.dell.com/support/article/sIin153694

Aktualizace systému BIOS

Soubor aktualizace systému BIOS miZete spustit ze systému Windows pomoci spustitelné jednotky USB nebo miZete systém BIOS
v pocitaci aktualizovat z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12.

Vétsina pocitact Dell, které byly vyrobeny po roce 2012, zahrnuje tuto funkci. Funkci si mizete ovérit spusténim poéjtaée do jednorazoveé
spoustéci nabidky klavesy F12, ve které je mezi moznostmi spusténi uvedena moznost AKTUALIZACE FLASH SYSTEMU BIOS. Pokud je
moznost uvedena, pak systém BIOS podporuje tento zplsob aktualizace systému BIOS.
POZNAMKA: Tuto funkci mohou pouzit pouze po&itade s moznosti Aktualizace Flash systému BIOS v jednorazové spoustéci nabidce
klavesy F12.

Aktualizace z jednorazové spoustéci nabidky
Chcete-li aktualizovat systém BIOS z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12, budete potfebovat:

jednotku USB naformatovanou na systém soubort FAT32 (jednotka nemusi byt spustitelnd),
spustitelny soubor systému BIOS, ktery jste stahli z webovych stranek podpory Dell a zkopirovali do kofenového adreséare jednotky
USB,
napajeci adaptér pripojeny k pocitaci,
funké&ni baterii pocitace, umoZiujici aktualizaci systému BIOS.
Chcete-li spustit proces aktualizace systému BIOS z nabidky klavesy F12, vykonejte nasledujici kroky:

Nevypinejte poéitac v pribéhu aktualizace systému BIOS. JestliZze pocitac vypnete, nemusi se znovu
spustit.

1. Jednotku USB, na kterou jste zkopirovali aktualizaci, vlozte do portu USB v pocitaci, ktery je ve vypnutém stavu.

2. Zapnéte pocitac, stisknutim klavesy F12 vstupte do jednorazové spoustéci nabidky, pomoci mysi nebo Sipek oznacte moznost BIOS
Update a stisknéte klavesu Enter.
Zobrazi se nabidka pro aktualizaci systému BIOS.
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Kliknéte na moznost Aktualizace ze souboru.

Zvolte externi zafizeni USB.

Zvolte soubor, dvakrat kliknéte na cilovy soubor s aktualizaci a poté kliknéte na moznost Odeslat.

Kliknéte na moZnost Aktualizace systému BIOS. PocitaC se restartuje a provede aktualizaci systému BIOS.

N o oA o

Po dokon&eni aktualizace systému BIOS se pocitac znovu restartuje.

Systémové heslo a heslo pro nastaveni

Tabulka 16. Systémové heslo a heslo pro nastaveni

Typ hesla Popis

Heslo systému Heslo, které je tfeba zadat pro prihlaSeni k systému

Heslo nastaveni Heslo, které je tfeba zadat pred ziskanim pristupu a moznosti
provadéni zmén v nastaveni systému BIOS v poditadi.

MdzZete vytvorit systémové heslo a zabezpedit pocitac heslem.

Heslo nabizi zakladni Groven zabezpeceni dat v pocitaci.
Pokud pocita¢ nebude uzamcen nebo zlistane bez dozoru, k uloZenym datim miuze ziskat pristup kdokoli.

®| POZNAMKA: Systémové heslo a heslo nastaveni jsou zakéazéana.

Prirazeni hesla konfigurace systému

Nové systémové heslo nebo heslo spravce |ze nastavit pouze v pfipade, Ze je stav Nenastaveno.

Nastroj Nastaveni systému oteviete stisknutim tlaCitka F12 ihned po spusténi &i restartu pocitace.

1. Na obrazovce Systém BIOS nebo Nastaveni systému vyberte moznost Zabezpeceni a stisknéte klavesu Enter.
Otevre se obrazovka Zabezpeceni.

2. Zvolte moznost Systémové heslo / heslo spravce a v poli Zadejte nové heslo vytvorte heslo.
Nové heslo systému prifad'te podle nasledujicich pokyn(:
e Heslo smi obsahovat nejvyse 32 znaka.

Nejméng jeden specialni znak: | "# $% &' () * +,-./:;<=>?2@ [\ ] _"{|}

Cislice 0 a2 9.

Velka pismena A az Z

Mala pismena a az z

3. VypiSte systémové heslo, které jste zadali dfive do pole Potvrd'te nové heslo a kliknéte na moznost OK.
4, Stisknéte klavesu Esc a po zobrazeni vyzvy ulozte zmény.

B, Stisknutim kldvesy Y zmény uloZite.
PocitaC se restartuje.

Odstranéni nebo zména stavajiciho hesla konfigurace systému

Pred pokusem o odstranéni nebo zmeénu stavajiciho hesla k systému a/nebo konfiguraci ovérte, zda je moznost Password Status

v programu System Setup nastavena na hodnotu Unlocked. Pokud je moznost Password Status nastavena na hodnotu Locked, stavajici
heslo k systému a/nebo konfiguraci nelze odstranit ani zmenit.

Nastroj Konfigurace systému otevrete stisknutim tlacitka F12 ihned po spusténi &i restartu pocitace.

1. Na obrazovce System BIOS nebo System Setup vyberte moZznost System Security a stisknéte kldvesu Enter.
Otevre se obrazovka System Security.

2. Na obrazovce System Security ovérte, zda je v nastaveni Password Status vybrana moznost Unlocked.
3. Vyberte moZnost System Password, upravte nebo smazte stavajici heslo systému a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.
4. Vyberte moznost Setup Password, upravte nebo smaZzte stavajici heslo k nastaveni a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.
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@ POZNAMKA: Jestlize heslo k systému &i nastaveni ménite, vioZte na vyZadani nové heslo jesté jednou. Pokud heslo k systému &i
nastaveni mazete, potvrd'te na vyzadani smazani hesla.

B. Po stisknuti klavesy Esc se zobrazi zprava s pozadavkem na uloZeni zmén.

6. Stiskem klavesy Y uloZite zmény a nastroj Nastaveni systému ukondite.
Pocitac se restartuje.

Vymazani nastaveni CMOS

Vymazanim nastaveni CMOS resetujete nastaveni systému BIOS v pocitaci.

Sejméte spodni kryt.

Odpojte kabel baterie od zakladni desky.
Vyjméte knoflikovou baterii.

Pockejte jednu minutu.

Vymeénte knoflikovou baterii.

PFipojte kabel baterie k zakladni desce.

NOoO TN ON S

Vymeérite spodni kryt.

Vymazani hesla k systému BIOS (nastaveni systému)
a systémovych hesel

PotFebujete-li vymazat systémové heslo nebo heslo k systému BIOS, kontaktujte technickou podporu spolecnosti Dell dle popisu na
webove strance www.dell.com/contactdell.

@ POZNAMKA: Vice informaci o zplisobu resetovani hesel k systému Windows nebo k urdité aplikaci naleznete v dokumentaci
k systému Windows nebo k dané aplikaci.
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Software

Tato kapitola uvadi podrobnosti o podporovanych operac¢nich systémech, spole¢né s pokyny pro instalaci ovladact.

Témata:

. Podporované operacni systémy

¢ StaZeni ovladact systému Windows
e Ovladac &ipové sady

¢ Ovladac videa

. Ovlada¢ zvuku

e Sitové ovladace

e Ovlada¢ USB

¢ Ovladac uloziste

¢ Ostatni ovladace

Podporované operacni systémy

Toto téma uvadi operacni systémy podporované v pocitacich .

Tabulka 17. Podporované operacni systémy

Podporované operacni systémy

Popis

Windows 10 Microsoft Windows 10 Pro (64bitovy)
Microsoft Windows 10 Home (64bitovy)
Jiné Ubuntu 16.04 LTS SP1 (64bitovy)

NeoKylin verze 6.0, 64bitovy (Cina)

Stazeni ovladacu systému Windows

1. Zapnéte notebook.
2. Prejdéte na web Dell.com/support.

3. Kliknéte na moznost Product Support (Podpora k produktu), zadejte vyrobni Cislo notebooku a kliknéte na moznost Submit

(Odeslat).

@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo neméte k dispozici, pouzijte funkci automatického rozpoznani nebo ruéné vyhledejte model

notebooku.

©® N oA

Ovladac€ Cipové sady

Kliknéte na polozku Ovladace a polozky ke staZeni.
Vyberte operacni systém nainstalovany v notebooku.

Prejdéte na strance dolli a vyberte ovladag, ktery chcete nainstalovat.

Kliknéte na moznost Download File (Stahnout soubor) a stdhnéte ovladac pro vas notebook.
Po dokonceni stahovani prejdéte do slozky, do které jste uloZili soubor ovladace.

Dvakrat kliknéte na ikonu souboru ovladace a postupuijte podle pokynd na obrazovce.

Zkontrolujte, zda jsou ovladaCe Cipové sady Intel a rozhrani Management Engine v systému jiz nainstalovany.
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v E@ System devices
§3 ACPI Fixed Feature Button
i3 ACPI Lid
I; ACPI Power Button
#3 ACPI Processor Aggregator
#3 ACPI Sleep Button
§3 ACPI Thermal Zone
#3 Charge Arbitration Driver
#3 Composite Bus Enumerator
#3 Dell Diag Control Device
¥ Dell System Analyzer Control Device
#3 Ethertronics Active Steering Driver
#3 High precision event timer
i3 Intel(R) Management Engine Interface
'.3 Intel(R) Power Engine Plug-in
§£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D60
§3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D61
§1 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D62
§3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D63
&2 Intel(R) Serial IO 12C Host Controller - 9D64
E20 Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller
£ Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED
§3 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 5914
£3 Legacy device
£3 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
£3 Microsoft ACPI-Compliant System
&3 Microsoft System Management BIOS Driver
£3 Microsoft UEFI-Compliant System
£3 Microsoft Virtual Drive Enumerator
£3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
£3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
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£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D62

£33 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D63

£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D64

£3 Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller

£3 Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED

£3 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 5914
i3 Legacy device

£3 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller

3 Microsoft ACPI-Compliant System

3 Microsoft System Management BIOS Driver

£3 Microsoft UEFI-Compliant System

'3 Microsoft Virtual Drive Enumerator

3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI

3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI

£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PCl Express Root Port #1 - 9D10
'.3 Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PCl Express Root Port #3 - 9D12
£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family 1/O PClI Express Root Port #5 - 9D14
£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PMC - 9D21

£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O SMBUS - 9D23

£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O Thermal subsystem - 9D31

§0 Mobile 7th Generation Intel(R) Processor Fa mily /O LPC Controller (U with iHDCP2.2 Premium) - 9D4E
£ NDIS Virtual Network Adapter Enumerator

¥ NFC USB Bus Driver

£3 PCl Express Root Complex

£ Plug and Play Software Device Enumerator

£3 Programmable interrupt controller

€3 Remote Desktop Device Redirector Bus

3 System CMOS/real time clock

§3 System timer

£ UMBus Root Bus Enumerator

Ovladac videa

Zkontrolujte, zda je ovladac videa jiz nainstalovany v systému.

~ [ Display adapters
m Intel(R) UHD Graphics 620

Ovladac¢ zvuku

Zkontrolujte, zda jsou ovladace zvuku jiz v systému nainstalovany.

v i Sound,video and game controllers
i Intel(R) Display Audio
Ij| Realtek Audio

v |l Audio inputs and outputs
== Microphone Array (Realtek Audio)
iy| Speakers /Headphones (Realtek Audio)
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Sitové ovladace

Tento systém je dodavan s ovladaci sité LAN a WiFi a je schopen rozpoznat sité LAN a WiFi bez nutnosti instalovat ovladace.

v [? Network adapters
[? Bluetooth Device (Personal Area Network)
@ Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
@ Intel(R) Ethernet Connection (4) 1219-LM
¥ Qualcomm QCAG1x4A 802.11ac Wireless Adapter
I WAN Miniport (IKEv2)
¥ WAN Minigort (IP)
I WAN Miniport (IPv6)
¥ WAN Miniport (L2TP)
& WAN Miniport (Network Monitor)
& WAN Miniport (PPPOE)
& WAN Miniport (PPTP)
I WAN Miniport (SSTP)

Ovladac USB

Zkontrolujte, zda jsou ovladace USB v systému nainstalovany.

v i Universal Serial Bus controllers

Intel(R) USB 3.0 eXtensible Host Controller - 1.0 (Microsoft)
UCSI USB Connector Manager

USB Composite Device

USB Composite Device

USB Root Hub (USB 3.0)

0 = = - -

~ L d W BN v
Ovladac uloziste
Zkontrolujte, zda jsou ovladace fadiCe UloZiSté nainstalované v systému.

v S.:aq Storage controllers
‘.%q Intel(R) Chipset SATA/PCle RST Premium Controller
ﬁ;g Microsoft Storage Spaces Controller

V' o Disk drives
- NVMe KXG50ZNV512G NVM

Ostatni ovladace

V této ¢ésti jsou uvedeny podrobnosti oviadact vSech ostatnich komponent ve Spravci zafizen.

Ovladac bezpecnostnich zarizeni

Zkontrolujte, zda je ovladaC bezpe&nostnich zafizeni jiz nainstalovany v systému.

v B Security devices
W7 Trusted Platform Module 2.0
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HID

Zkontrolujte, zda je ovlada¢ HID jiZ nainstalovany v systému.

v Human Interface Devices
ﬁ Converted Portable Device Control device
@ Dell Touchpad
" HID-compliant consumer control device

Zarizeni Control Vault

Zkontrolujte, zda je ovlada¢ zarizeni Control Vault jiz nainstalovany v systému.

v I? ControlVault Device
@ Dell ControlVault w/ Fingerprint Touch Sensor

Zarizeni Proximity

Zkontrolujte, zda je ovladac zarizeni Proximity jiz nainstalovany v systému.

v Proximity devices
B NrC Proximity Provider

Ctecka Cipovych karet

Zkontrolujte, zda jsou ovladace Ctecky Cipovych karet jiz nainstalovany v systému.

v | Smart card readers
L4/ Microsoft Usbecid Smartcard Reader (WUDF)
L4 Microsoft Usbecid Smartcard Reader (WUDF)
Biometrické zarizeni
Zkontrolujte, zda je ovlada¢ biometrického zafizeni jiz nainstalovany v systému.

v i Biometric devices

&l Control Vault w/ Fingerprint Touch Sensor

Ovladac zobrazovaciho zarizeni

Zkontrolujte, zda je ovladaC zobrazovaciho zafizeni jiz nainstalovany v systému.
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~ 3 Imaging devices
:i"; Integrated Webcam
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Reseni potizi

Témata:

. Manipulace s vyboulenymi lithium-iontovymi bateriemi

¢ Rozsirena diagnostika vyhodnoceni systému pred jeho spusténim Dell — ePSA 3.0
e Automaticky integrovany test (BIST)

. Chovani diagnostické kontrolky LED

*  Obnoveni operacniho systému

. Funkce Real Time Clock reset

. Moznosti zaloznich médii a obnovy

. Restart napajeni siteé Wi-Fi

*  Odstranéni zbytkové statické elektriny (Uplny reset)

Manipulace s vyboulenymi lithium-iontovymi bateriemi

Jako vétSina notebookd i notebooky Dell pouzivaii lithium-iontové baterie. Jednim z takovych typ bateri je lithium-iontova polymerovéa
baterie. Lithium-iontové polymerové baterie se v poslednich letech t&€si zvySené oblibé a staly se standardni vybavou v elektronickém
odveétvi diky oblibé u zakaznikl, kterad prameni z tenké konstrukce (predevsim v novéjsich, velmi tenkych noteboocich) a dlouhé Zivotnosti
baterii. Neoddélitelnym priivodnim jevem lithium-iontové polymerové technologie je moznost vybouleni bateriovych ¢lanku.

Vyboulena baterie mize ovlivnit vykon notebooku. Aby nemohlo dojit k dalSimu poSkozovani krytu zarizeni nebo internich sou¢asti
a nasledné poruse, prestarite notebook pouzivat, odpojte napajeci adaptér a nechte baterii vybit.

Vyboulené baterie by se nemély pouzivat. Je tfeba je vymeénit a vhodnym zplsobem zlikvidovat. Doporucujeme kontaktovat podporu
produktd spolecnosti Dell, kde vam sdéli moznosti vymeény vyboulené baterie v rdmci platné zaruky nebo smlouvy o poskytovani sluzeb,
vCetné moznosti vymeény autorizovanym servisnim technikem spolec¢nosti Dell.

Manipulace a vyména lithium-iontovych baterii se Fidi nasledujicimi pokyny:

e Pri manipulaci s lithium-iontovymi bateriemi postupuijte opatrné.

e Pred vyjmutim ze systému baterii vybijte. Baterii Ize vybit odpojenim napéjeciho adaptéru od systému a provozem systému pouze na
baterii. Jakmile se systém pri stisknuti vypinaCe znovu nespusti, je baterie zcela vybita.

Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

Nevystavujte baterii vysokym teplotém a nerozebirejte bateriové sady a Clanky.

Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

Neohybejte baterii.

Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie Zadné nastroje.

Pokud se baterie zasekne v zafizeni nasledkem vybouleni, nepokousejte se ji uvolnit. Propichnuti, ohnuti nebo rozbiti baterie mize byt
nebezpené.

Nepokoudejte se do notebooku namontovat poskozenou nebo vyboulenou baterii.

Vyboulené baterie kryté zarukou je tfeba vratit spole¢nosti Dell ve schvaleném prepravnim obalu (dodaném spole¢nosti Dell). Ddvodem

je dodrZeni prepravnich predpisd. Vyboulené baterie, které zarukou kryty nejsou, je tfeba zlikvidovat ve schvéaleném recyklaénim
stfedisku. Kontaktuje podporu produktd spolecnosti Dell na strankach https://www.dell.com/support a vyZzadejte si pomoc a dalsi
pokyny.

e V pripadé pouziti baterie od jiného vyrobce nez spolecnosti Dell nebo nekompatibilni baterie hrozi zvysené nebezpeci pozaru nebo
vybuchu. Baterii nahrazujte pouze kompatibilni baterii ur€enou pro vas pocitac, kterou zakoupite u spolec¢nosti Dell. V tomto pocitaci
nepouzivejte baterie vyjmuté z jinych pocitacl. Vzdy objednavejte originalni baterie na strankéch https://www.dell.com nebo jinym
zplsobem piimo od spole¢nosti Dell.

Lithium-iontové baterie se mohou vyboulit z rdznych ddvodd, napriklad kvdli stari, poctu nabijecich cykll nebo plsobeni vysokych teplot.
Vice informaci o zvySeni vykonnosti a Zivotnosti baterie v notebooku a minimalizaci moznosti vzniku uvedeného problému naleznete
v Clanku Baterie v noteboocich Dell — Casto kladené dotazy.
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Rozsirena diagnostika vyhodnoceni systému pred jeho
spusténim Dell — ePSA 3.0

Diagnostiku ePSA miZete spustit jednim z nasledujicich zplsobd:
e Stisknéte klavesu F12 béhem testu systému a v nabidce jednorazového spusténi zvolte moznost ePSA or Diagnostics.
e Stisknéte a pridrzte kldvesu Fn (funkeni klavesa na klavesnici) a zapnéte (PWR) systém.

Automaticky integrovany test (BIST)

M-BIST

M-BIST (Built In Self-Test) automaticky diagnosticky test vestavény do zakladni desky, jenZ zlepSuje presnost diagnostiky zavad
vestaveéného Fadice (EC) zakladni desky.

@l POZNAMKA: Test M-BIST Ize rugné spustit pred testem POST (automaticky test p¥i spusténi).

Jak spustit test M-BIST

@l POZNAMKA: Test M-BIST je nutné spustit v systému z vypnutého stavu, pti pripojeni k napajeni nebo provozu na baterie.

1. Stisknéte a pridrzte na klavesnici tlacitko M a vypinaéem spustte test M-BIST.

2. Se stisknutym tlacitkem M a vypinacem miZe kontrolka baterie ukazovat dva stavy:
a. NESVITI: Na zakladni desce nebyla nalezena Zadna chyba.
b. ZLUTA: Znagi problém se zakladni deskou.

3. Pokud doslo k chybé na zakladni desce, indikator stavu baterie LED bude blikat po dobu 30 sekund jeden z nésledujicich chybovych
koda:

Tabulka 18. Chybové kédy indikatora

Sekvence blikani Mozny problém

Oranzova Bila

2 1 Selhani procesoru

2 8 Zavada napajeci vétve displeje LCD
1 1 Selhani detekce modulu TPM

2 4 Neobnovitelné selhani SPI

4. Pokud nedoslo k chybé& na zakladni desce, obrazovka LCD bude opakované zobrazovat barvy na celé obrazovce popsané v sekci
LCD-BIST po dobu 30 sekund a poté se vypne.

Test napajeci vétve displeje LCD (L-BIST)
L-BIST predstavuje vylepSenou diagnostiku chybovych kédl s jednou kontrolkou a automaticky se spousti béhem testu POST. L-BIST

kontroluje napajeci vétev LCD. Jestlize napajeni displeje LCD nefunguje (tedy selhal obvod L-BIST), stavova kontrolka baterie zacne blikat
bud chybovym kédem [2, 8], nebo [2, 7].

@l POZNAMKA: Pokud test L-BIST selze, nem(ize fungovat LCD-BIST, protoze displej LCD neni napéjen.

Postup vyvolani testu L-BIST:

1. Stisknutim vypinace zapnéte pocitac.
2. Pokud se systém nespusti obvyklym zplsobem, podivejte se na LED indikator stavu baterie.



e Pokud stavové kontrolka baterie LED blika chybovym kédem [2, 7], kabel displeje neni spravné pripojen.

e Pokud LED indikator stavu baterie blikanim znazorriuje chybovy kod [2, 8], doslo k chybé& napéjeni vétve obrazovky LCD na zakladni
desce a obrazovka LCD tedy neni napajena.

3. Pokud se zobrazuje chybovy kéd [2, 7], zkontrolujte, zda je kabel displeje spravné pripojen.
4. Pokud se zobrazuje chybovy kéd [2, 8], vyménite zakladni desku.

Automaticky zabudovany test displeje LCD (BIST)

Notebooky Dell obsahuji zabudovany diagnosticky nastroj, ktery v pfipadé abnormalniho chovani obrazovky pomaha urcit, zda jde
o ddsledek vnitfni zavady displeje LCD, nebo poruchy grafické karty (GPU) a Spatného nastaveni pocitaCe.

Jakmile uvidite na obrazovce abnormalni projevy jako chvéni, zkresleni, problémy s Sistotou obrazu, roztfepeni nebo rozostreni, vodorovné
Ci svislé pruhy, vyblednuti barev atd., je vZdy vhodné izolovat problém pomoci zabudovaného testu displeje LCD (BIST).

Postup vyvolani testu BIST displeje LCD

1. Vypnéte notebook Dell.

2. Odpojte vSechna periferni zafizeni pfipojena k notebooku. Pripojte k notebooku napajeci adaptér (nabijecku).

3. Zkontrolujte, Ze na obrazovce LCD nejsou zadné nedistoty ani prachové ¢éstice.

4. Stisknéte a pridrzte kldvesu D a zapnéte notebook tlacitkem Napdajeni, pocitaC tim uvedete do reZzimu zabudovaného testu displeje
LCD (BIST). Do nab&hnuti systému drzte klavesu D.

B. Na celé obrazovce se zobrazi barva a bude se dvakrat ménit na bilou, Gernou, Eervenou, zelenou a modrou.

6. Poté se zobrazi bil4, Cerna a Servena obrazovka.

7. Peclivé prozkoumejte, zda se na obrazovce nevyskytuji neobvyklé jevy (€ary, rozmazani nebo zkreslent).

8. Po zobrazeni posledni barevné obrazovky (Servend) se pocitac vypne.

@ POZNAMKA: Diagnostika pred spusténim Dell SupportAssist nejprve vyvola test BIST displeje LCD a bude &ekat, dokud uZivatel
nepotvrdi funkénost displeje LCD.

Chovani diagnostické kontrolky LED

Tabulka 19. Chovani diagnostické kontrolky LED

Sekvence blikani

Sviti zluté Bila Popis problému Doporucené rFeseni
1 1 Selhani detekce modulu TPM Vlozte zakladni desku.
1 2 Neobnovitelné selhani SPI Flash Viozte zakladni desku.
1 5 EC nemUZe naprogramovat i- VlIozte zakladni desku.
Fuse
1 6 Obecny zachyt kvali tvrdym Odpojte vSechny zdroje napajeni
chybam pribéhu kédu EC (sitové napéjenti, baterie,

knoflikové baterie) a stisknutim
a pridrzenim vypinace na 3—
5 sekund odstrarite statickou
elektrinu.

2 1 Selhani procesoru e Spustte nastroj Dell Support
Assist / Dell Diagnostics.

e  Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.
2 2 Selhani zakladni desky (vCetné | e  Aktualizujte systém BIOS na
poskozeni systému BIOS nebo nejnovejsi verzi.
selhani pameti ROM) e  Pokud problém pretrvava,

vymeénte zakladni desku.
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Tabulka 19. Chovani diagnostické kontrolky LED (pokracovani)

Sekvence blikani

Sviti Zluté Bila Popis problému Doporucené reSeni
2 3 Nebyla zjisténa zadna . Ovétte, Ze je pamétovy
pamét/RAM modul spravné nainstalovan.
e  Pokud problém pretrvava,
vymeérite pamétovy modul.
2 4 Chyba paméti/RAM ° Resetujte a prohodte
pamétové moduly mezi
sloty.
e  Pokud problém pretrvava,
vymeérite pamétovy modul.
2 5 Nainstalovana neplatna pamét | e Resetujte a prohodte
pamétové moduly mezi
sloty.
e  Pokud problém pretrvava,
vymeérite pamétovy modul.
2 6 Chyba z&kladni desky / Cipové Vlozte zakladni desku.
sady
2 7 Selhani displeje LCD (zprava Vyméiite modul displeje LCD.
systému SBIOS)
2 8 Selhani displeje LCD (detekce Vlozte zakladni desku.
EC pro selhani napjeci vétve)
3 1 porucha baterie CMOS e  Zkontrolujte pripojeni hlavni
baterie.
e  Pokud problém pretrvava,
vymeénte hlavni baterii.
3 2 Chyba PCI nebo grafické karty / Viozte zakladni desku.
Cipu
3 3 Obraz systému BIOS nebyl o Aktualizujte systém BIOS na
nalezen. nejnovejsi verzi.
e  Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.
3 4 Obraz systému BIOS byl o Aktualizujte systém BIOS na
nalezen, ale je neplatny. nejnovejsi verzi.
e  Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.
3 5 Selhani napajeci vétve VloZte zékladni desku.
3 6 Systém SBIOS zjistil poskozeni | @  Stisknutim vypinace na vice

paméti flash.

nez 25 sekund resetujte
RTC: Pokud problém
pretrvava, vymeénte zakladni
desku.
. Odpojte vSechny zdroje
napéjeni (sitové napajen,
baterie, knoflikova baterie)
a stisknutim a pfidrzenim
vypinaCe na 3—5 sekund
odstrarite veSkerou
statickou elektfinu.
. Spustte ,,obnovu systému
BIOS z disku USB*. Pokyny
naleznete na strankéach
podpory spolec¢nosti Dell.
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Tabulka 19. Chovani diagnostické kontrolky LED (pokracovani)

Sekvence blikani

Sviti Zluté Bila Popis problému Doporucené reSeni

e  Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.

3 7 Prekroceni Casového limitu pri Vlozte zakladni desku.
¢ekani na odpoved ME na
zpravu HECI.

@ POZNAMKA: Blikajici kontrolky 3-3-3 v Lock LED (Caps-Lock nebo Nums-Lock), kontrolka vypinage (bez &tedky otiskl prst)
a diagnosticka kontrolka indikuji selhani a poskytuji informace béhem testu panelu LCD v rémci kontroly vykonu nastroje Dell
SupportAssist pred spusténim operacniho systému.

Obnoveni operacniho systému

JestliZze se pocita¢ ani opakovanych pokusech nemUZe spustit do operacniho systému, automaticky se spusti nastroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktery se do pocitacl Dell instaluje spole¢né s operacnim systémem Windows.
Obsahuije néastroje pro diagnostiku a odstrarfiovani problémd, k nimz mdze dojit predtim, nez se pocitac spusti do operacniho systému.
Umozniuje zjistit problémy s hardwarem, opravit pocita¢, provést zalohovani soubord nebo obnovit po&ita¢ do tovarniho nastaveni.
Nastroj Ize také stahnout z webové stranky podpory Dell Support a vyfesit problémy s pocitatem v pfipadé, Ze se jej nepodari spustit do
primarniho operac¢niho systému kvlli problémdm se softwarem nebo hardwarem.

Vice informaci o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery naleznete v uzivatelské prirucce Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide na
strankach www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknéte na moznost SupportAssist a poté na moznost SupportAssist OS Recovery.

Funkce Real Time Clock reset

Funkce Real Time Clock (RTC) reset umoznuje obnovit systém Dell ze situaci No POST/No Boot/No Power (Nefunkéni test POST /

nefunkéni zavadéni systému / bez napajeni). Chcete-li v systému spustit RTC reset, ujistéte se, Ze je systém vypnuty a pfipojeny

k napajeni. Stisknéte a pridrzte tlagitko napajeni po dobu 25 sekund a poté je uvolnéte. Prejdéte do sekce restart hodin.

@ POZNAMKA: Pokud je b&hem procesu odpojen napajeci adaptér nebo je tladitko napéjeni drzeno déle nez 40 sekund, proces RTC
reset se prerusi.

Funkce RTC reset provede reset systému BIOS do vychoziho nastaveni, zrusi pfidéleni rozsifeni Intel vPro a resetuje systémoveé datum
a Gas. Nasleduijici polozky nejsou ovlivnény funkci RTC reset:

e Service Tag (Vyrobni &islo)

Asset Tag (Inventarniho Cisla)
Ownership Tag (Stitku majitele)
Admin Password (heslo spravce)
System Password (Systémové heslo)
HDD Password (Hesla HDD)

Modul TPM zapnuty a aktivni

Key Databases (Databaze klic()
System Logs (Systémové protokoly)

Nasleduijici poloZzky mohou nebo nemusi byt resetovany podle viastniho nastaveni systému BIOS:
e The Boot List (Seznam zavadéni)

e Enable Legacy OROMs (Povolit starsi paméti OROM)

e Secure Boot Enable (Secure Boot Povolf)

e Allow BIOS Downgrade (UmoZnit downgrade systému BIOS)
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Moznosti zaloznich médii a obnovy

Doporucuje se vytvorit jednotku pro obnoveni, s niz Ize vyresit potize a problémy, které se mohou v systému Windows objevit. Spole¢nost
Dell nabizi nékolik moznosti pro obnoveni operacniho systému Windows v pocitaci Dell. Chcete-li ziskat vice informaci, prejdéte na stranku
Meédia pro zalohovani a moznosti spolecnosti Dell pro obnoveni systému Windows.

Restart napajeni sité Wi-Fi

Pokud pocitac nemUze pristupovat k internetu kvdli problému s konektivitou Wi-Fi, mlZete provést restart napajeni sité Wi-Fi. Nasledujici
postup obsahuje kroky potfebné k provedeni restartu napajeni sité Wi-Fi.

®| POZNAMKA: N&ktefi poskytovatelé internetového pripojeni poskytuji kombinované zafizeni modem-smérovad.

Vypnéte poditac.

Vypnéte modem.

Vypnéte bezdratovy smérovac.
Pockejte 30 sekund.

Zapnéte bezdratovy smeérovac.
Zapnéte modem.

No o NN~

Zapnéte pocitac.

Odstranéni zbytkové statické elektriny (uplny reset)

Flea power je zbytkova statické elektfina, kterd zlstavéa v pocitadi i po jeho vypnuti a vyjmuti baterie.

Z bezpecnostnich dlvodU a kvili ochrané citlivych elektronickych soucasti pocitace je tfeba pred demontazi nebo vymeénou jakékoli
soucasti pocitaCe odstranit statickou elektFinu.

Odstranéni statické elektriny, znamé takeé jako ,Uplny reset”, je rovnéz bézny krok pfi odstranovani problémd, jestlize se pocita nezapina
nebo nespousti do operacniho systému.

Postup odstranéni zbytkové statické elektfiny (apiny reset)

Vypnéte pocitac.

Odpojte napajeci adaptér od pocitace.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Stisknutim a podrzenim vypinace po dobu 20 sekund vybijte statickou elektfinu.
Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt..

PFipojte napajeci adaptér do pocitace.

© O NODO A NN 2

Zapnéte pocitac.

@ POZNAMEKA: Vice informaci o Uplném resetovani naleznete v &lanku 000130881 znalostni databaze na adrese www.dell.com/
support/home/cs-cz.
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Napoveéda a kontakt na spolecnost Dell

/Zdroje pro vyhledani napovedy
Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mizete ziskat v t&chto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 20. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy Umisténi zdroja

Informace o produktech a sluzbéch spole¢nosti Dell www.dell.com

Aplikace My Dell a

" n

Kontaktujte oddéleni podpory V hledani Windows zadejte text Contact Support a poté

stisknéte klavesu Enter.

Napovéda k operacnimu systému online www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Pristupute ke 8pickovym FeSenim, diagnostice, oviadadim Pocitac Dell mé jedinec¢ny identifikator v podobg vyrobniho &isla
a sou?orum k? stz.azelru a’ ZISk?Jte vice |nfor[naC| 0 pocitaci nebo kddu Express Service Code. Cheete-li zobrazit relevantni
prostrednictvim videf, navodd a dokumentd. podpdrné zdroje k pocitaci Dell, zadejte vyrobni ¢islo nebo kéd

Express Service Code na strance www.dell.com/support.

Dalsi informace o umisténi vyrobniho &isla u vaseho pocitace
naleznete v ¢éasti Vyhledani vyrobniho &isla u vaseho pocitace.

Clanky ze znalostni baze Dell ohledng réiznych problémd 1. Prejdéte na web www.dell.com/support.

$ pocitacem. 2. Visté nabidky na horni strané stranky vyberte moznost
Podpora > Znalostni baze.

3. Do vyhledavaciho pole na strénce Znalostni baze viozte klicové
slovo, téma nebo modelové Cislo. Po kliknuti nebo tuknuti na
ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici ¢lanky.

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spole¢nosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zélezitosti tykajicich se zadkaznického servisu naleznete na
webu www.dell.com/contactdell.

@l POZNAMKA: Dostupnost se liSi v zavislosti na zemi/oblasti a produktu a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi zemi/oblasti k dispozici.

®

POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pripojeni, miiZzete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,
Uctence nebo v katalogu produkt( spolecnosti Dell.

92 Napovéda a kontakt na spolecnost Dell


https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/en-sg/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell

	Latitude 7490 Instrukcja użytkownika 
	Spis treści
	Serwisowanie komputera
	Zalecenia dotyczące bezpieczeństwa
	Zabezpieczenie przed wyładowaniem elektrostatycznym
	Zestaw serwisowy ESD
	Transportowanie delikatnych komponentów

	Przed przystąpieniem do serwisowania komputera
	Po zakończeniu serwisowania komputera

	Wymontowywanie i instalowanie komponentów
	Zalecane narzędzia
	Lista rozmiarów śrub
	Karta SIM
	Wymontowywanie karty SIM lub uchwytu karty SIM
	Instalowanie karty SIM
	Wymontowywanie zaślepki gniazda SIM

	pokrywa dolna
	Wymontowywanie pokrywy dolnej
	Instalowanie pokrywy dolnej

	Akumulator
	Środki ostrożności dotyczące baterii litowo-jonowej
	Wymontowywanie akumulatora
	Instalowanie akumulatora

	Dysk SSD
	Wymontowywanie dysku SSD
	Instalowanie dysku SSD

	Głośnik
	Wymontowywanie modułu głośnika
	Instalowanie modułu głośnika

	Bateria pastylkowa
	Wymontowywanie baterii pastylkowej
	Instalowanie baterii pastylkowej

	karta WWAN
	Wymontowywanie karty sieci WWAN
	Instalowanie karty sieci WWAN

	Karta sieci WLAN
	Wymontowywanie karty sieci WLAN
	Instalowanie karty sieci WLAN

	Moduły pamięci
	Wymontowywanie modułu pamięci
	Instalowanie modułu pamięci

	Radiator
	Wymontowywanie zestawu radiatora
	Instalowanie zestawu radiatora

	płyta wskaźników LED
	Wymontowywanie płyty wskaźników LED
	Instalowanie płyty wskaźników LED

	Moduł kart inteligentnych
	Wymontowywanie obudowy kart Smart Card
	Instalacja obudowy kart Smart Card

	Płyta przycisków tabliczki dotykowej
	Wymontowywanie płyty przycisków touchpada
	Instalowanie płyty przycisków touchpada

	Złącze zasilania
	Wymontowywanie złącza zasilacza
	Instalowanie gniazda zasilacza

	Zespół wyświetlacza
	Wymontowywanie zestawu wyświetlacza
	Instalowanie zestawu wyświetlacza

	Ekran dotykowy
	Wymontowywanie panelu wyświetlacza dotykowego
	Instalowanie panelu wyświetlacza dotykowego

	osłona wyświetlacza
	Wymontowywanie ramki wyświetlacza (komputer bez ekranu dotykowego)
	Instalowanie ramki wyświetlacza (wersja bez ekranu dotykowego)

	Panel wyświetlacza bez obsługi dotykowej
	Wymontowywanie panelu wyświetlacza (wersja bez ekranu dotykowego)
	Instalowanie panelu wyświetlacza (wersja bez ekranu dotykowego)

	Moduł kamery i mikrofonu
	Wymontowywanie modułu kamery i mikrofonu
	Instalowanie kamery

	Nakładki zawiasów wyświetlacza
	Zdejmowanie osłony zawiasu wyświetlacza
	Instalowanie osłony zawiasu wyświetlacza

	Płyta systemowa
	Wymontowywanie płyty głównej
	Instalowanie płyty głównej

	Klawiatura
	Wymontowywanie zestawu klawiatury
	Wymontowywanie klawiatury z podstawy klawiatury
	Instalowanie klawiatury na podstawie klawiatury
	Instalowanie zestawu klawiatury

	Podparcie dłoni
	Instalowanie podparcia dłoni


	Technologia i podzespoły
	DDR4
	HDMI 1.4
	Funkcje USB
	USB Type-C
	Thunderbolt przez USB Type-C

	Dane techniczne: system
	Dane techniczne
	Kombinacje klawiszy

	Program konfiguracji systemu
	Przegląd systemu BIOS
	Uruchamianie programu konfiguracji systemu BIOS
	Klawisze nawigacji
	Menu jednorazowego rozruchu
	Opcje konfiguracji systemu
	Ekran General (Ogólne)
	Ekran System configuration (Konfiguracja systemu)
	Opcje ekranu Video (Wideo)
	Ekran Security (Zabezpieczenia)
	Opcje ekranu Secure boot (Bezpieczne uruchamianie)
	Opcje ekranu Intel Software Guard Extensions
	Ekran Performance (Wydajność)
	Ekran Power management (Zarządzanie zasilaniem)
	Ekran POST behavior (Zachowanie podczas testu POST)
	Zarządzanie
	Ekran Virtualization support (Obsługa wirtualizacji)
	Ekran Wireless (Sieć bezprzewodowa)
	Ekran Maintenance (Konserwacja)
	Ekran System log (Rejestr systemowy)
	Hasło administratora i hasło systemowe
	Przypisywanie hasła konfiguracji systemu
	Usuwanie lub zmienianie hasła systemowego i hasła konfiguracji systemu

	Aktualizowanie systemu BIOS
	Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows
	Aktualizowanie systemu BIOS w środowiskach Linux i Ubuntu
	Aktualizowanie systemu BIOS przy użyciu napędu USB w systemie Windows
	Aktualizowanie systemu BIOS z menu jednorazowego rozruchu pod klawiszem F12

	Hasło systemowe i hasło konfiguracji systemu
	Przypisywanie hasła konfiguracji systemu
	Usuwanie lub zmienianie hasła systemowego i hasła konfiguracji systemu

	Czyszczenie ustawień CMOS
	Czyszczenie hasła systemowego i hasła systemu BIOS (konfiguracji systemu)

	Oprogramowanie
	Obsługiwane systemy operacyjne
	Pobieranie sterowników dla systemu Windows
	Sterownik do chipsetu
	Sterownik wideo
	Sterownik audio
	Sterownik sieciowy
	Sterownik USB
	Sterownik pamięci masowej
	Pozostałe sterowniki

	Rozwiązywanie problemów
	Postępowanie ze spęczniałymi bateriami litowo-jonowymi
	Program diagnostyczny ePSA (Dell Enhanced Pre-Boot System Assessment) 3.0
	Wbudowany autotest (BIST)
	M-BIST
	Test lampki LCD szyny zasilania (L-BIST)
	Wbudowany autotest wyświetlacza LCD (BIST)

	Zachowanie lampki diagnostycznej
	Przywracanie systemu operacyjnego
	Resetowanie zegara czasu rzeczywistego (RTC)
	Opcje nośników kopii zapasowych oraz odzyskiwania danych
	Wyłączanie i włączanie karty Wi-Fi
	Rozładowywanie ładunków elektrostatycznych (twardy reset)

	Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firmą Dell
	Latitude 7490 Owner's Manual 
	Contents
	Working on your computer
	Safety precautions
	Electrostatic discharge—ESD protection
	ESD field service kit
	Transporting sensitive components

	Before working inside your computer
	After working inside your computer

	Removing and installing components
	Recommended tools
	Screw size list
	Subscriber identification module card
	Removing SIM card or SIM card tray
	Replacing SIM card
	Removing dummy SIM card tray

	Base cover
	Removing base cover
	Installing base cover

	Battery
	Lithium-ion battery precautions
	Removing battery
	Installing battery

	Solid state drive
	Removing Solid State Drive
	Installing Solid State Drive

	Speaker
	Removing speaker module
	Installing speaker module

	Coin cell battery
	Removing the coin cell battery
	Installing coin cell battery

	WWAN card
	Removing WWAN card
	Installing WWAN card

	WLAN card
	Removing WLAN card
	Installing WLAN card

	Memory modules
	Removing memory module
	Installing memory module

	Heat sink
	Removing heat sink assembly
	Installing heat sink assembly

	LED board
	Removing LED board
	Installing LED board

	Smart card module
	Removing smart card cage
	Installing smart card cage

	Touchpad buttons board
	Removing touchpad buttons board
	Installing touchpad buttons board

	Power connector port
	Removing power connector port
	Installing power connector port

	Display Assembly
	Removing display assembly
	Installing display assembly

	Touch display panel
	Removing touch display panel
	Installing touch display panel

	Display Bezel
	Removing display bezel (nontouch)
	Installing display bezel (nontouch)

	Nontouch display panel
	Removing the display panel (nontouch)
	Installing the display panel (nontouch)

	Camera Microphone Module
	Removing camera-microphone module
	Installing camera

	Display Hinge Caps
	Removing the display hinge cap
	Installing the display hinge cap

	System board
	Removing system board
	Installing system board

	Keyboard
	Removing keyboard assembly
	Removing keyboard from keyboard tray
	Installing keyboard to keyboard tray
	Installing keyboard assembly

	Palm rest
	Replacing palm rest


	Technology and components
	DDR4
	HDMI 1.4
	USB features
	USB Type-C
	Thunderbolt over USB Type-C

	System specifications
	Technical specifications
	Hot key combinations

	System setup
	BIOS overview
	Entering BIOS setup program
	Navigation keys
	One time boot menu
	System setup options
	General screen options
	System Configuration screen options
	Video screen options
	Security screen options
	Secure Boot screen options
	Intel software guard extensions screen options
	Performance screen options
	Power management screen options
	POST behavior screen options
	Manageability
	Virtualization support screen options
	Wireless screen options
	Maintenance screen options
	System logs screen options
	Admin and System password
	Assigning a system setup password
	Deleting or changing an existing system setup password

	Updating the BIOS
	Updating the BIOS in Windows
	Updating the BIOS in Linux and Ubuntu
	Updating the BIOS using the USB drive in Windows
	Updating the BIOS from the F12 One-Time boot menu

	System and setup password
	Assigning a system setup password
	Deleting or changing an existing system setup password

	Clearing CMOS settings
	Clearing BIOS (System Setup) and System passwords

	Software
	Supported operating systems
	Downloading Windows drivers
	Chipset driver
	Video driver
	Audio driver
	Network driver
	USB driver
	Storage driver
	Other drivers

	Troubleshooting
	Handling swollen Lithium-ion batteries
	Dell Enhanced Pre-Boot System Assessment — ePSA Diagnostic 3.0
	Built-in self-test (BIST)
	M-BIST
	LCD Power rail test (L-BIST)
	LCD Built-in Self Test (BIST)

	Diagnostic LED behavior
	Recovering the operating system
	Real Time Clock reset
	Backup media and recovery options
	WiFi power cycle
	Drain residual flea power (perform hard reset)

	Getting help and contacting Dell
	Latitude 7490 Benutzerhandbuch 
	Inhaltsverzeichnis
	Arbeiten am Computer
	Sicherheitsvorkehrungen
	Schutz vor elektrostatischer Entladung
	ESD-Service-Kit
	Transport empfindlicher Komponenten

	Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers
	Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers

	Entfernen und Einbauen von Komponenten
	Empfohlene Werkzeuge
	Liste der Schraubengrößen
	SIM-Karte (Subscriber Identification Module)
	Entfernen der SIM-Karte oder des SIM-Karten-Auflagefachs
	Austauschen der SIM-Karte
	Entfernen eines Dummy-SIM-Kartenfachs

	Bodenabdeckung
	Entfernen der Bodenabdeckung
	Einbauen der Bodenabdeckung

	Akku
	Vorsichtshinweise zu Lithium-Ionen-Batterien
	Entfernen des Akkus
	Einbauen des Akkus

	SSD-Festplatte
	Entfernen eines SSD-Laufwerks
	Installieren eines SSD-Laufwerks

	Lautsprecher
	Entfernen des Lautsprechermoduls
	Einbauen des Lautsprechermoduls

	Knopfzellenbatterie
	Entfernen der Knopfzellenbatterie
	Einsetzen der Knopfzellenbatterie

	WWAN-Karte
	Entfernen der WWAN-Karte
	Einsetzen der WWAN-Karte

	WLAN-Karte
	Entfernen der WLAN-Karte
	Einsetzen der WLAN-Karte

	Speichermodule
	Entfernen des Speichermoduls
	Installieren eines Speichermoduls

	Kühlkörper
	Entfernen der Kühlkörperbaugruppe
	Einbauen der Kühlkörperbaugruppe

	LED-Platine
	Entfernen der LED-Platine
	Einbauen der LED-Platine

	Smart Card-Modul
	Entfernen des Smartcard-Kartenträgers
	Einbauen des Smart Card-Kartenträgers

	Touchpadtastenplatine
	Entfernen der Touchpad-Tasten-Platine
	Einbauen der Touchpad-Tasten-Platine

	Netzanschluss-Port
	Entfernen des Netzanschluss-Ports
	Installieren des Netzanschlusses

	Bildschirmbaugruppe
	Entfernen der Bildschirmbaugruppe
	Einbauen der Bildschirmbaugruppe

	Touchdisplay
	Entfernen des Touchdisplays
	Einbauen des Touchdisplays

	Bildschirmblende
	Entfernen der Bildschirmblende (kein Touchdisplay)
	Einbauen der Bildschirmblende (kein Touchdisplay)

	Nontouchdisplay
	Entfernen des Bildschirms (kein Touchdisplay)
	Einbauen des Bildschirms (kein Touchdisplay)

	Kamera-/Mikrofonmodul
	Entfernen des Kamera-/Mikrofonmoduls
	Installieren der Kamera

	Bildschirmscharnierabdeckungen
	Entfernen der Bildschirmscharnierkappe
	Einbauen der Bildschirmscharnierkappe

	Systemplatine
	Entfernen der Systemplatine
	Installieren der Systemplatine

	Tastatur
	Entfernen der Tastaturbaugruppe
	Entfernen der Tastatur aus dem Tastatur-Auflagefach
	Einbauen der Tastatur in das Tastatur-Auflagefach
	Einbauen der Tastaturbaugruppe

	Handballenauflage
	Wiedereinbauen der Handballenstütze


	Technologie und Komponenten
	DDR4
	HDMI 1.4
	USB-Funktionen
	USB Typ-C
	Thunderbolt über USB Typ C

	System
	Technische Daten
	Tastenkombinationen

	System-Setup
	BIOS-Übersicht
	Aufrufen des BIOS-Setup-Programms
	Navigationstasten
	Einmaliges Startmenü
	Optionen des System-Setup
	Optionen des Bildschirms „General“ (Allgemein)
	Optionen des Bildschirms „System Configuration“ (Systemkonfiguration)
	Bildschirm Optionen
	Optionen des Bildschirms „Security“ (Sicherheit)
	Optionen des Bildschirms „Secure Boot“ (Sicherer Start)
	Optionen im Fenster der Intel Software Guard-Erweiterungen
	Optionen des Bildschirms „Performance“ (Leistung)
	Optionen des Bildschirms „Power Management“ (Energieverwaltung)
	Optionen des Bildschirms „POST Behavior“ (Verhalten beim POST)
	Verwaltungsfunktionen
	Optionen des Bildschirms „Virtualization support“ (Unterstützung der Virtualisierung)
	Wireless-Optionen des Bildschirms
	Optionen des Bildschirms „Maintenance“ (Wartung)
	Optionen im Fenster der Systemprotokolle
	Admin- und das Systempasswort
	Zuweisen eines System-Setup-Kennworts
	Löschen oder Ändern eines vorhandenen System-Setup-Kennworts

	Aktualisieren des BIOS
	Aktualisieren des BIOS unter Windows
	Aktualisieren des BIOS in Linux und Ubuntu
	Aktualisieren des BIOS unter Verwendung des USB-Laufwerks in Windows
	Aktualisieren des BIOS über das einmalige F12-Startmenü

	System- und Setup-Kennwort
	Zuweisen eines System-Setup-Kennworts
	Löschen oder Ändern eines vorhandenen System-Setup-Kennworts

	Löschen von CMOS-Einstellungen
	Löschen von BIOS- (System-Setup) und Systemkennwörtern

	Software
	Unterstützte Betriebssysteme
	Herunterladen von Windows-Treibern
	Chipsatz-Treiber
	Videotreiber
	Audiotreiber
	Netzwerktreiber
	USB-Laufwerk
	Speichertreiber
	Andere Treiber

	Fehlerbehebung
	Umgang mit aufgeblähten Lithium-Ionen-Akkus
	Dell ePSA-Diagnose 3.0 (Enhanced Pre-boot System Assessment, Erweiterte Systemtests vor Hochfahren des Computers)
	Integrierter Selbsttest (Built-In Self-Test, BIST)
	M-BIST
	LCD-Stromschienentest (L-BIST)
	Integrierter LCD-Selbsttest (BIST)

	Verhalten der Diagnose-LED
	Wiederherstellen des Betriebssystems
	Zurücksetzen der Echtzeituhr
	Sicherungsmedien und Wiederherstellungsoptionen
	Ein- und Ausschalten des WLAN
	Entladen des Reststroms (Kaltstart)

	Hilfe erhalten und Kontaktaufnahme mit Dell
	Latitude 7490 Kezelési kézikönyv 
	Tartalomjegyzék
	Munka a számítógépen
	Biztonsági óvintézkedések
	Elektrosztatikus kisüléssel (ESD) szembeni védelem
	Antisztatikus javítókészlet
	Érzékeny alkatrészek szállítása

	Mielőtt elkezdene dolgozni a számítógép belsejében
	Miután befejezte a munkát a számítógép belsejében

	Alkatrészek eltávolítása és beszerelése
	Ajánlott szerszámok
	Csavarméretlista
	Előfizetőiazonosítómodul-kártya (SIM-kártya)
	A SIM-kártya vagy a SIM-kártya tálcájának eltávolítása
	A SIM-kártya visszahelyezése
	A funkció nélküli SIM-kártyatálca eltávolítása

	Alapburkolat
	Az alapburkolat eltávolítása
	Az alapburkolat felszerelése

	Akkumulátor
	Lítiumion-akkumulátorra vonatkozó figyelmeztetések
	Az akkumulátor eltávolítása
	Az akkumulátor beszerelése

	SSD
	Az SSD-meghajtó eltávolítása
	Az SSD-meghajtó beszerelése

	Hangszóró
	A hangszórómodul eltávolítása
	A hangszórómodul beszerelése

	Gombelem
	A gombelem eltávolítása
	A gombelem beszerelése

	WWAN-kártya
	A WWAN-kártya eltávolítása
	A WWAN kártya beszerelése

	WLAN-kártya
	A WLAN-kártya eltávolítása
	A WLAN-kártya beszerelése

	Memóriamodulok
	A memóriamodul eltávolítása
	A memóriamodul beszerelése

	Hűtőborda
	A hűtőborda-szerkezet eltávolítása
	A hűtőborda-szerkezet beszerelése

	LED-panel
	A LED-panel eltávolítása
	A LED-panel beszerelése

	Intelligenskártya-modul
	A SmartCard-keret eltávolítása
	A SmartCard-keret beszerelése

	Érintőpanel gombjainak panele
	Az érintőpanel gombjaihoz tartozó panel eltávolítása
	Az érintőpanel gombjaihoz tartozó panel beszerelése

	Tápcsatlakozóport
	A tápcsatlakozó portjának eltávolítása
	A tápcsatlakozóport beszerelése

	Kijelzőszerkezet
	A kijelzőszerkezet eltávolítása
	A kijelzőszerkezet beszerelése

	Érintőképernyős kijelzőpanel
	Érintőképernyős kijelzőpanel eltávolítása
	Az érintőképernyős kijelzőpanel beszerelése

	Kijelzőelőlap
	A kijelző előlapjának eltávolítása (nem érintőképernyős)
	A kijelző előlapjának beszerelése (nem érintőképernyős)

	Nem érintőképernyős kijelzőpanel
	A kijelzőpanel eltávolítása (nem érintőképernyős)
	A kijelzőpanel beszerelése (nem érintőképernyős)

	Kamera- és mikrofonmodul
	A kamera- és mikrofonmodul eltávolítása
	A kamera beszerelése

	Kijelző csuklópántfedelei
	A kijelző csuklópántfedelének eltávolítása
	A kijelző csuklópántfedelének felszerelése

	Alaplap
	Az alaplap eltávolítása
	Az alaplap beszerelése

	Billentyűzet
	A billentyűzetszerkezet eltávolítása
	A billentyűzet eltávolítása a billentyűzettálcáról
	A billentyűzet felszerelése a billentyűzettálcára
	A billentyűzetszerkezet beszerelése

	Csuklótámasz
	A csuklótámasz visszahelyezése


	Technológia és összetevők
	DDR4
	HDMI 1.4
	USB-funkciók
	USB Type-C
	Thunderbolt USB Type-C keresztül

	Rendszer műszaki adatai
	Műszaki adatok
	Gyorsbillentyű-kombinációk

	Rendszerbeállítás
	A BIOS áttekintése
	Belépés a BIOS-beállítási programba
	Navigációs billentyűk
	Egyszeri rendszerindítási menü
	Rendszerbeállítási opciók
	Általános képernyő opciók
	Rendszer-konfigurációs képernyő opciói
	Videó képernyő opciók
	Biztonsági képernyő opciói
	Biztonságos rendszerindítás képernyő opciók
	Intel Software Guard Extensions képernyő beállításai
	A Performance (Teljesítmény) képernyőn elérhető beállítások
	Energiagazdálkodás képernyő opciók
	POST viselkedés képernyő opciók
	Felügyelhetőség
	Virtualizáció támogatás képernyő opciók
	Vezeték nélküli képernyő opciók
	Karbantartási képernyő opciói
	A rendszernapló-képernyő beállításai
	Rendszergazdai- és rendszerjelszó
	Rendszerbeállító jelszó hozzárendelése
	Meglévő rendszerjelszó és/vagy beállítási jelszó törlése, illetve módosítása

	A BIOS frissítése
	A BIOS frissítése a Windows rendszerben
	A BIOS frissítése Linux és Ubuntu környezetekben
	A BIOS frissítése USB-meghajtó használatával Windows rendszerben
	BIOS frissítése az F12-vel elérhető egyszeri rendszerindító menüből

	Rendszer- és beállítási jelszó
	Rendszerbeállító jelszó hozzárendelése
	Meglévő rendszerjelszó és/vagy beállítási jelszó törlése, illetve módosítása

	A CMOS-beállítások törlése
	BIOS- (rendszerbeállító) és rendszerjelszavak törlése

	Szoftver
	Támogatott operációs rendszerek
	Windows-illesztőprogramok letöltése
	A chipkészlet illesztőprogramjai
	Képernyő-illesztőprogram
	Audio-illesztőprogramok
	Hálózati illesztőprogram
	USB-illesztőprogram
	Tárolóvezérlő-illesztőprogram
	Egyéb illesztőprogramok

	Hibaelhárítás
	Megduzzadt lítiumion-akkumulátorok kezelése
	Dell Enhanced Pre-Boot System Assessment (ePSA) diagnosztika 3.0
	Beépített önellenőrző teszt (BIST)
	M-BIST
	LCD Power rail teszt (L-BIST)
	Az LCD beépített önellenőrző tesztje (BIST)

	A diagnosztikai LED működése
	Az operációs rendszer helyreállítása
	A valós idejű óra alaphelyzetbe állítása
	Biztonsági mentési adathordozó és helyreállítási lehetőségek
	A Wi-Fi ki- és bekapcsolása
	Maradékáram elvezetése (hardveres alaphelyzetbe állítás)

	Segítség igénybevétele és a Dell elérhetőségei
	Latitude 7490 Príručka vlastníka 
	Obsah
	Práca na počítači
	Bezpečnostné opatrenia
	Ochrana proti elektrostatickým výbojom (ESD)
	Prenosná antistatická servisná súprava
	Preprava komponentov citlivých na ESD

	Pred servisným úkonom v počítači
	Po dokončení práce v počítači

	Demontáž a montáž komponentov
	Odporúčané nástroje
	Zoznam rozmerov skrutiek
	Karta SIM (Subscriber Identification Module)
	Vybratie karty SIM alebo zásuvky na kartu SIM
	Vloženie karty SIM
	Demontáž atrapy zásuvky na kartu SIM

	Spodný kryt
	Demontáž spodného krytu
	Montáž spodného krytu

	Batéria
	Bezpečnostné opatrenia týkajúce sa lítiovo-iónových batérií
	Demontáž batérie
	Montáž batérie

	Disk SSD
	Demontáž disku SSD
	Montáž disku SSD

	Reproduktor
	Demontáž modulu reproduktora
	Montáž modulu reproduktora

	Gombíková batéria
	Demontáž gombíkovej batérie
	Vloženie gombíkovej batérie

	karta WWAN
	Demontáž karty WWAN
	Montáž karty WWAN

	Karta WLAN
	Demontáž karty WLAN
	Montáž karty WLAN

	Pamäťové moduly
	Demontáž pamäťového modulu
	Inštalácia pamäťového modulu

	Chladič
	Demontáž zostavy chladiča
	Montáž zostavy chladiča

	Doska diód LED
	Demontáž dosky diód LED
	Montáž dosky diód LED

	Modul kariet Smart Card
	Demontáž rámu karty Smart Card
	Montáž rámu karty Smart Card

	Doska s tlačidlami dotykového panela
	Demontáž dosky s tlačidlami dotykového panela
	Montáž dosky s tlačidlami dotykového panela

	Port napájacieho kábla
	Demontáž portu napájacieho konektora
	Montáž portu napájacieho konektora

	Sústava displeja
	Demontáž zostavy obrazovky
	Montáž zostavy obrazovky

	Montáž zobrazovacieho panela s dotykovým ovládaním
	Demontáž dotykového zobrazovacieho panela
	Montáž dotykového zobrazovacieho panela

	Rám displeja
	Demontáž rámu obrazovky (obrazovka bez dotykového ovládania)
	Montáž rámu obrazovky (obrazovka bez dotykového ovládania)

	Montáž zobrazovacieho panela bez dotykového ovládania
	Demontáž zobrazovacieho panela (obrazovka bez dotykového ovládania)
	Montáž zobrazovacieho panela (obrazovka bez dotykového ovládania)

	Modul mikrofónu kamery
	Demontáž modulu mikrofónu kamery
	Montáž kamery

	Kryty závesov displeja
	Demontáž krytu pántu obrazovky
	Montáž krytu pántu obrazovky

	Systémová doska
	Demontáž systémovej dosky
	Montáž systémovej dosky

	Klávesnica
	Demontáž zostavy klávesnice
	Demontáž klávesnice z držiaka na klávesnicu
	Montáž klávesnice do držiaka na klávesnicu
	Montáž zostavy klávesnice

	Opierka dlaní
	Spätná montáž opierky dlaní


	Technológia a komponenty
	DDR4
	Rozhranie HDMI 1.4
	Vlastnosti rozhrania USB
	USB typu C
	Thunderbolt cez USB-C

	Technické údaje systému
	Technické údaje
	Kombinácie prístupových klávesov

	Nastavenie systému
	Prehľad systému BIOS
	Otvorenie programu nastavenia systému BIOS
	Navigačné klávesy
	Ponuka jednorazového zavedenia systému
	Možnosti programu System Setup
	Možnosti na obrazovke General (Všeobecné)
	Možnosti na obrazovke System Configuration (Konfigurácia systému)
	Možnosti na obrazovke Video
	Možnosti na obrazovke Security (Zabezpečenie)
	Možnosti na obrazovke Secure Boot (Bezpečné zavádzanie systému)
	Možnosti na obrazovke Intel Software Guard Extensions (Rozšírenia na ochranu softvéru)
	Možnosti na obrazovke Performance (Výkon)
	Možnosti na obrazovke Power management (Správa napájania)
	Možnosti na obrazovke POST Behavior (Správanie pri teste POST)
	Spravovateľnosť
	Možnosti na obrazovke Virtualization Support (Podpora technológie Virtualization)
	Možnosti na obrazovke Wireless (bezdrôtová komunikácia)
	Možnosti na obrazovke Maintenance (Údržba)
	Možnosti na obrazovke System logs (Systémové záznamy)
	Heslo správcu a systémové heslo
	Nastavenie hesla nastavenia systému
	Vymazanie alebo zmena existujúceho hesla systémového nastavenia

	Aktualizácia systému BIOS
	Aktualizácia systému BIOS v systéme Windows
	Aktualizácia systému BIOS v prostrediach systémov Linux a Ubuntu
	Aktualizácia systému BIOS pomocou USB kľúča v prostredí systému Windows
	Aktualizácia systému BIOS z ponuky F12 jednorazového spustenia systému

	Systémové heslo a heslo pre nastavenie
	Nastavenie hesla nastavenia systému
	Vymazanie alebo zmena existujúceho hesla systémového nastavenia

	Vymazanie nastavení CMOS
	Vymazanie hesla systému BIOS (nastavenie systému) a systémových hesiel

	Softvér
	Podporované operačné systémy
	Stiahnutie ovládačov systému Windows
	Ovládač čipovej súpravy
	Ovládač grafickej karty
	Ovládač zvuku
	Sieťový ovládač
	Ovládač rozhrania USB
	Ovládač dátového úložiska
	Iné ovládače

	Riešenie problémov
	Manipulácia s nafúknutými lítiovo-iónovými batériami
	Diagnostika Dell ePSA 3.0 (Rozšírená diagnostika systému pred spustením)
	Integrovaný automatický test (BIST)
	M-BIST
	Test napájacieho obvodu panela LCD (L-BIST)
	Integrovaný autodiagnostický test (BIST) displeja LCD

	Správanie diagnostických indikátorov LED
	Obnovenie operačného systému
	Resetovanie hodín reálneho času
	Zálohovacie médiá a možnosti obnovenia
	Cyklus napájania Wi-Fi
	Rozptýlenie zvyškovej statickej elektriny („tvrdý reset“)

	Získavanie pomoci a kontaktovanie spoločnosti Dell
	Latitude 7490 Uživatelský manuál 
	Obsah
	Manipulace uvnitř počítače
	Bezpečnostní opatření
	Elektrostatický výboj – ochrana ESD
	Antistatická servisní souprava
	Přeprava citlivých součástí

	Před manipulací uvnitř počítače
	Po manipulaci uvnitř počítače

	Demontáž a instalace součástí
	Doporučené nástroje
	Seznam velikostí šroubů
	Účastnická identifikační karta (Subscriber Identification Module – SIM)
	Demontáž karty SIM nebo přihrádky karty SIM
	Montáž karty SIM
	Demontáž držáku pomocné karty SIM

	Spodní kryt
	Sejmutí spodního krytu
	Montáž spodního krytu

	Baterie
	Bezpečnostní opatření týkající se lithium-iontové baterie
	Vyjmutí baterie
	Vložení baterie

	Jednotka SSD
	Demontáž disku SSD
	Montáž disku SSD

	Reproduktor
	Vyjmutí modulu reproduktoru
	Montáž modulu reproduktoru

	Knoflíková baterie
	Vyjmutí knoflíkové baterie
	Montáž knoflíkové baterie

	karta WWAN
	Vyjmutí karty WWAN
	Montáž karty WWAN

	Karta WLAN
	Vyjmutí karty WLAN
	Montáž karty WLAN

	paměťové moduly,
	Vyjmutí paměťového modulu
	Instalace paměťového modulu

	Chladič
	Demontáž sestavy chladiče
	Montáž sestavy chladiče

	panel LED
	Demontáž desky LED
	Montáž panelu LED

	Modul čipových karet
	Demontáž klece čipových karet
	Montáž klece čipových karet

	Deska tlačítek dotykové podložky
	Demontáž desky tlačítek dotykové podložky
	Instalace desky tlačítek dotykové podložky

	Port konektoru napájení
	Demontáž portu konektoru napájení
	Instalace portu konektoru napájení

	Sestava displeje
	Demontáž sestavy displeje
	Montáž sestavy displeje

	Dotyková obrazovka displeje
	Demontáž obrazovky dotykového displeje
	Montáž obrazovky dotykového displeje

	Čelní kryt displeje (bezel)
	Demontáž čelního krytu displeje (nedotykového)
	Montáž čelního krytu displeje (nedotykového)

	Nedotyková obrazovka displeje
	Demontáž obrazovky displeje (nedotykového)
	Montáž obrazovky displeje (nedotykového)

	Modul mikrofonu kamery
	Demontáž modulu mikrofonu kamery
	Montáž kamery

	Krytky závěsů displeje
	Demontáž krytu pantu displeje
	Montáž krytu pantu displeje

	Základní deska
	Demontáž základní desky
	Montáž základní desky

	Klávesnice
	Vyjmutí sestavy klávesnice
	Demontáž klávesnice z přihrádky
	Montáž klávesnice do přihrádky
	Instalace sestavy klávesnice

	Opěrka rukou
	Instalace opěrky rukou


	Technologie a součásti
	DDR4
	HDMI 1.4
	Vlastnosti rozhraní USB
	USB typu C
	Port Thunderbolt přes USB typu C

	Specifikace systému
	Technické údaje
	Klávesové zkratky

	Nastavení systému
	Přehled systému BIOS
	Spuštění programu pro nastavení systému BIOS
	Navigační klávesy
	Jednorázová spouštěcí nabídka
	Možnosti nástroje System setup (Nastavení systému)
	Možnosti obrazovky General (Obecné)
	Možnosti obrazovky System Configuration (Konfigurace systému)
	Možnosti obrazovky Video (Grafická karta)
	Možnosti obrazovky Security (Zabezpečení)
	Možnosti obrazovky Secure Boot
	Možnosti obrazovky Intel Software Guard Extensions
	Možnosti obrazovky Performance (Výkon)
	Možnost obrazovky správy napájení
	Možnosti obrazovky chování POST
	Možnosti správy
	Možnost obrazovky Virtualization support (Podpora virtualizace)
	Možnosti obrazovky Wireless (Bezdrátové připojení)
	Možnosti obrazovky Maintenance (Údržba)
	Možnosti obrazovky System Log (Systémové protokoly)
	Heslo správce a systémové heslo
	Přiřazení hesla konfigurace systému
	Odstranění nebo změna stávajícího hesla konfigurace systému

	Aktualizace systému BIOS
	Aktualizace systému BIOS v prostředí systému Windows
	Aktualizace systému BIOS v systémech Linux a Ubuntu
	Aktualizace systému BIOS pomocí jednotky USB v prostředí systému Windows
	Aktualizace systému BIOS z jednorázové spouštěcí nabídky klávesy F12

	Systémové heslo a heslo pro nastavení
	Přiřazení hesla konfigurace systému
	Odstranění nebo změna stávajícího hesla konfigurace systému

	Vymazání nastavení CMOS
	Vymazání hesla k systému BIOS (nastavení systému) a systémových hesel

	Software
	Podporované operační systémy
	Stažení ovladačů systému Windows
	Ovladač čipové sady
	Ovladač videa
	Ovladač zvuku
	Síťové ovladače
	Ovladač USB
	Ovladač úložiště
	Ostatní ovladače

	Řešení potíží
	Manipulace s vyboulenými lithium-iontovými bateriemi
	Rozšířená diagnostika vyhodnocení systému před jeho spuštěním Dell – ePSA 3.0
	Automatický integrovaný test (BIST)
	M-BIST
	Test napájecí větve displeje LCD (L-BIST)
	Automatický zabudovaný test displeje LCD (BIST)

	Chování diagnostické kontrolky LED
	Obnovení operačního systému
	Funkce Real Time Clock reset
	Možnosti záložních médií a obnovy
	Restart napájení sítě Wi-Fi
	Odstranění zbytkové statické elektřiny (úplný reset)

	Nápověda a kontakt na společnost Dell

